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Введение
Современное общество сталкивается с тех-

нологической революцией и перспективой 
сингулярности, что увеличивает риски ава-
рий, связанных с высокими технологиями [1]. 
Важно развитие лидерства через создание ус-
ловий для граждан создавать технологии для 
общества. Технологическая революция и пер-
спектива синагулярности поднимает вопросы 
о влиянии новых технологий на общество, 
необходимых для возникновения новых ком-
петенций инженеров и минимизации рисков 
техногенных аварий [2]. 

Определяя «человеческий фактор» как ос-
новную причину техногенных аварий и ката-
строф [3. С. 66], обратим внимание на зна-
чимость в их предотвращении проводимых в 
организациях (подразделениях организаций) 
профилактических мероприятий по охране 

труда и, в значительной степени, обучения по 
охране труда. Так, например, постановление 
№ 2464 вводит в действие «Правила обуче-
ния по охране труда и проверки знания тре-
бований охраны труда», которые устанавли-
вают обязательные требования к обучению по 
охране труда и проверке знания требований 
охраны труда у работников, заключивших тру-
довой договор с работодателем, а также тре-
бования к организациям и индивидуальным 
предпринимателям, оказывающим услуги по 
обучению работодателей и работников вопро-
сам охраны труда. Постановление вступило в 
силу с 1 сентября 2022 г. и действует до 1 сен-
тября 2026 г. [4]. 

Проблема минимизации рисков техно-
генных аварий, связанных с человеческим 
фактором, зависит от набора компетенций. 
Компетенции делятся на: 1) профессиональ-
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ные действия инженера; 2) руководство кол-
лективом. Для первой группы важно соблю-
дение инструкций по безопасности труда. Для 
второй группы требуется разъяснение правил 
подчиненным, что включает педагогическую 
функцию и педагогическую технику. Как пока-
зывают результаты проведенного нами опро-
са инженеров (57 респондентов), 84 % из них 
считают выполнение второй группы компе-
тенций приоритетной, требующей специаль-
ной подготовки. 

Исследования, посвященные организации 
профилактических мероприятий, как прави-
ло, охватывают нормативные, содержатель-
ные, материально-технические, экономи-
ческие и финансовые аспекты. При этом в 
тени остается и требует изучения, насколько 
инженер владеет педагогической техникой, 
обеспечивающей результативность обучения 
подчиненных охране труда и самообучения. 
Потребность обращаться к владению педа-
гогической техникой обусловлена названным 
выше психологическим портретом инженера, 
который должен обучать и обучаться охране 
труда. Под педагогической техникой понима-
ется форма организации поведения инжене-
ра, включающая две группы умений: умение 
управлять собой и умение управлять коллек-
тивом обучающихся инженеров [5. С. 144]. 
К компонентам педагогической техники от-
носится управление: своим эмоциональным 
состоянием (саморегуляцией), техникой речи, 
мимикой, пантомимикой и пр. 

Подготовка сотрудников по вопросам без-
опасности предполагает комплексный под-
ход, включающий разнообразные технологии, 
методы и формы обучения. Среди наиболее 
востребованных выделяются информацион-
но-коммуникационные технологии, игровые 
методики, проектное обучение и метод кей-
сов. К эффективным методам относятся про-
блемно-поисковые задания, практические 
упражнения, мероприятия по самооценке и 
обратная связь от наставников. Важны также 
разные формы обучения: классическое ауди-
торное, дистанционное, производственное и 
самостоятельная работа.

Однако существуют трудности, препят-
ствующие эффективной подготовке кадров: 
низкая заинтересованность сотрудников, не-
достаток компетентных преподавателей, не-
системность подхода, формальная оценка 
результатов, игнорирование индивидуальных 
особенностей и техническое отставание мате-

риально-технической базы. Для преодоления 
этих проблем необходимы усилия по повыше-
нию квалификации преподавателей, совер-
шенствованию оценочных процедур и вне-
дрению современных технологий обучения. 
Решение данных проблем должно включать 
меры по повышению квалификации педаго-
гов, созданию четких стандартов обучения и 
применению новейших технологий. Эти шаги 
важны не только для соблюдения требований 
охраны труда, но и для общей культуры безо-
пасности на предприятиях.

Цель исследования – определить влияние 
уровня владения педагогической техникой, 
включая управление эмоциональным состоя-
нием, на эффективность профессиональной 
деятельности инженеров, обеспечивающих 
безопасность труда.

Задачи исследования:
• определить действительное состояние фор-

мирования педагогических компетенций у 
инженеров, участвующих в программах по-
вышения квалификации («Педагогическая 
подготовка специалиста производства» и 
«Мастер – эффективный наставник») и са-
мостоятельно осваивающих методы само-
обучения в области охраны труда;

• выявить способы приобретения педаго-
гической техники действующими инжене-
рами, участвующими в обучении по во-
просам охраны труда, и установить роль 
спонтанного подражания и формального 
обучения в процессе овладения этими ком-
петенциями;

• проанализировать специфику саморегуля-
ции и управления эмоциональным состо-
янием в профессиональной деятельности 
инженеров, выполняющих обязанности по 
обеспечению безопасности труда.

Обзор литературы
Вопросы развития непрерывного инженер-

ного образования изучали такие исследовате-
ли, как М.А. Аксенова [6], Г.Я. Гревцова [7].

Вопросами влияния современных образо-
вательных технологий на развитие инженер-
ного образования посвящено исследование 
А.Н. Афзаловой, которая анализирует ключе-
вые тенденции образовательных технологий в 
современном мире [8]. А.А. Чарыева, С.М. Но-
керов и П.Э. Ходжагулыев рассматривают ис-
пользование метода командного проектного 
обучения для улучшения понимания студента-
ми инженерных вузов компонентов киберфи-
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зических систем [9]. А.Д. Чувашова занима-
ется верификацией системы формирования 
интегративной готовности будущих инженеров 
к профессиональной деятельности [10]. 

Темы профессиональной ориентации и 
личностных характеристик инженеров затра-
гиваются в исследованиях Н.А. Альгадхиба, 
который анализирует взаимосвязь профес-
сиональной ориентации и осведомленно-
сти [11], а также Хт. Молена, Х.Г. Шмидта и 
Г. Крюйсмана, изучающих личностные харак-
теристики инженеров [12]. 

Проблемы взаимодействия человека и 
технологий в профессиональной сфере об-
суждаются в работах Г. Калхуна, М. Дрей-
пера, К.А. Миллера, Х. Раффа, К. Бриде-
на и Дж. Хэмелла, которые разрабатывают 
адаптируемые интерфейсы для управления 
беспилотными летательными системами [13]. 
Тема взаимодействия человека и дронов так-
же раскрывается в исследовании Ж. Кошард, 
К. Чжай, Ж. Лэндей, которые исследуют взаи-
модействие между человеком и дроном [14]. 

Интерес к качествам личности, способ-
ствующим успеху в инженерной специаль-
ности, проявляется в работе И. Дирейто, 
Ш. Чанс, М. Малик, которые проводят систе-
матический обзор исследований о формиро-
вании настойчивости у инженеров [15].

Исследователи акцентируют роль челове-
ческого фактора в управлении охраной тру-
да. Е.Е. Галкина, А.Е. Сорокин, М.И. Дайнов 
[16. С. 75] подчеркивают важность заинте-
ресованности руководства, участия персона-
ла и эффективного планирования для успеш-
ного управления. 

Работа Е.А. Замигулова и А.Ю. Перцева по-
священа анализу профессиональных рисков 
на основе мониторинга нарушений требова-
ний безопасности. Они предлагают алгорит-
мизированную методику, связывающую нару-
шения безопасности с прогнозом аварий [17]. 

Е.Б. Сугак в своем исследовании подчерки-
вает необходимость управления профессио-
нальными рисками, выявляя скрытые опасные 
и вредные факторы. Результаты их анализа 
служат основой для обучения по охране труда 
[18. С. 76]. 

Е.В. Гвоздев изучает связь между действи-
ями персонала и уровнем комплексной безо-
пасности, используя метод расстановки прио-
ритетов и Гауссово распределение [19. С. 7]. 

Инженеры сталкиваются с эмоциональным 
напряжением и должны проявлять саморегу-

ляцию и волевые качества для успешной рабо-
ты, особенно в условиях риска. Б.Н. Смирнов 
называет это волевой регуляцией в особых ус-
ловиях [20], а В.А. Иванников и Е.В. Эйдман 
различают ситуативные и постоянные воле-
вые характеристики [21]. Воля контролирует 
эмоции, способствуя развитию волевых ка-
честв для достижения целей.

Методы исследования
В исследовании использовались следующие 

методы: теоретический анализ и сравнитель-
ный анализ на основе теоретико-методоло-
гических оснований, а также анкетирование, 
опросы, беседы и экспертная оценка. Оно 
проходило в несколько этапов.

На первом этапе был определен диагно-
стический инструментарий и выбраны ре-
спонденты. В исследовании, проведенном 
в рамках реализации дополнительных про-
фессиональных программ «Педагогическая 
подготовка специалиста производства» и 
«Мастер – эффективный наставник», при-
няли участие 53 респондента, работающих в 
сфере информационных технологий. Из них 
30 мужчин (52,6 %) и 23 женщины (40,4 %), 
возраст участников варьировался от 23 до 
56 лет (M=39,50; SD=8,31). Отдельно были 
изучены специалисты технической направ-
ленности (242 респондента) вне рамок ука-
занных образовательных программ. Из них 
180 мужчин (74,4 %) и 62 женщины (25,6 %) в 
возрасте от 25 до 43 лет (M=34,00; SD=4,70). 
Исследование велось на базе инновационных 
компаний и научно-исследовательских инсти-
тутов России.

Программы «Педагогическая подготовка 
специалиста производства» и «Мастер – эф-
фективный наставник» представляют собой 
программы дополнительного профессио-
нального образования объемом 144 часа. 
Программы содержит три основных модуля: 
педагогический, психологический и коммуни-
кативный. Педагогический модуль раскрывает 
мотивы, цели и задачи обучения, конкретиза-
цию личного опыта, принципы и методы об-
учения, управление временными ресурсами 
учебной деятельности, владение стратегией 
лидерства; психологический модуль помогает 
разрешать конфликтные ситуации, предот-
вращать профессиональное выгорание на-
ставника, способствует овладению приемами 
мимики и пантомимики; коммуникативный 
модуль направлен на овладение речевыми 
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коммуникациями. К каждому образователь-
ному модулю приведены общие рекоменда-
ции, даются практические упражнения и под-
робные инструкции к ним.

На втором этапе с помощью метода груп-
повых экспертных оценок была рассмотрена 
компетентностная модель подготовки инже-
неров, реализуемая сегодня в российских 
вузах. Экспертная группа включала 8 экспер-
тов, владеющих компетенциями в инженер-
ной сфере и имеющих опыт работы в систе-
ме высшего образования. При определении 
коэффициентов компетентности экспертов 
учитывались коэффициенты самооценки и 
взаимной оценки [22].

На третьем этапе исследования был прове-
ден опрос «Педагогическая техника специа-
листа производства», разработанный автора-
ми. Опрос направлен на самооценку личного 
уровня владения компонентами педагогиче-
ской техники и на определение значений ком-
понентов педагогической техники у объекта, 
опыт которого копирует респондент.

На четвертом этапе для изучения особенно-
стей эмоционального интеллекта и мотивации 
личности и их влияния на достижение успеха 
и избегания неудач применялся тест эмоцио-
нального интеллекта ЭмИн Д.В. Люсина [23] 
и методики диагностики личности на мотива-
цию достижения успеха и избегания неудач 
Т. Элерса [24]. Также была проведена эксперт-
ная оценка степени профессиональной успеш-
ности сотрудников и собраны данные о сроке 
службы респондентов. Применялись методы 
математической обработки данных: методы 
описательной статистики, корреляционный 
анализ. Обработка данных осуществлялась с 
помощью программы SPSS 20.0.0 for Windows. 
Использовался коэффициент ранговой корре-
ляции Спирмена. Этот коэффициент является 
методом непараметрического анализа, поэто-
му проверка на нормальность распределения 
в данном случае не требуется.

Результаты исследования
Переход к компетентностной модели в об-

учении инженеров, связанный с ФГОС ВО, 
должен быть согласован с инженерными стан-
дартами. Однако эта интеграция не всегда ре-
ализуется. Анализ стандартов, таких как «Ин-
женер-конструктор по прочностным расчётам 
авиационных конструкций», «Профессиональ-
ный стандарт ˝Специалист в области проекти-
рования систем электроснабжения объектов 

капитального строительства˝» и другие, выя-
вил, что они акцентируют взаимодействие «че-
ловек–машина» (уровни 6, 7) и недостаточно 
учитывают педагогическую функцию, необхо-
димую для руководителей [25].

В педагогической функции инженера важна 
педагогическая техника, включающая умение 
управлять собой и коллективом. Эти умения не 
полностью охвачены инженерными стандарта-
ми и подготовкой инженеров. Подтверждени-
ем этому является анализ инженерных ОПОП: 
22.03.01 Материаловедение и технологии ма-
териалов; 15.03.02 Технологические машины 
и оборудование; по направлениям подготов-
ки инженеров (16 ОПОП из 8 технических 
университетов). Он показывает, что вопросы 
управления собой и управления коллективом 
опосредованно рассматриваются в рамках 
учебных дисциплин, взаимосвязанных с универ-
сальными компетенциями. В дисциплинах, свя-
занных с общепрофессиональными и профес-
сиональными компетенциями, педагогической 
технике для будущего инженера не уделяется 
должного внимания. Поэтому при осуществле-
нии профилактических мероприятий по охра-
не труда, в частности при обучении по охране 
труда, результативность их деятельности снижа-
ется. Причина в том, что реализуемая педагоги-
ческая техника развивается интуитивно, на ос-
нове несистематизированных знаний, личного 
опыта и метода проб и ошибок [25].

В х оде опроса было определено:
• 81 % респондентов определяет педагоги-

ческую функцию в своей работе как «важ-
ную» и «очень важную».

• 89 % респондентов отметили, что для реа-
лизации педагогической функции у них нет 
системной подготовки, они копируют свой 
опыт общения с педагогами в системе об-
щего и профессионального образования, 
наставниками – на производстве.

• Объектами копирования опыта являются: 
47 % – школьные учителя, 34 % – препо-
даватели в системе профессионального 
образования, 19 % – наставники на про-
изводстве. 
На рисунке представлено сопоставление 

значений самооценки респондентов по ком-
понентам педагогической техники и оцен-
ка значений компонентов у объекта, опыт 
которого копирует респондент. Приведена 
следующая нумерация компонентов педаго-
гической техники: 1 – управление мимикой, 
2 – управление пантомимикой, 3 –управление 
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эмоциональным состоянием, 4 – управление 
двигательной активностью, 5 – управление 
техникой речи, 6 – управление коллективом 
при реализации педагогической функции. 

При оценивании применялась 4-балльная 
шкала:
• 4 балла – способен управлять;
• 3 балла – скорее способен управлять;
• 2 балла – скорее не способен управлять;
• 1 балл – не способен управлять.

 А – Самооценка респондента

 В – Оценка респондентом объекта копирования опыта

Рисунок. Оценка респондентами уровня владения ком-
понентами педагогической техники

Figure.  Respondents’ assessment of the level of proficien-
cy in the components of pedagogical technology

Результаты опроса показывают, что большин-
ство инженеров приобретают знания стихийно 
или копируют их из опыта общения с вузовски-
ми преподавателями, но в большей степени от 
учителей школ. Потребность в формировании 
педагогических умений существует, особенно 
в области управления эмоциональным состо-
янием. Представленные результаты позволяют 
признать, что образ педагога, опосредованно 
через педагогическую технику, влияет на про-
фессиональную деятельность его учеников. 
Таким образом, важным компонентом процес-
са формирования навыков саморегуляции у 
инженеров является изучение влияния на них 
педагогической техники их учителей, препода-
вателей и наставников.

С помощью опросника Д.В. Люсина [23] 
была изучена специфика саморегуляции у 
инженеров, включая межличностный и вну-

триличностный эмоциональный интеллект, 
понимание и управление своими эмоциями, 
чуткость к состояниям других и контроль сво-
их эмоций. Для анализа использовался коэф-
фициент ранговой корреляции Спирмена. Рас-
смотрим полученные результаты (табл. 1–3).

Таблица 1.  Урове нь мотивации достижения успеха и 
избегания неудачи испытуемых (%) (N=242)

Table 1.  Level of motivation to achieve success and 
avoid failure of subjects (%) (N=242)

  Уровни
Levels

Мотивация до-
стижения успеха 

Motivation to 
achieve success

Мотивация избе-
гания неудачи 

Failure avoidance 
motivation

Низкий/Low 5 3

Средний
Average

43 41

Высокий/High 26 34

Очень высокий
Very high

26 22

Как видно в табл. 2, уровень мотивации 
к успеху и избегания неудачи соответствует 
среднему уровню развития.

 Таблица 2.  Уровень притязаний испытуемых (%) 
(N=242)

Table 2.  Level of aspirations of subjects (%) (N=242)

Уровень притязаний
Level of aspiration

Показатели
ndicators, %

Очень низкий/Very low 3

Низкий/Short 12

Средний/Average 39

Высокий/High 21

Очень высокий/Very high 19

Таблица 3.  Особенности эмоционального интеллекта 
респондентов (%) (N=242)

Table 3.  Features of emotional intelligence of respon-
dents (%) (N=242)

Шкалы
Scales

Среднее значе-
ние (в баллах)
Average value 

(in points)

Межличностный эмоциональный 
интеллект 
Interpersonal emotional intelligence

46,1

Внутриличностный эмоциональный 
интеллект

Intrapersonal emotional intelligence 42,0

Понимание эмоций
Understanding emotions

46,2

Управление эмоциями
Managing emotions

44,6
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Результаты показали, что у большинства 
респондентов средний уровень притязаний, а 
также средний уровень развития эмоциональ-
ного интеллекта.

 Результаты показали, что у большинства 
респондентов наблюдается средний уровень 
развития эмоционального интеллекта.

Для выявления связи между исследуемы-
ми переменными применялся метод кор-
реляционного анализа Спирмена, который 
обнаружил достоверные положительные кор-
реляционные связи. Межличностный эмоцио-
нальный интеллект коррелирует только с мо-
тивацией достижения (r=0,269 при p<0,05): 
способность управлять эмоциями связана с 
уровнем притязаний (r=0,226 при p<0,05). 
Положительные эмоции усиливают мотив до-
стижения (r=0,319 при p<0,05), поддерживая 
мотивацию через эмоции, такие как гордость, 
но чрезмерная уверенность может снижать 
усилия. Отрицательные эмоции привлекают 
внимание к проблемным ситуациям (r=0,273 
при p<0,05). Позитивная обратная связь 
усиливает компетентность и мотивацию, тог-
да как негативная ее снижает (r=0,345 при 
p<0,05). Депрессия препятствует настойчиво-
сти, но успех возможен при умелом контроле 
эмоций. Высокий эмоциональный интеллект 
делает отрицательные эмоции полезными для 
мотивации достижения. Отсутствие связи 
между мотивацией избегания и эмоциональ-
ным интеллектом объясняется тем, что пони-
мание эмоций ведет к действиям и росту, спо-
собствуя постановке сложных целей.

 Использование интеллектуальных систем в 
обучении повышает результативность форми-
рования педагогической техники у инженеров. 
В исследовании 14 инженеров участвовали в 
диалоговой системе с интеллектуальным асси-
стентом,  которая поддерживала связь между 
обучаемым и наставником. Обучение вклю-
чало пять компонентов: управление мимикой, 
 пантомимикой,  эмоциями,  движениями и ре-

чью. Уровень педагогической техники оцени-
вался через самооценку и взаимную оценку. 
По самооценке уровень увеличился на 28 %, 
 по взаимной оценке – на 34 %. Эти результа-
ты подчеркивают перспективность использо-
вания интеллектуальных систем для развития 
педагогической техники и саморегуляции.

Заключение
Цель исследования заключалась в выяв-

лении основ формирования педагогической 
техники (в контексте управления своим эмо-
циональным состоянием), применяемой ин-
женерами в деятельности по обеспечению 
безопасности труда. Программы «Педаго-
гическая подготовка специалиста производ-
ства» и «Мастер –эффективный наставник» 
способствуют спонтанному усвоению знаний 
через копирование учителей, что указывает 
на недостаток системной подготовки в само-
регуляции. 

Проведенное исследование выявило, что 
инженеры приобретают педагогические зна-
ния, копируя учителей, и нуждаются в управле-
нии эмоциональным состоянием. Эмоциональ-
ный интеллект инженеров связан с мотивацией 
достижения. Положительные эмоции усилива-
ют мотивацию, депрессия снижает настойчи-
вость, а высокий эмоциональный интеллект 
делает отрицательные эмоции полезными. 
Управление эмоциями связано с уровнем при-
тязаний и сложностью задач. Навыки саморе-
гуляции и эмоционального интеллекта повы-
шают личную эффективность и снижают риск 
ошибок, способствуя безопасности труда.

Дальнейшие исследования могут быть на-
правлены на изучение влияния различных 
типов педагогической техники на эффектив-
ность управления стрессом и принятия ре-
шений в условиях риска, а также на оценку 
влияния эмоционального интеллекта инжене-
ров на общий уровень безопасности труда в 
высокотехнологичных секторах.
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Abstract. The article presents the data of a study of the relationship between the component of pedagogical 
technology (self-regulation) possessed by an engineer and the results of preventive measures on labor 
protection. The empirical basis of the study consists of the analysis of the main professional educational 
programs of universities that train specialists working at innovative enterprises (57 respondents) and the 
survey of engineers, in which 242 respondents took part. The study used the emotional intelligence test EmIn 
by D.V. Lyusin and the methods of diagnosing motivation to achieve success and avoid failure by T. Ehlers. 
In addition, the authors have carried out an expert assessment of professional success and collected the 
data on the length of service of respondents. The methods of mathematical data processing: methods of 
descriptive statistics, correlation analysis, were used. The results showed that engineers implementing 
preventive measures on labor protection often learn pedagogical technologies, copying the experience of 
school teachers. Emotional intelligence has a positive effect on achievement of motivation and promotes 
the constructive use of negative emotions. The obtained results can serve as a basis program of pedagogical 
skills and emotional intelligence in engineers.
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