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Óâàæàåìûå êîëëåãè!

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîáëåìû êà÷åñ-
òâà âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðà-
çîâàíèÿ âîëíóþò êàê íàó÷íî-ïåäàãîãè÷å- 
ñêóþ îáùåñòâåííîñòü è ðàáîòîäàòåëåé, 
òàê è ñòóäåíòîâ âóçîâ.

Ìíîãèå èññëåäîâàòåëè ðàññìàòðè-
âàþò îáðàçîâàíèå ñ ðàçëè÷íûõ ïåäàãîãè-
÷åñêèõ, ñîöèîëîãè÷åñêèõ è êóëüòóðîëîãè-
÷åñêèõ ïîçèöèé è, ñîîòâåòñòâåííî, äàþò 
åìó ðàçíûå îïðåäåëåíèÿ. Îáðàçîâàíèå 
âûñòóïàåò êàê âèä äåÿòåëüíîñòè, ïðîöåññ, 
ðåçóëüòàò, öåëü, ñðåäñòâî, öåííîñòü è ò.ä. 
Âîçíèêàåò ìíîãîãðàííîå îáúåìíîå ïîíÿ-
òèå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ. 

Â îäíîì ñëó÷àå óòâåðæäàåòñÿ, ÷òî 
«êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ... — ýòî êîìïëåêñ 
õàðàêòåðèñòèê ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîçíà-
íèÿ, îïðåäåëÿþùèõ ñïîñîáíîñòü ñïåöè-
àëèñòà óñïåøíî îñóùåñòâëÿòü ïðîôåññè-
îíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü â ñîîòâåòñòâèè ñ 
òðåáîâàíèÿìè ýêîíîìèêè íà ñîâðåìåí-
íîì ýòàïå ðàçâèòèÿ». Â äðóãîì ñëó÷àå 
ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ — 
ýòî «êà÷åñòâî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âïîëíå 
îïðåäåëåííîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, òî 
åñòü ñòåïåíü âûïîëíåíèÿ ãëàâíîé (îñíîâ-
íîé) öåëè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû, 
çàêëþ÷àþùåéñÿ â äîñòèæåíèè îáó÷àþùè-
ìèñÿ çàäàííîãî (íîðìàòèâíîãî) óðîâíÿ 
îáó÷åííîñòè (ïîäãîòîâëåííîñòè)».

Ðÿä ñïåöèàëèñòîâ îïðåäåëÿþò 
êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ êàê «èíòåãðàëüíóþ 
õàðàêòåðèñòèêó îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåñ-
ñà è åãî ðåçóëüòàòà, âûðàæàþùóþ ìåðó èõ 
ñîîòâåòñòâèÿ ðàñïðîñòðàíåííûì â îáùå-
ñòâå ïðåäñòàâëåíèÿì î òîì, êàêèì äîëæåí 
áûòü îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ è êàêèì 
öåëÿì îí äîëæåí ñëóæèòü». Îíè ñ÷èòàþò, 

÷òî êà÷åñòâî ñîâðåìåííîãî îáðàçîâàíèÿ 
îïðåäåëÿåòñÿ ôàêòîðàìè, îáóñëîâëèâà-
þùèìè åãî ñîöèàëüíóþ ýôôåêòèâíîñòü, 
òàêèìè êàê: ñîäåðæàíèå, âêëþ÷àþùåå 
ëó÷øèå äîñòèæåíèÿ äóõîâíîé êóëüòóðû 
è îïûòà â òîé èëè èíîé ñôåðå äåÿòåëü-
íîñòè, âûñîêàÿ êîìïåòåíòíîñòü ïåäàãîãè-
÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ, íîâåéøèå ïåäàãîãè-
÷åñêèå òåõíîëîãèè è ñîîòâåòñòâóþùàÿ èì 
ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêàÿ îñíàùåííîñòü, 
ãóìàíèñòè÷åñêàÿ íàïðàâëåííîñòü, ïîëíî-
òà óäîâëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé íàñåëå-
íèÿ â çíàíèÿõ.

Ìíîãèå ñ÷èòàþò, ÷òî «êà÷åñòâî 
îáðàçîâàíèÿ — ýòî ñîöèàëüíàÿ êàòåãîðèÿ, 
îïðåäåëÿþùàÿ ñîñòîÿíèå è ðåçóëüòàòèâ-
íîñòü ïðîöåññà îáðàçîâàíèÿ â îáùåñòâå, 
åãî ñîîòâåòñòâèå ïîòðåáíîñòÿì è îæèäà-
íèÿì îáùåñòâà (ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ 
ãðóïï) â ðàçâèòèè è ôîðìèðîâàíèè ãðàæ-
äàíñêèõ, áûòîâûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ 
êîìïåòåíöèé ëè÷íîñòè». Êà÷åñòâî îáðà-
çîâàíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ ñîâîêóïíîñòüþ 
ïîêàçàòåëåé, õàðàêòåðèçóþùèõ ðàçëè÷-
íûå àñïåêòû ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè îáðà-
çîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ: ñîäåðæàíèå 
îáðàçîâàíèÿ, ôîðìû è ìåòîäû îáó÷åíèÿ, 
ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêàÿ áàçà, êàäðî-
âûé ñîñòàâ è ò.ï., êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò 
ðàçâèòèå êîìïåòåíöèé. Ïîä êà÷åñòâîì 
îáðàçîâàíèÿ ïîíèìàåòñÿ «ñòåïåíü óäîâ-
ëåòâîðåííîñòè îæèäàíèé ðàçëè÷íûõ ó÷àñ-
òíèêîâ ïðîöåññà îáðàçîâàíèÿ îò ïðåäî-
ñòàâëÿåìûõ îáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæäåíè-
åì îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã» èëè «ñòåïåíü 
äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ â îáðàçîâàíèè 
öåëåé è çàäà÷». 

Â ñëîâàðå ïîíÿòèé è òåðìèíîâ çàêî-
íîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îá 
îáðàçîâàíèè «êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ» 
òðàêòóåòñÿ êàê «îïðåäåëåííûé óðîâåíü 
çíàíèé, óìåíèé, óìñòâåííîãî, ôèçè÷å- 
ñêîãî è íðàâñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, êîòîðî-
ãî äîñòèãëè âûïóñêíèêè îáðàçîâàòåëüíî-
ãî ó÷ðåæäåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïëàíèðó-
åìûìè öåëÿìè îáó÷åíèÿ».

Ïîíÿòèå «êà÷åñòâî îáðàçîâà-
íèÿ» ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî ñëîæíûì. 
Ñïåöèàëèñòû óòâåðæäàþò, ÷òî «êà÷åñòâî 
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ» õàðàêòåðèçóåòñÿ 
«ìíîãîàñïåêòíîñòüþ, ìíîãîñóáúåêòíîñ-
òüþ, ìíîãîêðèòåðèàëüíîñòüþ, íåîïðåäå-
ëåííîñòüþ â îöåíêàõ, èíâàðèàíòíîñòüþ è 
âàðèàòèâíîñòüþ.

Ìíîãîàñïåêòíîñòü îïðåäåëÿåòñÿ 
êà÷åñòâîì êîíå÷íîãî ðåçóëüòàòà âûñøå-
ãî îáðàçîâàíèÿ (îáó÷åíèÿ è âîñïèòà-
íèÿ, íàëè÷èåì çíàíèåâîé, òâîð÷åñêîé 
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è äåÿòåëüíîñòíîé êîìïîíåíò), à òàêæå 
êà÷åñòâîì ïîòåíöèàëà âóçîâ, îáåñïå-
÷èâàþùèì äîñòèæåíèå ýòîãî ðåçóëüòà-
òà. Ìíîãîñóáúåêòíîñòü ñâÿçàíà ñ ðàç-
ëè÷íûìè îöåíêàìè êà÷åñòâà âûñøåãî 
îáðàçîâàíèÿ ñòóäåíòàìè, âûïóñêíèêàìè 
âóçîâ, èõ ðîäèòåëÿìè, ðàáîòîäàòåëÿ-
ìè, ãîñóäàðñòâîì è îáùåñòâîì â öåëîì. 
Ìíîãîêðèòåðèàëüíîñòü è íåîïðåäåëåí-
íîñòü ñîñòîÿò â ñî÷åòàíèè òåêóùèõ, òàêòè-
÷åñêèõ è ñòðàòåãè÷åñêèõ àñïåêòîâ êà÷åñò-
âà âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, êîòîðûå â ðàç-
íîå âðåìÿ îäíèìè è òåìè æå ñóáúåêòàìè 
âîñïðèíèìàþòñÿ ïî-ðàçíîìó. Íàïðèìåð, 
âûïóñêíèêè âóçîâ â òå÷åíèå ñâîåé òðó-
äîâîé äåÿòåëüíîñòè ñî âðåìåíåì ïåðå-
îöåíèâàþò êà÷åñòâî ïîëó÷åííîãî îáðà-
çîâàíèÿ, çíà÷èìîñòü îòäåëüíûõ äèñöèï-
ëèí è ðîëü ïðåïîäàâàòåëåé. Îáùåñòâî 
è ãîñóäàðñòâî â çàâèñèìîñòè îò ñâîåãî 
ñîñòîÿíèÿ âðåìÿ îò âðåìåíè ïåðåñìàòðè-
âàþò ïðèîðèòåòû â ñîäåðæàíèè âûñøåãî 
îáðàçîâàíèÿ. Èíâàðèàíòíîñòü è âàðèà-
òèâíîñòü îçíà÷àþò, ÷òî ñðåäè ìíîæåñò-
âà ðàçëè÷íûõ êà÷åñòâ îáðàçîâàòåëüíûõ 
ñèñòåì, âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé è 
ïîäãîòîâëåííûõ ñïåöèàëèñòîâ âûäåëÿþò-
ñÿ îáùèå êà÷åñòâà äëÿ âñåõ âûïóñêíèêîâ 
êàæäîãî óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ è êàæäîãî 
íàïðàâëåíèÿ ïîäãîòîâêè, à òàêæå ñïå-
öèôè÷åñêèå êà÷åñòâà äëÿ îïðåäåëåííî-
ãî ìíîæåñòâà  îáðàçîâàòåëüíûõ ñèñòåì, 
âóçîâ è èõ âûïóñêíèêîâ.

Ïåðå÷èñëåííûå îñîáåííîñòè êà÷åñ-
òâà âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ïðåäñòàâëÿþòñÿ 
îáúåêòèâíûì ñâèäåòåëüñòâîì ñëîæíîñòè 
äàííîãî ÿâëåíèÿ. Êàê óæå îòìå÷àëîñü, 
íåîáõîäèìî èññëåäîâàòü âñå àñïåêòû 
êà÷åñòâà âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ è íàéòè 
êîìïðîìèññ äëÿ âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ 
ñòîðîí. Íåâîçìîæíî ãîâîðèòü î êà÷åñò-
âå êàê òàêîâîì. Àáñîëþòíîãî êà÷åñòâà â 
ïðèðîäå íå ñóùåñòâóåò. Êà÷åñòâî âûñøåãî 
îáðàçîâàíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ êîíñåíñóñîì 
âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí ïî ñîãëà-
ñîâàíèþ òðåáîâàíèé.

Ïðè ýòîì íå ñëåäóåò ïóòàòü ïîíÿòèÿ 
«êà÷åñòâî» è «óðîâåíü» âûñøåãî îáðà-
çîâàíèÿ. Íàïðèìåð, óðîâåíü îáðàçîâà-
òåëüíîé ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè ìàãèñò-
ðà âûøå óðîâíÿ ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè 
áàêàëàâðà. Íî ýòî íå çíà÷èò, ÷òî êà÷åñò-
âî ýòîé ïðîãðàììû òàêæå âûøå. 

Ïðîáëåìà êà÷åñòâà âûñøåãî îáðàçî-
âàíèÿ è ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ âñåãäà 
ÿâëÿëàñü è áóäåò ÿâëÿòüñÿ ãëàâíîé ïðîáëå-
ìîé â ëþáîé îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìå, 
îðèåíòèðîâàííîé íà îïðåäåëåííûå òðå-
áîâàíèÿ. Ñòðåìëåíèå Ðîññèè ó÷àñòâîâàòü 
â ìåæäóíàðîäíîì ðàçäåëåíèè òðóäà îáîñ-
òðÿåò ïðîáëåìó êà÷åñòâà âûñøåãî îáðàçî-
âàíèÿ — êðèòåðèåì ñòàíîâèòñÿ íå òîëüêî 
è íå ñòîëüêî îáúåì çíàíèé, óìåíèé è 
íàâûêîâ, ñêîëüêî ïðîôåññèîíàëüíàÿ êîì-
ïåòåíòíîñòü âûïóñêíèêà âûñøåãî ó÷åáíî-
ãî çàâåäåíèÿ. Ïðè÷åì êîìïåòåíòíîñòü íå 
èñ÷åðïûâàåòñÿ ñïîñîáíîñòüþ ïðèíèìàòü 
íàó÷íî îáîñíîâàííûå è òåõíè÷åñêè ãðà-
ìîòíûå ðåøåíèÿ. Èñêëþ÷èòåëüíóþ âàæ-
íîñòü ïðèîáðåòàþò ìîðàëüíûé àñïåêò è 
ýòèêà îòâåòñòâåííîñòè ñïåöèàëèñòà. 

Ïîäâîäÿ èòîã ñêàçàííîìó, õî÷ó 
îòìåòèòü, ÷òî îáîáùåííûì êðèòåðèåì 
êà÷åñòâà ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè òåõíè-
êè è òåõíîëîãèè ñåãîäíÿ äîëæíà ñòàòü 
èõ ñïîñîáíîñòü îáåñïå÷èòü ïîçèòèâíûå 
èçìåíåíèÿ â ýêîíîìèêå ñòðàíû, ðåøå-
íèå ïðîáëåì ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèå â 
Ðîññèè èííîâàöèîííî-îðèåíòèðîâàííîé 
ýêîíîìèêè.

Íàñòîÿùèé âûïóñê æóðíàëà ïî- 
ñâÿùåí èññëåäîâàíèþ ìåòîäîëîãè÷åñ-
êèõ ïðîáëåì êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, 
ñîçäàíèþ ñèñòåì ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà 
ó÷ðåæäåíèé âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî 
îáðàçîâàíèÿ, îöåíêàì êà÷åñòâà îáðàçî-
âàòåëüíûõ ïðîãðàìì è àíàëèçó îïûòà 
îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöè-
àëèñòîâ â îáëàñòè òåõíèêè è òåõíîëîãèè â 
ðîññèéñêèõ óíèâåðñèòåòàõ.

Íàäåþñü, ÷òî ñòàòüè, îïóáëèêîâàí-
íûå â æóðíàëå, áóäóò ïîëåçíû è èíòåðåñ-
íû äëÿ íàøèõ ÷èòàòåëåé.

Ñ óâàæåíèåì

ãëàâíûé ðåäàêòîð æóðíàëà, ïðåçèäåíò
Àññîöèàöèè èíæåíåðíîãî îáðàçîâàíèÿ 
Ðîññèè, ðåêòîð Òîìñêîãî ïîëèòåõíè÷å- 
ñêîãî óíèâåðñèòåòà,
ïðîôåññîð
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Îáîñíîâûâàåòñÿ ïîëîæåíèå î òîì, 
÷òî ïðîôåññèîíàëüíîå îáó÷åíèå 
â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ ïðèîáðåòàåò 
ôîðìó ïðîöåññà êàïèòàëèçàöèè çíà-
íèé, à íîñèòåëè ýòèõ çíàíèé ïåðåìå-
ùàþòñÿ â ðåàëüíûé ñåêòîð ýêîíîìèêè. 
Ðàññìàòðèâàåòñÿ öåëåñîîáðàçíîñòü 
âûäåëåíèÿ ñôåðû èíòåëëåêòóàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè (ñôåðû ïðîèçâîäñòâà 
íåìàòåðèàëüíûõ áëàã). Ïðåäëàãàåòñÿ 
ñîçäàíèå íàöèîíàëüíûõ èíòåëëåê-
òóàëüíûõ öåíòðîâ, êîòîðûå äîëæíû 
ñòàòü ñòðóêòóðîîáðàçóþùèìè ýëå-
ìåíòàìè, ÿäðîì îáùåíàöèîíàëüíîé 
èííîâàöèîííîé ñèñòåìû. Ïîêàçàíà 
âåäóùàÿ ðîëü êðóïíîãî òåõíè÷åñêîãî 
âóçà â ôîðìèðîâàíèè íàöèîíàëüíûõ 
èíòåëëåêòóàëüíûõ öåíòðîâ.

Ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå 
âñåõ óðîâíåé (âêëþ÷àÿ âûñøåå) âìåñ-
òå ñ îáùèì è äîøêîëüíûì îáðàçîâàíè-
åì îáû÷íî îòíîñÿò ê èíòåãðèðîâàííîé 
ñôåðå îáðàçîâàíèÿ, âêëþ÷àåìîé â ñôåðó 
óñëóã. Ìåæäó òåì óñëóãè ÷àùå âñåãî 
òðàêòóþòñÿ äâîÿêî:  (1) ëèáî êàê âèäû 
äåÿòåëüíîñòè, â ïðîöåññå âûïîëíåíèÿ 
êîòîðûõ íå ñîçäàåòñÿ íîâûé ìàòåðèàëü-
íî-âåùåñòâåííûé ïðîäóêò, íî èçìåíÿåò-
ñÿ êà÷åñòâî èìåþùåãîñÿ ïðîäóêòà [1];   
(2)  ëèáî êàê ôîðìà íåïðîèçâîäèòåëü-
íîãî òðóäà è â ýòîì ñìûñëå — ñîöèàëü-

íî-ýêîíîìè÷åñêîå îòíîøåíèå, âûðàæàþ-
ùåå ïîòðåáëåíèå äîõîäà [2]. Ïî íàøåìó 
ìíåíèþ, ýêîíîìè÷åñêàÿ ïðèðîäà âûñøå-
ãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ 
íåñêîëüêî èíàÿ: íàó÷íî-îáðàçîâàòåëü-
íûå ó÷ðåæäåíèÿ (âóçû) íå ïîòðåáëÿþò 
äîõîä, ñîçäàííûé â ñôåðå ìàòåðèàëüíîãî 
ïðîèçâîäñòâà, à ïðèóìíîæàþò åãî. Äåëî 
â òîì, ÷òî, âûðàáàòûâàÿ íîâûå çíàíèÿ 
è ïåðåäàâàÿ èõ áóäóùèì ñïåöèàëèñòàì, 
íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêèå ðàáîòíèêè âóçà 
ïîâûøàþò ñòîèìîñòü âçðàùèâàåìîãî 
÷åëîâå÷åñêîãî (èíòåëëåêòóàëüíîãî) êàïè-
òàëà, óâåëè÷èâàþò åãî áóäóùóþ îöåíêó 
íà ðûíêå âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííîãî 
òðóäà, à ñëåäîâàòåëüíî, ïðåäîïðåäåëÿþò 
äîïîëíèòåëüíûé ðîñò ñîâîêóïíîãî äîõî-
äà îáùåñòâà. 

Î÷åâèäíî, ÷òî â ñâÿçè ñ ïåðåõîäîì 
ïðîìûøëåííî ðàçâèòûõ ñòðàí ê èííî-
âàöèîííîé ýêîíîìèêå íàó÷íî-îáðàçî-
âàòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü âóçîâ è âîñïðî-
èçâîäñòâî ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà (×Ê) 
ïðåòåðïåâàþò ñëåäóþùèå òðàíñôîðìà-
öèè: íàðÿäó ñ áîëåå òðàäèöèîííûì («íå-
èííîâàöèîííûì») ïðîöåññîì âîñïðî-
èçâîäñòâà ×Ê âñå áîëåå çíà÷èòåëüíîå 
ìåñòî è ðîëü íà÷èíàåò çàíèìàòü èííî-
âàöèîííûé ïðîöåññ âîñïðîèçâîäñòâà ×Ê 
(ðèñ.1).

Äîøêîëüíîå âîñïèòàíèå, îáó÷åíèå 
â îáùåîáðàçîâàòåëüíîé øêîëå, ïðîôåñ-
ñèîíàëüíî-òåõíè÷åñêîì ó÷èëèùå è òåõ-
íèêóìå ìîãóò áûòü èíòåðïðåòèðîâàíû 
ëèøü êàê íà÷àëüíûå ñòàäèè ïðîöåññà 
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ôîðìèðîâàíèÿ áóäóùåãî ×Ê (áëîêè 1 è 2 
íà ðèñ.1). Òðåòüÿ æå è ÷åòâåðòàÿ ñòàäèè 
– âóçîâñêàÿ è ïîñëåâóçîâñêàÿ ïîäãîòîâ-
êà, ïåðåïîäãîòîâêà è ïîâûøåíèå êâà-
ëèôèêàöèè ñïåöèàëèñòîâ – çàâåðøàþò 
ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ áóäóùåãî è óæå 
ôóíêöèîíèðóþùåãî ×Ê.

Îñîáîå ìåñòî â âîñïðîèçâîä- 
ñòâå ×Ê çàíèìàåò âûñøàÿ øêîëà. Åñëè 
íà ñòàäèÿõ äîâóçîâñêîãî îáðàçîâàíèÿ 
ïðîèñõîäèò ôîðìèðîâàíèå ÷åëîâå÷å- 
ñêîé ëè÷íîñòè, åå ïñèõè÷åñêîå è ôèçè-
÷åñêîå ðàçâèòèå, ðàííÿÿ ñîöèàëèçàöèÿ, 
äîñòèæåíèå îïðåäåëåííîãî îáùåîáðà-
çîâàòåëüíîãî è êóëüòóðíîãî óðîâíÿ, òî 
íà ñòàäèÿõ çðåëîé ïðîôåññèîíàëèçàöèè 
ïðîöåññ âîñïðîèçâîäñòâà ÷åëîâå÷åñêîãî 
(èíòåëëåêòóàëüíîãî) êàïèòàëà ïîëó÷àåò 
ñâîå çàâåðøåíèå, îòêðûâàÿ âìåñòå ñ òåì 
íîâûå ãîðèçîíòû äëÿ ïðîäîëæåíèÿ ñâîå-
ãî ðàçâèòèÿ.

Äî íåäàâíåãî âðåìåíè íà ñòàäèÿõ 
çðåëîé ïðîôåññèîíàëèçàöèè, ò.å. ïðè 
îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà â âóçå, 
âûñîêî êîòèðîâàëàñü òùàòåëüíàÿ ðåãëà-
ìåíòàöèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà: 
ðàçðàáîòêà îáÿçàòåëüíûõ ê èñïîëíåíèþ 
ãîñóäàðñòâåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàí-
äàðòîâ, äåòàëèçèðîâàííûõ ó÷åáíûõ ïëà-
íîâ è ïðîãðàìì, ðàçðàáîòêà, óòâåðæ-
äåíèå (â ñàìûõ âûñîêèõ èíñòàíöèÿõ) è 
îáÿçàòåëüíîå èñïîëüçîâàíèå  ñòàíäàðò-
íûõ ó÷åáíèêîâ è ó÷åáíûõ ïîñîáèé, âíåä-
ðåíèå ñòàíäàðòîâ ñåðèè ÈÑÎ 9000 â 
óïðàâëåíèè îáðàçîâàòåëüíûì ïðîöåññîì 
è äð.  «Ñâîáîäà äåéñòâèé» äîïóñêàëàñü 
(è äîïóñêàåòñÿ) â âåñüìà îãðàíè÷åííûõ 
ïðåäåëàõ. Îäíàêî íà òàêîãî ðîäà èíñòè-
òóöèîíàëüíîé îñíîâå íåëüçÿ îáåñïå÷èòü 
ïîëó÷åíèå èííîâàöèîííîãî îáðàçîâà-
íèÿ, êîòîðîå îòâå÷àëî áû òðåáîâàíèÿì 
âðåìåíè – òðåáîâàíèÿì óñïåøíîé ðåà-
ëèçàöèè çàäà÷ ïåðåõîäà ê ýêîíîìèêå 

çíàíèé.  Âåäü îáó÷åíèå â âóçå ñåãî- 
äíÿ íåâîçìîæíî áåç òâîð÷åñêîãî ïîèñ-
êà, ïðåæäå âñåãî ÍÎÂÎÃÎ ÇÍÀÍÈß, 
ò.å. îðãàíè÷íîãî ñîåäèíåíèÿ ïðîöåññîâ 
ãåíåðàöèè íîâûõ èäåé è èõ «ìàòåðèàëè-
çàöèè» â ãîëîâàõ áóäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ, 
ïîäãîòîâêà êîòîðûõ â ýòîì ñëó÷àå ïðè-
îáðåòàåò èííîâàöèîííûé õàðàêòåð.

Èçëàãàåìûé íàìè ïîäõîä áàçèðó-
åòñÿ íà ïîíèìàíèè ñîâðåìåííîãî âóçà 
êàê èíñòèòóòà ñôåðû èíòåëëåêòóàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè, â êîòîðîé ñîçäàþòñÿ 
íîâûå íåìàòåðèàëüíûå áëàãà, – êàê â 
áîëåå ïðèâû÷íîì âèäå ðåçóëüòàòîâ íàó÷-
íî-èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè (íàó÷-
íûå ìîíîãðàôèè è ñòàòüè, ïàòåíòû íà 
èçîáðåòåíèÿ, èííîâàöèîííûå ðàçðàáîò-
êè), òàê è â âèäå êàïèòàëèçèðîâàííîãî 
ÍÎÂÎÃÎ ÇÍÀÍÈß, îáåñïå÷èâàþùåãî 
ôîðìèðîâàíèå âûñîêîöåííîãî ×Ê.

Ñîãëàñíî ñîâðåìåííûì ïðåäñòàâ-
ëåíèÿì î õàðàêòåðå îáùåñòâåííîãî ïðî-
èçâîäñòâà [3], îíî âêëþ÷àåò â ñåáÿ êàê 
ìàòåðèàëüíîå, òàê è íåìàòåðèàëüíîå 
ïðîèçâîäñòâî, à êàæäîå èç íèõ, â ñâîþ 
î÷åðåäü, ïðîèçâîäñòâî ñîîòâåòñòâóþ-
ùèõ áëàã è óñëóã. Â ïðîöåññå äàëüíåé-
øåé èäåíòèôèêàöèè äëÿ ïðàêòè÷åñêèõ 
íóæä íàðîäíîõîçÿéñòâåííîé ñòàòèñòèêè 
â êà÷åñòâå ñôåð äåÿòåëüíîñòè îáû÷íî 
ôèãóðèðóþò, âî-ïåðâûõ, ïðîèçâîäñòâî 
ìàòåðèàëüíûõ áëàã è, âî-âòîðûõ, «îáú-
åäèíåííàÿ» ñôåðà óñëóã (ìàòåðèàëüíûõ 
è íåìàòåðèàëüíûõ) [4]. Ïðè ýòîì ïðîèç-
âîäñòâî íåìàòåðèàëüíûõ áëàã êàêèì-òî 
íåïîñòèæèìûì îáðàçîì âîîáùå èñ÷å-
çàåò èç ÷èñëà ñàìîñòîÿòåëüíûõ îáúåêòîâ 
ñòàòèñòè÷åñêîãî èçó÷åíèÿ, ðàñòâîðÿÿñü 
â òîé æå ñôåðå óñëóã, – íàïðèìåð, â ïî- 
ñëåäíþþ ïîïàäàþò òàêèå îòðàñëè-ñîçäà-
òåëè íåìàòåðèàëüíûõ áëàã, êàê íàóêà è 
âûñøåå îáðàçîâàíèå.

Î÷åâèäíî, ñîçíàâàÿ îïðåäåëåííóþ 
äâóñìûñëåííîñòü ñèòóàöèè, íåêîòîðûå 
ýêîíîìèñòû-òåîðåòèêè âñå æå ïðåä-

1. Ñòàäèÿ âîñïðîèçâîä- 
ñòâà áóäóùåãî ×Ê  
äî íà÷àëà ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáó÷åíèÿ

Óñëîâíûå îáîçíà÷åíèÿ: 
×Ê – ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë;
1-2-3.1-4.1 – âîñïðîèçâîäñòâî «íåèííîâàöèîííîãî» ×Ê;
1-2-3.2-4.2 – âîñïðîèçâîäñòâî èííîâàöèîííîãî ×Ê.

Рис. 1. Стадии процесса воспроизводства ЧК (человеческого капитала)

2. Äîâóçîâñêàÿ ñòàäèÿ 
âîñïðîèçâîäñòâà ×Ê  
(ÏÒÓ,  òåõíèêóìû)

3. 1. Âóçîâñêàÿ ñòàäèÿ 
ïîëó÷åíèÿ ñòàíäàðòíî-
ãî îáðàçîâàíèÿ

4. 1. Ïîñëåâóçîâñêàÿ 
ñòàäèÿ îáíîâëåíèÿ 
áàçîâîãî ñòàíäàðòíîãî 
îáðàçîâàíèÿ

3. 2. Âóçîâñêàÿ ñòàäèÿ 
ïîëó÷åíèÿ èííîâàöè-
îííîãî îáðàçîâàíèÿ

4. 2. Ïîñëåâóçîâñêàÿ 
ñòàäèÿ èííîâàöèîííî-
ãî îáíîâëåíèÿ áàçîâî-
ãî îáðàçîâàíèÿ
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ëàãàþò âûäåëÿòü â êà÷åñòâå ñàìîñòîÿ-
òåëüíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ òðåòüþ ñôåðó 
– ñôåðó ïðîèçâîäñòâà íåìàòåðèàëüíûõ 
áëàã è óñëóã [5]. Ýòî ïðåäëîæåíèå, áåç-
óñëîâíî, èíòåðåñíîå ñàìî ïî ñåáå, ê 
ñîæàëåíèþ, íå ïîëó÷èëî äàëüíåéøåãî 
ðàçâèòèÿ è ïðàêòè÷åñêîãî âîïëîùåíèÿ â 
Îáùåðîññèéñêîì êëàññèôèêàòîðå âèäîâ 
ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, ïðîäóêöèè 
è óñëóã (ÎÊÄÏ) [6], êîòîðûé äåéñòâóåò ñ 
1 ÿíâàðÿ 1994 ã., ò.å. áîëåå äåñÿòè ëåò. 

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî ïðîèçâîäñòâî 
íåìàòåðèàëüíûõ áëàã (áåç íåìàòåðèàëü-
íûõ óñëóã, êîòîðûå âñå æå öåëåñîîáðàçíî 
îñòàâèòü â «îáúåäèíåííîé» ñôåðå óñëóã) 
íåîáõîäèìî âûäåëèòü â êà÷åñòâå òðåòü-
åé ñôåðû îáùåñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà 
– ñôåðó èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè 
(êàê â îáëàñòè íàó÷íîãî è íàó÷íî-òåõ-
íè÷åñêîãî òâîð÷åñòâà, òàê è â îáëàñòè 
õóäîæåñòâåííîãî òâîð÷åñòâà). Ðîëü è çíà-
÷åíèå ñôåðû èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè ïî ìåðå ïðîäâèæåíèÿ îáùåñòâà ïî 
èííîâàöèîííîìó ïóòè ðàçâèòèÿ ñòðåìè-
òåëüíî âîçðàñòàþò. Íåñîìíåííî, ÷òî äëÿ 
àáñîëþòíîãî áîëüøèíñòâà ïðîìûøëåííî 
ðàçâèòûõ è íîâûõ èíäóñòðèàëüíûõ ñòðàí 
èìåííî òðåòüÿ ñôåðà âñå â áîëüøåé ñòå-
ïåíè ñòàíîâèòñÿ îïðåäåëÿþùåé â íà-öèî-
íàëüíîé ýêîíîìèêå.

Âèäîâàÿ ñòðóêòóðà, âíåøíèå ñâÿçè 
è êðóãîîáîðîò ñîçäàâàåìûõ íåìàòåðè-
àëüíûõ áëàã (ïðåæäå âñåãî, â îáëàñ-
òè íàó÷íîãî è íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî 
òâîð÷åñòâà) ïðåäñòàâëåíû íà ðèñ. 2. 
Èíòåëëåêòóàëüíàÿ æå äåÿòåëüíîñòü â 
îáëàñòè õóäîæåñòâåííîãî òâîð÷åñòâà,  
âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ ñîçäàíèå ïðîèçâåäå-
íèé ëèòåðàòóðû, àðõèòåêòóðû, æèâîïè-
ñè, ãðàôèêè, äåêîðàòèâíî-ïðèêëàäíîãî 
èñêóññòâà, ìóçûêè, òàíöà, òåàòðà, êèíî 
è ò.ä., äîñòàòî÷íî ñïåöèôè÷íà, è åå îñî-
áåííîñòè íå ÿâëÿþòñÿ ïðåäìåòîì ðàñ-
ñìîòðåíèÿ â äàííîé ñòàòüå.

×òî êàñàåòñÿ èíòåëëåêòóàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè â îáëàñòè íàó÷íîãî òâîð-
÷åñòâà, òî îíà çàêëþ÷àåòñÿ â ñîçäàíèè 
íîâûõ íåìàòåðèàëüíûõ áëàã, ðàñïðîñòðà-
íåíèè çíàíèé î íèõ (ïóòåì îáó÷åíèÿ ñïå-
öèàëèñòîâ, èíôîðìèðîâàíèÿ î ïàòåíòàõ 
è ñâèäåòåëüñòâàõ è ò.ä.), îñóùåñòâëåíèè 
òðàíñôîðìàöèè íåìàòåðèàëüíûõ áëàã â 
èííîâàöèè è òðàíñôåðà ðåçóëüòàòîâ â 
ñôåðó ìàòåðèàëüíûõ áëàã, ñôåðó óñëóã è 
â ñôåðó èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè. 

Ïðè ýòîì ïðîôåññèîíàëüíîå îáó-
÷åíèå â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ ïðèîáðåòàåò 
ôîðìó ïðîöåññà êàïèòàëèçàöèè çíàíèé. 
Íîñèòåëè ýòèõ çíàíèé (èíäèâèäóóìû, 
îáëàäàþùèå ÷åëîâå÷åñêèì êàïèòàëîì), 
òàê æå êàê èííîâàöèîííûå ðåçóëüòà-
òû, ïåðåìåùàþòñÿ â îäíó èç òðåõ ñôåð 
îáùåñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà, ãäå èõ 
ëè÷íîñòíûé ôàêòîð ïðîèçâîäñòâà òðàíñ-
ôîðìèðóåòñÿ â ôóíêöèîíèðóþùèé ÷åëî-
âå÷åñêèé àêòèâ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðåä-
ïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé. Òàêèì îáðàçîì, 
îáîðîò ïðîèçâîäñòâà íåìàòåðèàëüíûõ 
áëàã, íà÷àâøèñü â òðåòüåé ñôåðå,  â íåé 
æå ïîëó÷àåò è ëîãè÷åñêîå çàâåðøåíèå. 

Èòàê, êàêîâû æå ïðè÷èíû öåëåñî-
îáðàçíîñòè âûäåëåíèÿ â êëàññèôèêà-
öèè ñôåð îáùåñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà 
ñôåðû èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñ-
òè? Äåëî â òîì, ÷òî â ñóùåñòâóþùåé 
êëàññèôèêàöèè ïðîèçâîäñòâî íåìàòå-
ðèàëüíûõ áëàã èñêóññòâåííî îòíåñåíî 
ê ñôåðå óñëóã. Èìåííî â ñôåðó óñëóã 
âõîäÿò (ñîãëàñíî äåéñòâóþùåìó ÎÊÄÏ) 
îòðàñëè «Íàóêà è íàó÷íîå îáñëóæèâà-
íèå» è «Îáðàçîâàíèå». Ìåæäó òåì ñàìî 
íàèìåíîâàíèå îòðàñëè «Íàóêà è íàó÷-
íîå îáñëóæèâàíèå» äëÿ óñëîâèé ôîð-
ìèðóþùåéñÿ èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêè 
ÿâëÿåòñÿ íîíñåíñîì: ñîâðåìåííàÿ íàóêà 
äîëæíà íå «îáñëóæèâàòü» ïðîèçâîäñòâî, 
à ñîçäàâàòü íîâûå íåìàòåðèàëüíûå áëàãà 
è îáåñïå÷èâàòü èõ òðàíñôåð â îáùå-
ñòâåííîå ïðîèçâîäñòâî.   

Â îòðàñëè «Îáðàçîâàíèå» îñîáîå 
ìåñòî çàíèìàþò âóçû, êîòîðûå èäåíòè-
ôèöèðóþòñÿ êàê íàó÷íî-îáðàçîâàòåëü-
íûå ó÷ðåæäåíèÿ. Äàííûé ôàêò, à òàêæå 
âûïîëíåííûé àíàëèç êðóãîîáîðîòà 
íåìàòåðèàëüíûõ áëàã ïîêàçûâàþò, ÷òî 
âûñøàÿ øêîëà ïðèçâàíà ñîçäàâàòü íîâûå 
çíàíèÿ, òðàíñôîðìèðîâàòü èõ â èííîâà-
öèè è â ôîðìèðóþùèéñÿ ÷åëîâå÷åñêèé 
êàïèòàë, îñóùåñòâëÿòü òðàíñôåð è òîãî, 
è äðóãîãî âî âñå ñôåðû îáùåñòâåííîãî 
ïðîèçâîäñòâà. Î÷åâèäíî, ýòî ðåøèòåëü-
íûì îáðàçîì îòëè÷àåò âûñøóþ øêîëó îò 
âñåõ äðóãèõ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäå-
íèé, â êîòîðûõ äîìèíèðóåò áîëåå ïðîñ-
òîé ïðîöåññ ðàñïðîñòðàíåíèÿ çíàíèé, 
âûðàáîòàííûõ â ñôåðå ïðîèçâîäñòâà 
íåìàòåðèàëüíûõ áëàã (ò.å. ïðîöåññ îêà-
çàíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã).

Ñëåäîâàòåëüíî, îòðàñëè «Íàóêà» 
è «Âûñøåå îáðàçîâàíèå» íåîáõîäè-
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Ñîâîêóïíîñòü 
ñôîðìèðîâàâøèõñÿ 
èíòåëëåêòóàëüíûõ 

ïîòðåáíîñòåé

Côåðà èíòåëëåêòóàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè  

(ïðîèçâîäñòâî íåìàòåðèàëüíûõ áëàã)

Èíòåëëåêòóàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü 
â îáëàñòè íàó÷íîãî  

è íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî òâîð÷åñòâà

Создание новых  
нематериальных благ

Òðàíñôîðìàöèÿ 
â èííîâàöèè

Êàïèòàëèçàöèÿ çíàíèé 
(ôîðìèðîâàíèå  

÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà)

Òðàíñôåð
â ñôåðó 

ïðîèçâîäñòâà
ìàòåðèàëüíûõ áëàã

Òðàíñôåð 
â ñôåðó

 ìàòåðèàëüíûõ 
óñëóã

Òðàíñôåð 
â ñôåðó

 íåìàòåðèàëüíûõ 
óñëóã

Òðàíñôåð
 â ñôåðó

èíòåëëåêòóàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè

Íîâûå 
èíòåëëåêòóàëüíûå 

ïîòðåáíîñòè

Рис.2. Кругооборот производства нематериальных благ в области 
научноñтехнического творчества

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ВОПРОСЫ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ



10

3’2005

ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

ìî îòíåñòè ê ñôåðå èíòåëëåêòóàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè, ãäå ïðîèçâîäÿòñÿ íåìàòå-
ðèàëüíûå áëàãà. Èìåííî äàííàÿ ñôåðà 
â ðåøàþùåé ñòåïåíè áóäåò ñïîñîáñòâî-
âàòü ñîçäàíèþ èííîâàöèîííîé ýêîíî-
ìèêè, ÿâëÿþùåéñÿ, â ïåðâóþ î÷åðåäü, 
ýêîíîìèêîé ïðîèçâîäñòâà íåìàòåðèàëü-
íûõ áëàã, à íå ýêîíîìèêîé ðàçíîðîä-
íûõ óñëóã, èç êîòîðûõ òîëüêî íåáîëüøàÿ 
÷àñòü ìîæåò áûòü îòíåñåíà ê óñëóãàì 
èíòåëëåêòóàëüíîãî õàðàêòåðà.

Âåäóùåå ìåñòî â ñèñòåìå âûñøåé 
øêîëû, ïî íàøåìó ìíåíèþ, ïðèçâàí 
çàíÿòü êðóïíûé òåõíè÷åñêèé âóç (óíè-
âåðñèòåò). Òàêîé âóç îáëàäàåò øèðîêèìè 
ðåñóðñíûìè âîçìîæíîñòÿìè – âî âñÿêîì 
ñëó÷àå, êàäðîâûìè è, â ìåíüøåé ñòåïåíè, 
ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêèìè, – à òàêæå 
îïðåäåëåííûìè ñðåäñòâàìè âîçäåéñòâèÿ 
íà ðåãèîíàëüíóþ ñðåäó, íà õîçÿéñòâóþ-
ùèå ñóáúåêòû è ôîðìèðóþùèéñÿ ðûíîê 
èííîâàöèé.

Êðóïíûé òåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò 
ìîæåò ñòàòü ñâîåîáðàçíûì àêñåëåðàòî-
ðîì íàó÷íî-èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè 
ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé, ðàçðàáîò÷è-
êîì è «ïîñòàâùèêîì» èäåé è êîíöåïöèé, 
èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ è êàäðîâ, ñóáú-
åêòîì èííîâàöèîííîãî ðûíêà, îäíèì èç 
ðåãèîíàëüíûõ (ôåäåðàëüíûõ) öåíòðîâ 
íàó÷íî-èíôîðìàöèîííûõ, èíæèíèðèí-
ãîâûõ è ìàðêåòèíãîâûõ óñëóã. Èíûìè 
ñëîâàìè, ñ äîñòàòî÷íîé ñòåïåíüþ óâå-
ðåííîñòè ìîæíî ñ÷èòàòü, ÷òî êðóïíûé 
òåõíè÷åñêèé âóç ñî âðåìåíåì ñïîñîáåí 
ñòàòü êëþ÷åâûì ýëåìåíòîì èíñòèòóöè-
îíàëüíîé ñðåäû äëÿ ñîçäàíèÿ ðàçâèòûõ 
îáùåðîññèéñêîãî è  ðåãèîíàëüíûõ  ðûí-
êîâ  èííîâàöèé, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ ïîêà 
â ñòàäèè ôîðìèðîâàíèÿ.

Âìåñòå ñ òåì ðàññìîòðåíèå ñîñòî-
ÿíèÿ èííîâàöèîííîãî ïîòåíöèàëà êðóï-
íûõ òåõíè÷åñêèõ âóçîâ è ïðîáëåì óëó÷-
øåíèÿ åãî èñïîëüçîâàíèÿ ïîçâîëÿåò, íà 
íàø âçãëÿä, ïîëó÷èòü äîñòàòî÷íî îïðå-
äåëåííûå îòâåòû íà ñëåäóþùèå «ñòàðûå» 
âîïðîñû: 
 êàêîâà â íàñòîÿùåå âðåìÿ èíñòèòó-

öèîíàëüíàÿ îñíîâà èíòåëëåêòóàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè íàó÷íî-îáðàçî-
âàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé (îíà î÷åíü 
íåñîâåðøåííà, òàê êàê îòñóòñòâó-
åò, íàïðèìåð, ëåãèòèìíàÿ îñíîâà 
äëÿ çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðîâ-îáÿçà-
òåëüñòâ î íåêîíêóðåíöèè ñîòðóäíè-

êîâ ñ ñîáñòâåííûì âóçîì, î íåðàç-
ãëàøåíèè êîììåð÷åñêîé òàéíû, îá 
ó÷åòå çàêîííûõ èíòåðåñîâ âñåõ ñòî-
ðîí íà ñîçäàâàåìûå îáúåêòû èíòåë-
ëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè è äð.);

 ñêîëü âåëèê åå èííîâàöèîííûé 
ïîòåíöèàë è óðîâåíü åãî 
èñïîëüçîâàíèÿ (îíè íåâåëèêè 
– èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòüþ 
â óðàëüñêèõ âóçàõ çàíèìàåòñÿ 
ëèøü 5–7% ñîòðóäíèêîâ, äîëÿ 
ïðèêëàäíîé íàóêè â îáùåì 
îáúåìå âûðó÷êè îò âñåõ âèäîâ 
äåÿòåëüíîñòè êîëåáëåòñÿ îò 16% 
â Óðàëüñêîì ãîñóäàðñòâåííîì 
òåõíè÷åñêîì óíèâåðñèòåòå 
(ÓÏÈ), äî 13% — â Òþìåíñêîì 
íåôòåãàçîâîì óíèâåðñèòåòå è 6%  
— â Ìàãíèòîãîðñêîì òåõíè÷åñêîì 
óíèâåðñèòåòå); 

 êàêîâà ñîïðÿæåííîñòü ñòàäèé 
«íàó÷íî-èííîâàöèîííûõ ìîù-
íîñòåé» êðóïíûõ òåõíè÷åñêèõ 
âóçîâ (çäåñü óìåñòíåå âåñòè ðå÷ü 
î íåñîïðÿæåííîñòè, òàê êàê âû-
ïîëíåííûå â íàøåì óíèâåðñèòå-
òå ðàñ÷åòû ïîçâîëèëè óñòàíîâèòü, 
÷òî «ìîùíîñòè» ïî ãåíåðèðîâàíèþ 
èäåé è ïðîâåäåíèþ èññëåäîâàíèé 
áîëåå ÷åì â ïÿòü ðàç ïðåâûøà-
þò èííîâàöèîííûå «ìîùíîñòè»). 
Îäíàêî îáúåêòèâíî âîçíèêàåò ðÿä 
òðåáóþùèõ ñâîåãî ðåøåíèÿ íîâûõ 
òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêèõ âîï-
ðîñîâ è âîïðîñîâ èíñòèòóöèîíàëü-
íîãî õàðàêòåðà, îòâåòû íà êîòîðûå 
äàëåêî íå ñòîëü î÷åâèäíû.   

Ýòè âîïðîñû  òàêîâû.
 ßâëÿåòñÿ ëè äàëüíåéøåå 

óïîðÿäî÷åíèå êëàññèôèêàöèè 
ñôåð îáùåñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà 
âñåãî òîëüêî òåêóùåé çàäà÷åé 
÷èñòî íàó÷íî-ìåòîäîëîãè÷åñêîãî 
õàðàêòåðà? Èëè ïðåäëàãàåìàÿ 
èíñòèòóàëèçàöèÿ èíòåëëåêòóàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè ïðè ïåðåõîäå ñòðàí 
îò òðàäèöèîííîé ýêîíîìèêè ê 
«ýêîíîìèêå ñ äîìèíèðóþùåé 
èíòåëëåêòóàëüíîé ñîñòàâëÿþùåé» 
ìîæåò èìåòü òàêîå æå 
çíà÷åíèå, êàê âûäåëåíèå ñôåðû 
ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà äëÿ 
ïåðåõîäà îò äîèíäóñòðèàëüíûõ 
ê èíäóñòðèàëüíûì ôîðìàì 
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ðàçâèòèÿ â ïåðèîä ïðîìûøëåííîé 
ðåâîëþöèè?   

 Äîëæíà ëè ñôåðà èíòåëëåêòóàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè âêëþ÷àòü â ñåáÿ 
ëèøü ïðîèçâîäñòâî íåìàòåðèàëü-
íûõ áëàã, èõ òðàíñôîðìàöèþ â 
èííîâàöèè è òðàíñôåð ïîñëåäíèõ 
âî âñå ñôåðû è îòðàñëè îáùåñòâåí-
íîå ïðîèçâîäñòâî? Èëè æå â ñôåðó 
èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè 
îðãàíè÷íî âõîäèò òàêæå è ðàñïðî-
ñòðàíåíèå íîâûõ çíàíèé â ñàìûõ 
ðàçíîîáðàçíûõ ôîðìàõ (êàê â âèäå 
íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè î 
ïàòåíòàõ è èçîáðåòåíèÿõ, òàê  è  â  
ôîðìå  ïðîôåññèîíàëüíîãî  îáðà-
çîâàíèÿ)? 

 Íàñêîëüêî öåëåñîîáðàçíî ñîåäè-
íåíèå â îäíîé èíñòèòóöèîíàëüíîé 
åäèíèöå (íàó÷íî-îáðàçîâàòåëü-
íîì ó÷ðåæäåíèè âûñøåé øêîëû) 
äåÿòåëüíîñòè ïî ñîçäàíèþ íåìàòå-
ðèàëüíûõ áëàã è ðàñïðîñòðàíåíèþ 
çíàíèÿ î íèõ? Åñëè äà, òî êàêîé 
èìåííî èç äâóõ âèäîâ òâîð÷åñòâà 
ÿâëÿåòñÿ äåéñòâèòåëüíî áàçîâûì 
äëÿ îðãàíèçàöèè, îñóùåñòâëÿþùåé 
îäíîâðåìåííî îáà âèäà èíòåë-
ëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè? È ÷òî 
èìåííî ñëåäóåò èç ýòîãî äëÿ êðóï-
íîãî òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà? 
Íàèáîëåå âàæíûé ðåçóëüòàò, ïîëó-

÷åííûé íàìè, — ïîëîæåíèå î òîì, ÷òî 
ïðîôåññèîíàëüíîå îáó÷åíèå â ðûíî÷-
íûõ óñëîâèÿõ ïðèîáðåòàåò ôîðìó ïðî-
öåññà êàïèòàëèçàöèè çíàíèé. Íîñèòåëè 
æå ýòèõ çíàíèé (ò.å. èíäèâèäóóìû, îáëà-
äàþùèå ÷åëîâå÷åñêèì èíòåëëåêòóàëüíûì 
êàïèòàëîì), òàê æå êàê è ðåçóëüòàòû 
èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, ïåðåìå-
ùàþòñÿ â îäíó èç òðåõ ñôåð îáùåñòâåí-
íîãî ïðîèçâîäñòâà, ãäå èõ ëè÷íîñòíûé 
ôàêòîð ïðîèçâîäñòâà òðàíñôîðìèðóåò-
ñÿ â ôóíêöèîíèðóþùèé ÷åëîâå÷åñêèé 
àêòèâ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðåäïðèÿòèé è 
îðãàíèçàöèé.

Ñîçíàâàÿ îáúåêòèâíûé õàðàêòåð 
ðàññìàòðèâàåìîãî ïðîöåññà â ðûíî÷íîé 
ýêîíîìèêå   è íåèçáåæíîñòü åãî äàëüíåé-
øåãî ðàçâèòèÿ, â îäíîì èç êðóïíåéøèõ 
âóçîâ ñòðàíû (ÓÃÒÓ — ÓÏÈ ñ 2005 ã.) 
ñôîðìèðîâàíà íîâàÿ ñòðóêòóðíàÿ åäèíè-
öà, âîçãëàâëÿåìàÿ ïðîðåêòîðîì ïî èííî-
âàöèîííîìó îáðàçîâàíèþ. Îíà âêëþ÷àåò 
â ñåáÿ òå ïîäðàçäåëåíèÿ âóçà, êîòîðûå 

âåäóò ïîäãîòîâêó êàäðîâ ïî èííîâàöè-
îííûì ñïåöèàëüíîñòÿì, îáåñïå÷èâàþò 
ïîëó÷åíèå âòîðîãî âûñøåãî îáðàçîâà-
íèÿ, îñóùåñòâëÿþò ïåðåïîäãîòîâêó ñïå-
öèàëèñòîâ ïî íîâûì íàïðàâëåíèÿì ðàç-
âèòèÿ íàóêè è òåõíèêè, îðãàíè÷íî ñî÷å-
òàþò ó÷åáíóþ è íàó÷íî-èííîâàöèîííóþ 
äåÿòåëüíîñòü â ðåãèîíàëüíûõ ó÷åáíî-
íàó÷íûõ öåíòðàõ, ôóíêöèîíèðóþùèõ íà 
èííîâàöèîííûõ ôàêóëüòåòàõ (â ïåðâóþ 
î÷åðåäü — íà ðàäèîòåõíè÷åñêîì è ôèçè-
êî-òåõíè÷åñêîì ôàêóëüòåòàõ). 

Íà áàçå îïûòà êðóïíåéøèõ òåõ-
íè÷åñêèõ óíèâåðñèòåòîâ ñòðàíû ìîãóò 
áûòü âûäåëåíû äâà îñíîâíûõ íàïðàâ-
ëåíèÿ îðãàíèçàöèè êðóïíîìàñøòàáíîé 
ïîäãîòîâêè èííîâàöèîííûõ ñïåöèàëèñ-
òîâ: 1) èõ ïîäãîòîâêà â ñîçäàâàåìûõ íà 
áàçå îáû÷íûõ òåõíè÷åñêèõ âóçîâ ñïå-
öèàëèçèðîâàííûõ èííîâàöèîííûõ óíè-
âåðñèòåòîâ;  2) ñîâìåùåíèå ïîäãîòîâêè 
èííîâàöèîííûõ è «íåèííîâàöèîííûõ» 
ñïåöèàëèñòîâ â âåäóùèõ ôåäåðàëüíûõ, 
ðåãèîíàëüíûõ è îòðàñëåâûõ âóçàõ. Äëÿ 
ðåàëèçàöèè ïåðâîãî íàïðàâëåíèÿ íåîá-
õîäèìû âåñüìà è âåñüìà çíà÷èòåëüíûå 
èíâåñòèöèîííûå ðåñóðñû íà ïðèâåäåíèå 
â ñîîòâåòñòâèå ðåñóðñíîé áàçû îáû÷íûõ 
âóçîâ (òðàíñôîðìèðóåìûõ â èííîâàöè-
îííûå óíèâåðñèòåòû) òðåáîâàíèÿì ýëèò-
íîãî îáðàçîâàíèÿ. Áîëåå îñóùåñòâèìûì 
ïðåäñòàâëÿåòñÿ âòîðîå íàïðàâëåíèå.

Ïðè ýòîì íàèáîëåå ïåðñïåêòèâíîé 
îðãàíèçàöèîííîé ôîðìîé è îäíîâðå-
ìåííî èíñòèòóòîì â ñôåðå èíòåëëåêòó-
àëüíîé äåÿòåëüíîñòè â îáîçðèìîì áóäó-
ùåì ÿâëÿþòñÿ, íà íàø âçãëÿä, íàöèîíàëü-
íûå èíòåëëåêòóàëüíûå öåíòðû (ÍÈÖ), 
ïðèçâàííûå ñòàòü ñòðóêòóðîîáðàçóþùè-
ìè ýëåìåíòàìè, ÿäðîì îáùåíàöèîíàëü-
íîé èííîâàöèîííîé ñèñòåìû.  Â íèõ 
ïðîèñõîäèò ïîëíàÿ êðóïíîìàñøòàáíàÿ 
èíòåãðàöèÿ âñåõ îñíîâíûõ âèäîâ èíòåë-
ëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, è «öåïî÷êà»  
èíòåëëåêòóàëüíûé ïðîöåññ – èíòåëëåêòó-
àëüíûé òðóä –  èíòåëëåêòóàëüíûé ðåçóëü-
òàò  ïîëó÷àåò ñâîå ëîãè÷åñêîå çàâåð-
øåíèå. Ïî ñóùåñòâó ÍÈÖ ïðåäñòàâëÿåò 
ñîáîé íàó÷íî-èííîâàöèîííûé êîíãëî-
ìåðàò [7] àêàäåìè÷åñêèõ è îòðàñëåâûõ 
ÍÈÈ, óíèâåðñèòåòîâ, âûñîêîòåõíîëî-
ãè÷íûõ ïðîèçâîäñòâ.  Â ñîîòâåòñòâèè ñ 
Íîâåéøèì ñëîâàðåì èíîñòðàííûõ ñëîâ 
è âûðàæåíèé «êîíãëîìåðàò» ìîæåò áûòü 
èäåíòèôèöèðîâàí êàê îäíà èç ôîðì îáú-

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ВОПРОСЫ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ
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åäèíåíèé, îáðàçóþùàÿñÿ ïóòåì ñëèÿ-
íèÿ îðãàíèçàöèé, ñâÿçàííûõ â ïðîöåññå 
ïðîèçâîäñòâà íåìàòåðèàëüíûõ áëàã, èëè 
ïóòåì èíâåñòèöèîííîãî ñëèÿíèÿ.

Â ìèðå èìåþòñÿ, ïî ìåíüøåé ìåðå, 
äâà íàèáîëåå óäà÷íûõ ïðåöåäåíòà ñîçäà-
íèÿ è óñïåøíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ 
ïîäîáíîãî ðîäà ÍÈÖ (ïàðêîâ âûñîêèõ 
òåõíîëîãèé): Ñèëèêîíîâàÿ Äîëèíà â 
ÑØÀ è èííîâàöèîííàÿ ìåãàñòðóêòóðà 
â èíäèéñêîì ãîðîäå ñ ïÿòèìèëëèîííûì 
íàñåëåíèåì – ãîðîäå Áàíãàëîðå. Èìåííî 
ýòè óíèêàëüíûå ñîîáùåñòâà ó÷åíûõ è 
ñïåöèàëèñòîâ íå áåç íåêîòîðûõ îñíîâà-
íèé ñ÷èòàþò ñåáÿ ìèðîâûìè öåíòðàìè 
òåõíè÷åñêèõ è òåõíîëîãè÷åñêèõ èííîâà-
öèé, ìèðîâûìè èíòåëëåêòóàëüíûìè öåí-
òðàìè. Ïðè ýòîì, íàïðèìåð, íàèáîëåå 
âàæíûìè îòðàñëÿìè èíòåëëåêòóàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå óäåðæèâàþò èíòå-
ðåñ èíâåñòîðîâ Ñèëèêîíîâîé Äîëèíû (ïî 
óáûâàíèþ çíà÷èìîñòè ïåðå÷èñëÿåìûõ 
âèäîâ äåÿòåëüíîñòè), ÿâëÿþòñÿ: óñëó-
ãè Èíòåðíåòà, ïðîãðàììíîå îáåñïå÷å-
íèå, ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè (ïðîäóêòû 
è óñëóãè), áèîòåõíîëîãèè, ôèíàíñîâûå 
óñëóãè, ïîëóïðîâîäíèêè è êîìïüþòåðû.

Âîçìîæíî ëè ñîçäàíèå íà îòå÷åñ-
òâåííîé ïî÷âå âïîëíå æèçíåñïîñîáíîé 
ìîäåëè ñîõðàíåíèÿ è ðàçâèòèÿ èíòåëëåê-
òóàëüíîé ýëèòû – ìîäåëè, êîòîðàÿ óñïåø-
íî ôóíêöèîíèðîâàëà áû íå â óùåðá 
îáùåñòâó è ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîìó 
è êóëüòóðíîìó ðàçâèòèþ â öåëîì? Ïî 
íàøåìó ìíåíèþ, ìèðîâîé îïûò êîíöåí-
òðàöèè íàó÷íî-èííîâàöèîííûõ ðåñóðñîâ 
ìîæíî è íóæíî èñïîëüçîâàòü â Ðîññèè.

Îïðåäåëåííûå øàãè ïî ïåðåõîäó 
îò îáùèõ òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêèõ 
ïîäõîäîâ â ñôåðå ïðîèçâîäñòâà íåìàòå-
ðèàëüíûõ áëàã ê ðåàëüíîìó ïðîåêòó èíñ-
òèòóöèîíàëèçàöèè ðåãèîíàëüíîé ñôåðû 
èíòåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè â ïðèí- 
öèïèàëüíî íîâîé ôîðìå ïðåäïðèíÿòû 
ñîâñåì íåäàâíî â Óðàëüñêîì ôåäåðàëü-
íîì îêðóãå. 

Îêîëî ãîäà íàçàä â Åêàòåðèíáóðãå 
ñîñòîÿëîñü çàñåäàíèå Ñîâåòà ðåêòî-
ðîâ âóçîâ Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè, ãäå 
âïåðâûå áûë îáñóæäåí ïðîåêò ñîçäàíèÿ 
êðóïíåéøåãî â Ðîññèè îáðàçîâàòåëü-
íîãî öåíòðà – Áîëüøîãî åâðàçèéñêîãî 
ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà (ÁÅÃÓ). Â 
îáñóæäåíèè íîâîãî íåîáû÷íîãî ïðîåê-
òà ïðèíÿëè ó÷àñòèå ó÷åíûå Óðàëüñêîãî 

îòäåëåíèÿ ÐÀÍ, äèðåêòîðà ïðåäïðè-
ÿòèé ñòðîéèíäóñòðèè, Ñîþçà îáîðîííûõ 
îòðàñëåé ïðîìûøëåííîñòè, ïðåäñòàâè-
òåëè êðóïíîãî áèçíåñà, ôèíàíñîâûõ è 
ïîëèòè÷åñêèõ êðóãîâ.

Íà ïëàíøåòàõ è ñõåìàõ áûë ïðåä-
ñòàâëåí ãëîáàëüíûé ìåõàíèçì êîíñîëèäà-
öèè âóçîâ Óðàëà (ñåé÷àñ â Åêàòåðèíáóðãå 
ñóùåñòâóåò ïîëòîðà äåñÿòêà ãîñóäàðñ-
òâåííûõ âóçîâ, åùå áîëüøå — ÷àñò-
íûõ), âåäóùèõ îòðàñëåâûõ ÍÈÈ è îðãà-
íèçàöèé, ðàáîòàþùèõ â ñôåðå âûñîêèõ 
òåõíîëîãèé. Ìàñøòàáíûé ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêèé ïðîåêò ïîçâîëèò óäîâ-
ëåòâîðèòü ïîòðåáíîñòè óðàëüñêîé ïðî-
ìûøëåííîñòè è áèçíåñà â ìåíåäæìåíòå 
íîâîé ôîðìàöèè, ðåçêî ïîâûñèòü óðî-
âåíü âûñøåé øêîëû â Ðîññèè, çíà÷èòåëü-
íî óñêîðèòü ðàçâèòèå èííîâàöèîííîé 
ýêîíîìèêè â ðåãèîíå, ðåàëüíî ïîìî÷ü 
ôîðìèðîâàíèþ âíóòðåííåãî èííîâà-
öèîííîãî ðûíêà. ×èñëî ñòóäåíòîâ è 
àñïèðàíòîâ ÁÅÃÓ ìîæåò äîñòèãíóòü 200 
— 250 òûñÿ÷ ÷åëîâåê. Ïðè ñóùåñòâóþ-
ùåé íîðìàòèâíîé áàçå ÷èñëåííîñòü ïðî-
ôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà 
áóäåò êîëåáàòüñÿ â ïðåäåëàõ 20 — 25 
òûñÿ÷ ÷åëîâåê. ×èñëåííîñòü æå íàó÷íûõ 
ðàáîòíèêîâ àêàäåìè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé 
ñîñòàâèò 8 — 10 òûñÿ÷, íàó÷íûõ ðàáîò-
íèêîâ îòðàñëåâûõ ÍÈÈ è ÎÊÁ – 5 òûñÿ÷ 
÷åëîâåê. Ó÷åáíî-ëàáîðàòîðíàÿ áàçà óíè-
âåðñèòåòà ìîæåò äîñòèãàòü ïëîùàäè çà-
ñòðîéêè 1500 ãåêòàðîâ, ÍÈÈ – 14 ãåêòà-
ðîâ, òåõíîïàðêà – 20 ãåêòàðîâ.     

Îòëè÷èòåëüíîé îñîáåííîñòüþ ïðî-
åêòèðóåìîãî ãîðîäà-âóçà â Óðàëüñêîì 
ôåäåðàëüíîì îêðóãå ñòàíåò ìàêñèìàëü-
íî øèðîêèé ñïåêòð ñïåöèàëüíîñòåé è 
íàïðàâëåíèé ïîäãîòîâêè (îáó÷åíèå 
áóäåò âåñòèñü ïî 500 ñïåöèàëüíîñòÿì), 
à òàêæå ìîùíûé òåõíîïàðê, çàêðûâàþ-
ùèé áîëüøèíñòâî ïîòðåáíîñòåé îòðàñ-
ëåé ðåãèîíàëüíîé ýêîíîìèêè â èííîâà-
öèîííûõ ðàçðàáîòêàõ. Ïðåäïîëàãàåòñÿ, 
÷òî îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâîé ôîðìîé 
ñóùåñòâîâàíèÿ íîâîãî ãëîáàëüíîãî 
óíèâåðñèòåòà ìîæåò áûòü àññîöèàöèÿ 
îáðàçîâàòåëüíûõ, íàó÷íûõ ó÷ðåæäåíèé, 
îðãàíèçàöèé è ïðåäïðèÿòèé ðàçëè÷íûõ 
ôîðì ñîáñòâåííîñòè, ñîõðàíÿþùèõ ñòà-
òóñ þðèäè÷åñêèõ ëèö. Âåðîÿòíåé âñåãî, 
îáùèì îðãàíîì óïðàâëåíèÿ ÁÅÃÓ ñòàíåò 
Ñîâåò ðåêòîðîâ è äèðåêòîðîâ, âîçãëàâëÿ-
åìûé ïðåçèäåíòîì. Âîçìîæíî, ÷òî ñòðî-
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èòåëüñòâî ïåðâîé î÷åðåäè, ðàññ÷èòàí-
íîé íà îáó÷åíèå 100 òûñÿ÷ ñòóäåíòîâ, 
çàéìåò îêîëî 10 ëåò. Ïîñëå ââîäà âòîðîé 
î÷åðåäè ê 2025 ãîäó ãîðîä-âóç ïðèìåò 
óæå 250 òûñÿ÷ ñòóäåíòîâ. 

Ïðèìåðíî âîò òàêîé óíèâåðñèòåò-
ñêèé (ïèëîòíûé äëÿ âñåé Ðîññèè) íàó÷-
íî-èííîâàöèîííûé è îáðàçîâàòåëüíûé 
öåíòð ðåøåíî ñîçäàòü â Óðàëüñêîì 
ôåäåðàëüíîì îêðóãå. Çàäà÷à ÁÅÃÓ – 
ðåçêî ïîäíÿòü êà÷åñòâî îòå÷åñòâåííîãî 
îáðàçîâàíèÿ, ãîòîâèòü âûñîêîêëàññíûõ 
ñïåöèàëèñòîâ, àäàïòèðîâàííûõ ê ñîâðå-
ìåííîé ìèðîâîé ýêîíîìèêå, ñïîñîáíûõ 
ðåàëüíî âëèÿòü íà ðûíî÷íûå ïðîöåññû 
â Ðîññèè. Èíèöèàòèâó ðåêòîðîâ åêà-
òåðèíáóðãñêèõ âóçîâ è ó÷åíûõ äðóæíî 
ïîääåðæàëè íà çàñåäàíèè ïðàâèòåëüñ-
òâà Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè. Áûëî ðåøå-
íî ñîçäàòü íà ïåðâîì ýòàïå ðåàëèçàöèè 
ïðîåêòà àâòîíîìíóþ íåêîììåð÷åñêóþ 
îðãàíèçàöèþ «Áîëüøîé Åâðàçèéñêèé 
óíèâåðñèòåòñêèé êîìïëåêñ», êîòîðàÿ 
äîëæíà ñòàòü ñâîåîáðàçíûì øòàáîì ïî 
ðåøåíèþ ðàçëè÷íûõ îðãàíèçàöèîííûõ 
âîïðîñîâ. 

Ïîÿâëåíèå ñòîëü êðóïíîìàñøòàá-
íîãî êîìïëåêñà ïîçâîëèò ñáëèçèòü àêà-
äåìè÷åñêóþ, îòðàñëåâóþ íàóêó è âûñî-

êîòåõíîëîãè÷íûå ïðîèçâîäñòâà, äåëîâûå 
êðóãè, çíà÷èòåëüíî óñêîðèòü ðåàëèçàöèþ 
íàêîïëåííûõ èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ. 
Íàõîäÿñü â îäíèõ ðóêàõ, îñíàùåííûå 
ñàìûìè ñîâðåìåííûìè ñðåäñòâàìè îáó-
÷åíèÿ, íîâûå âóçû áóäóò äàâàòü è áîëåå 
êà÷åñòâåííîå îáðàçîâàíèå. Â ýòîé èäåå 
ïðèâëåêàåò âîçìîæíîñòü îáúåäèíåíèÿ 
îáðàçîâàíèÿ, íàóêè è íàóêîåìêîãî ïðî-
èçâîäñòâà. Òàêîå îáúåäèíåíèå ïîìîæåò 
äîâîäèòü íîâûå íàó÷íûå èäåè è òåõíîëî-
ãèè äî îïûòíîãî ïðîèçâîäñòâà, ïðîäâè-
ãàòü èõ â ðåàëüíóþ ýêîíîìèêó, âîñïèòû-
âàòü èíòåëëåêòóàëüíóþ ýëèòó. 

Èííîâàöèîííûé ïðîðûâ äëÿ ñî- 
âðåìåííîé Ðîññèè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé 
ðåàëüíóþ ñîñòàâëÿþùóþ áûñòðîé ìîäåð-
íèçàöèè ñòðàíû, ïóòü ïîâûøåíèÿ êà÷åñ-
òâà æèçíè ëþäåé è êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè ýêîíîìèêè. Íåâîñòðåáîâàííûå æå 
íàóêà, îáðàçîâàíèå, èííîâàöèè è âû-
ñîêèå òåõíîëîãèè (âñå òî, ÷òî îòíîñèòñÿ 
ê òðåòüåé ñôåðå îáùåñòâåííîãî ïðîèç-
âîäñòâà, ò.å. ê ñôåðå ïðîèçâîäñòâà íåìà-
òåðèàëüíûõ áëàã)  – ýòî óãðîçà îêàçàòüñÿ 
íà îáî÷èíå ìèðîâîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî 
ðàçâèòèÿ ñî ñòàòóñîì ñûðüåâîãî ïðè-
äàòêà ïðîìûøëåííî ðàçâèòûõ è íîâûõ 
èíäóñòðèàëüíûõ ñòðàí.
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Ðàññìîòðåíû âîïðîñû ôîðìèðî-
âàíèÿ ðåéòèíãîâ âûñøèõ ó÷åá-
íûõ çàâåäåíèé è îáðàçîâàòåëüíûõ 
ïðîãðàìì â Ðîññèè è çà ðóáå-
æîì. Èçó÷åí îïûò ÑØÀ, Êàíàäû, 
Âåëèêîáðèòàíèè, Êèòàÿ è Ðîññèè 
â îáëàñòè ñîñòàâëåíèÿ ðåéòèíãîâ 
âóçîâ è îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì. 
 Íà îñíîâå ïðîâåäåííîãî àíàëèçà 
ïðåäëîæåíà íîâàÿ ìîäåëü ðåéòèí-
ãà âóçîâ ïî ãðóïïàì íàïðàâëåíèé 
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, ó÷èòûâà-
þùàÿ ìíåíèå î êà÷åñòâå ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ âñåõ çàèíòåðåñîâàí-
íûõ ñòîðîí: ñòóäåíòîâ, âûïóñêíèêîâ 
âóçîâ, àêàäåìè÷åñêîãî ñîîáùåñòâà, 
ïðåäñòàâèòåëåé äåëîâûõ êðóãîâ, 
ïðîìûøëåííîñòè è áèçíåñà.

Ðåéòèíã êàê ñïîñîá ñèñòåìàòèçà-
öèè äàííûõ îá îáúåêòàõ èññëåäîâàíèé 
â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ ÷åëîâå÷åñêîé 
äåÿòåëüíîñòè, îòðàæàþùèõ èõ ñîñòîÿíèå 
è ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ â êîíêóðåíòíîé 
ñðåäå, â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ ÕÕ â. 
ñòàë ðàñïðîñòðàíåííûì èíñòðóìåíòîì 
äëÿ ðàíæèðîâàíèÿ îáúåêòîâ. Íàèáîëåå 
÷àñòî âñòðå÷àþùèìñÿ ïîäõîäîì ê ôîð-
ìèðîâàíèþ ðåéòèíãà ÿâëÿåòñÿ ðàíæèðî-
âàíèå îáúåêòîâ ïî ñîáñòâåííûì îöåíî÷-
íûì ìåòîäèêàì ðàçíûõ èññëåäîâàòåëåé. 
Ïîýòîìó ñóùåñòâóåò áîëüøîå êîëè÷åñòâî 
ðåéòèíãîâ, â òîì ÷èñëå â ñôåðå âûñøåãî 

îáðàçîâàíèÿ êàê â íàøåé ñòðàíå, òàê è 
çà ðóáåæîì.

Â Ðîññèè ðåéòèíã âûñøèõ ó÷åáíûõ 
çàâåäåíèé ïðèîáðåòàåò ïîïóëÿðíîñòü 
ïî ìíîãèì ïðè÷èíàì. Ïðåæäå âñåãî, 
ýòî ñâÿçàíî ñ ïëàíàìè Ïðàâèòåëüñòâà 
ðåôîðìèðîâàòü íàöèîíàëüíóþ ñèñòåìó 
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ è íåîáõîäèìîñòüþ 
ðàíæèðîâàòü âóçû äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé 
îá îòíåñåíèè èõ ê ðàçëè÷íûì êàòåãîðè-
ÿì ñ äàëåêî èäóùèìè ïîñëåäñòâèÿìè. 
Íàëè÷èå â ðîññèéñêîì îáùåñòâå áîëü-
øîãî ñïðîñà íà âûñøåå îáðàçîâàíèå è 
âîçðàñòàþùàÿ ïîòðåáíîñòü â ñïåöèàëèñ-
òàõ íà ðûíêå èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà 
âûçûâàþò çàèíòåðåñîâàííîñòü îáùåñòâà 
è ëè÷íîñòè â äîñòóïíîé è äîñòîâåð-
íîé èíôîðìàöèè î êà÷åñòâå îáðàçî-
âàíèÿ â ðàçëè÷íûõ âóçàõ. Óñèëèâàåòñÿ 
êîíêóðåíòíàÿ áîðüáà âóçîâ íà ðûíêå 
îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã è çà ðåñóðñû. 
Â óñëîâèÿõ êîììåðöèàëèçàöèè íàóêè 
è îáðàçîâàíèÿ ïîÿâëÿþòñÿ èíâåñòîðû, 
êîòîðûå ãîòîâû âêëàäûâàòü ñðåäñòâà â 
âóçû, â òîì ÷èñëå êðåäèòîâàòü îáó÷åíèå 
ñòóäåíòîâ íà ïëàòíîé îñíîâå. Îíè íóæ-
äàþòñÿ â îáúåêòèâíûõ äàííûõ îá óðîâíå 
èññëåäîâàíèé è êà÷åñòâå îáðàçîâàòåëü-
íûõ óñëóã â ðàçëè÷íûõ âóçàõ äëÿ ïðèíÿ-
òèÿ ðåøåíèé î öåëåâûõ èíâåñòèöèÿõ. Â 
ïðîöåññå èíòåðíàöèîíàëèçàöèè íàóêè è 
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, ðàçâèòèÿ ìåæäó-
íàðîäíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà â íàó÷íîé è 
îáðàçîâàòåëüíîé ñôåðàõ, â òîì ÷èñëå â 
ðàìêàõ Áîëîíñêîãî ïðîöåññà â Åâðîïå, 
äëÿ çàðóáåæíûõ âóçîâ-ïàðòíåðîâ íóæíà 
íàäåæíàÿ èíôîðìàöèÿ î òîì, «who is 
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who» â ñðåäå ðîññèéñêèõ óíèâåðñèòå-
òîâ. Ïåðå÷èñëåíèå ïðè÷èí, îïðåäåëÿþ-
ùèõ ïîòðåáíîñòü â ðåéòèíãå ðîññèéñêèõ 
âóçîâ ìîæíî ïðîäîëæèòü. 

 Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èñïîëüçóåòñÿ 
ðÿä ìîäåëåé ðåéòèíãà âûñøèõ ó÷åáíûõ 
çàâåäåíèé. Íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåí èíñ-
òèòóöèîíàëüíûé ðåéòèíã – ðàíæèðîâàíèå 
âóçîâ ïî ðåçóëüòàòàì èõ èíòåãðàëüíîé 
îöåíêè, ïî îïðåäåëåííûì êðèòåðèÿì è 
ïîêàçàòåëÿì. Â èíñòèòóöèîíàëüíîì ðåé-
òèíãå ìîãóò ó÷àñòâîâàòü ðàçëè÷íûå âóçû 
íåçàâèñèìî îò ïðîôèëÿ íàó÷íûõ èññëå-
äîâàíèé è ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ. 
Íàïðèìåð, äëÿ ñðàâíèòåëüíîé îöåíêè 
âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, òåððèòîðè-
àëüíî ðàñïîëîæåííûõ â îäíîì ãîðîäå 
èëè ðåãèîíå. Â äðóãèõ ñëó÷àÿõ èíñòèòó-
öèîíàëüíûé ðåéòèíã âóçîâ ôîðìèðóåòñÿ 
ïî êàòåãîðèÿì, íàïðèìåð: êëàññè÷åñêèå 
óíèâåðñèòåòû, òåõíè÷åñêèå óíèâåðñèòå-
òû è ò.ä., èëè ïî ãðóïïàì, íàïðèìåð: 
èíæåíåðíûå âóçû, ìåäèöèíñêèå âóçû, 
ïåäàãîãè÷åñêèå âóçû è ò.ä. Â ðåçóëüòàòå 
èìååòñÿ âîçìîæíîñòü ñðàâíèòü âûñøèå 
ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ, çàíèìàþùèåñÿ ïîä-
ãîòîâêîé ñïåöèàëèñòîâ îïðåäåëåííûõ 
ïðîôåññèé èëè äëÿ çàäàííûõ ñåêòîðîâ 
ýêîíîìèêè. Èíîãäà ãîâîðÿò î «ðåéòèíãå 
ñïåöèàëüíîñòåé», èìåÿ â âèäó ðàíæèðî-
âàíèå âóçîâ, îñóùåñòâëÿþùèõ ïîäãîòîâ-
êó ñïåöèàëèñòîâ ïî îïðåäåëåííûì îáðà-
çîâàòåëüíûì ïðîãðàììàì. Ïî ñóùåñòâó, 
ýòî ñïåöèàëèçèðîâàííûé ðåéòèíã âóçîâ. 
Â ðÿäå ñëó÷àåâ ñïåöèàëèçèðîâàííûé 
ðåéòèíã âóçîâ ôîðìèðóåòñÿ ïî ãðóïïàì 
íàïðàâëåíèé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, 
íàïðèìåð: ýíåðãåòèêà, ìàøèíîñòðîå-
íèå, õèìè÷åñêèå òåõíîëîãèè è ò.ä. Òàêèì 
îáðàçîì, îáúåêòàìè ðåéòèíãà âî âñåõ 
ìîäåëÿõ ÿâëÿþòñÿ âûñøèå ó÷åáíûå çàâå-
äåíèÿ, à îñíîâàíèÿ è ïàðàìåòðû äëÿ 
èõ ñðàâíèòåëüíîé îöåíêè ìîãóò áûòü 
ðàçëè÷íûìè. Îáðàòèìñÿ ê çàðóáåæíî-
ìó îïûòó ñîñòàâëåíèÿ ðåéòèíãà âûñøèõ 
ó÷åáíûõ çàâåäåíèé.

Îïûò ôîðìèðîâàíèÿ 
ðåéòèíãà óíèâåðñèòåòîâ 
çà ðóáåæîì
Ðåéòèíãè âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäå-

íèé ïîëó÷èëè øèðîêîå ðàñïðîñòðàíå-
íèå çà ðóáåæîì ïîñëå îïóáëèêîâàíèÿ â 
1983 ã. êðóïíåéøèì àìåðèêàíñêèì åæå-
íåäåëüíèêîì U.S. News & World Report 
ñïèñêà 50 ëó÷øèõ óíèâåðñèòåòîâ ÑØÀ. 
Ïðè îïðåäåëåíèè ðåéòèíãà ó÷èòûâà-

ëèñü ðåïóòàöèÿ âóçà, óñïåøíîñòü òðóäî- 
óñòðîéñòâà âûïóñêíèêîâ, îòáîð ñòóäåí-
òîâ è äðóãèå êðèòåðèè. Â íàñòîÿùåå 
âðåìÿ èíñòèòóöèîíàëüíûå è ñïåöèàëèçè-
ðîâàííûå (ïî íàïðàâëåíèÿì ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ) ðåéòèíãè âóçîâ â ÑØÀ 
ïóáëèêóþòñÿ ìíîãèìè èçäàíèÿìè: Time, 
Newsweek, Money, Business Week, Wall 
Street Journal è äð. Â êà÷åñòâå êðèòåðèåâ 
âûáèðàþòñÿ ñòîèìîñòü îáðàçîâàòåëüíûõ 
óñëóã, îñíàùåííîñòü ñîâðåìåííûì îáî-
ðóäîâàíèåì, äîñòóï ê èíôîðìàöèîííûì 
ðåñóðñàì ñåòè Internet, îöåíêà ó÷åáíûõ 
çàâåäåíèé êîðïîðàòèâíûìè ðåêðóòåðà-
ìè è ðÿä äðóãèõ. Èçâåñòíîå ñïðàâî÷íîå 
èçäàíèå Barron’s êëàññèôèöèðóåò óíèâåð-
ñèòåòû ïî øåñòè êàòåãîðèÿì êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè: most competitive, highly 
competitive, very competitive, competitive, 
less competitive, noncompetitive. Îäíàêî 
ðåéòèíã U.S. News & World Report äî 
ñèõ ïîð ÿâëÿåòñÿ â ÑØÀ íàèáîëåå ïî- 
ïóëÿðíûì. 

Â Êàíàäå ðåéòèíãè óíèâåðñèòåòîâ 
ïóáëèêóþò æóðíàëû Maclean’s, Canadian 
Business, â Âåëèêîáðèòàíèè – ãàçåòû The 
Times, The Guardian, The Financial Times. 
Íàïðèìåð, ðåéòèíã The Times ëó÷øèõ 
200 óíèâåðñèòåòîâ ìèðà, îïóáëèêîâàí-
íûé â 2004 ã., ñîñòàâëåí ïóòåì øèðîêîãî 
îïðîñà ó÷åíûõ è ïðåïîäàâàòåëåé èç 88 
ñòðàí. Â ðåéòèíãå ó÷èòûâàëèñü âûïóñ-
êíèêè óíèâåðñèòåòîâ – íîáåëåâñêèå 
ëàóðåàòû, ðåçóëüòàòû íàó÷íîé äåÿòåëü-
íîñòè, ìåæäóíàðîäíîå ñîòðóäíè÷åñòâî, 
îáó÷åíèå èíîñòðàííûõ ñòóäåíòîâ è èõ 
ïîñëåäóþùàÿ àáèëèòàöèÿ, êàðüåðíûå 
âîçìîæíîñòè âûïóñêíèêîâ, óñëîâèÿ îáó-
÷åíèÿ è ò.ä. Â ðåéòèíãå óíèâåðñèòåòîâ 
The Guardian àêöåíò äåëàåòñÿ íà êà÷åñ-
òâî ïðåïîäàâàíèÿ è ïåðñïåêòèâû ïðî-
ôåññèîíàëüíîé êàðüåðû âûïóñêíèêîâ. 
Â ðåéòèíãå The Financial Times áîëüøîå 
âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ òàêèì êðèòåðèÿì, 
êàê çàðàáîòíàÿ ïëàòà âûïóñêíèêîâ ÷åðåç 
òðè ãîäà ïîñëå îêîí÷àíèÿ óíèâåðñèòåòà, 
èõ ìåæäóíàðîäíàÿ ìîáèëüíîñòü, çíàíèå 
èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ è çàðóáåæíûé îïûò 
âî âðåìÿ îáó÷åíèÿ. 

Â 2004 ã. ïîïûòêó îïðåäåëåíèÿ 
ëó÷øèõ óíèâåðñèòåòîâ ìèðà ïðåäïðè-
íÿë Shanghai University IHE â Êèòàéñêîé 
Íàðîäíîé Ðåñïóáëèêå. Â ïåðâóþ î÷å-
ðåäü, èì îöåíèâàëîñü êà÷åñòâî îáó÷å-
íèÿ è ïðåïîäàâàíèÿ, à òàêæå ìàñøòàáû 
íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé â óíèâåðñèòåòàõ. 
Â êà÷åñòâå íåìíîãî÷èñëåííûõ êðèòåðè-
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åâ áûëè ïðèíÿòû: âûïóñêíèêè è ïðå-
ïîäàâàòåëè – íîáåëåâñêèå ëàóðåàòû è 
ëàóðåàòû Field Medals, öèòèðóåìîñòü 
íàó÷íûõ ðàáîò ïî 21 îñíîâíîìó íàó÷íî-
ìó íàïðàâëåíèþ, ïóáëèêàöèè â æóðíàëå 
Nature and Science è èíäåêñ öèòèðî-
âàíèÿ íàó÷íûõ ïóáëèêàöèé ñîòðóäíè-
êîâ. Îöåíêè ïî ïåðå÷èñëåííûì âûøå 
êðèòåðèÿì ñóììèðîâàëèñü è íîðìèðî-
âàëèñü íà êîëè÷åñòâî ïðåïîäàâàòåëåé 
óíèâåðñèòåòà. Óíèâåðñèòåòó, ïîëó÷àâøå-
ìó íàèëó÷øóþ îöåíêó ïî êàêîìó-ëèáî 
êðèòåðèþ, íàçíà÷àëîñü 100 áàëëîâ, à 
ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè äðóãèõ óíè-
âåðñèòåòîâ îïðåäåëÿëèñü â ïðîöåíòíîì 
îòíîøåíèè ê ìàêñèìàëüíîìó êîëè÷åñòâó 
áàëëîâ. Â èòîãå áûë ñîñòàâëåí ñïèñîê èç 
500 ëó÷øèõ óíèâåðñèòåòîâ ìèðà, âêëþ-
÷àþùèé äâà ðîññèéñêèõ óíèâåðñèòåòà 
– Ìîñêîâñêèé è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèé. 

Òàêèì îáðàçîì, çà ðóáåæîì ñóùåñ-
òâóþò ñàìûå ðàçëè÷íûå ìîäåëè ðåéòèíãà 
âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé. Î÷åâèäíî, 
â áëèæàéøåì áóäóùåì áóäåò íàðàñòàòü 
èíòåðåñ ê ìåæäóíàðîäíîìó ðåéòèíãó 
óíèâåðñèòåòîâ â ñâÿçè ñ ãëîáàëèçàöè-
åé ýêîíîìèêè è èíòåðíàöèîíàëèçàöèåé 
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ. Îäíàêî ïðè ýòîì 
íå ñíèæàåòñÿ âíèìàíèå ê íàöèîíàëüíûì 
ðåéòèíãàì âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé 
â ðàçëè÷íûõ ñòðàíàõ ìèðà, à òàêæå ê 
ïðèíöèïàì ôîðìèðîâàíèÿ ðåéòèíãà è 
ìåòîäèêàì îöåíêè äåÿòåëüíîñòè âóçîâ. 
Ðàññìîòðèì íåêîòîðûå ìîäåëè ðåéòèíãà 
âóçîâ, ñóùåñòâóþùèõ â íàøåé ñòðàíå, ñ 
öåëüþ âûÿâëåíèÿ èõ äîñòîèíñòâ è íåäî-
ñòàòêîâ ñ òî÷êè çðåíèÿ óäîâëåòâîðåíèÿ 
ñîâðåìåííûõ ïîòðåáíîñòåé ëè÷íîñòè, 
îáùåñòâà è ãîñóäàðñòâà â íåîáõîäèìîé 
èíôîðìàöèè î âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâå-
äåíèÿõ. 

Ðåéòèíã âóçîâ Ìèíèñòåðñòâà 
îáðàçîâàíèÿ è íàóêè ÐÔ 
Ìèíèñòåðñòâî âûñøåãî îáðàçîâà-

íèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (â ñîñòà-
âå ÑÑÑÐ ) âïåðâûå ñòàëî ôîðìèðîâàòü 
èíñòèòóöèîíàëüíûé ðåéòèíã ðîññèéñ-
êèõ âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé â êîíöå  
60-õ – íà÷àëå 70-õ ãîäîâ ÕÕ â. Ñîçäàííàÿ 
ñèñòåìà ðåéòèíãà íà÷àëà ïðèìåíÿòüñÿ â 
1972 ãîäó è èñïîëüçóåòñÿ â íàñòîÿùåå 
âðåìÿ. Îäíàêî â 1990 ãîäó îíà áûëà 
ñóùåñòâåííî ìîäèôèöèðîâàíà âñëåä- 
ñòâèå èçìåíèâøèõñÿ ñîöèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêèõ óñëîâèé â Ðîññèè. Â 2001 ãîäó 
Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ Ðîññèéñêîé 

Ôåäåðàöèè ñâîèì ïðèêàçîì – №631 îò 
26.02.2001 ã. óòâåðäèëî ìåòîäèêó ñáîðà 
è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè äëÿ îôèöè-
àëüíîãî ðåéòèíãà ðîññèéñêèõ âóçîâ, 
êîòîðûé ñòàë åæåãîäíî ïóáëèêîâàòüñÿ â 
îòêðûòîé ïå÷àòè ( ãàçåòà «Ïîèñê» ).

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îôèöèàëüíûé 
ðåéòèíã ðîññèéñêèõ âóçîâ ôîðìèðóåòñÿ 
ïî ãðóïïàì: êëàññè÷åñêèå óíèâåðñèòåòû, 
òåõíè÷åñêèå âóçû, ìåäèöèíñêèå âóçû, 
ïåäàãîãè÷åñêèå âóçû è ò.ä. Â ðåéòèíãå 
èñïîëüçóåòñÿ äâå êàòåãîðèè ïàðàìåòðîâ, 
îöåíèâàþùèõ ïîòåíöèàë è àêòèâíîñòü 
âóçà. Äëÿ ðàñ÷åòà ïàðàìåòðîâ è ôîðìè-
ðîâàíèÿ ðåéòèíãà Ìèíèñòåðñòâî îáðà-
çîâàíèÿ è íàóêè ÐÔ çàïðàøèâàåò ó âóçîâ 
äàííûå ïî 41 ïîçèöèè.

Ïîñëå îáðàáîòêè äàííûõ, ïðåäñòàâ-
ëåííûõ âóçîì, ðåçóëüòàòû íîðìèðóþòñÿ 
íà êîíòèíãåíò ñòóäåíòîâ, îáó÷àþùèõñÿ 
â âóçå. Äàííûå ïî êàæäîìó ïàðàìåòðó 
ñðàâíèâàþòñÿ ñ ìàêñèìàëüíûìè çíà÷å-
íèÿìè è óìíîæàþòñÿ íà ñîîòâåòñòâóþ-
ùèé âåñîâîé êîýôôèöèåíò. Ïîñëå îïðå-
äåëåíèÿ èòîãîâûõ çíà÷åíèé ïàðàìåòðîâ 
ïîòåíöèàëà è àêòèâíîñòè èõ îòíîøåíèå 
áåðåòñÿ â êà÷åñòâå ïîêàçàòåëÿ ýôôåê-
òèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè âóçà, ÷òî è ÿâëÿ-
åòñÿ îñíîâíûì êðèòåðèåì ðåéòèíãà. Â 
ðåéòèíãå èíæåíåðíûõ âóçîâ ïî äàííîé 
ìåòîäèêå îáû÷íî ó÷àñòâóþò áîëåå 150 
ðîññèéñêèõ òåõíè÷åñêèõ óíèâåðñèòåòîâ, 
àêàäåìèé è èíñòèòóòîâ.

Ìîäåëü îôèöèàëüíîãî ðåéòèíãà 
ðîññèéñêèõ âóçîâ îñíîâàíà, ãëàâíûì 
îáðàçîì, íà ñòàòèñòèêå è êîëè÷åñò-
âåííûõ ïîêàçàòåëÿõ. Îíà äîñòàòî÷íî 
èíôîðìàòèâíà è îáúåêòèâíà, åñëè ïîëà-
ãàòü, ÷òî âñå âóçû, ó÷àñòâóþùèå â ðåé-
òèíãå, ïîäàþò â Ìèíèñòåðñòâî îáðàçî-
âàíèÿ è íàóêè ÐÔ äîñòîâåðíûå äàííûå. 
Ýòî ÿâëÿåòñÿ íåñîìíåííûì äîñòîèíñ-
òâîì ìîäåëè è îïðåäåëÿåò ïðèãîäíîñòü 
îôèöèàëüíîãî ðåéòèíãà âóçîâ äëÿ ïðè-
íÿòèÿ ãîñóäàðñòâîì â ëèöå Ìèíîáðíàóêè 
ÐÔ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, â òîì 
÷èñëå â ÷àñòè ôèíàíñèðîâàíèÿ âóçîâ 
Ôåäåðàëüíûì àãåíòñòâîì ïî îáðàçîâà-
íèþ. Íåäîñòàòêîì, îãðàíè÷èâàþùèì 
èñïîëüçîâàíèå ýòîé ìîäåëè ðåéòèíãà 
îáùåñòâîì è ëè÷íîñòüþ, ÿâëÿåòñÿ ôîð-
ìàëüíûé ïîäõîä ê îöåíêå äåÿòåëüíîñòè 
âóçîâ, îòñóòñòâèå «æèâîé» èíôîðìàöèè 
îá óñëîâèÿõ îáó÷åíèÿ, ïåðñïåêòèâ òðó-
äîóñòðîéñòâà âûïóñêíèêîâ ïî ñïåöèàëü-
íîñòè, ìíåíèÿ âûïóñêíèêîâ î êà÷åñòâå 
ïîäãîòîâêè â âóçå ê ïðîôåññèîíàëüíîé 
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äåÿòåëüíîñòè, îòëè÷èòåëüíûõ îñîáåííîñ-
òÿõ âóçîâ è ò.ä. 

Íàðÿäó ñ èíñòèòóöèîíàëüíûì ðåé-
òèíãîì âóçîâ Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ 
è íàóêè ÐÔ ôîðìèðóåò ðåéòèíã âóçîâ ïî 
ñïåöèàëüíîñòÿì, ïî êîòîðûì îñóùåñò-
âëÿåòñÿ ïîäãîòîâêà. Ìåòîäèêà îïðåäåëå-
íèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîãî ðåéòèíãà âóçîâ 
àíàëîãè÷íà ìåòîäèêå èíñòèòóöèîíàëüíî-
ãî ðåéòèíãà ïðèìåíèòåëüíî ê âûïóñêà-
þùèì êàôåäðàì. Ñïåöèàëèçèðîâàííûé 
ðåéòèíã âóçîâ, áåçóñëîâíî, âàæåí äëÿ 
Ìèíîáðíàóêè ÐÔ ñ òî÷êè çðåíèÿ ôîð-
ìèðîâàíèÿ ãîñçàêàçà íà ïîäãîòîâêó 
ñïåöèàëèñòîâ äëÿ ðàçëè÷íûõ îòðàñëåé 
íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè. Îí òàêæå 
ïðåäñòàâëÿåò íåñîìíåííûé èíòåðåñ äëÿ 
áóäóùèõ ñòóäåíòîâ, âûáèðàþùèõ âóç ñ 
öåëüþ ïîëó÷åíèÿ îáðàçîâàíèÿ ïî êîíê-
ðåòíîé ñïåöèàëüíîñòè. Îäíàêî ðåéòèíã 
âóçîâ ïî ñïåöèàëüíîñòÿì íå ïóáëèêó-
åòñÿ â îòêðûòîé ïå÷àòè, î÷åâèäíî, â 
ñâÿçè ñ áîëüøèì îáúåìîì èíôîðìàöèè. 
Êðîìå òîãî, ðåéòèíã, íàïðèìåð, èíæå-
íåðíûõ âóçîâ, äèôôåðåíöèðîâàííûé ïî 
áîëåå ÷åì òðåì ñîòíÿì ñïåöèàëüíîñòåé â 
îáëàñòè òåõíèêè è òåõíîëîãèé, ñîäåðæà-
ùèõñÿ â Ïåðå÷íå ÎÊÑÎ, ïðåäñòàâëÿåòñÿ 
âåñüìà ïðîáëåìàòè÷íûì, òàê êàê äëÿ åãî 
ôîðìèðîâàíèÿ òðåáóåòñÿ î÷åíü «òî÷íàÿ 
è òîíêàÿ ñåëåêöèÿ» äàííûõ, îòíîñÿùèõñÿ 
ê êà÷åñòâó ïîäãîòîâêè èìåííî ïî òîé, à 
íå äðóãîé ñïåöèàëüíîñòè. 

Ðåéòèíã Àññîöèàöèè 
òåõíè÷åñêèõ óíèâåðñèòåòîâ
Â 1991 ãîäó ïðè àêòèâíîì ó÷àñòèè 

Ìîñêîâñêîãî âûñøåãî òåõíè÷åñêîãî ó÷è-
ëèùà èì Í.Ý. Áàóìàíà, Òîìñêîãî ïîëè-
òåõíè÷åñêîãî èíñòèòóòà è ðÿäà äðóãèõ 
âóçîâ â Ðîññèè áûëà ðàçðàáîòàíà ìîäåëü 
è ñôîðìèðîâàíû êðèòåðèè íàöèîíàëüíî-
ãî òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà. Îíè áûëè 
âïîñëåäñòâèè èñïîëüçîâàíû ïðè ïðåîá-
ðàçîâàíèè áîëåå ÷åì 100 èíæåíåðíûõ 
âóçîâ â òåõíè÷åñêèå óíèâåðñèòåòû. Ñ 
1995 ãîäà ñîçäàííàÿ Àññîöèàöèÿ òåõíè-
÷åñêèõ óíèâåðñèòåòîâ ñòàëà ôîðìèðî-
âàòü è ïóáëèêîâàòü â îòêðûòîé ïå÷àòè 
(ãàçåòà «Òåõíîñôåðà») ðåéòèíã ðîññèé- 
ñêèõ òåõíè÷åñêèõ óíèâåðñèòåòîâ. 

Ìîäåëü ðåéòèíãà Àññîöèàöèè 
òåõíè÷åñêèõ óíèâåðñèòåòîâ îòëè÷àåò-
ñÿ îò ìîäåëè îôèöèàëüíîãî ðåéòèíãà 
Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è íàóêè ÐÔ 
ëèøü òåì, ÷òî â åå îñíîâå ëåæàò êðè-
òåðèè òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà, îñó-

ùåñòâëÿþùåãî ïîäãîòîâêó ñïåöèàëèñ-
òîâ ïî øèðîêîìó ñïåêòðó åñòåñòâåí-
íî-íàó÷íûõ, èíæåíåðíûõ, òåõíîëîãè-
÷åñêèõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è ãóìàíèòàð-
íûõ íàïðàâëåíèé. Ìåòîäèêà îáðàáîòêè 
äàííûõ, çàïðàøèâàåìûõ ó òåõíè÷åñêèõ 
óíèâåðñèòåòîâ, àíàëîãè÷íà òîé, êîòîðàÿ 
èñïîëüçóåòñÿ Ìèíèñòåðñòâîì îáðàçîâà-
íèÿ è íàóêè ÐÔ.

Ïîñêîëüêó ìîäåëü ðåéòèíãà âóçîâ 
Àññîöèàöèè òåõíè÷åñêèõ óíèâåðñèòåòîâ 
âî ìíîãîì ñõîæà ñ ìîäåëüþ îôèöèàëü-
íîãî ðåéòèíãà âóçîâ Ìèíèñòåðñòâà îáðà-
çîâàíèÿ è íàóêè ÐÔ, åé ñâîéñòâåííû 
ïðàêòè÷åñêè òå æå äîñòîèíñòâà è íåäî-
ñòàòêè, îïðåäåëÿþùèå öåëåñîîáðàçíîñòü 
èñïîëüçîâàíèÿ ðåéòèíãà.

 
Ðåéòèíã ðîññèéñêèõ âóçîâ 
æóðíàëà «Êàðüåðà»
Ñ íà÷àëà 2000 ãîäîâ æóðíàë 

«Êàðüåðà» ïðåäëàãàåò âñåì ðîññèéñêèì 
âûñøèì ó÷åáíûì çàâåäåíèÿì ó÷àñòâî-
âàòü â ðåéòèíãå ñòà ëó÷øèõ âóçîâ ñòðàíû. 
Ðåéòèíã îïðåäåëÿåòñÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì 
24 ïàðàìåòðîâ.

Ïðè îïðåäåëåíèè áàëëîâ ïî êàæäî-
ìó ïàðàìåòðó èñïîëüçóåòñÿ øêàëà îöåíîê 
îò 1 äî 10 ñ óñòàíîâëåíèåì ìàêñèìàëü-
íûõ è ìèíèìàëüíûõ çíà÷åíèé ñîîòâåò- 
ñòâóþùåãî ïàðàìåòðà. Èòîãîâûé ðåéòèíã 
âóçà îïðåäåëÿåòñÿ êàê ñóììà áàëëîâ ïî 
êàæäîìó ïàðàìåòðó ñ ó÷åòîì âåñîâîãî 
êîýôôèöèåíòà. Èíôîðìàöèÿ äëÿ ðàñ÷å-
òà ïàðàìåòðîâ ñîáèðàåòñÿ èç ðàçëè÷íûõ 
èñòî÷íèêîâ. Ïðè ýòîì èñïîëüçóþòñÿ ñòà-
òèñòè÷åñêèå äàííûå, ïðåäîñòàâëÿåìûå 
âóçàìè, ðåçóëüòàòû îïðîñà ðóêîâîäèòå-
ëåé ðåãèîíîâ ïî ìåñòó ðàñïîëîæåíèÿ 
âóçîâ, ïðåäñòàâèòåëåé âåäóùèõ ðîññèé-
ñêèõ è èíîñòðàííûõ êîìïàíèé, ðàáîòà-
þùèõ â ðàçëè÷íûõ îòðàñëÿõ ïðîìûøëåí-
íîñòè è áèçíåñà è òðóäîóñòðàèâàþùèõ 
âûïóñêíèêîâ âóçîâ, îöåíêà äåÿòåëüíîñòè 
âóçîâ â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìà-
öèè.

Ñ èñïîëüçîâàíèåì äàííîé ìåòîäèêè 
íà ïåðâîì ýòàïå îïðåäåëÿþòñÿ ðåéòèíãè 
âóçîâ ïî ãðóïïàì: êëàññè÷åñêèå óíè-
âåðñèòåòû, òåõíè÷åñêèå, ýêîíîìè÷åñêèå, 
ìåäèöèíñêèå âóçû è ò.ä. Çàòåì ðåçóëüòà-
òû ñâîäÿòñÿ â îáùóþ òàáëèöó äëÿ îïðå-
äåëåíèÿ 100 ëó÷øèõ âóçîâ íåçàâèñèìî 
îò èõ ïðîôèëÿ. Â ðåéòèíãå æóðíàëà 
«Êàðüåðà» çà 2004 ãîä ïðèíÿëè ó÷àñòèå 
áîëåå 100 ðîññèéñêèõ âóçîâ.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ВОПРОСЫ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

Ìîäåëü ðåéòèíãà æóðíàëà 
«Êàðüåðà» áîëåå îðèåíòèðîâàíà íà 
îáùåñòâî è ëè÷íîñòü ïî ñðàâíåíèþ ñ 
ìîäåëÿìè îôèöèàëüíîãî ðåéòèíãà âóçîâ 
Ìèíîáðíàóêè ÐÔ è ðåéòèíãà Àññîöèàöèè 
òåõíè÷åñêèõ óíèâåðñèòåòîâ. Îñíîâó 
ìîäåëè â çíà÷èòåëüíîé ÷àñòè ñîñòàâ-
ëÿåò èìåííî òà èíôîðìàöèÿ, êîòîðàÿ, 
â ïåðâóþ î÷åðåäü, èíòåðåñóåò áóäóùèõ 
ñòóäåíòîâ, âûáèðàþùèõ âóç äëÿ ïîëó-
÷åíèÿ îáðàçîâàíèÿ. Ýòî íåñîìíåííîå 
äîñòîèíñòâî ìîäåëè. Îäíàêî ðåéòèíã 
âóçîâ, ñîñòàâëåííûé áåçîòíîñèòåëüíî 
íàïðàâëåíèÿ ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, 
èìååò òîò íåäîñòàòîê, ÷òî îí ïîëåçåí 
ëèøü áóäóùèì ñòóäåíòàì, êîòîðûì 
âàæíî ïîëó÷èòü êà÷åñòâåííîå âûñøåå 
îáðàçîâàíèå ñàìî ïî ñåáå, íåçàâèñèìî 
îò ñôåðû áóäóùåé äåÿòåëüíîñòè è ñïå-
öèàëüíîñòè. Áîëåå âçûñêàòåëüíûì è ïðî-
ôåññèîíàëüíî îðèåíòèðîâàííûì àáèòó-
ðèåíòàì, óæå âûáðàâøèì ñâîþ áóäóùóþ 
ñïåöèàëüíîñòü, òðóäíî îðèåíòèðîâàòüñÿ 
â ðåéòèíãå æóðíàëà «Êàðüåðà», ïîñêîëü-
êó âóçû, çàíèìàþùèå âûñîêèå ïîçèöèè, 
íå îäèíàêîâî ñèëüíû â ðàçëè÷íûõ îáëàñ-
òÿõ ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ. Ñëåäóåò 
òàêæå îòìåòèòü, ÷òî ìîäåëü ðåéòèíãà 
âóçîâ æóðíàëà «Êàðüåðà» îñíîâàíà âî 
ìíîãîì íà ñóáúåêòèâíûõ äàííûõ, ïîëó÷à-
åìûõ èç ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè. 
Â òî æå âðåìÿ íå ïðèíèìàåòñÿ âî âíè-
ìàíèå ìíåíèå ñòóäåíòîâ è âûïóñêíèêîâ 
âóçîâ, ïðåäñòàâèòåëåé àêàäåìè÷åñêîãî 
ñîîáùåñòâà, à òàêæå íåäîñòàòî÷íî îöå-
íèâàåòñÿ íàó÷íàÿ áàçà îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà, êîòîðàÿ â çíà÷èòåëüíîé ìåðå 
îïðåäåëÿåò êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè ñïåöè-
àëèñòîâ â âóçàõ.

Ñèñòåìà êðèòåðèåâ ïðèñâîåíèÿ  
ñòàòóñà îñîáî öåííîãî îáúåêòà 
êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ íàðîäîâ 
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

Â Ðîññèè äåéñòâóåò Ïîëîæåíèå 
«Îá îñîáî öåííûõ îáúåêòàõ êóëüòóð-
íîãî íàñëåäèÿ íàðîäîâ Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè», óòâåðæäåííîå Óêàçîì 
Ïðåçèäåíòà Ðîññèè îò 30.11.1992 ã. 
№487. Ñîãëàñíî ýòîìó Ïîëîæåíèþ, ê 
îñîáî öåííûì îáúåêòàì îòíîñÿòñÿ «ðàñ-
ïîëîæåííûå íà òåððèòîðèè Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè èñòîðè÷åñêèå, êóëüòóðíûå è 
ïðèðîäíûå êîìïëåêñû, àðõèòåêòóðíûå 
àíñàìáëè è ñîîðóæåíèÿ, ïðåäïðèÿòèÿ, 
îðãàíèçàöèè è ó÷ðåæäåíèÿ êóëüòóðû, à 
òàêæå äðóãèå îáúåêòû, ïðåäñòàâëÿþùèå 

ñîáîé ìàòåðèàëüíûå, èíòåëëåêòóàëüíûå 
è õóäîæåñòâåííûå öåííîñòè ýòàëîííîãî 
è óíèêàëüíîãî õàðàêòåðà ñ òî÷êè çðåíèÿ 
èñòîðèè, àðõåîëîãèè, êóëüòóðû íàóêè è 
èñêóññòâà». Òàêèìè îáúåêòàìè ÿâëÿþòñÿ, 
íàïðèìåð, Ìîñêîâñêèé Êðåìëü, ìóçåé 
«Ýðìèòàæ» â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå è äð.

Ê îñîáî öåííûì îáúåêòàì êóëü-
òóðíîãî íàñëåäèÿ íàðîäîâ Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè îòíåñåíû 8 âûñøèõ ó÷åáíûõ 
çàâåäåíèé, âíåñøèõ âûäàþùèéñÿ âêëàä 
â ñòàíîâëåíèå è ðàçâèòèå ðîññèéñêîé 
íàóêè è îáðàçîâàíèÿ: Ìîñêîâñêèé ãîñó-
äàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò èì. Ì.Â. Ëîìî- 
íîñîâà, Ìîñêîâñêèé ãîñóäàðñòâåííûé 
òåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò èì. Í.Ý. Áàó- 
ìàíà, Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèé ãîñó-
äàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò, Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ãîð-
íûé óíèâåðñèòåò, Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèé 
ãîñóäàðñòâåííûé ïåäàãîãè÷åñêèé óíè-
âåðñèòåò èì. À.È. Ãåðöåíà, Êàçàíñêèé 
ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò, Òîìñêèé 
ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò è Òîìñêèé 
ïîëèòåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò.

Äëÿ ïðèñâîåíèÿ ñòàòóñà îñîáî 
öåííîãî îáúåêòà êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ 
íàðîäîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè èñïîëü-
çóåòñÿ ñèñòåìà êðèòåðèåâ, êîòîðàÿ ïðè-
ìåíÿåòñÿ, â òîì ÷èñëå, ê âûñøèì ó÷åá-
íûì çàâåäåíèÿì. 

Âûñøèå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ, ïðå-
òåíäóþùèå íà ñòàòóñ îñîáî öåííîãî 
îáúåêòà êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ íàðîäîâ 
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ïîäàþò çàÿâ-
ëåíèå â ýêñïåðòíóþ êîìèññèþ, óòâåðæ-
äåííóþ Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Ðîññèè, è 
ïðåäîñòàâëÿþò ñâåäåíèÿ, äîêàçûâàþùèå 
ñîîòâåòñòâèå âóçà óêàçàííûì êðèòåðè-
ÿì. Êîìèññèÿ ïðîèçâîäèò îöåíêó âóçà 
è ïðèíèìàåò ðåøåíèå, êîòîðîå óòâåðæ-
äàåòñÿ Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Ðîññèè. 
Óíèâåðñèòåòû, èìåþùèå ñòàòóñ îñîáî 
öåííîãî îáúåêòà êóëüòóðíîãî íàñëåäèÿ 
íàðîäîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ïîëó÷à-
þò äîïîëíèòåëüíóþ, â òîì ÷èñëå ôèíàí-
ñîâóþ, ïîääåðæêó îò ãîñóäàðñòâà.

 
Îñíîâíûå âûâîäû
Àíàëèç ðàçëè÷íûõ ìîäåëåé ðåéòèí-

ãà âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé â Ðîññèè 
è çà ðóáåæîì ïîçâîëÿåò ñäåëàòü ñëåäóþ-
ùèå âûâîäû:

1. Ñèñòåìíûì ôàêòîðîì ëþáîãî 
ðåéòèíãà, â òîì ÷èñëå ðåéòèíãà âóçà, 
ÿâëÿåòñÿ åãî öåëü, êîòîðàÿ îïðåäåëÿ-
åò ìåòîäîëîãèþ ðåéòèíãà, ñòðóêòóðó 
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êðèòåðèåâ è ïîêàçàòåëåé, ïðîöåäóðó 
ñáîðà èíôîðìàöèè è îáðàáîòêè äàííûõ. 
Ñëåäóåò èìåòü â âèäó, ÷òî îäèí è òîò æå 
âóç â ðåéòèíãàõ, èìåþùèõ ðàçíóþ öåëå-
âóþ íàïðàâëåííîñòü, ìîæåò çàíèìàòü 
ñîâåðøåííî ðàçíûå ïîçèöèè.

2. Íåäîñòàòîê íåêîòîðûõ îòå÷åñò-
âåííûõ è çàðóáåæíûõ ðåéòèíãîâ âûñøèõ 
ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ñîñòîèò â îòíîøåíèè 
êî âñåì âóçàì êàê ê îäíîðîäíîé ãðóïïå 
îáúåêòîâ, â òî âðåìÿ êàê îíè â çíà÷èòåëü-
íîé ìåðå èíäèâèäóàëüíû. Íåâîçìîæíî 
ïîñòðîèòü êà÷åñòâåííûé ðåéòèíã âûñøèõ 
ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, ðåàëèçóþùèõ ðàç-
íûå ìèññèè (íàïðèìåð, ãóìáîëüäòîâñêèé, 
íüþìîíîâñêèé, íàïîëåîíîâñêèé òèïû 
âóçîâ), èñïîëüçóÿ åäèíóþ ñèñòåìó êðèòå-
ðèåâ, ïîêàçàòåëåé è ìåòîäîâ îáðàáîòêè 
äàííûõ. Äëÿ ðåéòèíãà âóçîâ ñ ðàçëè÷íû-
ìè ìîäåëÿìè äåÿòåëüíîñòè íåîáõîäèìà 
ðàçðàáîòêà ðàçëè÷íûõ êðèòåðèåâ.

3. Â ðÿäå ñëó÷àåâ ðåéòèíã âóçîâ 
ôîðìèðóåòñÿ íà îñíîâå èõ ñðàâíåíèÿ 
ñ èñïîëüçîâàíèåì îïðåäåëåííîé ñèñòå-
ìû íîðìàòèâíûõ ïîêàçàòåëåé. Ïî ñóòè  
ýòî îöåíêà ñîîòâåòñòâèÿ ðåçóëüòàòîâ 
äåÿòåëüíîñòè âóçà íåêîòîðûì çàäàííûì 
îáðàçöàì. Îäíàêî ýôôåêòèâíîñòü è 
êà÷åñòâî äåÿòåëüíîñòè âûñøåãî ó÷åáíî-
ãî çàâåäåíèÿ îïðåäåëÿþòñÿ íå ñòîëüêî 
ñòåïåíüþ ñîîòâåòñòâèÿ îáðàçöàì, ñêîëü-
êî ñïîñîáíîñòüþ ïðîäóöèðîâàòü íîâûå 
öåííîñòè, öåëè è ñòàíäàðòû â ñôåðå 
îáðàçîâàíèÿ è íàóêè. Íîðìàòèâíàÿ 
ìåòîäîëîãèÿ ðåéòèíãà ïîçâîëÿåò õîðîøî 
îòñëåæèâàòü êîëè÷åñòâåííûå õàðàêòå-
ðèñòèêè, íî ïðèíöèïèàëüíî íå çàìå÷àåò 
ðîæäåíèÿ íîâîãî.

4. ×àñòî íåäîñòàòêîì ìåòîäîëîãèè 
ðåéòèíãà ÿâëÿåòñÿ òðåáîâàíèå îñíîâû-
âàòüñÿ íà «îáúåêòèâíîé», ïî ìíåíèþ 
èññëåäîâàòåëåé, èíôîðìàöèè, òî÷íûõ è 
ïðîâåðÿåìûõ ïîêàçàòåëÿõ. Îäíàêî äëÿ 
òàêîãî êëàññà ñèñòåì, êàê âóçû, ñóùåñò-
âåííûìè ÿâëÿþòñÿ öåëîñòíûå ðåçóëüòàòû 
äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå ïðèíöèïèàëüíî 
íå âûâîäèìû èç îòäåëüíûõ ãðóïï ïîêà-
çàòåëåé â ñèëó íàëè÷èÿ ó ñèñòåìû ýìåð-
äæåíòíûõ ñâîéñòâ. Â ñèñòåìó ðåéòèíãà ñ 
äîñòàòî÷íî áîëüøèì âåñîì äîëæíû âõî-
äèòü ñóáúåêòèâíûå äàííûå î äåÿòåëüíîñ-
òè âóçîâ, ïîëó÷åííûå íà îñíîâå ïðàâèëü-
íî ïîñòðîåííûõ ýêñïåðòíûõ îöåíîê.

5. Êàê ïðàâèëî, ðåéòèíãè âûñøèõ 
ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ñòðîÿòñÿ íà îñíî-
âå ìíîãîôàêòîðíîé ìîäåëè èõ äåÿòåëü-
íîñòè. Â ýòîì ñëó÷àå âîçíèêàåò íåîá-

õîäèìîñòü îïðåäåëåíèÿ îòíîñèòåëüíîé 
çíà÷èìîñòè êàæäîãî ôàêòîðà, åãî âåñà. 
Îïðåäåëåíèå âåñîâûõ êîýôôèöèåíòîâ 
– îäèí èç âàæíåéøèõ ýòàïîâ ôîðìèðî-
âàíèÿ ðåéòèíãà. Îí òðåáóåò ñïåöèàëüíî-
ãî èññëåäîâàíèÿ, îñíîâàííîãî íà ó÷åòå 
ðåêîìåíäàöèé âåäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ 
ëèáî íà ìíåíèè öåëåâûõ àóäèòîðèé.

6. Ôîðìèðîâàíèå ðåéòèíãà âûñøèõ 
ó÷åáíûõ çàâåäåíèé – äîñòàòî÷íî îòâåòñ-
òâåííûé, òðóäîåìêèé è äîëãîâðåìåííûé 
ïðîöåññ. Åãî êà÷åñòâåííàÿ ðåàëèçàöèÿ 
òðåáóåò ó÷àñòèÿ ïðîôåññèîíàëîâ âûñî-
êîãî êëàññà. Â ýòîé ñâÿçè ãëàâíóþ ðîëü 
â ôîðìèðîâàíèè ðåéòèíãîâ âóçîâ öåëå-
ñîîáðàçíî îòâåñòè ñïåöèàëèçèðîâàííûì 
è àâòîðèòåòíûì íàöèîíàëüíûì è ìåæäó-
íàðîäíûì îáùåñòâåííî-ïðîôåññèîíàëü-
íûì îðãàíèçàöèÿì.

7. Îñíîâíûìè ïðèíöèïàìè ñïåöèà-
ëèçèðîâàííîãî ðåéòèíãà âóçîâ, ïðåäñòàâ-
ëÿþùåãî â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàèáîëüøèé 
èíòåðåñ äëÿ ëè÷íîñòè è îáùåñòâà, î÷å-
âèäíî, ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå :
 ðàíæèðîâàíèþ äîëæíû ïîäâåðãàòü-

ñÿ âóçû ïî ãðóïïàì ðîäñòâåííûõ 
íàïðàâëåíèé ïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòîâ (íàïðèìåð, 10 – 15 ãðóïï ïî 
íàïðàâëåíèÿì â îáëàñòè òåõíèêè è 
òåõíîëîãèé );

 â îñíîâó ìîäåëè ðåéòèíãà âóçîâ 
äîëæåí áûòü ïîëîæåí ñáàëàíñèðî-
âàííûé ïîäõîä ê îöåíêå äåÿòåëü-
íîñòè âóçà è êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ íà îñíîâå îáúåêòèâ-
íûõ è ñóáúåêòèâíûõ äàííûõ;

 â êà÷åñòâå áàçîâîé îáúåêòèâíîé 
èíôîðìàöèè ñëåäóåò èñïîëüçî-
âàòü îôèöèàëüíûå îò÷åòíûå ñòà-
òèñòè÷åñêèå äàííûå î ïîòåíöèà-
ëå, àêòèâíîñòè è ðåçóëüòàòèâíîñ-
òè äåÿòåëüíîñòè âóçà â íàó÷íîé è 
îáðàçîâàòåëüíîé ñôåðàõ;

 â êà÷åñòâå ñïåöèàëèçèðîâàííîé 
îáúåêòèâíîé èíôîðìàöèè íåîáõî-
äèìî èñïîëüçîâàòü îôèöèàëüíûå 
îò÷åòíûå ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå î 
íàó÷íûõ èññëåäîâàíèÿõ è ïîäãîòîâ-
êå ñïåöèàëèñòîâ, îáîáùåííûå ïî 
ãðóïïå ðîäñòâåííûõ íàïðàâëåíèé;

 â êà÷åñòâå ñóáúåêòèâíîé èíôîðìà-
öèè öåëåñîîáðàçíî èñïîëüçîâàòü 
îáðàáîòàííûå äàííûå îïðîñà öåëå-
âûõ ãðóïï ýêñïåðòîâ, âêëþ÷àþùèõ 
ñòóäåíòîâ, âûïóñêíèêîâ, ðàáîòî-
äàòåëåé è ïðåäñòàâèòåëåé àêàäåìè-
÷åñêîãî ñîîáùåñòâà;

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ВОПРОСЫ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

 èòîãîâûé ðåéòèíã âóçîâ äîëæåí 
ôîðìèðîâàòüñÿ êàê âçâåøåííàÿ 
èíòåãðàëüíàÿ îöåíêà èõ äåÿòåëüíîñ-
òè ïî âñåì èñòî÷íèêàì îáúåêòèâíîé 
è ñóáúåêòèâíîé èíôîðìàöèè. 
 
Ìîäåëü ðåéòèíãà
Àññîöèàöèè èíæåíåðíîãî 
îáðàçîâàíèÿ Ðîññèè
Ìîäåëü ïðåäïîëàãàåò ðåéòèíã âóçîâ 

ïî ãðóïïàì íàïðàâëåíèé ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòîâ: ýíåðãåòèêà, ýëåêòðîòåõíèêà, 
ýëåêòðîíèêà, ìàøèíîñòðîåíèå, ìàòåðè-
àëîâåäåíèå è äð. Ðåéòèíã îðèåíòèðî-
âàí íà äâå îñíîâíûå êàòåãîðèè çàèíòå-
ðåñîâàííûõ ñòîðîí. Ïåðâàÿ êàòåãîðèÿ 
– ýòî ïîòåíöèàëüíûå ñòóäåíòû, âûáèðà-
þùèå âóç ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ èíæåíåð-
íîãî îáðàçîâàíèÿ âûñîêîãî êà÷åñòâà â 
îïðåäåëåííîé îáëàñòè äëÿ ïîñëåäóþùå-
ãî òðóäîóñòðîéñòâà ñ ñîîòâåòñòâóþùèì 
óðîâíåì äîõîäîâ è ïåðñïåêòèâàìè ïðî-
ôåññèîíàëüíîé êàðüåðû. Âòîðàÿ êàòåãî-
ðèÿ – ýòî èíâåñòîðû, â ïåðâóþ î÷åðåäü 
òå, êîòîðûå çàíèìàþòñÿ êðåäèòîâàíèåì 
îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ â âóçàõ è âûáèðà-
þò âóçû, ðåàëèçóþùèå îáðàçîâàòåëüíûå 
ïðîãðàììû âûñîêîãî êà÷åñòâà è îáåñ-
ïå÷èâàþùèå íåîáõîäèìûå óñëîâèÿ äëÿ 
âëîæåíèÿ ñðåäñòâ ñ âûñîêîé ñòåïåíüþ 
âåðîÿòíîñòè ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè.

Àññîöèàöèÿ èíæåíåðíîãî îáðàçîâà-
íèÿ Ðîññèè ðàññìàòðèâàåò íîâóþ ìîäåëü 
ðåéòèíãà âóçîâ êàê ñîñòàâëÿþùóþ íàöè-
îíàëüíîé ñèñòåìû îáùåñòâåííî-ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé îöåíêè êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè òåõíèêè è òåõíî-
ëîãèé íàðÿäó ñ óæå ñóùåñòâóþùèì ìåõà-
íèçìîì àêêðåäèòàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ 
ïðîãðàìì Àêêðåäèòàöèîííûì öåíòðîì 
ÀÈÎÐ è ïëàíèðóåìîé ñåðòèôèêàöèåé è 
ðåãèñòðàöèåé ïðîôåññèîíàëüíûõ èíæå-
íåðîâ.

Ìîäåëü ðåéòèíãà ïðåäïîëàãàåò 
èíòåãðàëüíóþ îöåíêó âóçîâ ïî ðåñóðñàì, 
ïðîöåññàì è ðåçóëüòàòàì èõ äåÿòåëüíîñ-
òè ñ èñïîëüçîâàíèåì òðåõ ãðóïï ïàðà-
ìåòðîâ, ôîðìèðóåìûõ íà îñíîâå äàííûõ, 
ïîëó÷àåìûõ èç ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ. 

Â ïåðâóþ ãðóïïó âõîäÿò ïàðàìåò-
ðû, ðàññ÷èòûâàåìûå íà îñíîâå ñòàòèñ-
òè÷åñêèõ äàííûõ î âóçàõ ïî ðÿäó ïîçè-
öèé, îòðàæàþùèõ íàèáîëåå çíà÷èìûå 
ðåñóðñû, ïðîöåññû è ðåçóëüòàòû èõ 
äåÿòåëüíîñòè, ñâÿçàííûå ñ èìåþùèìñÿ 
ïîòåíöèàëîì ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ. 
Âòîðàÿ ãðóïïà ïàðàìåòðîâ õàðàêòåðè-

çóåò êà÷åñòâî íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé è 
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ïî ãðóïïàì 
íàïðàâëåíèé â âóçå. Òðåòüÿ ãðóïïà ïàðà-
ìåòðîâ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ðåçóëüòàòû 
ñáàëàíñèðîâàííîé îöåíêè äåÿòåëüíîñòè 
âóçîâ ñî ñòîðîíû öåëåâûõ ãðóïï ýêñïåð-
òîâ: ðàáîòîäàòåëåé èç ñôåðû ïðîìûø-
ëåííîñòè è áèçíåñà, ïðåïîäàâàòåëåé è 
ó÷åíûõ èç âóçîâñêîé ñðåäû, ñòóäåíòîâ 
ñòàðøèõ êóðñîâ è âûïóñêíèêîâ âóçîâ ïî 
äàííûì íàïðàâëåíèÿì.

Ïîòåíöèàë ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñ-
òîâ â âóçå îöåíèâàåòñÿ êàê áàçîâûé 
ôàêòîð, îïðåäåëÿþùèé êà÷åñòâî. Åãî 
îöåíêà ôîðìèðóåòñÿ íà îñíîâå ïîêàçà-
òåëåé äåÿòåëüíîñòè âóçà, îïðåäåëÿåìûõ 
ãîñóäàðñòâåííîé èëè îòðàñëåâîé ñòà-
òèñòèêîé è âêëþ÷àåò ðåñóðñû (êàäðîâûå, 
èíôîðìàöèîííûå, ñîöèàëüíûå, ôèíàí-
ñîâûå) è ïðîöåññû âóçà (íàó÷íàÿ è îáðà-
çîâàòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü).

Èíòåãðèðîâàííàÿ îöåíêà êà÷åñòâà 
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ öåëåâûìè ãðóï-
ïàìè ýêñïåðòîâ äîñòèãàåòñÿ â ðåçóëüòà-
òå âûñòðàèâàíèÿ âóçîâ ïî ðåéòèíãó íà 
îñíîâå èõ ñðàâíèòåëüíîé îöåíêè ðàáî-
òîäàòåëÿìè è ïðåäñòàâèòåëÿìè àêàäåìè-
÷åñêîãî ñîîáùåñòâà, à òàêæå îáðàáîòêè 
äàííûõ, ïîëó÷åííûõ ïðè àíêåòèðîâàíèè 
ñòóäåíòîâ è âûïóñêíèêîâ âóçîâ ïî ãðóï-
ïå íàïðàâëåíèé.

Ñòóäåíòàì ñòàðøèõ êóðñîâ ïðåäëà-
ãàåòñÿ îòâåòèòü íà âîïðîñû, êàñàþùèåñÿ 
ñòåïåíè óäîâëåòâîðåííîñòè êîìïåòåíò-
íîñòüþ ïðåïîäàâàòåëåé âóçà, ñîäåðæàíè-
åì ó÷åáíûõ êóðñîâ, óñëîâèÿìè îáó÷åíèÿ 
(ìåòîäè÷åñêèì îáåñïå÷åíèåì, ñîñòîÿíè-
åì è îñíàùåíèåì àóäèòîðèé), óñëîâèÿìè 
ïðîæèâàíèÿ â îáùåæèòèè, óñëîâèÿìè 
äëÿ êóëüòóðíîãî äîñóãà è çàíÿòèé ñïîð-
òîì. Êðîìå òîãî, ñòóäåíòàì ïðåäëàãàåòñÿ 
îöåíèòü âåðîÿòíîñòü óñïåøíîãî òðóäî- 
óñòðîéñòâà ïî ñïåöèàëüíîñòè ïîñëå îêîí-
÷àíèÿ âóçà, äîñòàòî÷íîñòü ïîëó÷åííûõ 
çíàíèé äëÿ áóäóùåé óñïåøíîé êàðüåðû, 
âåðîÿòíîñòü ïîñëåäóþùåãî îáðàùåíèÿ â 
âóç ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè.

Âûïóñêíèêàì, îêîí÷èâøèì âóçû  
3-5 ëåò íàçàä, ïðåäëàãàåòñÿ îòâåòèòü íà 
âîïðîñû, êàñàþùèåñÿ îöåíêè óðîâíÿ èõ 
ïîäãîòîâêè â âóçå ê ïðîôåññèîíàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè, ðàçâèòèÿ äåëîâûõ è ëè÷-
íîñòíûõ êà÷åñòâ, ïîìîùè âóçà â òðóäî-
óñòðîéñòâå, à òàêæå íàñêîëüêî èõ ïðåä-
ñòàâëåíèÿ î áóäóùåé ïðîôåññèè ñîâïà-
ëè ñ äåéñòâèòåëüíîñòüþ. Âûïóñêíèêàì 
ïðåäëàãàåòñÿ ïîäåëèòüñÿ ìíåíèåì îòíî-



21

3’2005
ñèòåëüíî ïðèìåíåíèÿ ïîëó÷åííûõ â âóçå 
çíàíèé íà ïðàêòèêå, ñîîòâåòñòâèÿ èõ 
çàðàáîòíîé ïëàòû îæèäàíèÿì, ñîïðî-
âîæäåíèÿ âóçîì èõ ïðîôåññèîíàëüíîé 
êàðüåðû, à òàêæå ðåêîìåíäàöèé äðóãèì 
ïîëó÷èòü îáðàçîâàíèå â òîì æå âóçå.

Ìåòîäèêà îïðåäåëåíèÿ ðåéòèíãà 
âóçîâ ïî êà÷åñòâó ïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòîâ ïî ãðóïïàì íàïðàâëåíèé âêëþ÷à-
åò íåñêîëüêî ýòàïîâ. Äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ 
ñóáðåéòèíãà âóçîâ ïî ïîòåíöèàëó èñïîëü-
çóþòñÿ äàííûå ôîðì ãîñóäàðñòâåííîé 
ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè, à òàêæå 
âåäîìñòâåííûå äîêóìåíòû (ãîäîâûå îò÷å-
òû âóçîâ ïî ÍÈÐ è äð.). Ðàíæèðîâàíèå 
âóçîâ ïî ïîòåíöèàëó ïîäãîòîâêè ñïåöè-
àëèñòîâ ïðîèçâîäèòñÿ ïî êàæäîìó ïîêà-
çàòåëþ ãðóïïû «Ðåñóðñû âóçà», à çàòåì 
óñòàíàâëèâàåòñÿ ñóáðàíã âóçà ïî óáûâà-
íèþ ñóììû ìåñò. Àíàëîãè÷íî îïðåäåëÿ-
åòñÿ ñóáðàíã âóçà ïî ãðóïïå «Ïðîöåññû 
âóçà». Ñóáðàíãè âóçà ïî ýòèì äâóì ãðóï-
ïàì ïîêàçàòåëåé ñóììèðóþòñÿ ñ ó÷åòîì 
âåñîâ, è âóçû ðàíæèðóþòñÿ ïî óáûâàíèþ 
çíà÷åíèÿ ïîëó÷åííîé ñóììû. 

Äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ñóáðåéòèíãà 
âóçîâ ïî êà÷åñòâó ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñ-
òîâ èñïîëüçóþòñÿ äàííûå ãîñóäàðñòâåí-
íîé ñòàòèñòèêè, âåäîìñòâåííûå îò÷åòû, 
â òîì ÷èñëå î ðàáîòå Ãîñóäàðñòâåííûõ 
àòòåñòàöèîííûõ êîìèññèé ïî íàïðàâëå-
íèÿì (ñïåöèàëüíîñòÿì). Ðàíæèðîâàíèå 
âóçîâ ïî ãðóïïå íàïðàâëåíèé ïðîâîäèò-
ñÿ ïî êàæäîìó ïîêàçàòåëþ, à çàòåì óñòà-
íàâëèâàåòñÿ ñóáðåéòèíã âóçà ïî êà÷åñòâó 
ïîäãîòîâêè íà îñíîâå ñóììû ìåñò.

Ôîðìèðîâàíèå ñóáðåéòèíãà âóçîâ 
íà îñíîâå ìíåíèé ýêñïåðòîâ öåëåâûõ 
ãðóïï îñóùåñòâëÿåòñÿ â ðåçóëüòàòå îáðà-
áîòêè ñîîòâåòñòâóþùèõ àíêåò. Îáðàáîòêà 
àíêåò ðàáîòîäàòåëåé è ïðåäñòàâèòåëåé 
àêàäåìè÷åñêîãî ñîîáùåñòâà ïðîèçâîäèò-
ñÿ íà îñíîâå ïðîöåäóð ïîïàðíîãî ñðàâ-
íåíèÿ âóçîâ. Îöåíêà ìíåíèé ñòóäåíòîâ 
è âûïóñêíèêîâ âóçîâ ïðîèçâîäèòñÿ ïî 
ïÿòèáàëëüíîé øêàëå, à ðàíæèðîâàíèå 
âóçîâ îñóùåñòâëÿåòñÿ íà îñíîâå ñóììû 
áàëëîâ, ïîëó÷åííûõ ïðè îöåíêå ýêñïåð-
òàìè. Èòîãîâàÿ îöåíêà êà÷åñòâà ïîä-
ãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ â âóçå ïî ãðóïïå 
íàïðàâëåíèé îïðåäåëÿåòñÿ íà îñíîâå 
âçâåøåííîé ñóììû áàëëîâ, ïðèñâîåííûõ 
êàæäûì èç öåëåâûõ ýêñïåðòîâ âóçó ïî 
óáûâàíèþ ýòîé ñóììû áàëëîâ.

Èòîãîâûé ðåéòèíã âóçîâ ôîðìèðó-
åòñÿ êàê âçâåøåííàÿ ñóììà ñóáðåéòèí-
ãîâ ïîòåíöèàëà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñ-
òîâ â âóçå ïî ñòàòèñòè÷åñêèì äàííûì è 
îòðàñëåâûì ìàòåðèàëàì, êà÷åñòâà ïîä-
ãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ïî äàííîé ãðóïïå 
íàïðàâëåíèé ïî ñòàòèñòè÷åñêèì äàííûì 
è îòðàñëåâûì ìàòåðèàëàì è ñáàëàíñè-
ðîâàííîé îöåíêè êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ ïî äàííîìó íàïðàâëåíèþ 
öåëåâûìè ãðóïïàìè ýêñïåðòîâ. 

Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà 
îáðàáîòêè äàííûõ äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ 
ðåéòèíãà âóçîâ ïî êà÷åñòâó ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ ïî ãðóïïàì íàïðàâëåíèé 
ðåàëèçîâàíà íà îñíîâå êëèåíò-ñåðâèñ-
íîé êîìïüþòåðíîé òåõíîëîãèè. Â êà÷åñò-
âå áàçû äàííûõ ïðèìåíÿåòñÿ MySgi, ïîä-
ñèñòåìà ñáîðà àíêåò ïîñòðîåíà íà ÐÍÐ, 
à ïîäñèñòåìà âèçóàëèçàöèè è îáðàáîòêè 
äàííûõ ðåàëèçîâàíà ñ èñïîëüçîâàíèåì 
Delphi.

Àññîöèàöèÿ èíæåíåðíîãî îáðà-
çîâàíèÿ Ðîññèè ñîâìåñòíî ñ Ôîíäîì 
ÌÀÑÑ âåñíîé 2005 ãîäà ðåàëèçîâàëà 
«ïèëîòíûé» ïðîåêò ôîðìèðîâàíèÿ ðåé-
òèíãà ðÿäà ðîññèéñêèõ âóçîâ ïî ãðóïïàì 
íàïðàâëåíèé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ â 
îáëàñòè òåõíèêè è òåõíîëîãèé íà îñíî-
âå íîâîé ìîäåëè. Ðåçóëüòàòû îòðàáîòêè 
ìîäåëè áûëè ïåðåäàíû íåçàâèñèìîìó 
ðåéòèíãîâîìó àãåíòñòâó ÐåéòÎÐ ñ ðåêî-
ìåíäàöèåé íå ïðåäàâàòü èõ ãëàñíîñòè, 
ïîñêîëüêó ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ÿâëÿ-
þòñÿ ïðåäâàðèòåëüíûìè è ñëóæàò ëèøü 
äëÿ îòðàáîòêè ìîäåëè ðåéòèíãà.

 Ïîñëå ñîîòâåòñòâóþùåé äîðàáîò-
êè ìîäåëè íà îñíîâå ðåçóëüòàòîâ åå 
«ïèëîòèðîâàíèÿ» ÀÈÎÐ ïëàíèðóåò ôîð-
ìèðîâàòü è èñïîëüçîâàòü ðåéòèíã âóçîâ 
ïî êà÷åñòâó ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ïî 
ãðóïïàì íàïðàâëåíèé íàðÿäó ñ ðåçóëü-
òàòàìè îáùåñòâåííî-ïðîôåññèîíàëüíîé 
àêêðåäèòàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðî-
ãðàìì êàê äîïîëíèòåëüíûé ôàêòîð âëèÿ-
íèÿ íà ðàçâèòèå èíæåíåðíîãî îáðàçîâà-
íèÿ â Ðîññèè. Ðåéòèíã, î÷åâèäíî, áóäåò 
ñïîñîáñòâîâàòü âûÿâëåíèþ óíèâåðñèòå-
òîâ-ëèäåðîâ ðîññèéñêîãî èíæåíåðíîãî 
îáðàçîâàíèÿ è ìîæåò áûòü ïîëåçåí äëÿ 
îïðåäåëåíèÿ ðåéòèíãà óíèâåðñèòåòîâ 
— ìèðîâûõ ëèäåðîâ â óñëîâèÿõ èíòåðíà-
öèîíàëèçàöèè è ãëîáàëèçàöèè âûñøåãî 
îáðàçîâàíèÿ.
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Ïðèâåäåíî îïèñàíèå ìåòîäîëîãè÷å- 
ñêîé ñõåìû ôîðìèðîâàíèÿ ïîíèìà-
íèÿ èíôîðìàöèè â ó÷åáíîì ïðîöåñ-
ñå. Ðàññìîòðåíî çíà÷åíèå èñïîëü-
çîâàíèÿ ïñèõîëîãèè ìûñëèòåëüíîãî 
ïðîöåññà (äèíàìèêè ìûøëåíèÿ íà 
ïîäñîçíàòåëüíîì óðîâíå) â àêòèâíûõ 
ìåòîäàõ îáó÷åíèÿ.

Ïðè îöåíêå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ 
îäíèì èç êðèòåðèåâ ÿâëÿåòñÿ óðîâåíü 
ïðîôåññèîíàëüíîãî ìûøëåíèÿ ñïåöèà-
ëèñòà, îñíîâàííûé íà çíàíèè áàçîâûõ 
è ñïåöèàëüíûõ äèñöèïëèí. Ïðè ýòîì â 
ïîòîêå èíôîðìàöèè íåîáõîäèìî íàéòè 
îïòèìàëüíîå ñîîòíîøåíèå óðîâíåé èçó-
÷åíèÿ ðàçäåëîâ äèñöèïëèí: áåëûõ, ñå-
ðûõ è ÷åðíûõ ÿùèêîâ, ñîîòâåòñòâóþùèõ 
óðîâíÿì èçó÷åíèÿ ðàçäåëîâ.

Îäíèì èç öåíòðàëüíûõ âîïðîñîâ 
ïðîáëåìû ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâ-
êè ñïåöèàëèñòîâ ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìîñòü 
èçó÷åíèÿ ïðîöåññîâ ìûøëåíèÿ, ìåòîäîëî-
ãèè ôîðìèðîâàíèÿ ïîíèìàíèÿ è àíàëèçà 
ó÷åáíûõ è íàó÷íûõ òåêñòîâ. Ðåøåíèå 
èìåííî ýòèõ âîïðîñîâ ïîçâîëÿåò îáîñ-
íîâàòü è óñîâåðøåíñòâîâàòü ìåòîäè÷å- 
ñêèå ïðèíöèïû, â ÷àñòíîñòè àêòèâíûõ 
ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ è ýôôåêòèâíîé îðãà-
íèçàöèè ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû.

Â óñëîâèÿõ âîçðàñòàíèÿ è óñëîæ-
íåíèÿ ïîòîêà èíôîðìàöèè ïðîáëåìà 
ïîíèìàåìîñòè íàó÷íûõ è ó÷åáíûõ òåêñ-
òîâ (èíôîðìàöèè ëåêöèè) ÿâëÿåòñÿ êëþ-

÷åâîé, òàê êàê åå ðåøåíèå îòêðûâàåò 
âîçìîæíîñòü äëÿ ñóùåñòâåííîãî óñî-
âåðøåíñòâîâàíèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà â 
öåëîì. Íåïîíèìàíèå èíôîðìàöèè â ïðî-
öåññå îáó÷åíèÿ — òèïè÷íîå ÿâëåíèå. 
Ñ íåïîíèìàíèåì ñâÿçàíû, â ÷àñòíîñòè, 
ïðîáëåìû îòñóòñòâèÿ ìîòèâàöèè, êóëüòà 
ó÷åáû, áëàãîïðèÿòíîé ïñèõîëîãè÷åñêîé 
àòìîñôåðû. «Â óíèâåðñèòåòàõ ïðåïîäà-
þò òàê, ÷òî èëè íè÷åãî íå ñëûøíî, èëè 
âñå íåïîíÿòíî» [1].

Íåïîíèìàíèå èíôîðìàöèè ïðå-
ïÿòñòâóåò ïîëíîìó ðàñêðûòèþ èíòåëëåê-
òóàëüíîãî ïîòåíöèàëà ÷åëîâåêà è ñòàíî-
âèòñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ îïàñíûì â ïëà-
íåòàðíîì ìàñøòàáå [2]. Äåêëàðàòèâíûå 
ïðèçûâû íàó÷èòü, çàñòàâèòü ñòóäåíòà 
ìûñëèòü íè÷åãî íå äàþò, êðîìå øóìîâûõ 
ýôôåêòîâ.

Ðàññìîòðèì ìåòîäîëîãè÷åñêóþ 
ñõåìó (ìåòîñõåìó) ïðîöåññà ôîðìèðîâà-
íèÿ ïîíèìàíèÿ, ïðåäëîæåííóþ èçâåñ-
òíûì ìåòîäîëîãîì Ã.Ï. Ùåäðîâèöêèì. 
Â ìåòîñõåìå (ðèñ.1) ïðåäñòàâëåíû òðè 
óðîâíÿ: ïåðâûé — óðîâåíü æèçíåäåÿ-
òåëüíîñòè (Æ-Ä), â êîòîðîì âñå ïðîöåññû 
ðåøàþòñÿ íà ïîäñîçíàòåëüíîì óðîâíå. 
Âòîðîé — óðîâåíü ìûñëåäåÿòåëüíîñòè 
(Ì-Ä); â ÷àñòíîñòè, â ñèòóàöèè çàíÿòèé 
ïðåïîäàâàòåëÿ ñ àóäèòîðèåé îáÿçàòåëü-
íûì óñëîâèåì óðîâíÿ Ì-Ä ÿâëÿåòñÿ ôîð-
ìèðîâàíèå ïðîáëåìû (ïðîáëåìíîé ñèòó-
àöèè) è ðåôëåêñèè àóäèòîðèè 1. Òðåòèé 
óðîâåíü — óðîâåíü ìûøëåíèÿ (Ì).

Ñòðåëêè  îçíà÷àþò êîììóíè-
êàöèþ ìåæäó ïðåïîäàâàòåëåì è àóäèòî-
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ðèåé. Ïðè ïëîõîé ñëûøèìîñòè (äèêöèè 
ëåêòîðà), ïëîõîé âèäèìîñòè íà àóäèòîð-
íîé äîñêå (íåêà÷åñòâåííûé ìåë), ïðè 
íåäîñòàòî÷íîì îïðåäåëåíèè èñïîëüçó-
åìîé òåðìèíîëîãèè êîììóíèêàöèÿ íå 
ôîðìèðóåòñÿ.

Ïðàâèëüíî ñôîðìèðîâàííàÿ ðåô-
ëåêñèÿ àóäèòîðèè ÿâëÿåòñÿ «ìîòèâàöè-
îííîé ïðóæèíîé», çàñòàâëÿþùåé ïîä-
íÿòüñÿ íà óðîâåíü ìûøëåíèÿ – Ì è 
îáðàòèòüñÿ ê òåêñòàì òåîðèè (íà îïðåäå-
ëåííîì óðîâíå àáñòðàêöèè).

Ðàññìîòðåííàÿ ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ 
ñõåìà ÿâëÿåòñÿ óíèâåðñàëüíîé äëÿ âñåõ 
îáëàñòåé çíàíèé.

Êëþ÷åâûì ìåòîäîì äëÿ ôîðìè-
ðîâàíèÿ ïðîöåññà ïîíèìàíèÿ ÿâëÿåòñÿ 
ôîðìèðîâàíèå ðåôëåêñèè àóäèòîðèè 
è îáÿçàòåëüíîñòü îáðàùåíèÿ ê òåîðèè 
(òåîðåòè÷åñêîé ïàðàäèãìå) íà óðîâíå 
ìûøëåíèÿ — Ì. Î÷åâèäíî, ÷òî ýôôåê-
òèâíîñòü ìåòîäèêè îïðåäåëÿåòñÿ óìå-
íèåì ïðåïîäàâàòåëÿ ôîðìèðîâàòü ðåô-
ëåêñèþ àóäèòîðèè.

Ðàññìîòðèì íà ïðèìåðå èñïîëü-
çîâàíèÿ ìåòîñõåìû â ôîðìèðîâàíèè 
ïî-íèìàíèÿ èíôîðìàöèè. Ñòóäåíòàì 
ïðåäëàãàåòñÿ îáúÿñíèòü: «Ïî÷åìó íåé-
òðàëü àâòîòðàíñôîðìàòîðà (AT) âñåãäà 
âûïîëíÿåòñÿ ãëóõîçàçåìëåííîé è ïîý-
òîìó â íåéòðàëè AT íå óñòàíàâëèâàåòñÿ 
ðàçúåäèíèòåëü?»

Ñòóäåíòû îáû÷íî ñ÷èòàþò, ÷òî 
ýòîò âîïðîñ äîñòàòî÷íî õîðîøî èçó÷åí 
è óâåðåííî îòâå÷àþò: «Âñëåäñòâèå íàëè-
÷èÿ ýëåêòðè÷åñêîé ñâÿçè ìåæäó îáìîò-
êàìè âûñøåãî è ñðåäíåãî íàïðÿæåíèÿ 
àâòîòðàíñôîðìàòîðà ïðè çàìûêàíèè 
íà çåìëþ ôàçû âûñøåãî íàïðÿæåíèÿ è 
ïðè îòñóòñòâèè ãëóõîãî çàçåìëåíèÿ íåé-
òðàëè íà îáìîòêå ñðåäíåãî íàïðÿæåíèÿ 
ïî îòíîøåíèþ ê ïîâðåæäåííîé ôàçå 
âîçíèêàåò ïåðåíàïðÿæåíèå, ïðåâûøàþ-
ùåå ëèíåéíîå».

Ñòóäåíòàì ïðåäëàãàåòñÿ îáúÿñíèòü, 
ïî÷åìó âîçíèêàåò òàêîå ïåðåíàïðÿæå-
íèå. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ýòî ïåðåíà-
ïðÿæåíèå îáúÿñíÿþò òåì, ÷òî åñòü ýëåêò-
ðè÷åñêàÿ ñâÿçü ìåæäó îáìîòêàìè.

Ïðè ôîðìèðîâàíèè ðåôëåêñèè ïî 
ýòîìó âîïðîñó öåëåñîîáðàçíî ïîêàçàòü, 
÷òî áåç îáðàùåíèÿ ê òåîðèè (íà óðîâíå 
Ì ìåòîñõåìû) ïîíèìàíèÿ ïðè÷èíû ïåðå-
íàïðÿæåíèÿ íåò.

Ïðè îáðàùåíèè ê âåêòîðíîé äèà-
ãðàììå (ðèñ. 2) (àáñòðàêòíîìó òåîðåòè-
÷åñêîìó ìåòîäó) — âèçóàëüíîå âîñïðè-
ÿòèå âåêòîðà U —îáúÿñíÿåò ïðè÷èíó 
ïåðåíàïðÿæåíèÿ è, ñëåäîâàòåëüíî, ôîð-
ìèðóåòñÿ ïîíèìàíèå ÿâëåíèÿ.

Êðîìå ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ 
â ðåøåíèè ïðîáëåìû ñîâåðøåíñòâîâà-
íèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà, âåñüìà ýôôåê-
òèâíûì ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå òåîðèè 
ïîäñîçíàíèÿ.

Ïñèõîëîãèÿ ïîäñîçíàòåëüíîãî ïî 
Ôðåéäó — îäíî èç âåëè÷àéøèõ èíòåë-
ëåêòóàëüíûõ äîñòèæåíèé ÷åëîâåêà.

Ïî÷òè âñå âèäû è ôîðìû çàíÿòèé 
ñî ñòóäåíòàìè îñíîâíîé ñîñòàâëÿþùåé 
âêëþ÷àþò ìûñëèòåëüíûé ïðîöåññ (ÌÏ). 

Â ñîîòâåòñòâèè ñî ñõåìîé, ïðåäñòàâëåí-
íîé íà ðèñ. 3, ðàññìîòðèì ïñèõîëîãèþ 
ìûñëèòåëüíîãî ïðîöåññà, åãî ýòàïû è 
äèíàìèêó |2].

Ïðåäñòàâëåííàÿ äèíàìèêà ÌÏ íà 
ïîäñîçíàòåëüíîì óðîâíå ÿâëÿåòñÿ óíè-
âåðñàëüíîé, â ÷àñòíîñòè, ïðè èçó÷åíèè 
òåõíè÷åñêèõ äèñöèïëèí.

Èçó÷åíèå è çíàíèå ýòàïîâ ÌÏ, 
èõ ïîñëåäîâàòåëüíîñòè, ôîðìèðîâàíèå 
êîìïîçèöèè ñòðóêòóðû ëåêöèè è äðóãèõ 
ôîðì ó÷åáíîãî ïðîöåññà â ñîîòâåòñòâèè 

III M — уровень  
мышления

II M-Ä — уровень  
мыследеятельности

I Æ-Ä — уровень  
жизнедеятельности

— проблема 
(1рефлексия)

1ðåôëåêñèÿ – èíòåëëåêòóàëüíîå çàòðóäíåíèå àóäèòî-
ðèè ïî ïîâîäó íåðåøåííîé ïðîáëåìû

Рис.1.
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Рис.2.
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

ñ ïðåäñòàâëåííîé ñõåìîé ÌÏ â çíà÷è-
òåëüíîé ñòåïåíè ïîâûøàåò ýôôåêòèâ-
íîñòü ó÷åáíîãî ïðîöåññà.

Ýòàï ìûñëèòåëüíîãî ïðîöåññà 
– ôîðìèðîâàíèå îáùåé ñõåìû ðåøåíèÿ 
(èíâàðèàíò) (áëîê 5) – ðàññìîòðèì áîëåå 
äåòàëüíî íà ñëåäóþùèõ ïðèìåðàõ:

1. Ïðè èçó÷åíèè òåìû “ñëó÷àéíàÿ 
âåëè÷èíà” âûäåëèì èíâàðèàíò. Ïðè áðî-
ñàíèè ìîíåòû íà ìàëóþ âûñîòó (ñòà-
òèñòè÷åñêîå èñïûòàíèå íà âûïàäåíèå 

îðëà èëè ðåøêè) ìîæíî ðåøàòü çàäà÷ó â 
äåòåðìèíèðîâàííîé ïîñòàíîâêå. Íî ïðè 
áðîñàíèè íà áîëüøóþ âûñîòó ðåçóëüòàò 
ñòàíîâèòñÿ òðóäíîïðåäñêàçóåìûì. Äëÿ 
ðåøåíèÿ çàäà÷è óäîáíåå îò äåòåðìèíè-
ðîâàííîãî ïîäõîäà ïåðåéòè ê ìàòåìà-
òè÷åñêîé ìîäåëè ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû 
âñëåäñòâèå òîãî, ÷òî íà ðåçóëüòàò âëèÿåò 
n ôàêòîðîâ, òðóäíîîïèñûâàåìûõ äåòåð-
ìèíèðîâàííî (âûñîòà ïîäáðàñûâàíèÿ, 
óñèëèå, âëàæíîñòü âîçäóõà è ò.ä.).

Äàëüíîñòü ñòðåëüáû èç îðóäèÿ ÿâëÿ-
åòñÿ ñëó÷àéíîé âåëè÷èíîé, òàê êàê íà 
ðåçóëüòàò âëèÿåò n ôàêòîðîâ: êîëè÷åñ-
òâî ïîðîõà â ñíàðÿäå, îòêëîíåíèÿ óãëà 
íàêëîíà ñòâîëà, âëèÿíèå âåòðà è ò.ä. Â 
ýòèõ ïðèìåðàõ èíâàðèàíòîì (îáùèì äëÿ 
ðåøåíèÿ) ÿâëÿåòñÿ âëèÿíèå n ôàêòîðîâ. 
Åñëè ðàññìàòðèâàòü ñîâåðøåííî ðàçëè÷-
íûå ïðèìåðû ñëó÷àéíûõ âåëè÷èí, ìîæíî 
óáåäèòüñÿ, ÷òî èíâàðèàíò ñîõðàíÿåòñÿ.

2. Ìåòîä ðàçëîæåíèÿ ïàðàìåòðà íà 
èñêóññòâåííî âûäåëåííûå ñîñòàâëÿþùèå 
èñïîëüçóåòñÿ â êèíåìàòèêå, ïðè ðàñ÷åòàõ 
íåñèììåòðè÷íûõ ðåæèìîâ ýëåêòðè÷åñêèõ 
ñèñòåì (ìåòîä ñèììåòðè÷íûõ ñîñòàâëÿþ-
ùèõ), ïðè îïðåäåëåíèè ñîñòàâëÿþùèõ 
ïîëíîé ìîùíîñòè S è ò.ä.. Â ýòîì ïðèìå-
ðå èíâàðèàíòîì ÿâëÿåòñÿ ïðèåì ðàçëî-
æåíèÿ ïàðàìåòðà íà ñîñòàâëÿþùèå.

Ãëóáèíà ïîíèìàíèÿ îïðåäåëÿòñÿ 
ìåðîé ïåðåíîñà (òðàíñïîðòèðóåìîñòüþ 
èíâàðèàíòà). Äðóãèìè ñëîâàìè, ÷åì íà 
áîëüøåå êîëè÷åñòâî ðàçëè÷íûõ îáëàñòåé 
(ðàçëè÷íûõ ÿâëåíèé) ìîæíî ïåðåíåñòè 
èíâàðèàíò, òåì áîëüøå óðîâåíü ïîíèìà-
íèÿ. Ýòî ìîæíî îáúÿñíèòü è îáîñíîâàòü 
åäèíñòâîì ïðèðîäû è åäèíñòâîì ëîãèêè 
ðàçëè÷íûõ ÿâëåíèé. Ñîâåðøåííî ðàçëè÷-
íûå ÿâëåíèÿ îïèñûâàþòñÿ îäèíàêîâûìè 
äèôôåðåíöèàëüíûìè óðàâíåíèÿìè.

Ïðè îáúÿñíåíèè ðàçëè÷íûõ ÿâëå-
íèé ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû îäèíà-
êîâûå îáùèå ñõåìû ðåøåíèÿ (èíâàðè-
àíòû). Çàäà÷à ëåêòîðà (ïðåïîäàâàòåëÿ) 
ñôîðìèðîâàòü (âûäåëèòü) îáùóþ ñõåìó 
ðåøåíèÿ ïðè ôîðìèðîâàíèè ìûñëèòåëü-
íîãî ïðîöåññà. Ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü, 
ÿâëÿåòñÿ áàçîé äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ìûøëåíèÿ. Íàïðèìåð, 
â êóðñå «Ðåëåéíàÿ çàùèòà è àâòîìà-
òèêà» (ÐÇèÀ) öåëåñîîáðàçíî îáúÿñíèòü 
ñòóäåíòàì îáùóþ ñõåìó ðåøåíèÿ ïðè 
ðàñ÷åòå ïàðàìåòðîâ ÐÇ: «Òîê ñðàáàòû-
âàíèÿ çàùèòû îïðåäåëÿåòñÿ èç óñëîâèÿ 
îòñòðîéêè îò òîêà, ïðè êîòîðîì çàùèòà 
íå äîëæíà ñðàáàòûâàòü». Íåîáõîäèìî 
óäåëèòü äîñòàòî÷íî âíèìàíèÿ ïîíÿòèþ 
îòñòðîéêè òîêà ñðàáàòûâàíèÿ, àêöåí-
òèðîâàòü è ïîêàçàòü íà ïðîñòûõ çàùèòàõ, 
êàê ðåàëèçóåòñÿ ïðèíöèï îòñòðîéêè.

Â ðåçóëüòàòå íà ïîñëåäóþùèõ ëåê-
öèÿõ ïðè ðàññìîòðåíèè áîëåå ñëîæíûõ 
çàùèò, íàïðèìåð äèôôåðåíöèàëüíûõ 
èëè íóëåâîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè, ñòó-
äåíòû ñàìîñòîÿòåëüíî íà ëåêöèÿõ íàõî-
äÿò ïðàâèëüíîå ðåøåíèå âîïðîñà. Ýòî 
ñâèäåòåëüñòâóåò î äîñòèæåíèè ïîíèìà-
íèÿ, óñèëèâàåò ìîòèâàöèþ, ñîçäàåò áëà-
ãîïðèÿòíóþ ïñèõîëîãè÷åñêóþ àòìîñôå-
ðó, ëþáîâü ê ïðåäìåòó è â çíà÷èòåëüíîé 
ìåðå ðåøàåò ïðîáëåìó ïåðåãðóçêè ñòó-
äåíòà, òàê êàê îñíîâíàÿ äîëÿ ïåðåãðóçêè 
â ó÷åáíîì ïðîöåññå äîëæíà áûòü îòíåñå-
íà ê ïðîöåññó ïîíèìàíèÿ èíôîðìàöèè.

Âñå èçâåñòíûå âèäû àêòèâíûõ ôîðì 
îáó÷åíèÿ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ïñèõîëî-

1. Îñîçíàíèå 
çàäà÷è, 
âîçíèêíîâåíèå 
çàäà÷è, ìîòèâ

4. Ôîðìèðîâàíèå               
âîïðîñîâ

2. Çàäåðæêè 
âîçíèêàþùèõ 
ðåàêöèé, ïàóçà

5. Ôîðìèðîâàíèå 
îáùåé ñõåìû 
ðåøåíèÿ,  
èíâàðèàíòû

3. Ïðåäâàðèòåëüíàÿ 
îðèåíòèðîâêà  
â óñëîâèÿõ çàäà÷è

6. Ïåðåáîð è îöåíêà 
âîçìîæíûõ 
ïîäõîäîâ  
ê ðåøåíèþ çàäà÷è

7. Ñðàâíåíèå 
ðåøåíèÿ  
ñ èñõîäíî-
òðåáóåìûì

Рис.3.
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ãè÷åñêèå ðàçíîâèäíîñòè ñïîñîáîâ àêòè-
âèçàöèè ìûñëèòåëüíîãî ïðîöåññà.

Àêòèâèçàöèÿ ìûøëåíèÿ çàêëþ÷àåò-
ñÿ â óïðàâëåíèè ýòàïàìè ìûñëèòåëüíîãî 
ïðîöåññà: ñîçäàíèå îïòèìàëüíîé ìîòè-
âàöèè, ÷åòêàÿ ïîñòàíîâêà çàäà÷è, ìàêñè-
ìàëüíîå âêëþ÷åíèå êàê îáðàçíûõ, òàê è 
ñèìâîëè÷åñêèõ êîìïîíåíòîâ, èñïîëüçî-
âàíèå ïðåèìóùåñòâ ïîíÿòèéíîãî ìûø-
ëåíèÿ [2]. Ñëåäîâàòåëüíî, äëÿ àêòèâè-
çàöèè ÌÏ íåîáõîäèìî çíàíèå ýòàïîâ è 
äèíàìèêè ÌÏ, çíàíèå ýëåìåíòîâ ìûø-
ëåíèÿ (îáðàçû, ïðåäñòàâëåíèÿ, ïîíÿòèÿ), 
ñïåöèôèêè ìûøëåíèÿ, çàêëþ÷àþùåéñÿ â 
ïðîöåññå îáðàòèìîãî ïåðåâîäà èíôîð-
ìàöèè ñ ÿçûêà îáðàçîâ íà ñèìâîëè÷å- 
ñêèé ÿçûê |2|.

Ïðè èñïîëüçîâàíèè îáðàçíîãî 
ìûøëåíèÿ «âêëþ÷àåòñÿ» âòîðîå ïîëóøà-
ðèå ìîçãà. ÌÏ ñóùåñòâåííî îáëåã÷àåò-
ñÿ, çäåñü âàæíî îòìåòèòü çíà÷èòåëüíóþ 
ðîëü âèçóàëèçàöèè èíôîðìàöèè, êîòî-
ðàÿ óñèëèâàåò âîñïðèÿòèå (áîëåå 80% 
èíôîðìàöèè âîñïðèíèìàåòñÿ ÷åðåç çðå-
íèå). Â ïîñëåäíèå ãîäû îöåíêà ðîëè 
âèçóàëèçàöèè èíôîðìàöèè âîçðàñòàåò. 
Ïîÿâèëèñü ó÷åáíèêè ñ öâåòíûìè ðèñóí-
êàìè, ñõåìàìè, ôîðìóëàìè è äàæå òåê-
ñòàìè. Ê ñîæàëåíèþ, ïðåïîäàâàòåëè, 
èñïîëüçóþùèå öâåòíîé ìåë èëè öâåòíûå 
ïëàêàòû (ñëàéäû), — ýòî ïî÷òè ýêçîòè-
÷åñêîå ÿâëåíèå. Â çàðóáåæíûõ èçäàíè-
ÿõ äëÿ óñèëåíèÿ îáðàçíîãî ìûøëåíèÿ 
(îæèâëÿæà) èñïîëüçóþòñÿ äàæå ýëåìåíòû 
ôåìèíèçàöèè èíôîðìàöèè. Äëÿ ïðèìåðà 
ïðèâåäåì èçâåñòíóþ çàäà÷ó òåîðèè âåðî-
ÿòíîñòåé «Îá èçûñêàííîé Äàìå, êîòîðàÿ 
ïüåò êîôå ñ ìîëîêîì».

Îòìåòèì, ÷òî â ñîîòâåòñòâèè ñ 
ìåòîñõåìîé (ðèñ.1) âèçóàëèçàöèÿ îáëåã-
÷àåò è óñèëèâàåò êîììóíèêàöèþ ëåêòîðà 
ñ àóäèòîðèåé. Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü âàæ-
íîñòü ïåðåôîðìóëèðîâàíèÿ çàäà÷è êàê 
ïóòè ê åå ðåøåíèþ.

Ïðåäñòàâëåííàÿ äèíàìèêà ìûñëè-
òåëüíîãî ïðîöåññà ÿâëÿåòñÿ òåîðèåé àê-
òèâíûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ. «Íè÷åãî íåò 
ïðàêòè÷íåå ðàáîòîñïîñîáíîé òåîðèè».

Ðàññìîòðèì ïðèìåíåíèå äèíàìèêè 
ÌÏ íà ïðèìåðå îðãàíèçàöèè ñàìîñòî-

ÿòåëüíîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ. Ïîñêîëüêó 
ÑÐÑ â ñâîåé îñíîâå — ýòî ìûñëèòåëü-
íûé ïðîöåññ (çäåñü íå ðàññìàòðèâàåòñÿ 
ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà ñ îïèñàòåëüíûì 
ìàòåðèàëîì), òî ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáîòà 
ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ýôôåêòèâíûõ ôîðì 
îáó÷åíèÿ, îáÿçàòåëüíûì óñëîâèåì êîòî-
ðîé ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå âñåõ ýòà-
ïîâ ìûñëèòåëüíîãî ïðîöåññà. Ïðè òàêîì 
îïðåäåëåíèè ñòàíîâèòñÿ ïîíÿòíûì, ïî÷å-
ìó ìíîãèå ïîïûòêè îðãàíèçàöèè ÑÐÑ 
áåç äîñòàòî÷íîãî ìåòîäè÷åñêîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ, áåç ëåêöèé ñ èñïîëüçîâàíèåì 
ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ è ýëåìåíòîâ 
ïîäñîçíàòåëüíîãî ìûøëåíèÿ è áåç ôîð-
ìèðîâàíèÿ îïòèìàëüíîé ìîòèâàöèè íå 
ìîãóò èìåòü óñïåõà.

Â ýòîì ïðèìåðå ïîäòâåðæäàåòñÿ 
òåîðèÿ àëãîðèòìèçàöèè îáó÷åíèÿ, â êîòî-
ðîé ó÷åáíûé ïðîöåññ ðàññìàòðèâàåòñÿ 
êàê âûïîëíåíèå íåîáõîäèìîãî íàáîðà 
àëãîðèòìîâ. Â ÷àñòíîñòè, ôîðìèðîâà-
íèå ðåôëåêñèè àóäèòîðèè, èíâàðèàíòîâ 
ðåøåíèÿ â ìûñëèòåëüíîì ïðîöåññå (êàê 
âàæíåéøèõ àëãîðèòìîâ îáó÷åíèÿ).

Ïåäàãîãèêà ðåàëèçóåòñÿ â òåîðåòè-
÷åñêîì è èñïîëíèòåëüñêîì æàíðàõ.

Â ïðåïîäàâàíèè ëþáîãî êóðñà, 
êðîìå çíàíèé òåîðèè ïåäàãîãèêè, íåîá-
õîäèìû äèôôåðåíöèðîâàííûå ïîäõîäû 
â ðàçðàáîòêå è èñïîëüçîâàíèè àëãîðèò-
ìîâ îáó÷åíèÿ: ôîðìèðîâàíèè ðåôëåê-
ñèè àóäèòîðèè, âñåõ ýòàïîâ ìûñëèòåëü-
íîãî ïðîöåññà, ìîòèâàöèè íà óðîâíå 
èñïîëíèòåëüñêîãî æàíðà.

Èçëîæåííûå âûøå ìåòîäîëîãè÷å- 
ñêèå è ïåäàãîãè÷åñêèå ìåòîäû àïðîáèðî-
âàíû è â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ëåò âíåäðÿ-
ëèñü â ó÷åáíûé ïðîöåññ, â ÷àñòíîñòè, â 
êóðñå ÐÇèÀ. Öåëûé ðÿä ïîêàçàòåëåé: óñïå-
âàåìîñòü, ïîñåùàåìîñòü çàíÿòèé è ìíåíèå 
ñòóäåíòîâ — ïîäòâåðæäàþò ýôôåêòèâ-
íîñòü è ïîëåçíîñòü ýòèõ ìåòîäîâ.

Âíåäðåíèå ýòèõ ïîäõîäîâ íå òðå-
áóåò áîëüøèõ çàòðàò è êàêèõ-òî ñòðóê-
òóðíûõ ðåîðãàíèçàöèé, ðàññìîòðåííûå 
ìåòîäû ñóùåñòâóþò êàê áû âíóòðè âñåõ 
ôîðì ó÷åáíîãî ïðîöåññà è ïðåäñòàâëÿ-
þò ñîáîé îñíîâó èäåîëîãèè ìåòîäèêè è 
òåõíîëîãèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà.
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Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðîáëåìû 
âçàèìîñâÿçè ôóíäàìåíòàëüíîãî è 
òåõíîëîãè÷åñêîãî çíàíèÿ â èíæåíåð-
íî-òåõíè÷åñêîì âóçå. Âûñêàçûâàåòñÿ 
ìûñëü î åäèíîì óíèâåðñèòåòå áóäó-
ùåãî, ãäå ôóíäàìåíòàëüíîå è òåõíî-
ëîãè÷åñêîå áóäóò ñëèòû âîåäèíî. 

XXI âåê – ýòî âåê èíòåãðàöèè (ñîãëà-
ñîâàíèÿ) íàóêè, òåõíîëîãèè, îáðàçîâà-
íèÿ. 

Ýòî ïðåäïîëàãàåò óñèëåíèå ôóíäà-
ìåíòàëüíîé è òåõíîëîãè÷åñêîé ñîñòàâëÿ-
þùåé ïðè ïîäãîòîâêå èíæåíåðà [1]. Ïðè 
ýòîì âîçíèêàþò âîïðîñ: ÷òî æå íåîáõî-
äèìî ïîíèìàòü ïîä ôóíäàìåíòàëüíîé è 
òåõíîëîãè÷åñêîé ïîäãîòîâêîé ñîâðåìåí-
íîãî èíæåíåðà?

Â îáùåñòâå (â òîì ÷èñëå â îôè-
öèàëüíîé íàóêå) äî ñèõ ïîð äîìèíèðó-
åò ïðåäñòàâëåíèå î ôóíäàìåíòàëüíûõ è 
ïðèêëàäíûõ íàóêàõ. Ôóíäàìåíòàëüíûå 
íàóêè âûÿâëÿþò â «÷èñòîì âèäå» çàêî-
íîìåðíîñòè ïðèðîäû è îáùåñòâà, à ïðè-
êëàäíûå èùóò ñïîñîáû ïðèìåíåíèÿ íà 
ïðàêòèêå òîãî, ÷òî ïîçíàíî òåîðåòè÷å- 
ñêèìè íàóêàìè. Ñóòü êîíöåïöèè â ñëå-
äóþùåì: ôóíäàìåíòàëüíûå íàóêè – ýòî 
íàóêè òåîðåòè÷åñêèå, ïðèêëàäíûå æå 
«íàóêè» ëèøåíû ñîáñòâåííîãî òåîðåòè-
êî-ïîçíàâàòåëüíîãî ñìûñëà è ñâîäÿòñÿ ê 
îïðåäåëåííûì òåõíîëîãè÷åñêèì ðåöåï-
òàì âíåäðåíèÿ ðåçóëüòàòîâ ôóíäàìåí-
òàëüíûõ íàóê â ïðîèçâîäñòâî, â ïðàêòèêó. 

Â òàêîì ñëó÷àå ñóùåñòâóþò íå äâà êëàñ-
ñà íàóê (ôóíäàìåíòàëüíûå è ïðèêëàä-
íûå), à îäèí – êëàññ ôóíäàìåíòàëüíûõ 
íàóê. Èìåííî â òàêîì êëþ÷å ïðîâîäèë 
â ñâîå âðåìÿ êëàññèôèêàöèþ íàóê àêàä. 
Á.Ì. Êåäðîâ. Íàðÿäó ñ ôóíäàìåíòàëüíû-
ìè íàóêàìè îí âûäåëÿë «íàóêè ïðèêëàä-
íûå», ëèøåííûå ñîáñòâåííîãî ïðåäìåòà 
èññëåäîâàíèÿ. Íàïðèìåð, ìàòåìàòè-
êà (ïðèêëàäíûå îòðàñëè ìàòåìàòèêè), 
ôèçèêà (ïðèêëàäíûå îòðàñëè ôèçèêè) 
è ò.ä. Áîëåå òîãî, â êëàññ ïðèêëàäíûõ 
«íàóê» âêëþ÷åíû è òàêèå íàóêè, êîòîðûå 
ñ áîëüøîé íàòÿæêîé ìîæíî îòíåñòè  ê 
ïðèêëàäíûì îòðàñëÿì, — åñòåñòâî- è 
îáùåñòâîçíàíèÿ. Ýòî íàóêè òåõíè÷å- 
ñêèå, ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûå, ìåäèöèí-
ñêèå è äðóãèå, êîòîðûå ïî õàðàêòåðó 
ÿâëÿþòñÿ ìåæäèñöèïëèíàðíûìè è òåñíî 
ñâÿçàíû ñ îáùåñòâåííûì ïðîèçâîäñòâîì 
[2].

Âûøåèçëîæåííûé âçãëÿä íà ôóíäà-
ìåíòàëüíîå è ïðèêëàäíîå çíàíèå äîìè-
íèðîâàë â ÕÕ âåêå. Íî çà ïîñëåäíèå ïîë-
âåêà â íàóêå, â òåõíîëîãèè, îáðàçîâàíèè 
ïðîèçîøëè êàðäèíàëüíûå  èçìåíåíèÿ. 
Áûëè ñäåëàíû âåëè÷àéøèå ôóíäàìåí-
òàëüíûå è òåõíîëîãè÷åñêèå îòêðûòèÿ. 
Áèîñôåðà ñòðåìèòåëüíî ñòàëà çàìå-
ùàòüñÿ òåõíîñôåðîé. Ýòî ïðèâåëî ê ðàñ-
ñîãëàñîâàíèþ ìåæäó ôóíäàìåíòàëüíîé 
íàóêîé, òåõíîëîãèåé è îáðàçîâàíèåì. 
Òåõíîëîãè÷åñêèå çíàíèÿ, êîòîðûå ðàíåå 
ïðåäñòàâëÿëèñü êàê ïðèêëàäíûå îòðàñ-
ëè ôóíäàìåíòàëüíûõ íàóê, ñòàëè îáðå-
òàòü ñîáñòâåííóþ òåîðèþ. Îñîáåííî 
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ýòî õàðàêòåðíî äëÿ òåõíè÷åñêîãî çíàíèÿ 
[3]. Îáðàçîâàòåëüíûå ñèñòåìû íàðÿäó 
ñ ôóíäàìåíòàëüíîé ñîñòàâëÿþùåé âñå 
áîëåå íàðàùèâàëè òåõíîëîãè÷åñêóþ. 
Òåõíîëîãè÷åñêîå ðàçâèòèå îáùåñòâà 
èäåò ïî ïóòè ãëóáîêîé èíòåãðàöèè íàóêè, 
ïðîèçâîäñòâà è îáðàçîâàíèÿ [1; 4].

Òàêèì îáðàçîì, íàðÿäó ñ ôóíäà-
ìåíòàëüíûìè íàóêàìè ôîðìèðóþòñÿ 
è èíòåíñèâíî ðàçâèâàþòñÿ íàóêè òåõ-
íîëîãè÷åñêèå, òåñíî ñâÿçàííûå ñ ôóí-
äàìåíòàëüíîé íàóêîé, îáðàçîâàíèåì 
è îáùåñòâåííûì ïðîèçâîäñòâîì. Åñëè 
ôóíäàìåíòàëüíûå íàóêè îïèñûâàþò 
åñòåñòâåííûå ïðîöåññû (ïðèðîäíûå è 
ñîöèàëüíûå), òî òåõíîëîãè÷åñêèå íàóêè 
— ïðîöåññû èñêóññòâåííûå, ñîçäàííûå 
÷åëîâåêîì. Ñèñòåìíî-ìåòîäîëîãè÷å- 
ñêèé ïåðåâîðîò â íàóêå, êîòîðûé ñâÿ-
çàí ñ ïåðåõîäîì îò ôóíäàìåíòàëüíî-
ïðèêëàäíîãî ê ôóíäàìåíòàëüíî-òåõíî-
ëîãè÷åñêîìó, îêàçàë îãðîìíîå âëèÿíèå 
íà îáðàçîâàíèå. Ýòîò ïåðåâîðîò ñâÿçàí 
ãëàâíûì îáðàçîì ñ îñìûñëåíèåì ìèðà 
åñòåñòâåííîãî è ìèðà èñêóññòâåííîãî, 
ñîãëàñîâàíèåì ýòèõ ìèðîâ.

Îáùåïðèíÿòîå ïðåäñòàâëåíèå 
î ñòðóêòóðå íàóê (äåëåíèå íà ôóíäà-
ìåíòàëüíûå è ïðèêëàäíûå) îñíîâàíî íà 
ãíîñåîëîãè÷åñêèõ ïðåäïîñûëêàõ êîíöà 
XIX — íà÷àëà XÕ âåêîâ è ê íàñòî-
ÿùåìó âðåìåíè áåçíàäåæíî óñòàðåëî. 
Àâòîð íàñòîÿùåé ñòàòüè åùå â íà÷àëå 
80-õ ãîäîâ ïðîøëîãî ñòîëåòèÿ ïðåäëàãàë 
ïåðåéòè ê áîëåå àäåêâàòíîé äèõîòîìèè 
«ôóíäàìåíòàëüíîå—òåõíîëîãè÷åñêîå» 
[5]. Â îñíîâå äåëåíèÿ íàóê íà ôóíäà-
ìåíòàëüíûå è òåõíîëîãè÷åñêèå ëåæèò 
ãëóáèííîå îíòîëîãè÷åñêîå ïðîòèâîñòî-
ÿíèå åñòåñòâåííîãî è èñêóññòâåííîãî, 
÷òî ïîçâîëÿåò ðàñêðûâàòü äèàëåêòèêó 
îíòîëîãè÷åñêîãî, ãíîñåîëîãè÷åñêî-
ãî è îáðàçîâàòåëüíîãî â ñîâðåìåííîé 
âûñøåé øêîëå. Ïðè ýòîì êàê ôóíäàìåí-
òàëüíûå, òàê è òåõíîëîãè÷åñêèå íàóêè 
áóäóò èìåòü ñâîè ïîèñêîâûå è ïðèêëàä-
íûå èññëåäîâàíèÿ [1].

Ïðåäëîæåííàÿ íàìè ôóíäàìåí-
òàëüíî-òåõíîëîãè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà íàó÷-
íîãî çíàíèÿ ïîçâîëÿåò ñ ñèñòåìíî-ìåòî-
äîëîãè÷åñêèõ ïîçèöèé îöåíèòü èíòåãðà-
öèþ ðîññèéñêîé âûñøåé øêîëû â åäè-
íîå åâðîïåéñêîå îáðàçîâàòåëüíîå ïðî-
ñòðàíñòâî (òàê íàçûâàåìûé «Áîëîíñêèé 
ïðîöåññ»), ïðåäïîëàãàþùåå ââåäåíèå 
äâóõöèêëîâîãî îáó÷åíèÿ â âûñøåé 
øêîëå, ïîäãîòîâêó áàêàëàâðîâ íà ïåðâîé 

ñòóïåíè è ìàãèñòðîâ – íà âòîðîé [6; 7]. 
Ñ ýòèõ ïîçèöèé áàêàëàâð – ýòî çíàþùèé 
ñïåöèàëèñò, îí äîëæåí èìåòü ïðåäñòàâ-
ëåíèå î åñòåñòâåííûõ çàêîíîìåðíîñòÿõ 
ðàçâèòèÿ êàê ïðèðîäíî-áèîñôåðíûõ, òàê 
è òåõíîñôåðè÷åñêèõ ÿâëåíèé. Íà ýòîì 
óðîâíå ãëàâíîå ñôîðìèðîâàòü öåëîñò-
íî-ôóíäàìåíòàëüíîå ïðåäñòàâëåíèå î 
ìèðå. Îáîáùåííûå ïðîãðàììû ôóíäà-
ìåíòàëüíûõ êóðñîâ åñòåñòâî- è îáùå-
ñòâîçíàíèÿ ïîçâîëÿò åìó îïðåäåëèòüñÿ â 
ëþáîé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè 
è ïî æåëàíèþ ïðîäîëæèòü äàëüíåéøåå 
îáðàçîâàíèå â ìàãèñòðàòóðå. Îñíîâíàÿ 
ïðîáëåìà çäåñü — íàñûòèòü ôóíäàìåí-
òàëüíûå êóðñû òåõíîëîãî-ïðèêëàäíûìè 
çíàíèÿìè è óìåíèÿìè, ò.å. ïðèäàòü ôóí-
äàìåíòàëüíî-óíèâåðñèòåòñêîìó îáðàçî-
âàíèþ ðûíî÷íî-ïðàêòè÷åñêóþ íàïðàâ-
ëåííîñòü. Åâðîïåéñêàÿ ñèñòåìà ïîäãî-
òîâêè áàêàëàâðîâ, êàê ïðàâèëî, íîñèò 
îãðàíè÷åííûé õàðàêòåð è íå âûõîäèò çà 
ðàìêè ïîäãîòîâêè âûïóñêíèêà íàøåãî 
òåõíèêóìà. Äðóãèìè ñëîâàìè, ôóíäà-
ìåíòàëüíàÿ òîòàëüíîñòü íóæíà íå òîëüêî 
åâðîïåéñêîìó áàêàëàâðó, íî è íàøåìó, 
ðîññèéñêîìó. Ïðîñòî íàøåìó áàêàëàâ-
ðó, â ñèëó îñîáåííîñòåé èñòîðè÷åñêîãî 
ðàçâèòèÿ (óñèëåííàÿ ôóíäàìåíòàëüíàÿ 
ïîäãîòîâêà), ýòî áóäåò ñäåëàòü ïðîùå.

Ìàãèñòð æå äîëæåí íå òîëüêî 
çíàòü, íî è óìåòü. Íî ýòî íå òåõíîëîãî-
ïðèêëàäíûå (ïðåäìåòíî-ìàòåðèàëüíûå) 
óìåíèÿ áàêàëàâðà, à òîòàëüíûå óìå-
íèÿ, ïðåäïîëàãàþùèå ðàçâèòóþ èíòåë-
ëåêòóàëüíî-ìûñëèòåëüíóþ, èññëåäîâà-
òåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü, íàïðàâëåííóþ 
íà èííîâàöèîííóþ äåÿòåëüíîñòü. À äëÿ 
ýòîãî îí äîëæåí èìåòü ïîëíîå ïðåäñòàâ-
ëåíèå íå òîëüêî î ôóíäàìåíòàëüíîì, 
íî è î ñïîñîáàõ è ìåòîäàõ èíæåíåðíîé 
èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè. Òîòàëüíàÿ 
òåõíîëîãè÷íîñòü íà îñíîâå ôóíäàìåí-
òàëüíîé ïîäãîòîâêè ïîçâîëèò ïîëó÷èòü 
âñåñòîðîííå ðàçâèòîãî ïðîôåññèîíà-
ëà-èíæåíåðà, èíæåíåðà-ìûñëèòåëÿ êîñ-
ìè÷åñêîãî ìàñøòàáà, ñïîñîáíîãî äàòü 
âñåîáúåìëþùóþ îöåíêó ïëàíåòàðíî-òåõ-
íîëîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ìàãèñòð 
äîëæåí íàó÷èòüñÿ ïðåâðàùàòü (òðàíñ-
ôîðìèðîâàòü) ôóíäàìåíòàëüíîå çíà-
íèå â ãëóáèííóþ ìåòîäîëîãèþ. Òî åñòü 
åñëè èíæåíåð-áàêàëàâð – ýòî èíæåíåð-
ïðåäìåòíèê, òî èíæåíåð-ìàãèñòð – ýòî 
èíæåíåð-ìåòîäîëîã, èññëåäóþùèé, ïðî-
åêòèðóþùèé è êîíñòðóèðóþùèé áèîòåõ-
íîëîãè÷åñêèå ñèñòåìû â ñîîòâåòñòâèè 
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ñ áèîàâòîòðîôíîêîñìîëîãè÷åñêèìèìè 
çàêîíîìåðíîñòÿìè (àâòîíîìíîñòè, îïòè-
ìàëüíîñòè è ãàðìîíè÷íîñòè) [1]. Ýòî 
âàæíîå îáñòîÿòåëüñòâî íå ó÷èòûâàåòñÿ 
êàê åâðîïåéñêîé âûñøåé øêîëîé, òàê è 
íàøåé, ðîññèéñêîé. Òîòàëüíàÿ ôóíäà-
ìåíòàëüíîñòü è òåõíîëîãè÷íîñòü ïîçâî-
ëÿþò «âûéòè èç ïðîñòðàíñòâà çíàíèé â 
ïðîñòðàíñòâî äåÿòåëüíîñòè è æèçíåí-
íûõ ñìûñëîâ» [8]. Åâðîïåéñêàÿ  ñèñòåìà 
ïîäãîòîâêè ìàãèñòðîâ îãðàíè÷èâàåòñÿ â 
îñíîâíîì èññëåäîâàòåëüñêî-ìåíåäæåð- 
ñêèìè êà÷åñòâàìè, ðîññèéñêîìó æå äèï-
ëîìèðîâàííîìó ñïåöèàëèñòó íå õâàòàåò 
ñîëèäíîé ìåòîäîëîãî-òåõíîëîãè÷åñêîé è 
ìèðîâîççðåí÷åñêîé ïîäãîòîâêè.

Ïîäãîòîâêà èíæåíåðîâ-ìåòîäîëî-
ãîâ àêñèîëîãè÷åñêîãî ïëàíà – ýòî ïðîáëå-
ìà ïëàíåòàðíîãî ìàñøòàáà. Íàïðèìåð, 
ñîâðåìåííîå àòîìíîå ýíåðãåòè÷åñêîå 
ïðîèçâîäñòâî ïåðåæèâàåò âî âñåì ìèðå 
ãëóáî÷àéøèé êðèçèñ. Ýòî ñâÿçàíî ïðåæäå 
âñåãî ñ ïðîáëåìîé çàõîðîíåíèÿ ðàäèîàê-
òèâíûõ îòõîäîâ. Èñêóññòâåííàÿ ðàäèîàê-
òèâíîñòü, ïîðîæäåííàÿ ýíåðãåòè÷åñêèìè 
ðåàêòîðàìè, ñîçäàííûìè ÷åëîâåêîì, íå 
ñîïðÿãàåòñÿ ñ ðàäèîàêòèâíîñòüþ åñòåñ-
òâåííîé ñðåäû. Ïðîáëåìà çàõîðîíåíèÿ 
(óíè÷òîæåíèÿ) ðàäèîàêòèâíûõ îòõîäîâ 
äî ñèõ ïîð óäîâëåòâîðèòåëüíî íå ðåøå-
íà, ÷òî ïåðåðàñòàåò â ãðîìàäíóþ ãåî-
ïîëèòè÷åñêóþ è ýêîëîãè÷åñêóþ ïðîáëå-
ìó. Î÷åâèäíî, ÷òî ðåøåíèå ïðîáëåìû 
íàäî èñêàòü íå â ïðåäìåòíî-òåõíè÷åñêîì 
ïëàíå (ïîèñê íîâûõ òèïîâ ðåàêòîðîâ, íå 
ñâÿçàííûõ ñ îêðóæàþùåé ñðåäîé), à â 
ñèñòåìíî-ìåòîäîëîãè÷åñêîì, ñ âûõîäîì 
íà ïëàíåòàðíî-áèîñôåðíûå ïðîöåññû â 
öåëîì. Åäèíñòâåííî ïðàâèëüíîå ðåøå-
íèå â îáëàñòè ðåàêòîðîñòðîåíèÿ, êàê 
ïîä÷åðêèâàþò èíæåíåðû-ìåòîäîëîãè, 
ñâÿçàíî ñ ñîçäàíèåì ïîêîëåíèÿ ðåàêòî-
ðîâ, îáëàäàþùèõ åñòåñòâåííîé áåçîïàñ-
íîñòüþ. Äðóãèìè ñëîâàìè, íàäåæíîñòü 
ðåàêòîðîâ äîñòèãàåòñÿ íå çà ñ÷åò òåõ-
íèêî-òåõíîëîãè÷åñêîãî óêðåïëåíèÿ èëè 
èçìåíåíèÿ òåõ èëè èíûõ êîíñòðóêòèâ-
íûõ óçëîâ, à äîëæíà áûòü çàëîæåíà â 
ïðèðîäå ñàìîãî ðåàêòîðà. Îí äîëæåí 
ðàáîòàòü íà òàêèõ ôèçèêî-õèìè÷åñêèõ è 
èíæåíåðíûõ ðåøåíèÿõ, ÷òîáû âûõîä «çà 
ïðåäåëû åñòåñòâåííîãî» áûë â ïðèíöèïå 
íåâîçìîæåí ïðè ëþáûõ ýêñòðåìàëüíûõ 
óñëîâèÿõ [9]. Òàêèì îáðàçîì, ôèçèêîâ-
àòîìùèêîâ íåîáõîäèìî çíàêîìèòü íå 
òîëüêî ñî âñåì ìíîãîîáðàçèåì èíæåíåð-
íûõ àòîìíûõ òåõíîëîãèé âî âñåì ìèðå 

(èíæåíåðíî-ïðåäìåòíîå çíàíèå), íî è ñ 
àòîìíûìè ïðîöåññàìè, ïðîèñõîäÿùèìè 
â ïðèðîäå, áèîñôåðå è òåõíîñôåðå â 
öåëîì (òîòàëüíîå èíæåíåðíî-ôóíäàìåí-
òàëüíî-òåõíîëîãè÷åñêîå çíàíèå). À ýòî 
ïðèíöèïèàëüíî èíàÿ ñòðàòåãèÿ ïîäãîòîâ-
êè ñïåöèàëèñòîâ àòîìíî-ýíåðãåòè÷åñêî-
ãî ïðîèçâîäñòâà. Ñòðàòåãèÿ èíæåíåðíî-
êîñìîëîãè÷åñêîãî ïîðÿäêà. Íåîáõîäèì 
ñèñòåìíî-ìåòîäîëîãè÷åñêèé ïåðåâîðîò, 
êîòîðûé äîëæåí ïåðåîðèåíòèðîâàòü 
èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêîå îáðàçîâàíèå â 
êîñìîëîãè÷åñêîì íàïðàâëåíèè. Ëþáîé 
èíæåíåð (íåçàâèñèìî îò ñïåöèàëüíîñòè) 
äîëæåí ïðîåêòèðîâàòü è êîíñòðóèðî-
âàòü ñëîæíûå òåõíîñôåðè÷åñêèå ñèñòå-
ìû, îðãàíè÷åñêè âêëþ÷åííûå  â ïðèðîä-
íî-áèîñôåðíî-êîñìè÷åñêèå ñèñòåìû. Â 
ýòîì, íà íàø âçãëÿä, ñóòü èííîâàöèîííî-
ãî èíæåíåðíîãî óíèâåðñèòåòñêîãî îáðà-
çîâàíèÿ ãëîáàëüíîãî ìàñøòàáà [11].

Äâóõöèêëîâàÿ ïîäãîòîâêà áàêàëàâ-
ðîâ è ìàãèñòðîâ òåõíè÷åñêîãî ïðîôèëÿ 
òðåáóåò ãëóáîêîãî ôèëîñîôñêî-ìåòîäî-
ëîãè÷åñêîãî ïåðåîñìûñëåíèÿ ñ ó÷åòîì 
íàñòîÿùèõ è áóäóùèõ ðåàëèé êàê â Ðîññèè, 
òàê è çà ðóáåæîì. Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, 
÷òî îñâîåíèå èíæåíåðíûõ ìåòîäîëîãè-
÷åñêèõ çíàíèé, òåì áîëåå ñâÿçàííûõ ñ 
ãëóáèííîé ôèëîñîôñêîé ìåòîäîëîãèåé, 
— äåëî ÷ðåçâû÷àéíî òðóäíîå, òðåáóþ-
ùåå èçìåíåíèÿ ñîçíàíèÿ è ìûøëåíèÿ êàê 
èíæåíåðíî-ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ, 
òàê è èíæåíåðîâ, íåïîñðåäñòâåííî ñâÿ-
çàííûõ ñ îáùåñòâåííûì ïðîèçâîäñòâîì 
[12]. Íåîáõîäèìû ó÷åáíûå äèñöèïëèíû, 
íàïðÿìóþ ñâÿçàííûå ñ ñèñòåìíî-ìåòîäî-
ëîãè÷åñêîé, ïðîåêòíî-êîíñòðóêòîðñêîé 
äåÿòåëüíîñòüþ. Íî òàêèå äèñöèïëèíû 
äî ñèõ ïîð íå ñëîæèëèñü. À âåäü äëÿ 
èíæåíåðèè (äëÿ ïîäãîòîâêè áàêàëàâðîâ 
è ìàãèñòðîâ) ýòî ñàìîå âàæíîå, ÷òî áûëî 
ïîêàçàíî íàìè íà ïðèìåðå àòîìíîãî 
ýíåðãåòè÷åñêîãî ïðîèçâîäñòâà.

Ôóíäàìåíòàëüíî-òåõíîëîãè÷åñêàÿ 
íàïðàâëåííîñòü èíæåíåðíîãî îáðàçîâà-
íèÿ ïîçâîëÿåò âûñòðàèâàòü ñòðàòåãèþ 
ïåðåõîäà òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà â 
«Óíèâåðñèòåò åäèíîé êóëüòóðû, êîòîðûé 
áóäåò âî âçàèìîñâÿçè èññëåäîâàòü åñòåñ-
òâåííûé è èñêóññòâåííûé ìèðû è ãîòî-
âèòü ñïåöèàëèñòîâ, ñïîñîáíûõ ñîçäàâàòü 
èñêóññòâåííûé ìèð, ãàðìîíè÷åñêè âçàè-
ìîäåéñòâóþùèé ñ ïðèðîäîé, ÷åëîâåêîì, 
îáùåñòâîì» [13]. Íî ýòî òåìà äëÿ ñëåäó-
þùåé ñòàòüè.
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Êàòåãîðèÿ êà÷åñòâà ðàññìàòðèâàåò-
ñÿ â  ñòàòüå â èñòîðèêî-ôèëîñîôñ-
êîì  êîíòåêñòå è îïðåäåëÿåòñÿ êàê 
ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ îñíîâà êà÷åñòâà 
îáðàçîâàíèÿ. Ïîâûøåíèå êà÷åñòâà 
ïîäãîòîâêè êàäðîâ  íàïðÿìóþ ñâÿ-
çàíî ñ âîçðàñòàþùåé ðîëüþ âûñøåãî 
îáðàçîâàíèÿ âî âñåõ ñôåðàõ ÷åëî-
âå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Îò êà÷åñò-
âà îáðàçîâàíèÿ çàâèñèò äàëüíåéøàÿ 
åãî èíòåëëåêòóàëèçàöèÿ, îñíîâàííàÿ 
íà èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèÿõ. 
Ôóíäàìåíòàëèçàöèÿ   è äèôôåðåí-
öèàöèÿ îáðàçîâàíèÿ, ðàçâèòèå êîòî-
ðûõ îòâå÷àåò íóæäàì è âîçìîæíîñ-
òÿì  èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, 
íàïðÿìóþ âëèÿåò íà êà÷åñòâî îáðà-
çîâàíèÿ. Îáðàçîâàíèå â óñëîâèÿõ 
ãëîáàëèçàöèè îòëè÷àåòñÿ îò òðàäèöè-
îííûõ ñèñòåì îáðàçîâàíèÿ, ïðåæäå 
âñåãî òåì, ÷òî îáðàçîâàíèå äîëæíî 
ñòàíîâèòüñÿ êîìïëåêñíûì, îõâàòû-
âàþùèì øèðîêèé äèàïàçîí çíàíèé 
îá ýâîëþöèè çåìíîé æèçíè è ãëó-
áîêî ãóìàíèñòè÷íûì ïî ñâîåé ñóòè.  
Îáðàçîâàíèå â óñëîâèÿõ òðàíçèòèâ-
íîãî îáùåñòâà ðàññìàòðèâàåòñÿ â 
ñèñòåìå åãî êà÷åñòâåííîé ïðèðîäû 
è òðàäèöèé ðàçâèòèÿ, à òàêæå åãî 
ñïåöèôèêè, îáóñëîâëåííîé ïîòðåá-
íîñòÿìè  èíôîðìàöèîííî-êîììóíè-

êàòèâíîãî ïðîñòðàíñòâà ñòàíîâÿùå-
ãîñÿ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, 
âçàèìîñâÿçè êà÷åñòâà è èííîâàöèé 
â ñèñòåìå  ñîâðåìåííîãî îáðàçîâà-
íèÿ.

 Â óñëîâèÿõ ñòàíîâëåíèÿ èíôîðìà-
öèîííîãî îáùåñòâà, ìåíåäæåðû ôèðì, 
ïðåäïðèÿòèé, îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæ-
äåíèé è ò.ï. äåëàþò àêöåíò íà òàêèõ 
öåííîñòÿõ, êàê êà÷åñòâî, èííîâàöèè 
è ïðèîðèòåò äîëãîñðî÷íûõ, ñòðàòåãè-
÷åñêèõ èíòåðåñîâ íàä ñèþìèíóòíûìè.  
Îáðàùåíèå ê äàííûì öåííîñòÿì, èõ 
îñìûñëåíèå è ðåàëèçàöèÿ íàïðàâëåíû 
íà ðàçâèòèå âûñîêîýôôåêòèâíîé êîð-
ïîðàòèâíîé êóëüòóðû,  êîòîðàÿ ìîæåò 
óñòîÿòü ïåðåä êðèçèñíûìè ñèòóàöèÿìè 
è íåâçãîäàìè.

Îäíîé èç âåäóùèõ ñîñòàâ-
ëÿþùèõ òàêîé êîðïîðàòèâíîé 
êóëüòóðû ÿâëÿåòñÿ êà÷åñòâî 
îáðàçîâàíèÿ.

Ê ïðîáëåìå êà÷åñòâà êàê ôèëî-
ñîôñêîé êàòåãîðèè îáðàùàëñÿ åùå 
Àðèñòîòåëü â «Êàòåãîðèÿõ» è «Òîïèêå». 
Êà÷åñòâó Àðèñòîòåëü ïðèïèñûâàë ÷åòû-
ðå âîçìîæíûõ  êîíòåêñòà: íàëè÷èå 
ëèáî îòñóòñòâèå âðîæäåííûõ, èñõîäíûõ 
ñïîñîáíîñòåé è õàðàêòåðèñòèê, íàëè-
÷èå êàê ïðåõîäÿùèõ, òàê è ñòàáèëüíûõ 
ñâîéñòâ, ñâîéñòâà è ñîñòîÿíèÿ, ïðèñó-

А.П. Моисеева

К вопросу о качестве 
образования в транзитивный
период развития общества

Томский политехнический университет
Моисеева А.П., Агранович В.Б.

В.Б. Агранович



31

3’2005
ùèå âåùè èëè ÿâëåíèþ â ïðîöåññå èõ 
ñóùåñòâîâàíèÿ, âíåøíèé îáëèê âåùè 
èëè ÿâëåíèÿ.

Â êàðòåçèàíñêîé òðàäèöèè 
ïîíÿòèÿ êà÷åñòâà, à âìåñòå ñ 
íèì è êîëè÷åñòâà áûëè èñêëþ-
÷åíû èç ðååñòðà ãëàâíûõ ôèëî-
ñîôñêèõ êàòåãîðèé.

Êàíò ïðèìåíÿë ýòè ïîíÿòèÿ â ïðî-
öåäóðå îðãàíèçàöèè è êëàññèôèêàöèè 
êàòåãîðèé ÷èñòîãî ðàññóäêà (ïî «êà÷åñò-
âó» ñóæäåíèÿ ÷èñòîãî ðàññóäêà äåëèëèñü 
íà áåñêîíå÷íûå, óòâåðäèòåëüíûå è îòðè-
öàòåëüíûå), îí îáðàùàë âíèìàíèå íà 
âçàèìîñâÿçü êà÷åñòâà è êîëè÷åñòâà.

Ãåãåëü òðàêòîâàë «êà÷åñòâî» êàê 
îïðåäåëåííîñòü, òîæäåñòâåííóþ ñ áûòè-
åì. Êà÷åñòâî âûñòóïàëî ó Ãåãåëÿ êàê 
ñòóïåíü òðàíñôîðìàöèè áûòèÿ ÷åðåç 
íàëè÷íîå áûòèå ê «äëÿ ñåáÿ áûòèþ». 
Ýêñïëèöèðóÿ ñîäåðæàíèå êàòåãîðèè 
«êà÷åñòâà», Ãåãåëü ââîäèë ïîíÿòèå «îïðå-
äåëåííîñòè»   êàê ýìïèðè÷åñêîé ïðåçåí-
òàöèè êà÷åñòâà, «ñâîéñòâà» êàê ïðîÿâëå-
íèÿ êà÷åñòâà â êîíêðåòíîé ñèñòåìå âçà-
èìîäåéñòâèé è îòíîøåíèé è «ãðàíèöû» 
êàê ôåíîìåíà äèôôåðåíöèðîâàííîñòè 
êà÷åñòâà îò äðóãèõ êà÷åñòâ. Àíàëîãè÷íî 
ñîäåðæàíèå êàòåãîðèè «êîëè÷åñòâà» 
óòî÷íÿåòñÿ ââåäåíèåì ïîíÿòèé «âåëè÷è-
íû» è «÷èñëà» êàê íåïóñòîãî ìíîæåñòâà. 
Ñèíòåçîì êà÷åñòâà è êîëè÷åñòâà ó Ãåãåëÿ 
âûñòóïàëà ìåðà.

Áîëüøîå çíà÷åíèå êà÷åñòâåííîé 
ïðèðîäå è êà÷åñòâåííîé ñïåöèôèêå 
îáùåñòâåííûõ ïðîöåññîâ è ÿâëåíèé óäå-
ëÿë è Ê. Ìàðêñ. Îí ïîëàãàë, ÷òî íåîáõî-
äèìî ðàçëè÷àòü ïðèðîäíûå è ñîöèàëüíûå 
êà÷åñòâà – ýòî äâà ðàçëè÷íî äåòåðìè-
íèðîâàííûõ êëàññà ÿâëåíèé, êàæäûé èç 
êîòîðûõ èìååò ñâîþ ñîáñòâåííóþ ëèíèþ 
ðàçâèòèÿ, ïðè ýòîì ìûñëèòåëü óäåëÿë 
áîëüøîå âíèìàíèå ïðîáëåìå ñîöèàëüíûõ 
êà÷åñòâ âåùåé è ÿâëåíèé.

Ñàìè æå ñîöèàëüíûå êà÷åñòâà 
âåùåé è ÿâëåíèé Ìàðêñ ðàçäåëÿë íà äâå 
ãðóïïû. Ïåðâàÿ ãðóïïà – ýòî òå ñîöè-
àëüíûå êà÷åñòâà âåùåé, êîòîðûå ëþäè 
ïðèäàþò ñâîèì òðóäîì ðàçëè÷íûì ïðè-
ðîäíûì ìàòåðèàëàì, ïðåâðàùàÿ èõ â 
ïîëåçíûå è ïîòðåáëÿåìûå âåùè: ñòîëû, 

ñòóëüÿ, äîìà è ò.ï. Ñîöèàëüíûå êà÷åñò-
âà ïåðâîé ãðóïïû ÿâëÿþòñÿ ïðåäìåòíî-
ñèñòåìíûìè, ïîñêîëüêó, ñ îäíîé ñòîðî-
íû, îíè îòðàæàþò íåêèå îáùåñòâåííûå 
ïîòðåáíîñòè è íîðìàòèâû, à ñ äðóãîé  
— èìåþò îáÿçàòåëüíóþ ïðåäìåòíóþ 
ôîðìó, ìàòåðèàëèçîâàíû â îòäåëüíûõ, 
êîíêðåòíûõ âåùàõ.

Â îòëè÷èå îò íèõ ñîöèàëüíûå 
êà÷åñòâà âòîðîé ãðóïïû ñèñòåìíû â 
ñîáñòâåííîì ñìûñëå ñëîâà. Îíè íå 
ìàòåðèàëèçóþòñÿ â îòäåëüíûõ âåùàõ è 
ïðîÿâëÿþòñÿ êàê êà÷åñòâà îáùåñòâåí-
íîãî öåëîãî. Ýòè ñëîæíûå, ñèñòåìíûå 
êà÷åñòâà íå ìîãóò áûòü ðàñêðûòû íà 
óðîâíå îáûäåííîãî ñîçíàíèÿ, îíè ìîãóò 
áûòü ýêñïëèöèðîâàíû ëèøü íà óðîâíå 
ñïåöèàëüíîãî íàó÷íîãî àíàëèçà.

Èññëåäóÿ êà÷åñòâà âòîðîé ãðóïïû, 
Ê.Ìàðêñ îáðàòèë âíèìàíèå íà ñóáîð-
äèíàöèþ ïðèðîäíûõ è ñîöèàëüíûõ 
êà÷åñòâ. Ýòîò ïðèíöèï ñóáîðäèíàöèè 
èìååò áîëüøîå çíà÷åíèå äëÿ ïîíèìàíèÿ 
ñëîæíûõ ñèñòåì îáùåñòâåííîé æèçíè, 
äëÿ ðàñêðûòèÿ îòíîøåíèé ñîïîä÷èíå-
íèÿ êà÷åñòâ è äëÿ îïðåäåëåíèÿ ëèíèé 
ðàçâèòèÿ ÿâëåíèé â ñîöèóìå.

Òàêèì îáðàçîì, Ê. Ìàðêñ ïîíè-
ìàë êà÷åñòâî êàê ñèñòåìó, âûäåëÿÿ ïðè 
ýòîì ñóùåñòâåííûé ìåòîäîëîãè÷åñêèé 
ïðèåì, ñóòü êîòîðîãî çàêëþ÷àåòñÿ â 
ðàññìîòðåíèè îäíîãî è òîãî æå ÿâëåíèÿ 
â äâóõ êà÷åñòâåííûõ àñïåêòàõ – ñ òî÷êè 
çðåíèÿ êà÷åñòâåííîé ïðèðîäû ÿâëåíèÿ 
è ñ òî÷êè çðåíèÿ êà÷åñòâåííîé ñïåöè-
ôèêè ýòîãî æå ÿâëåíèÿ. Ïåðâûé àñïåêò 
ðàñêðûâàåò îáùåå ôóíêöèîíàëüíîå èëè 
ñòðóêòóðíîå êà÷åñòâî ÿâëåíèÿ, âòîðîé 
— åãî êîíêðåòíî-èñòîðè÷åñêóþ  ìîäè-
ôèêàöèþ. Â ïåðâîì ñëó÷àå ÿâëåíèå 
áåðåòñÿ ñàìî ïî ñåáå, âî âòîðîì êàê 
ýëåìåíò èëè êîìïîíåíò ñèñòåìû, êàê 
ñèñòåìíîå ÿâëåíèå. Ðàññìîòðåíèå ýòèõ 
êà÷åñòâåííûõ îïðåäåëåííîñòåé î÷åíü 
âàæíî, îíî ïîçâîëÿåò èçáåãàòü ïóòàíè-
öû  â îïðåäåëåíèè ïðèðîäû ÿâëåíèé è 
èõ êîíêðåòíî-èñòîðè÷åñêîãî ñîäåðæà-
íèÿ. Ñìåøåíèå îáùèõ è ñïåöèôè÷åñ-
êèõ êà÷åñòâ ÿâëåíèé ìîæåò ïðèâåñòè 
ê òàêèì îøèáêàì, êàê ñâåäåíèå ñëîæ-
íûõ êà÷åñòâ ê ïðîñòûì, èãíîðèðîâàíèå 
èëè îòðèöàíèå  ìíîãîêà÷åñòâåííîñòè 
êîíêðåòíî-èñòîðè÷åñêèõ è ñèñòåìíûõ 
êà÷åñòâ.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ВОПРОСЫ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ



32

3’2005

ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

Èçó÷åíèå âñåîáùèõ (àáñòðàêòíûõ) 
êà÷åñòâ èëè «êà÷åñòâåííîé ïðèðîäû» 
ÿâëåíèé ó Ìàðêñà îáÿçàòåëüíûé ýëå-
ìåíò íàó÷íîãî ïîçíàíèÿ, íî ýòî òîëüêî 
ìîìåíò,  òîëüêî ïðåäïîñûëêà ïîëíîãî 
è èñòèííîãî çíàíèÿ. Ãëàâíûì æå â àíà-
ëèçå îáùåñòâåííûõ ÿâëåíèé ìûñëèòåëü 
ñ÷èòàë ïîçíàíèå õàðàêòåðíûõ êà÷åñòâåí-
íûõ îñîáåííîñòåé èëè «ñïåöèôè÷åñêîé 
ëîãèêè ñïåöèôè÷åñêîãî ïðåäìåòà». Ýòîò 
ìåòîäîëîãè÷åñêèé ïîäõîä 

Ê. Ìàðêñ íàãëÿäíî èñïîëüçîâàë  â 
ïåðâûõ ãëàâàõ «Êàïèòàëà» ïðè õàðàêòå-
ðèñòèêå òðóäà, ãäå îí äàåò îáùèé àíàëèç 
êà÷åñòâåííîé ïðèðîäû òðóäà, à çàòåì 
åãî  êîíêðåòíî-èñòîðè÷åñêóþ êà÷åñò-
âåííóþ ñïåöèôèêàöèþ ïðèìåíèòåëüíî 
ê ðàçëè÷íûì ñôåðàì è ïðîöåññàì. Òàê, 
ó Ìàðêñà îò÷åòëèâî ïðîñòóïàåò ìåòî-
äîëîãè÷åñêèé ïðèíöèï – àíàëèç îáîèõ 
àñïåêòîâ êà÷åñòâåííîé îïðåäåëåííîñòè 
– êà÷åñòâåííîé ïðèðîäû è êà÷åñòâåííîé 
ñïåöèôèêè  ñîöèàëüíûõ  ÿâëåíèé. 

Ñîöèàëüíûå êà÷åñòâà ðàçâèâàþòñÿ 
è «æèâóò» òîëüêî â ñîöèàëüíîì ïðîöåñ-
ñå, âî âçàèìîäåéñòâèè ëþäåé, â äèíàìè-
êå âîñïðîèçâîäñòâà è îáíîâëåíèÿ ñîöè-
àëüíîãî áûòèÿ. Êàê îòìå÷àåò îäèí èç 
ñîâðåìåííûõ ôèëîñîôîâ Â.Å. Êåìåðîâ, 
«îíè âûðàáàòûâàþòñÿ, ðàñïðîñòðàíÿþò-
ñÿ, óñëîæíÿþòñÿ (èëè óïðîùàþòñÿ) â 
ïðîöåññå ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêèõ êîí-
òàêòîâ, êóëüòóðíûõ îáìåíîâ, ýêîíîìè-
÷åñêèõ è ïðî÷èõ âçàèìîäåéñòâèé ìåæäó 
ñîöèàëüíûìè îáùíîñòÿìè. Âûñòóïàÿ â 
ðîëè ïîñðåäíèêîâ ìåæäó ðàçëè÷íûìè 
ñîöèàëüíûìè êà÷åñòâàìè, îíè ñàìè âõî-
äÿò â ñîñòàâ ýòèõ êà÷åñòâ, ñòàíîâÿòñÿ 
ôîðìàìè ðåàëèçàöèè èõ áûòèÿ»[1].

Ðàññìàòðèâàÿ êà÷åñòâî êàê ôèëî-
ñîôñêóþ êàòåãîðèþ, ìû äîëæíû çàìå-
òèòü, ÷òî â ïîñëåäíåå âðåìÿ ïðîáëåìà 
êàòåãîðèé  áûëà îòòåñíåíà íà ïåðè-
ôåðèþ ôèëîñîôñêèõ èññëåäîâàíèé. 
Îäíàêî âîïðîñ î êàòåãîðèÿõ, â òîì 
÷èñëå è êàòåãîðèè êà÷åñòâà, íå èñ÷åç èç 
ïîëÿ çðåíèÿ ñîâðåìåííîé ôèëîñîôèè.

Íåìàëàÿ ðàáîòà ïðîäåëàíà íàä 
êàòåãîðèÿìè è â ÷àñòíîñòè, íàä êàòåãî-
ðèåé êà÷åñòâà â òðàäèöèÿõ ðàöèîíàëèç-
ìà, ïðàâäà, ýòà ðàáîòà îñóùåñòâëÿåòñÿ  

ñåãîäíÿ â áîëüøåé ñòåïåíè íàóêîé.
Ðàçâèòèå íàó÷íîãî çíàíèÿ, íàóêî-

åìêèõ  è èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé,  

èííîâàöèîííûõ òåõíîëîãèé â îáëàñòè 
îáðàçîâàíèÿ,  ìåíåäæìåíòà ïðîèçâîäñ-
òâà è óïðàâëåíèÿ, ñèñòåìû ìàðêåòèíãà 
îïðåäåëÿþò ñåãîäíÿ îáðàùåíèå ê ïðî-
áëåìå êà÷åñòâà, èáî âñå ýòè ñôåðû,  
êàæäàÿ íà ñâîåì óðîâíå, ðåøàþò äàí-
íóþ ïðîáëåìó.

Ïðè ðåøåíèè ïðîáëåìû êà÷åñòâà 
â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ çíàíèÿ,  èíôîð-
ìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííîé ñôåðû, 
îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé èñïîëüçóþò-
ñÿ, õîòÿ è íå âñåãäà îñîçíàííî, ôèëî-
ñîôñêèå ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâàíèÿ, 
àêêóìóëèðóþùèå è èíòåãðèðóþùèå â 
ïîíÿòèå «êà÷åñòâî» îïðåäåëåííîñòü 
ñâîéñòâ, êàê ñòàáèëüíûõ, òàê è ïðå-
õîäÿùèõ. Êà÷åñòâî ðàññìàòðèâàåòñÿ â 
êîíêðåòíîé ñèñòåìå âçàèìîîòíîøåíèé 
è õàðàêòåðèçóåòñÿ îïðåäåëåííîé ãðàíè-
öåé, ïîñðåäñòâîì êîòîðîé îäíè êà÷åñ-
òâà ìîæíî îòäèôôåðåíöèðîâàòü îò 
äðóãèõ. Ìåòîäîëîãè÷åñêè âàæíûì ÿâëÿ-
åòñÿ òàêæå ýêñïëèêàöèÿ ïðåäìåòíûõ 
è ñîöèàëüíûõ êà÷åñòâ ÿâëåíèé, âûÿâ-
ëåíèå ñóùíîñòè ñîöèàëüíûõ êà÷åñòâ 
êàê êà÷åñòâåííîé ïðèðîäû ÿâëåíèé è 
êà÷åñòâåííîé ñïåöèôèêè îáùåñòâåííî-
ãî ïðîöåññà. 

Ïîñëåäíåå íàïðÿìóþ ñâÿçàíî ñ 
êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ íà ñîâðåìåí-
íîì ýòàïå. 

Íàøå ãîñóäàðñòâî äîëæíî 
íå òîëüêî ïðèçíàòü ïðèîðè-
òåòíîñòü îáðàçîâàíèÿ è åãî 
êà÷åñòâåííîñòü, íî è  íàéòè 
íåîáõîäèìûå ìàòåðèàëüíûå è 
ôèíàíñîâûå ðåñóðñû äëÿ ðàç-
âèòèÿ îáðàçîâàíèÿ, ïîñêîëüêó 
áåç êà÷åñòâåííîãî îáðàçîâà-
íèÿ íå ìîæåò áûòü áóäóùåãî ó 
Ðîññèè.

Íåïðåìåííûì óñëîâèåì êà÷åñò-
âà îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ðåàëèçàöèÿ 
â âûñøåé øêîëå îñíîâíûõ ïðèíöèïîâ 
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà, êîòîðûå áûëè 
ñôîðìóëèðîâàíû íà îñíîâå ïðèíöè-
ïîâ ìåíåäæìåíòà ïàòðèàðõîì âñåîáùå-
ãî óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì Ýäâàðäîì Ó. 
Äåìèíãîì [2].  Âåäóùèìè ñðåäè ïðèíöè-
ïîâ ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå: óäîâëåòâîðå-
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íèå çàïðîñîâ ñòóäåíòà â êà÷åñòâåííûõ 
îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóãàõ è ïîòðåáíîñ-
òåé îáùåñòâà â ïîäãîòîâêå âûñîêîêâà-
ëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ, íåïðå-
ðûâíîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñòðóêòóðû, 
ñîäåðæàíèÿ è òåõíîëîãèè ðåàëèçàöèè 
ïðîôåññèîíàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ 
ïðîãðàìì íà áàçå ñîâðåìåííûõ òåíäåí-
öèé ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè è îáùåñòâà, 
îáîãàùåíèå êà÷åñòâà èíæåíåðíîãî 
îáðàçîâàíèÿ ñîâðåìåííûì ñîäåðæàíè-
åì ãóìàíèòàðíîãî, ýêîíîìè÷åñêîãî è 
ýêîëîãè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ è äð.

Óëó÷øåíèå êà÷åñòâà ïîäãîòîâ-
êè ñïåöèàëèñòîâ íàïðÿìóþ ñâÿçàíî ñ 
âîçðàñòàíèåì ðîëè âûñøåãî îáðàçî-
âàíèÿ âî âñåõ ñôåðàõ ÷åëîâå÷åñêîé 
äåÿòåëüíîñòè. Â íàöèîíàëüíîì äîêëàäå 
Ðîññèè II Ìåæäóíàðîäíîìó êîíãðåññó 
ÞÍÅÑÊÎ îòìå÷åíî, ÷òî äëÿ óñïåøíîãî 
òåõíîëîãè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ãîñóäàðñòâà 
â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ íåîáõîäèìî, 
÷òîáû äîëÿ ñïåöèàëèñòîâ ñ âûñøèì 
îáðàçîâàíèåì ñîñòàâëÿëà íå ìåíåå 40-
60% îò îáùåé ÷èñëåííîñòè çàíÿòîãî 
íàñåëåíèÿ» [3]. Ýòî òðåáîâàíèå ïðî-
äèêòîâàíî ñàìîé ñóòüþ ñîöèàëüíîãî è 
êóëüòóðíîãî ðàçâèòèÿ ìèðîâîãî ñîîá-
ùåñòâà, îñîáåííî îíî âàæíî â ñâÿçè ñ 
ïåðåõîäîì îáùåñòâà îò ïðîìûøëåííî-
ãî ñïîñîáà ïðîèçâîäñòâà îáùåñòâåííîé 
æèçíè ê íàó÷íî-òåõíîëîãè÷åñêîìó.

Êà÷åñòâåííîñòü îáðàçî-
âàíèÿ ñïîñîáñòâóåò è äàëü-
íåéøåé èíòåëëåêòóàëèçàöèè 
òðóäà, áàçèðóþùåéñÿ íà ñîâ-
ðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ 
òåõíîëîãèÿõ.

Íà ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îáðàçîâà-
íèÿ  ñóùåñòâåííî âëèÿþò ôóíäàìåíòà-
ëèçàöèÿ è äèôôåðåíöèàëèçàöèÿ îáðà-
çîâàíèÿ, ðàçâèòèå êîòîðûõ ñîîòâåòñ-
òâóåò ïîòðåáíîñòÿì è âîçìîæíîñòÿì 
èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà. Â ÷àñò-
íîñòè, ïî ìíåíèþ Ê.  Êîëèíà, ôóíäà-
ìåíòàëèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ «ïðåäïîëà-
ãàåò åãî âñå áîëüøóþ îðèåíòàöèþ íà 
èçó÷åíèå  ôóíäàìåíòàëüíûõ çàêîíîâ 
ïðèðîäû è îáùåñòâà, à òàêæå ïðèðîäû 
è íàçíà÷åíèÿ ñàìîãî ÷åëîâåêà. Èìåííî 
ýòî äîëæíî ïîçâîëèòü ñàìîñòîÿòåëüíî 

íàõîäèòü è ïðèíèìàòü îòâåòñòâåííûå 
ðåøåíèÿ â óñëîâèÿõ íåîïðåäåëåííîñ-
òè, â êðèòè÷åñêèõ è ñòðåññîâûõ ñèòó-
àöèÿõ, à òàêæå â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà 
÷åëîâåê ñòàëêèâàåòñÿ ñ íîâûìè âåñüìà 
ñëîæíûìè ïðèðîäíûìè è ñîöèàëüíûìè 
ÿâëåíèÿìè. Íàó÷íûå çíàíèÿ è âûñî-
êèå íðàâñòâåííûå ïðèíöèïû ÿâëÿþòñÿ 
â ýòèõ ñëó÷àÿõ åäèíñòâåííîé  íàäåæíîé 
îïîðîé» [3].

Â òî æå âðåìÿ íàðÿäó ñ ôóíäà-
ìåíòàëèçàöèåé îáðàçîâàíèÿ íåèçáåæåí 
ïðîöåññ åãî äèôôåðåíöèàöèè, êîòî-
ðûé ñâÿçàí ñ ðàçâèòèåì íîâûõ ñïåöè-
àëüíîñòåé, èçìåíåíèÿìè â ñïåöèôèêå 
åñòåñòâåííîíàó÷íûõ, òåõíèêî-òåõíîëî-
ãè÷åñêèõ, ýêîëîãè÷åñêèõ è ãóìàíèòàð-
íûõ çíàíèé. Êàê óæå ãîâîðèëîñü âûøå, 
ôóíäàìåíòàëèçàöèÿ è äèôôåðåíöèàöèÿ 
îáðàçîâàíèÿ, äîïîëíÿþùèå äðóã äðóãà, 
ñâÿçàíû ñ íåîáõîäèìîñòüþ ñóùåñòâåí-
íîãî ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ. 
Íî,  ãîâîðÿ î êà÷åñòâå, íåîáõîäèìî 
îòìåòèòü, ÷òî ðå÷ü èäåò íå ïðîñòî î 
ïîâûøåíèè êà÷åñòâà èçó÷àåìûõ äèñ-
öèïëèí, à î ôîðìèðîâàíèè ïðèíöèïè-
àëüíî íîâûõ ôóíäàìåíòàëüíûõ ó÷åáíûõ 
êóðñîâ äëÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, îðè-
åíòèðîâàííûõ íà ôîðìèðîâàíèå ñîâðå-
ìåííûõ ïðåäñòàâëåíèé î êàðòèíàõ ìèðà 
— íàó÷íîé êàðòèíå ìèðà, ÿçûêîâîé 
êàðòèíå ìèðà, ìåäèà-êàðòèíû ìèðà, 
êîãåðåíòíîé êàðòèíû ìèðà è ò.ä. 

Êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ âûâîäèò  
òàêæå íà íîâûé óðîâåíü ïîçíàíèÿ, íà 
ñèñòåìíûé óðîâåíü. Êà÷åñòâî îáðàçî-
âàíèÿ ñâÿçàíî ñ óñëîæíåíèåì ïðåä-
ñòàâëåíèé î ïðîöåññå ïîçíàíèÿ, â êîòî-
ðîì ñî÷åòàþòñÿ îáðàçöû ïîñòåïåííî-
ãî íàêîïëåíèÿ çíàíèé ñ êîíöåïöèÿìè 
ðåçêîé ñìåíû öåííîñòíî-íîðìàòèâíûõ 
ñèñòåì, ðèñóþùèõ ýâîëþöèþ ïîçíàíèÿ 
êàê ñìåíó èñòîðè÷åñêèõ ýòàïîâ çíà-
íèÿ. Âåñüìà âàæíîé ñòàíîâèòñÿ ïðî-
áëåìà âçàèìîäåéñòâèÿ ðàçíûõ ýòàïîâ, 
ïàðàäèãì, îáðàçöîâ ïîçíàíèÿ. Âàæíûì 
òàêæå ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîïðîñ î äåéñòâè-
ÿõ, îòäåëÿþùèõ îáíîâëåíèå ñòàíäàðòîâ 
îò èõ ðàçðóøåíèÿ, ñîçäàíèå íîâûõ îò 
óíè÷òîæåíèÿ ñòàðûõ. Îäíèì èç âîç-
ìîæíûõ ïóòåé ðåøåíèÿ ýòîãî âîïðîñà 
ÿâëÿåòñÿ  ôîðìèðîâàíèå «ìóëüòèïàðà-
äèãìàëüíûõ» ñèñòåì ïîçíàíèÿ. 
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

Îäíîé èç ãëàâíûõ öåëåé  ïðîöåññà 
êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ  ÿâëÿåòñÿ ôîðìè-
ðîâàíèå òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà ëè÷-
íîñòè, ÷åëîâåêà-ñîçèäàòåëÿ â øèðîêîì 
ïîíèìàíèè ýòîãî ñëîâà. Îäíàêî â óñëî-
âèÿõ ðàçâèòèÿ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé, 
íàïðàâëåííûõ â îñíîâíîì íà óäîâëåò-
âîðåíèå èíäèâèäóàëèñòè÷åñêèõ, ýãîèñ-
òè÷åñêèõ ïîòðåáíîñòåé ëþäåé, òâîð÷åñ-
êèé ïîòåíöèàë ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà 
èìååò õàðàêòåð ñîçèäàíèÿ ñîáñòâåííî-
ãî áîãàòñòâà è ñ÷àñòüÿ, â ýòèõ óñëîâèÿõ 
òâîð÷åñêèé ïîòåíöèàë íàïðàâëåí íà 
æåñòêóþ êîíêóðåíöèþ.

Âîò ïî÷åìó, ãîâîðÿ î êà÷åñò-
âå îáðàçîâàíèÿ, âàæíî îñìûñëèòü  è 
ðåàëèçîâàòü òàêîé íåîáõîäèìûé áëîê 
êà÷åñòâåííîãî îáðàçîâàíèÿ, êàê âîñïè-
òàíèå ãóìàííîãî, âûñîêîíðàâñòâåííîãî  
÷åëîâåêà ñ  çàäàòêàìè êîëëåêòèâèçìà 
è ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè. Ýòîò 
áëîê â ñèñòåìå êà÷åñòâåííîãî îáðàçî-
âàíèÿ äîëæåí áûòü íàïðàâëåí íà ïðå-
îäîëåíèå ñóùåñòâóþùåãî èíäèâèäóà-
ëèçìà, âûðàáîòêó íàâûêîâ ñîó÷àñòèÿ 
â äåëàõ îáùåñòâà. Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî 
â íàøèõ ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîð-
ìàöèè ïîä÷àñ íàñàæäàþòñÿ íàñèëèå, 
ðàçðóøåíèå, èíäèâèäóàëèçì, ìû åùå 
íå ñîâñåì óòðàòèëè òðàäèöèè êîëëåêòè-
âèçìà, âçàèìîâûðó÷êè, âçàèìîïîìîùè, 
êîòîðûå è ìîãóò, è äîëæíû ñòàòü îñíî-
âîé âîñïèòàíèÿ âûñîêîíðàâñòâåííîãî  
ãðàæäàíèíà. È ñðåäè ðÿäà áëàãîïðèÿò-
íûõ ôàêòîðîâ ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ â 
Ðîññèè ñåãîäíÿ ìîæíî îòìåòèòü ïîêà 
åùå âûñîêèé îáðàçîâàòåëüíûé óðîâåíü 
íàñåëåíèÿ.

Íîâûé îáëèê îáðàçîâàíèÿ, åãî 
êà÷åñòâî ñåãîäíÿ âî ìíîãîì îïðåäå-
ëÿþòñÿ ïðîöåññàìè ãëîáàëèçàöèè. 
Èññëåäîâàòåëè îòìå÷àþò, ÷òî êà÷åñò-
âî îáðàçîâàíèÿ âî ìíîãîì ñâÿçàíî ñî 

ñëåäóþùèìè ïðîöåññàìè: ýòî – «ðåà-
ëèçàöèÿ áûñòðîãî ðàçâèòèÿ  ñèñòåìû 
íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ ñ øèðîêèì 
èñïîëüçîâàíèåì ïðåæäå âñåãî ñîâðåìåí-
íûõ êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé, äåìîê-
ðàòèçàöèÿ, ôóíäàìåíòàëèçàöèÿ, ãóìàíè-
çàöèÿ è ãóìàíèòàðèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ, 
îáåñïå÷åíèå âûñîêîãî óðîâíÿ åñòåñò-
âåííîíàó÷íîé, êîìïüþòåðíîé ãðàìîò-
íîñòè ó÷àùèõñÿ… îñóùåñòâëåíèå îðãà-
íè÷åñêîé ñâÿçè ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ ñ 
îáùåñòâåííûìè ñòðóêòóðàìè è ñðåäñòâà-
ìè ìàññîâîé èíôîðìàöèè, ïðåäñòàâëÿþ-
ùèìè âàæíåéøèå èñòî÷íèêè íåôîðìàëü-
íîãî îáðàçîâàíèÿ ãðàæäàí, èíòåðíàöèî-
íàëèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ» [4].

Îáðàçîâàíèå â óñëîâèÿõ 
ãëîáàëèçàöèè îòëè÷àåòñÿ îò 
òðàäèöèîííûõ ñèñòåì îáðàçî-
âàíèÿ, è ïðåæäå âñåãî òåì, 
÷òî îáðàçîâàíèå äîëæíî ñòà-
íîâèòüñÿ êîìïëåêñíûì, îõâà-
òûâàþùèì øèðîêèé äèàïîçîí 
çíàíèé îá ýâîëþöèè çåìíîé 
æèçíè è ãëóáîêî ãóìàíèñòè÷-
íûì ïî ñâîåé ñóòè. 

Òàêèì îáðàçîì, îáðàçîâàíèå â 
óñëîâèÿõ òðàíçèòèâíîãî îáùåñòâà öåëå-
ñîîáðàçíî ðàññìàòðèâàòü â ñèñòåìå åãî 
êà÷åñòâåííîé ïðèðîäû è òðàäèöèé ðàç-
âèòèÿ, à òàêæå åãî ñïåöèôèêè, îáóñ-
ëîâëåííîé ïîòðåáíîñòÿìè  èíôîðìà-
öèîííî-êîììóíèêàòèâíîãî ïðîñòðàíñ-
òâà ñòàíîâÿùåãîñÿ èíôîðìàöèîííîãî 
îáùåñòâà, âçàèìîñâÿçè êà÷åñòâà è 
èííîâàöèé â ñèñòåìå  ñîâðåìåííîãî 
îáðàçîâàíèÿ.
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Â ñòàòüå ïðîâåäåí àíàëèç, ðàññìîò-
ðåíû ðàçëè÷íûå ïîäõîäû îöåíêè 
êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ è ïðåäëîæåíû 
èíôîðìàöèîííûå ïîêàçàòåëè àêêðå-
äèòàöèè ïðîôåññèîíàëüíûõ îáðàçî-
âàòåëüíûõ ïðîãðàìì. Â åäèíîé ñèñ-
òåìå îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè 
âóçà ðàññìîòðåíû ðàçëè÷íûå âàðè-
àíòû ñîâìåñòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ 
êðèòåðèàëüíûõ ïîäõîäîâ è ÷èñëåí-
íûõ ïîêàçàòåëåé.

Êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ – îäèí èç 
ñàìûõ àêòóàëüíûõ âîïðîñîâ íàøåãî âðå-
ìåíè. Åãî ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü ñ òî÷êè 
çðåíèÿ íåðàçðûâíîãî êîìïëåêñíîãî ïîä-
õîäà ê îáó÷åíèþ âî âñåé ñèñòåìå îáðà-
çîâàíèÿ Ðîññèè. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñ-
òâà îáðàçîâàíèÿ íà ïðîòÿæåíèè âñåãî 
ïðîöåññà îáó÷åíèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ 
íåîáõîäèìî ðàçâèòèå ñîòðóäíè÷åñòâà 
«øêîëà–âóç». Òàãàíðîãñêèé ãîñóäàð- 
ñòâåííûé ðàäèîòåõíè÷åñêèé óíèâåðñè-
òåò (ÒÐÒÓ) ðàññìàòðèâàåò êà÷åñòâî îáðà-
çîâàíèÿ êàê ïðèîðèòåòíîå íàïðàâëåíèå 
ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. Ïðè ýòîì ïðîáëåìà 
êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ 
âóçîì íå òîëüêî êàê âíóòðåííÿÿ, íî è 
êàê âíåøíÿÿ. ßâëÿÿñü ïî ñóùåñòâó “ïî- 
òðåáèòåëåì” îáðàçîâàòåëüíûõ “óñëóã” 
îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ãîðî-
äà è Þæíîãî ðåãèîíà, ÒÐÒÓ âî ìíîãîì 
ñàì ôîðìèðóåò ìíîãîãðàííóþ ñèñòå-
ìó äîâóçîâñêîãî îáðàçîâàíèÿ è àêòèâ-
íî ñîòðóäíè÷àåò ñî âñåìè ñóáúåêòàìè 

ýòîãî îáðàçîâàíèÿ ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ 
êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñâîèõ âûïóñêíè-
êîâ [1]. Ó÷àñòíèêàìè ñîâìåñòíûõ ïðî-
åêòîâ ÿâëÿþòñÿ ÒÐÒÓ, Óïðàâëåíèå îáðà-
çîâàíèåì Àäìèíèñòðàöèè ã. Òàãàíðîãà, 
îðãàíû óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì áëèç-
ëåæàùèõ ñåëüñêèõ òåððèòîðèé, Öåíòð 
îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ (ÖÎÊÎ) 
ã. Òàãàíðîãà è ó÷åáíûé ìåòîäè÷åñêèé 
öåíòð. 

Ìíîãîëåòíèå èñïîëüçîâàíèÿ ìîíè-
òîðèíãîâûõ èññëåäîâàíèé íà ðàçëè÷íûõ 
ñòóïåíÿõ îáó÷åíèÿ, áàçèðóþùååñÿ êàê 
íà ðåçóëüòàòàõ: ÅÃÝ, öåíòðàëèçîâàííî-
ãî òåñòèðîâàíèÿ, òàê è íà ðåçóëüòàòàõ  
êîíòðîëüíûõ ñðåçîâ çíàíèé ïî ïðåäìåò-
íûì îáëàñòÿì (â íåêîòîðûõ øêîëàõ ñ 
3-ãî âûïóñêíîãî êëàññà), ÿâëÿþòñÿ îñíî-
âîé ôîðìèðîâàíèÿ âíóòðèøêîëüíîé, 
âíóòðèâóçîâñêîé ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ 
êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ. Îáîáùàÿ ðåçóëüòàòû 
ìîíèòîðèíãîâûõ èññëåäîâàíèé, âàæíî 
ñôîðìóëèðîâàòü åäèíûå ïîäõîäû ê 
îöåíêå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ. Ðåøåíèå 
ïîäîáíîé çàäà÷è âîçìîæíî îñóùåñòâèòü 
òîëüêî ïðè ôîðìèðîâàíèè åäèíûõ èíñ-
òðóìåíòàðèåâ òàêîé îöåíêè – ýòî ñèñòå-
ìû ïîêàçàòåëåé è êðèòåðèåâ. 

Ïðîâåäåííûé â ÒÐÒÓ äåòàëüíûé 
àíàëèç èñïîëüçóåìûõ ïîäõîäîâ â ðàç-
ëè÷íûõ ãîñóäàðñòâåííûõ, îáùåñòâåí-
íî-ãîñóäàðñòâåííûõ è ìåæäóíàðîäíûõ 
àêêðåäèòàöèîííûõ öåíòðàõ îöåíêè 
êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ ïîçâîëèë ñãðóï-
ïèðîâàòü è ñîñòàâèòü ïåðå÷åíü ñîïîñòà-
âèìûõ ñ ìèðîâîé ïðàêòèêîé ýëåìåíòîâ 

Заграй Н. П.

Критерии и показатели  
качества образования 

Таганрогский государственный радиотехнический университет 
Заграй Н.П., Пуховский В.Н., Синявская И.А.

Пуховский В. Н.

Синявская И. А.



37

3’2005

ñèñòåìû èíôîðìàöèîííûõ ïîêàçàòåëåé 
îáùåñòâåííîé è ãîñóäàðñòâåííî-îáùå-
ñòâåííîé àêêðåäèòàöèè ïðîôåññèîíàëü-
íûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì (ÎÏÏ) 
âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ (ÂÏÎ) [2,3]. 

Â ñâÿçè ñ ýòèì íàñòîÿùàÿ ðàáîòà 
íàïðàâëåíà íà ñèñòåìàòèçàöèþ ìàòåðè-
àëîâ ïî îñíîâíûì ýëåìåíòàì, êîòîðûìè, 
êàê áûëî óñòàíîâëåíî, ÿâëÿþòñÿ: 
 êðèòåðèè îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçî-

âàíèÿ;
 ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïîäõîäû â ðåàëè-

çàöèè òåõíîëîãèé îáó÷åíèÿ, îáåñ-
ïå÷èâàþùèõ íåîáõîäèìûé óðîâåíü 
êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ.

Èçó÷åíû è ïðåäñòàâëåíû âîçìîæ-
íûå ïîäõîäû äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ïðèåì-
ëåìîé ñèñòåìû ñîïîñòàâèìûõ ñ ìèðîâîé 
ïðàêòèêîé ýëåìåíòîâ ñèñòåìû èíôîðìà-
öèîííûõ ïîêàçàòåëåé îáùåñòâåííîé è 
ãîñóäàðñòâåííî-îáùåñòâåííîé àêêðåäè-
òàöèè ïðîôåññèîíàëüíûõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ ïðîãðàìì. Â ðåçóëüòàòå áûëî óñòà-
íîâëåíî íàëè÷èå îáùèõ îïðåäåëåííûõ 
ñîñòàâëÿþùèõ â ðàçëè÷íûõ ïîäõîäàõ ê 
ðåàëèçàöèè êðèòåðèåâ è ìåòîäîâ îöåíêè 
êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ. 

Òàêèìè îñíîâíûìè ñîñòàâëÿþùèìè 
ÿâëÿþòñÿ: 
 ñèñòåìà ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà 

îáðàçîâàíèÿ, 

Îáùåñòâåííî-
ïðîôåññèîíàëüíàÿ 
àêêðåäèòàöèÿ
Àññîöèàöèåé
èíæåíåðíîãî 
îáðàçîâàíèÿ Ðîññèè
(ÀÈÎÐ)

Ãîñóäàðñòâåííàÿ 
êîìïëåêñíàÿ îöåíêà
äåÿòåëüíîñòè âóçà 
Ìèíîáðàçîâàíèÿ ÐÔ

Ìåæäóíàðîäíûå 
íåçàâèñèìûå 
àêêðåäèòàöèîííûå  
êîìèññèè 
(ÀÂÅÒ è äð.)

ÁÎËÎÍÑÊÈÉ 
ÏÐÎÖÅÑÑ
Áîëîíñêàÿ äåêëàðàöèÿ

Ôîíä  
ñîäåéñòâèÿ
Ìåæäóíàðîäíîé
àêêðåäèòàöèè 
è ñåðòèôèêàöèè 
â îáëàñòè  
îáðàçîâàíèÿ 
è íàóêîåìêèõ òåõíîëîãèé
(Ôîíä ÌÀÑÑ)

СИСТЕМА 
информационных 

показателей общественной 
и государственноñ 

общественной 
аккредитации 

профессиональных 
образовательных программ

(Êà÷åñòâî 
ïðîôåññèîíàëüíûõ 

îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì)

Рис. 1. 
Ñòðóêòóðà è âçàèìîñâÿçè â ñèñòåìå èíôîðìàöèîííûõ ïîêàçàòåëåé îáùåñòâåííîé  
è ãîñóäàðñòâåííî-îáùåñòâåííîé àêêðåäèòàöèè ïðîôåññèîíàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ 
ïðîãðàìì (ÎÏÏ) âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. 

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ВОПРОСЫ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ
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 îðãàíèçàöèÿ è ïëàíèðîâàíèå ó÷åá-
íîãî ïðîöåññà, 

 ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå íîâûõ 
èííîâàöèîííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ 
òåõíîëîãèé, 

 îáðàòíàÿ ñâÿçü «âóç—øêîëà», 
«âûïóñêíèê—âóç» è «ïðåäïðè-
ÿòèå—âóç». 
Ñîâîêóïíîñòü ýòèõ ôàêòîðîâ âìåñ-

òå ïîçâîëÿåò óäîâëåòâîðèòü òðåáîâàíèÿì 
ñóùåñòâóþùèõ ñèñòåì êðèòåðèåâ îöåíêè 
êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ ðàçëè÷íûõ àêêðå-
äèòàöèîííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñòðóêòóð 
(Ìèíîáðàçîâàíèÿ ÐÔ, ÀÈÎÐ, ÌÀÑÑ, 
ÀÂÅÒ è äð.) — (ðèñ. 1). 

Òàêèì îáðàçîì, êàêèìè áû ìåòî-
äàìè íè ïðîâîäèëàñü îöåíêà êà÷åñòâà 
îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, íàïðèìåð 
âóçà, è ðåàëèçóåìûõ èì ïðîôåññèîíàëü-
íûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì, â êîíå÷-
íîì ðåçóëüòàòå ìû ïðèõîäèì ê âûïîë-
íåíèþ îäíèõ è òåõ æå óñëîâèé, êîòîðûå 
íåîáõîäèìû ïðè ðåàëèçàöèè ëþáûõ îáðà-
çîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì (ðèñ. 2).

Êàê âèäíî èç ðèñóíêà 2, èíôîðìà-
öèîííûå ïîêàçàòåëè â ðàçëè÷íûõ âàðè-
àíòàõ è èíòåðïðåòàöèè âõîäÿò â îñíî-
âó ðàçíîñòîðîííèõ ïîäõîäîâ â îöåíêå 
äåÿòåëüíîñòè âóçà: îò ÷èñëåííûõ, ñ÷è-
òàþùèõñÿ îáúåêòèâíûìè, ïîêàçàòåëåé, 
îòðàæàþùèõ ðàáîòó âóçà, äî êðèòåðè-

ÀÈÎÐ
Êðèòåðèè ÀÈÎÐ
ïðîôåññèîíàëüíûõ 
îáðàçîâàòåëüíûõ 
ïðîãðàìì äëÿ ðàçâèòèÿ 
êà÷åñòâà èíæåíåðíîãî 
îáðàçîâàíèÿ  
è ïîâûøåíèÿ 
ïðåñòèæíîñòè 
èíæåíåðíîé 
äåÿòåëüíîñòè

ÌÈÍÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß ÐÔ
Êîíòðîëüíûå ïîêàçàòåëè 
àêêðåäèòàöèîííîãî 
ñòàòóñà ïî òèïó «âûñøåå 
ó÷åáíîå çàâåäåíèå»

ÀÂÅÒ
Èíæåíåðíûå 
êðèòåðèè-2000 
è ìåòîäû îöåíêè 
ïðîôåññèîíàëüíûõ 
îáðàçîâàòåëüíûõ 
ïðîãðàìì (ÎÏÏ)

ÁÎËÎÍÑÊÈÉ ÏÐÎÖÅÑÑ
Îáåñïå÷åíèå êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ 
ðàçðàáîòêîé ñîïîñòàâèìûõ 
êðèòåðèåâ è ìåòîäîëîãèé 
îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ 
äëÿ ïîâûøåíèÿ ìîáèëüíîñòè 
ñòóäåíòîâ è ãëîáàëèçàöèè 
îáðàçîâàíèÿ

ÔÎÍÄ ÌÀÑÑ
Ñîïîñòàâèìûå 
ñ òðåáîâàíèÿìè 
Ìèíîáðàçîâàíèÿ ÐÔ 
è ìåæäóíàðîäíûìè 
òðåáîâàíèÿìè  
ê ÎÏÏ êðèòåðèè  
äëÿ ìåæäóíàðîäíîé 
àêêðåäèòàöèè 
îáðàçîâàòåëüíûõ 
ó÷ðåæäåíèé è ñåðòèôèêàöèÿ 
îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì.

CИСТЕМА 
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ВУЗА

• Ìåíåäæìåíò êà÷åñòâà 
ïðîôåññèîíàëüíûõ 
îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì
• Ïðîåêòèðîâàíèå è òåõíîëîãèè
ó÷åáíîãî ïðîöåññà âóçà
• Èííîâàöèîííûå èíòåíñèâíûå 
òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ
• Ñòàòóñ âóçà íà ðûíêå 
âûïóñêíèêîâ

Рис. 2. 
Структурирование критериев и показателей качества образования  
в единой системе образовательной деятельности вуза. 
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àëüíûõ, êîòîðûå êîñâåííî ïîñðåäñòâîì 
ïåðåñå÷åíèÿ äàííûõ è ïî èõ ñðàâíå-
íèþ ïîçâîëÿþò óñòàíàâëèâàòü èñòèííîå 
ñîñòîÿíèå â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ.

Ýòî èëëþñòðèðóåòñÿ ïî ïðèâîäèìûì 
íèæå â êà÷åñòâå ïðèìåðà ïîäõîäàì â îöåí-
êå êà÷åñòâà ðåàëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ 
ïðîãðàìì â Òàãàíðîãñêîì ãîñóäàðñòâåí-

íîì  ðàäèîòåõíè÷åñêîì óíèâåðñèòåòå 
(ÒÐÒÓ), ãäå ïðèâåäåíû «Èíæåíåðíûå êðè-
òåðèè-2000» — «Êðèòåðèè ïî àêêðåäèòà-
öèè èíæåíåðíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðî-
ãðàìì â ÑØÀ» è ïîêàçàòåëè, ñ ïîìîùüþ 
êîòîðûõ îöåíèâàåòñÿ âûïîëíåíèå òðå-
áîâàíèé êðèòåðèåâ. Ïîêàçàòåëè ðàçáèòû 
íà äâå ãðóïïû: â îäíó ãðóïïó âêëþ÷àþò-

Критерий 1. Студенты

Ïîêàçàòåëè ñàìîîáñëåäîâàíèÿ âóçà Ïîêàçàòåëè ýêñïåðòíîé àòòåñòàöèè 

Íàëè÷èå ìåæâóçîâñêèõ ïðîãðàìì 
ïî îáìåíó ñòóäåíòàìè è àñïèðàíòàìè

Íàëè÷èå äîâóçîâñêîé è ïîñëåâóçîâñêîé 
ïîäãîòîâêè

Óðîâåíü îðãàíèçîâàííîñòè ó÷åáû  
è äîñóãà ñòóäåíòîâ

Íàëè÷èå âðåìåííîãî ãðàôèêà ïðîâåäåíèÿ ñðåçîâ 
îñòàòî÷íûõ çíàíèé

Àíêåòèðîâàíèå ñòóäåíòîâ, 
ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî 
ñîñòàâà è ðàáîòîäàòåëåé

Êà÷åñòâî çíàíèé ñòóäåíòîâ (ïðîöåíò ñòóäåíòîâ, 
ïîëó÷èâøèõ ïîëîæèòåëüíóþ îöåíêó âûøå 
óäîâëåòâîðèòåëüíîé)

Ïðîöåíò îòñåâà ñòóäåíòîâ íà 1-ì êóðñå Óðîâåíü ïîäãîòîâêè øêîëüíèêîâ 
(ðåçóëüòàòû òåñòèðîâàíèÿ, ÅÃÝ)

Ïðîöåíò îòñåâà ñòóäåíòîâ 
îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì çà âåñü ñðîê 
îáó÷åíèÿ

Êîððåëÿöèÿ ðåçóëüòàòîâ îñòàòî÷íûõ çíàíèé (ãðóïïû, 
ïîòîêà) ñ ðåçóëüòàòàìè (ãðóïïû, ïîòîêà) íà âõîäå 
ó÷åáíîãî ïðîöåññà

Критерий 2. Образовательные цели и программы 

Ïîêàçàòåëè ñàìîîáñëåäîâàíèÿ âóçà Ïîêàçàòåëè ýêñïåðòíîé àòòåñòàöèè 

Ìîíèòîðèíã îáðàçîâàòåëüíûõ 
ïðîãðàìì (êîíêóðñ íà îáðàçîâàòåëüíóþ 
ïðîãðàììó, íàëè÷èå ãîñçàêàçà, çàêàç  
ñ ïðåäïðèÿòèé)

Ïðîöåíò ñîîòâåòñòâèÿ Ãîñóäàðñòâåííûì 
îáðàçîâàòåëüíûì ñòàíäàðòàì (ÃÎÑ)  
ó÷åáíûõ ïëàíîâ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì 

Ïðîöåíò âûïóñêíèêîâ, ïîëó÷èâøèõ 
ïîëîæèòåëüíóþ îöåíêó âûøå 
óäîâëåòâîðèòåëüíîé ïðè çàùèòå 
àòòåñòàöèîííûõ ðàáîò (ïî ãðóïïå, 
îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå)

Ðåéòèíã îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû è âóçà

Ïðîöåíò âûïóñêíèêîâ, ðàáîòàþùèõ 
ïî ñïåöèàëüíîñòè

Âîñòðåáîâàííîñòü âûïóñêíèêà íà ðûíêå òðóäà

Àíêåòèðîâàíèå ñòóäåíòîâ, âûïóñêíèêîâ, 
ïîòðåáèòåëåé âûïóñêíèêîâ, âëèÿþùèõ 
íà êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ

Íàëè÷èå ñëóæáû ìîíèòîðèíãà â âóçå

Критерий 3. Основные задачи программы и оценки степени их выполнения 

Ïîêàçàòåëè ñàìîîáñëåäîâàíèÿ âóçà Ïîêàçàòåëè ýêñïåðòíîé àòòåñòàöèè 

Ïåðèîäè÷íîñòü îáíîâëåíèÿ  
ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ êîìïëåêñîâ 
äèñöèïëèí â âóçå

Íàëè÷èå ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ êîìïëåêñîâ  
ïî îáðàçîâàòåëüíûì ïðîãðàììàì (ÓÌÊ) 

Íàëè÷èå êîíòðîëüíî-èçìåðèòåëüíûõ 
ìàòåðèàëîâ â ÓÌÊ äèñöèïëèíû 
(òåñòû îñòàòî÷íûõ çíàíèé, áèëåòû äëÿ 
îïðåäåëåíèÿ êîíòðîëÿ çíàíèé è óìåíèé 
è ò.ä.)

Óñïåâàåìîñòü äàííîé äèñöèïëèíû (ãðóïïû, ïîòîêà 
èëè ôàêóëüòåòà) ïî ðåçóëüòàòàì ïðîâåðêè (ïðîöåíò 
ïîëó÷èâøèõ ïîëîæèòåëüíóþ îöåíêó íà òåñòèðîâàíèè)

Ñîîòíîøåíèå óäîâëåòâîðåííîñòè 
òåõíîëîãèåé îáó÷åíèÿ è îðãàíèçàöèåé 
ó÷åáíîãî ïðîöåññà ñòóäåíòîâ 
è ïðåïîäàâàòåëåé

Ïîîùðåíèå çà âûñîêèå ïîêàçàòåëè â ó÷åáå ñòóäåíòîâ  
è ðàáîòå ïðåïîäàâàòåëåé â âóçå, íà ôàêóëüòåòå  
è îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå (ñòèïåíäèè, ïðåìèè  
è êàòåãîðèè)

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ВОПРОСЫ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ
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Критерий 4. Профессиональная подготовка

Ïîêàçàòåëè ñàìîîáñëåäîâàíèÿ âóçà Ïîêàçàòåëè ýêñïåðòíîé àòòåñòàöèè 

Ìîíèòîðèíã ïðîôåññèîíàëüíûõ 
îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì (êîíêóðñ 
íà ïðîãðàììó, íàëè÷èå ãîñçàêàçà, çàêàç 
ñ ïðåäïðèÿòèé)

Íàëè÷èå ñëóæáû êà÷åñòâà â âóçå

Íàëè÷èå èíîñòðàííûõ ñòóäåíòîâ 
íà îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå, 
îáó÷àþùèõñÿ â âóçå, è ñòóäåíòîâ âóçà, 
îáó÷àþùèõñÿ çà ðóáåæîì

Íàëè÷èå ìíîãîóðîâíåâîé ïîäãîòîâêè

Îáåñïå÷åíèå âûñîêèõ ïîêàçàòåëåé 
â ó÷åáå ñòóäåíòàìè âóçà 

Íàëè÷èå ñëóæáû (ëàáîðàòîðèè) ìîíèòîðèíãà êà÷åñòâà 
ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ è âûïóñêíèêîâ âóçà

Критерий 5. Преподавательский состав

Ïîêàçàòåëè ñàìîîáñëåäîâàíèÿ âóçà Ïîêàçàòåëè ýêñïåðòíîé àòòåñòàöèè 

Ïðîâåäåíèå ïðèêàçàìè 
ðåêòîðà âíóòðåííèõ àóäèòîâ ïî 
îáðàçîâàòåëüíûì ïðîãðàììàì, 
êàôåäðàì è ôàêóëüòåòàì

Íàëè÷èå ÔÏÊ â âóçå

Ïðîöåíò ìîëîäûõ ïðåïîäàâàòåëåé (äî 35 
ëåò), ðàáîòàþùèõ ïî îáðàçîâàòåëüíîé 
ïðîãðàììå

Ñðåäíèé áàëë ïî èòîãàì êîíòðîëÿ îñòàòî÷íûõ çíàíèé 
ãðóïïû, ïîòîêà (ïðîöåíò âûïîëíåíèÿ çàäàíèÿ)

Ñîîòíîøåíèå èíäèâèäóàëüíûõ öåëåé 
ïðåïîäàâàòåëåé è öåëåé êàôåäðû, 
ôàêóëüòåòà, âóçà

Ïëîòíîñòü ðàñïðåäåëåíèÿ ðåçóëüòàòîâ 
íà øêàëå âóçîâ ïî òåñòèðóåìîé äèñöèïëèíå 

Критерий 6. Материальная база

Ïîêàçàòåëè ñàìîîáñëåäîâàíèÿ âóçà Ïîêàçàòåëè ýêñïåðòíîé àòòåñòàöèè 

Íàëè÷èå ïëîùàäåé àóäèòîðíîé (êâ.ì) 
íà îäíîãî ñòóäåíòà

Óðîâåíü îðãàíèçîâàííîé ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû 
ñî ñòóäåíòàìè 

×èñëî ÝÂÌ íà îäíîãî ñòóäåíòà Óðîâåíü èñïîëüçóåìîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ  
è åãî äîñòóïíîñòü äëÿ ñòóäåíòà

Îáåñïå÷åííîñòü ó÷åáíîé ëèòåðàòóðîé 
ïî ÎÏÏ íà îäíîãî ñòóäåíòà

Íàëè÷èå ýëåêòðîííûõ ó÷åáíèêîâ â áèáëèîòåêå 
âóçà è îáåñïå÷åíèå âûõîäà â ÈÍÒÅÐÍÅÒ 

Критерий 7. Поддержка со стороны вуза и финансовые ресурсы

Ïîêàçàòåëè ñàìîîáñëåäîâàíèÿ âóçà Ïîêàçàòåëè ýêñïåðòíîé àòòåñòàöèè 

Êàòåãîðèðîâàíèå ÏÏÑ è ÓÂÏ â âóçå Ïîêàçàòåëü îòíîøåíèÿ ñòîèìîñòè îáó÷åíèÿ îäíîãî 
ñòóäåíòà íà áþäæåòíîé îñíîâå ê ñòîèìîñòè îáó÷åíèÿ 
â âóçå íà âîçìåçäíîé îñíîâå

ñÿ «ïîêàçàòåëè ñàìîîáñëåäîâàíèÿ» âóçà, 
â äðóãóþ – «ïîêàçàòåëè ýêñïåðòîâ», ñ 
ïîìîùüþ êîòîðûõ ýêñïåðòû îñóùåñòâëÿ-
þò ïðîâåðêó.

Ìàòåðèàëû ïðèâåäåíû ïî îòäåëüíûì 
êðèòåðèÿì äëÿ èëëþñòðàöèè ïîäõîäîâ â 
òàêîé îöåíêå (âûøå ñì. êðèòåðèè 1–7).

Ñ ââåäåíèåì Åäèíîãî ãîñóäàðñòâåí-
íîãî ýêçàìåíà (ÅÃÝ) ïîÿâèëèñü íîâûå âîç-
ìîæíîñòè òåñíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà øêîëû 
è âóçà. Ïðåæäå âñåãî, ýòî ñîòðóäíè÷å- 
ñòâî ïîëîæèòåëüíî ïîâëèÿëî íà óðîâåíü 
ìàòåìàòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ó÷àùèõñÿ, 
òàê êàê ÝÃÝ ïî ìàòåìàòèêå áûë îáÿçà-
òåëüíûì â íàøåé Ðîñòîâñêîé îáëàñòè. 
Îïðåäåëÿþùèì ôàêòîðîì óñïåõà ÅÃÝ 
áûë ïëàöäàðì, ñîçäàííûé ìíîãîëåòíåé 

ïðàêòèêîé ó÷àñòèÿ â öåíòðàëèçîâàííîì 
òåñòèðîâàíèè (ÖÒ). 

Â êà÷åñòâå ýëåìåíòîâ ìîíèòîðèíãà 
åäèíîé ñèñòåìû êà÷åñòâà èñïîëüçóþòñÿ: 
ðåêòîðñêèé âõîäíîé êîíòðîëü îñòàòî÷-
íûõ çíàíèé ñòóäåíòîâ ïåðâîãî êóðñà ïî 
ìàòåìàòèêå è ôèçèêå, åæåãîäíûé êîíò-
ðîëü óðîâíÿ ìàòåìàòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè 
øêîëüíèêîâ íà÷èíàÿ ñ òðåòüåãî êëàññà, 
êîíòðîëüíûå ñðåçû â îáùåîáðàçîâà-
òåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, à òàêæå ðåçóëü-
òàòû öåíòðàëèçîâàííîãî òåñòèðîâàíèÿ 
è Åäèíîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ýêçàìåíà. 
Äèíàìèêà íàêîïëåííûõ çà íåñêîëüêî ëåò 
ïîêàçàòåëåé ïîçâîëÿåò äåëàòü âûâîäû êàê 
îá óñïåõàõ è íåóäà÷àõ îòäåëüíûõ ó÷à-
ùèõñÿ (ñòóäåíòîâ), òàê è î ðàáîòå êëàññà, 
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øêîëû (ãðóïïû èëè ôàêóëüòåòà), ïðåïîäà-
âàòåëÿ, ñðàâíèâàòü ðàçëè÷íûå ìåòîäèêè, 
ó÷åáíèêè è ò.ï. Ðåçóëüòàòû ìîíèòîðèíãà 
îäèíàêîâî äîñòóïíû âñåì ó÷àñòíèêàì, 
îáñóæäàþòñÿ íà ñîâìåñòíûõ ñåìèíàðàõ, 
ñîâåùàíèÿõ è èñïîëüçóþòñÿ äëÿ ïëàíèðî-
âàíèÿ äàëüíåéøåé îðãàíèçàöèîííî-ìåòî-
äè÷åñêîé ðàáîòû. 

Êîíòðîëüíûå ìåðîïðèÿòèÿ ïðî-
âîäÿòñÿ â îñíîâíîì ñ èñïîëüçîâàíèåì 
áëàíî÷íîé òåõíîëîãèè. Â êà÷åñòâå êîíò-
ðîëüíî-èçìåðèòåëüíûõ ìàòåðèàëîâ (ÊÈÌ) 
èñïîëüçóþòñÿ àíàëîãè ÊÈÌ ÅÃÝ, ðàçðàáîò-
êè Öåíòðà òåñòèðîâàíèÿ Ìèíîáðàçîâàíèÿ 
ÐÔ, ãîðîäñêîãî ÖÎÊÎ è ó÷åáíîãî ìåòî-
äè÷åñêîãî öåíòðà. Â óíèâåðñèòåòå ïî 
äèñöèïëèíàì ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãî-
òîâêè ñîçäàþòñÿ è èñïîëüçóþòñÿ ñâîè 
áàíêè òåñòîâûõ çàäàíèé, ïðèìåíÿþòñÿ è 
áëàíî÷íàÿ, è êîìïüþòåðíàÿ òåõíîëîãèè 
òåñòèðîâàíèÿ. Ïðè ïîñëåäóþùåé îáðà-
áîòêå ðåçóëüòàòîâ àíàëèçèðóåòñÿ åäèíûé 
ïåðå÷åíü ïîêàçàòåëåé. Ýòî ïëîòíîñòü ðàñ-

ïðåäåëåíèÿ ðåçóëüòàòîâ, ïðîöåíò âûïîë-
íåíèÿ çàäàíèé, ñðåäíèé áàëë, óñïåâà-
åìîñòü, êà÷åñòâî (ïðîöåíò îöåíîê «4» 
è «5» ïî ïÿòèáàëëüíîé øêàëå), íàëè÷èå 
êîððåëÿöèè ñ ðåçóëüòàòàìè îáó÷åíèÿ è 
äð. Ñîõðàíÿÿ è íàêàïëèâàÿ äàííûå çà 
íåñêîëüêî ëåò, ìû íàêàïëèâàåì îáúåêòèâ-
íóþ áàçó ó÷åòà ïîêàçàòåëåé â îïðåäåëåí-
íîé îáëàñòè ïîäãîòîâêè (íàïðèìåð, ïî 
äèñöèïëèíå «Ìàòåìàòèêà»). Ïî ðåçóëü-
òàòàì äèíàìèêè ïîêàçàòåëåé â ñëó÷àå 
íåîáõîäèìîñòè ìîæíî êîððåêòèðîâàòü 
ìåòîäè÷åñêèå, ïåäàãîãè÷åñêèå è îðãà-
íèçàöèîííûå ôîðìû âåäåíèÿ îáó÷åíèÿ, 
ïðèíèìàòü äðóãèå óïðàâëåí÷åñêèå ðåøå-
íèÿ.

Â êà÷åñòâå ïðèìåðà ðàññìîòðèì 
íåêîòîðûå ðåçóëüòàòû âõîäíîãî êîíòðî-
ëÿ îñòàòî÷íûõ çíàíèé ñòóäåíòîâ ïåðâî-
ãî êóðñà ïî ìàòåìàòèêå, êîòîðûé áûë 
ïðîâåäåí ñëóæáîé îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà 
îáðàçîâàíèÿ (ÎÊÎ) ÒÐÒÓ â ñåíòÿáðå 2004 
ãîäà. Â êà÷åñòâå êîíòðîëüíî-èçìåðèòåëü-

Рис. 3. Плотность распределения результатов входного контроля.

Рис. 4. Средний процент выполнения заданий среди студентов,  
обучающихся на различной основе.
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

íûõ ìàòåðèàëîâ èñïîëüçîâàëèñü àíàëî-
ãè ÊÈÌ ÅÃÝ 2004 ãîäà. Îáÿçàòåëüíûìè 
äëÿ âûïîëíåíèÿ áûëè çàäàíèÿ ÷àñòè 1 
è ÷àñòè 2. Ðåçóëüòàò âûïîëíåíèÿ ýòèõ 
çàäàíèé çàñ÷èòûâàåòñÿ â êà÷åñòâå áàëëîâ 
ñòàðòîâîãî ðåéòèíãà (â ÒÐÒÓ ðåéòèíãî-
âàÿ ñèñòåìà îáó÷åíèÿ) è òàêèì îáðà-
çîì âëèÿåò íà èòîãîâóþ îöåíêó ñòóäåí-
òîâ. Çàäàíèÿ ÷àñòè 3 áûëè îòíåñåíû ê 
ðàçðÿäó òâîð÷åñêèõ, èõ âûïîëíåíèå íå 
áûëî îáÿçàòåëüíûì, íî íàèáîëåå ïîä-
ãîòîâëåííûå ñòóäåíòû ìîãëè ïîëó÷èòü 
äîïîëíèòåëüíûå áàëëû. Áàëë ñòàðòîâîãî 
ðåéòèíãà âû÷èñëÿëñÿ êàê ïðîèçâåäåíèå 
ïðîöåíòà âûïîëíåíèÿ çàäàíèé íà ìàêñè-
ìàëüíî âîçìîæíûé áàëë (ðåéòèíã), îáú-
ÿâëåííûé êàôåäðîé âûñøåé ìàòåìàòèêè. 
Ñòóäåíòû, âûïîëíèâøèå ïîëíîñòüþ èëè 
÷àñòè÷íî õîòÿ áû îäíî çàäàíèå ÷àñòè 3, 
ïîëó÷àëè äîïîëíèòåëüíûå áàëëû, íî îíè 
íå ó÷èòûâàëèñü ïðè ïîñëåäóþùåì êà÷åñò-
âåííîì àíàëèçå ðåçóëüòàòîâ. Òàêèì îáðà-
çîì, ìàòåðèàëû âõîäíîãî êîíòðîëÿ ñîîò-
âåòñòâîâàëè ïðîãðàììå êóðñà «Àëãåáðà 
è íà÷àëà àíàëèçà» è «Ãåîìåòðèÿ» îñíîâ-
íîé è ñðåäíåé (ïîëíîé) øêîëû, è ñòóäåí-
òàì ïåðâîêóðñíèêàì áûëî ïðåäëîæåíî 
âûïîëíèòü íàèìåíåå òðóäîåìêèå çàäàíèÿ 
÷àñòåé «À» è «Â».

Äèàãðàììà ïëîòíîñòè ðàñïðåäåëå-
íèÿ ðåçóëüòàòîâ ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 3.
Îíà ñìåùåíà â îáëàñòü âûñîêèõ áàëëîâ, 
íî ïðè ýòîì áëèçêà ê íîðìàëüíîìó çàêî-
íó, ÷òî, â ÷àñòíîñòè, ñâèäåòåëüñòâóåò î 
íàäëåæàùåì óðîâíå èíôîðìàöèîííîé 
áåçîïàñíîñòè ïðè ïðîâåäåíèè âõîäíîãî 
êîíòðîëÿ. 

Äèàãðàììà íà ðèñ. 4 ïîêàçûâàåò, 
÷òî â ñðåäíåì ðåçóëüòàòû ñòóäåíòîâ-áþä-
æåòíèêîâ âûøå, ÷åì ó ñòóäåíòîâ äðóãèõ 

ôîðì îáó÷åíèÿ, à ðåçóëüòàòû ñòóäåíòîâ 
öåëåâîãî ïðèåìà âûøå, ÷åì ó êîíòðàê-
òíèêîâ. Êîñâåííî ýòî ãîâîðèò î êà÷åñò-
âåííîé ðàáîòå ïðèåìíîé êîìèññèè, òàê 
êàê, çà ðåäêèì èñêëþ÷åíèåì, èìåííî 
ïî ýòîìó õàðàêòåðó ðàñïðåäåëåíèÿ áàë-
ëîâ âñòóïèòåëüíûõ èñïûòàíèé âåäåòñÿ 
ïðèåì íà ñîîòâåòñòâóþùèå âèäû îáó÷å-
íèÿ. Ïîêàçàâ íèçêèé ðåçóëüòàò, íå ñîïî- 
ñòàâèìûé ñ ðåçóëüòàòîì âñòóïèòåëüíûõ 
èñïûòàíèé, ñòóäåíò ñòàíîâèòñÿ îáúåêòîì 
äîïîëíèòåëüíîãî âíèìàíèÿ ñî ñòîðîíû 
ñëóæáû êà÷åñòâà íà ýòàïå ðóáåæíîãî êîí-
òðîëÿ è ñåññèè.

Èç äèàãðàììû, ïðåäñòàâëåííîé íà 
ðèñ. 5, ñëåäóåò, ÷òî â áîëüøèíñòâå ãðóïï 
ñðåäíèé ïðîöåíò âûïîëíåíèÿ çàäàíèé 
âûøå îòìåòêè 60%. Ýòî ñîîòâåòñòâóåò 
íîðìå äëÿ çàäàíèé áàçîâîãî óðîâíÿ. 
Íàèâûñøèé ðåçóëüòàò 87,8% ïîêàçàëà 
ãðóïïà Í-64. Îí áûë ïðåäñêàçóåì, òàê 
êàê â ýòîé ãðóïïå ó÷àòñÿ ñòóäåíòû ñïå-
öèàëüíîñòè «Ïðèêëàäíàÿ ìàòåìàòèêà», 
íà êîòîðóþ çà÷èñëÿëè àáèòóðèåíòîâ ñ 
âûñîêèì óðîâíåì ìàòåìàòè÷åñêîé ïîä-
ãîòîâêè.

Â ïðîöåññå âõîäíîãî êîíòðîëÿ áûëî 
óñòàíîâëåíî, ÷òî èñõîäíûé óðîâåíü ìàòå-
ìàòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè áîëüøèíñòâà ñòó-
äåíòîâ íàõîäèòñÿ íà õîðîøåì óðîâíå è 
íà íà÷àëüíîì ýòàïå îáó÷åíèÿ â óíèâåðñè-
òåòå íå òðåáóåò êîððåêöèè ìåòîäè÷åñêèõ 
è îðãàíèçàöèîííûõ ôîðì âåäåíèÿ îáó-
÷åíèÿ. Â òî æå âðåìÿ ãîðîäñêîé ó÷åáíî-
ìåòîäè÷åñêèé öåíòð Óïðàâëåíèÿ îáðà-
çîâàíèåì àäìèíèñòðàöèè ã. Òàãàíðîãà è 
ãîðîäñêîé Öåíòð îöåíêè êà÷åñòâà îáðà-
çîâàíèÿ ïðîèíôîðìèðîâàíû î òåìàõ, 
âûçâàâøèõ íàèáîëüøèå çàòðóäíåíèÿ. 
Âûâîäû â ýòîé ÷àñòè â îñíîâíîì ñîâïà-

Рис. 5. Распределение процента выполнения заданий по группам.
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äàþò ñ âûâîäàìè ïî ðåçóëüòàòàì ÅÃÝ â 
øêîëàõ ãîðîäà è îáëàñòè. Èíôîðìàöèÿ 
î «çàïàäàþùèõ» òåìàõ áóäåò èñïîëüçî-
âàíà ïðè ïîäãîòîâêå øêîëüíèêîâ ê ÅÃÝ 
è ïðîâåäåíèè ñåìèíàðîâ ñ ó÷èòåëÿìè â 
2004/2005 ó÷åáíîì ãîäó.

Â öåëîì èíòåðåñíî îòìåòèòü, ÷òî 
ñòðóêòóðèðîâàíèå êðèòåðèåâ è ïîêàçà-
òåëåé êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ â åäèíîé 
ñèñòåìå îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè 
«øêîëà—âóç» ìîæåò âêëþ÷àòü è èñïîëü-

çîâàòü ðàçëè÷íûå êîìáèíàöèè è âàðèàí-
òû ïîñòðîåíèÿ êàê ÷èñëåííûõ ïîêàçàòå-
ëåé îöåíêè îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû, òàê 
è ïîäõîäû ðàññìîòðåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè 
îðãàíèçàöèè ïðîöåññà ïîñðåäñòâîì êðè-
òåðèàëüíûõ è âàëèäíûõ.

Ðàçëè÷íûå âàðèàíòû è âçàèìîñâÿçè 
òàêèõ ïîäõîäîâ è òåõíîëîãèé îáåñïå÷è-
âàþò ñòðàòèôèêàöèþ ìåçîîòíîøåíèé è 
áîëåå ãëóáîêîãî àíàëèçà â îáðàçîâàòåëü-
íîé ñðåäå ðàçëè÷íûõ óðîâíåé.
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Â ñòàòüå ðàñêðûâàþòñÿ è îáîñíî-
âûâàþòñÿ àêòóàëüíîñòü, ñóùíîñòü, 
îñíîâíûå õàðàêòåðèñòèêè, ñòðóê-
òóðà è ýòàïû ìåòîäîëîãè÷åñêîé ñî- 
ñòàâëÿþùåé ìíîãîóðîâíåâîé ïîäãî-
òîâêè èíæåíåðîâ â òåõíîëîãè÷åñêîì 
óíèâåðñèòåòå. Îõàðàêòåðèçîâàíû 
òåîðåòè÷åñêèå îñíîâàíèÿ ìåòî-
äîëîãè÷åñêîé ñîñòàâëÿþùåé è åå 
ðîëü â ôîðìèðîâàíèè ãîòîâíîñ-
òè ê èííîâàöèîííîé èíæåíåðíîé 
äåÿòåëüíîñòè.

Íîâûé âåê – ýòî âåê èíòåëëåêòà, 
âåê èííîâàöèé âî âñåõ ñôåðàõ æèçíå-
äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. Íàó÷íî-òåõíè-
÷åñêèå èííîâàöèè ÿâëÿþòñÿ óñëîâèåì 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ýêîíîìèêè 
ñòðàíû. Ïîòîìó èìåííî îïîðà íà èííî-
âàöèîííóþ ïðîìûøëåííîñòü, íà îáðà-
çîâàííûå, ïðîôåññèîíàëüíî êîìïåòåí-
òíûå è ìîáèëüíûå êàäðû, ñïîñîáíûå 
îáåñïå÷èòü ïåðåõîä ê òàêîé ïðîìûø-
ëåííîñòè è åå äèíàìè÷íîå ðàçâèòèå, 
äàñò Ðîññèè âîçìîæíîñòü ðåàëèçîâàòü 
ñâîé áîãàòåéøèé ïîòåíöèàë, îñóùåñò-
âèòü ýêîíîìè÷åñêèé ïðîðûâ. Ïðè ýòîì 
äåëî íå ñòîëüêî â ñàìèõ òåõíîëîãèÿõ, 
íå ñòîëüêî â ñïîñîáíîñòè îáùåñòâà 
íåïðåðûâíî ãåíåðèðîâàòü íàó÷íûå çíà-
íèÿ è òåõíîëîãèè, ñêîëüêî â óìåíèè 
ïåðåäàâàòü èõ â ïðîìûøëåííîñòü, áûñò-

ðî ïðåâðàùàòü â íóæíûå ïîòðåáèòåëÿì 
ïðîäóêöèþ è óñëóãè.

Ñîâðåìåííàÿ èíæåíåðíàÿ äåÿòåëü-
íîñòü õàðàêòåðèçóåòñÿ ñèñòåìíûì 
ïîäõîäîì ê ðåøåíèþ ñëîæíûõ íàó÷-
íî-òåõíè÷åñêèõ çàäà÷, èñïîëüçîâàíè-
åì êîìïëåêñà åñòåñòâåííûõ, òåõíè÷å- 
ñêèõ, ñîöèàëüíûõ è ãóìàíèòàðíûõ íàóê. 
Ñîöèàëüíûå è ãóìàíèòàðíûå àñïåêòû 
ñâÿçàíû, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñ öåëÿìè è 
êðèòåðèÿìè îöåíêè ðåçóëüòàòîâ èíæå-
íåðíîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ âî âñå 
áîëüøåé ñòåïåíè ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê 
ñîöèàëüíî-äåòåðìèíèðîâàííàÿ äåÿòåëü-
íîñòü. Ïåðåõîä ê èííîâàöèîííîé èíæå-
íåðíîé äåÿòåëüíîñòè îçíà÷àåò óñèëåíèå 
âçàèìîçàâèñèìîñòè ñîöèàëüíîé äåòåð-
ìèíàöèè, ãóìàíèñòè÷åñêîé ñóùíîñòè 
è òâîð÷åñêîãî õàðàêòåðà èíæåíåðíîé 
äåÿòåëüíîñòè. Íà ñìåíó øèðîêîìó äèà-
ïàçîíó ÷àñòíûõ ìåòîäîâ, àëãîðèòìîâ, 
ïðîöåäóð, äèôôåðåíöèðîâàííûõ ïî 
îòðàñëÿì, ïðèõîäÿò òåõíîëîãèè èíæå-
íåðíîé äåÿòåëüíîñòè, â îñíîâå êîòî-
ðûõ ëåæàò óíèâåðñàëüíûå ïðèíöèïû, 
çàêîíîìåðíîñòè, ïîíÿòèÿ. Ïîÿâèëñÿ 
êëàññ “ãîðÿ÷èõ”, èíòåëëåêòîåìêèõ, íàó-
êîåìêèõ, îáðàçîâàíèååìêèõ ýêîíîìèê, 
â êîòîðûõ óâåëè÷èâàåòñÿ ðîëü êîíöåí-
òðàöèè è íàêîïëåíèÿ èíòåëëåêòà îïðå-
äåëåííîãî êà÷åñòâà êàê ñâîåîáðàçíîãî 
êàïèòàëà.

Â ïîñëåäíèå äâà äåñÿòèëåòèÿ 
èçìåíåíèÿ â õàðàêòåðå ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòà â âóçå ïðîèñõîäÿò â êîíòåêñòå 
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ãëîáàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òåíäåí-
öèé – ìàññîâîñòü îáðàçîâàíèÿ è åãî 
íåïðåðûâíîñòü êàê íîâîå êà÷åñòâî è 
çíà÷èìîñòü îáðàçîâàíèÿ è äëÿ èíäè-
âèäà, è äëÿ îáùåñòâà; îðèåíòàöèÿ îáó-
÷àþùèõñÿ íà àêòèâíîå îñâîåíèå ñïî-
ñîáîâ ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè; 
àäàïòàöèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà 
ê çàïðîñàì è ïîòðåáíîñòÿì ëè÷íîñòè; 
îðèåíòàöèÿ îáó÷åíèÿ íà îáåñïå÷åíèå 
âîçìîæíîñòåé ñàìîðàñêðûòèÿ ëè÷íîñ-
òè. Íàçâàííûå îðèåíòèðû õàðàêòåðèçó-
þò ðàçâèòèå íîâîãî òèïà îáðàçîâàíèÿ 
– èííîâàöèîííîãî, ïîä êîòîðûì ïîíè-
ìàþòñÿ ñìåíà îáðàçîâàòåëüíîé ïàðà-
äèãìû, íîâàÿ ïåäàãîãèêà è íîâûå ïåäà-
ãîãè÷åñêèå òåõíîëîãèè. Ãëàâíàÿ öåëü 
èííîâàöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ çàêëþ÷à-
åòñÿ â ñîõðàíåíèè è ðàçâèòèè òâîð÷å- 
ñêîãî ïîòåíöèàëà ëè÷íîñòè. 

Èííîâàöèîííàÿ èíæåíåðíàÿ 
äåÿòåëüíîñòü – ýòî ðàçðàáîòêà è ñîçäà-
íèå íîâîé òåõíèêè è òåõíîëîãèè, äîâå-
äåííûõ äî âèäà òîâàðíîé ïðîäóêöèè, 
îáåñïå÷èâàþùåé íîâûé ñîöèàëüíûé è 
ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò. Â åå îñíîâå 
ëåæàò íå òîëüêî íîâûå ðåøåíèÿ âñå 
áîëåå ñëîæíûõ íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ 
çàäà÷, íî è íîâîââåäåíèÿ â îðãàíèçà-
öèè, óïðàâëåíèè ñàìîé äåÿòåëüíîñòüþ 
ïî ðåøåíèþ çàäà÷, âíåäðåíèþ ðåçóëüòà-
òîâ â ïðàêòèêó. Ïîäãîòîâêà ñïåöèàëèñ-
òà, ñïîñîáíîãî ê òàêîé äåÿòåëüíîñòè, 
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé è àêòóàëüíåéøóþ 
ïåäàãîãè÷åñêóþ ïðîáëåìó, òðåáóþ-
ùóþ ñïåöèàëüíûõ ìåæäèñöèïëèíàðíûõ 
èññëåäîâàíèé. Îñòðîòà äàííîé ïðîáëå-
ìû îáóñëîâëåíà òåì, ÷òî çíà÷èòåëüíàÿ 
÷àñòü âûïóñêíèêîâ òåõíè÷åñêèõ âóçîâ 
â óñëîâèÿõ íîâîé ñèñòåìû ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé îêàçûâàåòñÿ 
íåñïîñîáíîé ê ñàìîñòîÿòåëüíîé òâîð-
÷åñêîé, èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè.

Îäíîé èç íåìàëîâàæíûõ ïðè÷èí 
ýòîé íåãîòîâíîñòè ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî 
ñòóäåí÷åñêèé êîíòèíãåíò èíæåíåðíûõ 
âóçîâ äåìîíñòðèðóåò íåâûñîêèé óðî-
âåíü âîñïðèÿòèÿ òâîð÷åñêè îðèåíòèðî-
âàííîé äåÿòåëüíîñòè. Â ñâîþ î÷åðåäü 
68% ñòàðøåêëàññíèêîâ íàøèõ øêîë 
ïðåäïî÷èòàþò ïàññèâíûå âèäû äåÿòåëü-
íîñòè (÷èòàòü, ñìîòðåòü, ñëóøàòü) è ëèøü 
15% – òâîð÷åñêèå âèäû äåÿòåëüíîñòè. 
Ïî âñåé âèäèìîñòè, î÷åíü íåáîëüøàÿ 
÷àñòü èç ýòèõ 15% âûáèðàåò èíæå-

íåðíûå ñïåöèàëüíîñòè. È ýòî ñâÿçàíî 
íå òîëüêî ñî ñïåöèôè÷íîé äëÿ Ðîññèè 
ïðîáëåìîé ðåçêîãî ïàäåíèÿ ïðåñòèæà 
èíæåíåðíîé ïðîôåññèè â ãîñóäàðñòâåí-
íîì ìàñøòàáå, íî è ñ îáùåé äëÿ ðàçíûõ 
ñòðàí ïðîáëåìîé – âûñîêèì óðîâíåì 
ñëîæíîñòè, òðóäîåìêîñòè èíæåíåðíûõ 
îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì, êîòîðûå ïî 
ñðàâíåíèþ ñ ãóìàíèòàðíûìè çíà÷èòåëü-
íî ïåðåãðóæåíû. 

Íàëèöî ÿâíîå ïðîòèâîðå÷èå: â 
ðàìêàõ ôîðìèðóþùåéñÿ íîâîé îáðà-
çîâàòåëüíîé ïàðàäèãìû â êà÷åñòâå âàæ-
íåéøåé çàäà÷è âûñøåãî òåõíè÷åñêîãî 
(â ïåðâóþ î÷åðåäü, óíèâåðñèòåòñêîãî) 
îáðàçîâàíèÿ äåêëàðèðóåòñÿ ïîäãîòîâêà 
ñïåöèàëèñòîâ, ñïîñîáíûõ ê èííîâàöè-
îííîé äåÿòåëüíîñòè, èìåþùåé ãóìà-
íèñòè÷åñêóþ íàïðàâëåííîñòü, îäíàêî 
ðåàëüíîå ñîñòîÿíèå è êà÷åñòâî ïîäãî-
òîâêè ñïåöèàëèñòîâ, ñâèäåòåëüñòâóþò 
â öåëîì î íåäîñòàòî÷íîì óðîâíå ðàç-
âèòèÿ ñïîñîáíîñòåé ê èííîâàöèîííîé 
äåÿòåëüíîñòè, ÷òî îòðàæàåòñÿ â ðåçóëü-
òàòàõ äåÿòåëüíîñòè ìîëîäûõ èíæåíåðîâ 
íà ïðîèçâîäñòâå. 

Àíàëèç øèðîêîãî äèàïàçîíà ðàáîò 
ïî ðàçíûì àñïåêòàì ïîäãîòîâêè èíæå-
íåðíûõ êàäðîâ ïîçâîëÿåò ñäåëàòü âûâîä 
î òîì, ÷òî ñíÿòü îñòðîòó çàôèêñèðîâàí-
íîãî ïðîòèâîðå÷èÿ ïîçâîëèò ââåäåíèå 
â ñîäåðæàíèå ïîäãîòîâêè áàêàëàâðîâ, 
èíæåíåðîâ, ìàãèñòðîâ è ïðåïîäàâà-
òåëåé èíæåíåðíûõ âóçîâ ìåòîäîëîãè-
÷åñêîé ñîñòàâëÿþùåé, ó÷èòûâàþùåé 
ìíîãîóðîâíåâóþ ñòðóêòóðó ïîäãîòîâ-
êè. Ââåäåíèå òàêîé ïîäãîòîâêè íàèáî-
ëåå îðãàíè÷íî äëÿ òåõíîëîãè÷åñêîãî 
óíèâåðñèòåòà, ïðèçâàííîãî ñî÷åòàòü 
óíèâåðñàëüíîñòü îáðàçîâàíèÿ ñ åãî 
íàïðàâëåííîñòüþ íà ïðåîáðàçóþùóþ, 
êîíñòðóêòèâíóþ äåÿòåëüíîñòü.

Çíà÷åíèå ìåòîäîëîãè÷åñêîé 
ñîñòàâëÿþùåé ïîäãîòîâêè èíæåíåðà 
âñå áîëåå øèðîêî ïðèçíàåòñÿ â âóçàõ 
ðàçâèòûõ ñòðàí. Ìàññà÷óñåòñêèé òåõíî-
ëîãè÷åñêèé èíñòèòóò ñ÷èòàåò íåîáõîäè-
ìûì èçìåíèòü ïðîãðàììû èíæåíåðíîãî 
îáðàçîâàíèÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû äàâàòü 
áîëüøåå ïðåäñòàâëåíèå îá èíòåãðàëü-
íûõ àñïåêòàõ èíæåíåðíîé äåÿòåëüíîñòè 
è îá àíàëèçå è óïðàâëåíèè â ñëîæíûõ 
ñèñòåìàõ, ââîäèòü ñïåöèàëüíûå è ãóìà-
íèòàðíûå íàóêè ïðè ðàññìîòðåíèè ñòó-
äåíòàìè ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðîáëåì è 
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èõ ðåøåíèè (1). Âî Ôðàíöèè èíæå-
íåð ïðèçâàí èãðàòü ðîëü ãåíåðàòîðà 
èäåé, ñîçäàòåëÿ íîâûõ êîíöåïöèé, à íå 
òîëüêî íåïîñðåäñòâåííîãî îðãàíèçàòî-
ðà ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà, ÷òî 
îòðàæàåòñÿ â ïîäõîäàõ ê åãî ïîäãî-
òîâêå â èíæåíåðíûõ øêîëàõ è óíèâåð-
ñèòåòàõ. Â òåõíè÷åñêèõ óíèâåðñèòåòàõ 
Âåëèêîáðèòàíèè, Äàíèè, Ãîëëàíäèè, 
Êàíàäû è äðóãèõ ðàçâèòûõ ñòðàí îäíîé 
èç ïåðñïåêòèâíûõ çàäà÷ ÿâëÿåòñÿ ôîð-
ìèðîâàíèå ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàí-
íîé ìåòîäîëîãè÷åñêîé êóëüòóðû. Äëÿ 
ýòîãî ââîäÿòñÿ ïðîáëåìíî-îðèåíòèðî-
âàííûé ïîäõîä ê îáó÷åíèþ, ïðîåêòíî-
îðãàíèçîâàííûå òåõíîëîãèè è àêòèâíûå 
ìåòîäû îáó÷åíèÿ.

Â êîíöå ÕÕ âåêà ðîññèéñêèìè 
ó÷åíûìè áûëà ðàçðàáîòàíà êîíöåï-
öèÿ èííîâàöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ (2). 
Îäèí èç åå ïîñòóëàòîâ ôîðìóëèðóåò-
ñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì: ìåòîäîëîãèè 
äåÿòåëüíîñòè – ïðèâîäíîé ìåõàíèçì 
îò ôèëîñîôñêîé ïàðàäèãìû ê ïðàêòè-
êå îáðàçîâàíèÿ. Ìåòîäîëîãèè äåÿòåëü-
íîñòè ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê ñèñòåìû 
ïðîöåäóðíûõ ïðàâèë, ïðèíöèïîâ è ïðè-
åìîâ, êîòîðûå ñîñòàâëÿþò ñîäåðæàíèå 
÷åëîâå÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, åå ñòðàòå-
ãèþ è òàêòèêó. Ìåòîäîëîãèè äåÿòåëü-
íîñòè êàê îñíîâîïîëàãàþùèå ýëåìåíòû 
ñòðóêòóðèðîâàíèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà 
îáëàäàþò åùå îäíèì ïîëîæèòåëüíûì 
êà÷åñòâîì – ìåæäèñöèïëèíàðíîñòüþ, 
ïîçâîëÿþùåé ïðèìåíÿòü çíàíèÿ èç 
ðàçëè÷íûõ äèñöèïëèí äëÿ äîñòèæåíèÿ 
ïðàêòè÷åñêèõ öåëåé. 

Â ðîññèéñêèõ âóçàõ â òå÷åíèå ïî- 
ñëåäíèõ äâóõ äåñÿòèëåòèé ðàçðàáàòû-
âàëèñü è àïðîáèðîâàëèñü ðàçëè÷íûå 
âàðèàíòû ìåòîäîëîãèçàöèè èíæåíåðíîé 
ïîäãîòîâêè. Èíòåðåñíûé îïûò íàðàáî-
òàí â ÌÂÒÓ èì. Áàóìàíà, ÌÝÈ, ÌÀÄÈ, 
ÌÀÒÈ, ËÝÒÈ, Òîìñêîì, Òàìáîâñêîì, 
Äàëüíåâîñòî÷íîì, Íîâî÷åðêàññêîì, 
Êðàñíîäàðñêîì òåõíîëîãè÷åñêèõ óíè-
âåðñèòåòàõ è äðóãèõ òåõíè÷åñêèõ âóçàõ. 

Èñõîäÿ èç îïûòà ìåòîäîëîãèçàöèè 
èíæåíåðíîãî îáðàçîâàíèÿ, åãî ïðîòè-
âîðå÷èé è ïðîáëåì, íàìè ïðåäëàãàåòñÿ 
êîíöåïöèÿ ìåòîäîëîãè÷åñêîé ñîñòàâ-
ëÿþùåé ìíîãîóðîâíåâîé ïîäãîòîâêè â 
òåõíîëîãè÷åñêîì óíèâåðñèòåòå, â îñíî-
âó êîòîðîé ïîëîæåí ðÿä ñòåðæíåâûõ 
èäåé è èñõîäíûõ ïîçèöèé (3). Ãëàâíîé 

ïðîãíîñòè÷åñêîé öåëüþ ìåòîäîëîãè÷å- 
ñêîé ñîñòàâëÿþùåé ïðîôåññèîíàëüíîé 
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, ìàãèñòðîâ 
è ïðåïîäàâàòåëåé âûñòóïàåò ìåòîäî-
ëîãè÷åñêàÿ êóëüòóðà êàê ñîâîêóïíîñòü 
ñïîñîáíîñòåé îñîçíàâàòü, ôîðìóëèðî-
âàòü è òâîð÷åñêè ðåøàòü èíæåíåðíûå 
(äëÿ ïðåïîäàâàòåëÿ - ïðîôåññèîíàëüíî-
ïåäàãîãè÷åñêèå) çàäà÷è, ïðîåêòèðîâàòü 
è êîíñòðóèðîâàòü ñîáñòâåííóþ ïðî-
ôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü, ñïîñîá-
íîñòåé ê ïðîôåññèîíàëüíîé ðåôëåêñèè 
ìåòîäîëîãè÷åñêèõ çíàíèé è óìåíèé.   

Ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ 
ìíîãîóðîâíåâîé ïðîôåññèîíàëüíîé 
ïîäãîòîâêè â òåõíîëîãè÷åñêîì óíèâåð-
ñèòåòå âêëþ÷àåò ïðååìñòâåííî âçàèìî-
ñâÿçàííûå ýòàïû, îòðàæàþùèå ïåðèîäû 
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè â âóçå è ñîîò-
âåòñòâóþùèå óðîâíÿì ïîäãîòîâêè. 

Ïåðâûé ýòàï – 
èíñòðóìåíòàëüíî-
àíàëèòè÷åñêèé 
Íà ýòîì ýòàïå àêòèâèçàöèÿ ó÷åá-

íî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè äîñòè-
ãàåòñÿ çà ñ÷åò îñîçíàííîãî îñâîåíèÿ 
åå ìåòîäîâ, èíñòðóìåíòîâ, àïïàðàòà 
åñòåñòâåííîíàó÷íûõ, ñîöèàëüíûõ, ãóìà-
íèòàðíûõ äèñöèïëèí, âêëþ÷åíèÿ â ó÷åá-
íûé ïëàí äèñöèïëèí “Ââåäåíèå â èíæå-
íåðíóþ äåÿòåëüíîñòü”, “Ïñèõîëîãèÿ 
è êóëüòóðà óìñòâåííîãî òðóäà”, 
“Áèáëèîòåêîâåäåíèå è èíôîðìàòèêà” 
è èñïîëüçîâàíèÿ ïðîöåäóð ñàìîîöåíêè 
è äèàãíîñòèêè ðàçâèòèÿ òâîð÷åñêîãî 
èíæåíåðíîãî ìûøëåíèÿ. Ïðîèñõîäèò 
ôîðìèðîâàíèå îáùèõ ïðåäñòàâëåíèé 
îá èíæåíåðíîé äåÿòåëüíîñòè, ëîãèêå 
åå ðàçâèòèÿ, ñòðóêòóðå è ñîïîñòàâëå-
íèå îáðàçà ïðîôåññèè ñ ñîáñòâåííûì 
îáðàçîì «ß». 

Âòîðîé ýòàï – 
ñòðóêòóðíî-
ñèíòåòè÷åñêèé
Íà ýòîì ýòàïå àêòèâèçàöèÿ ó÷åá-

íî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè äîñòè-
ãàåòñÿ çà ñ÷åò ïðîôåññèîíàëüíîé 
íàïðàâëåííîñòè ñîäåðæàíèÿ, çíàêîì- 
ñòâà ñ îñíîâíûìè âèäàìè èíæåíåðíîé 
äåÿòåëüíîñòè, âêëþ÷åíèÿ â ó÷åáíûé 
ïëàí äèñöèïëèí “Ìåòîäû íàó÷íî-òåõ-
íè÷åñêîãî òâîð÷åñòâà”, “Ñîâðåìåííûå 
ìåòîäû ïðîåêòèðîâàíèÿ”. Ïðîèñõîäèò 
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äåòàëèçàöèÿ îáðàçà ïðîôåññèè, ôîðìè-
ðîâàíèå ñïîñîáíîñòåé îáîáùàòü íàó÷-
íûå ïðèíöèïû â ñòðóêòóðíóþ ìîäåëü 
èçó÷àåìîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè, îñî- 
çíàíèå âîçìîæíîñòåé èñïîëüçîâàíèÿ 
ïðåäìåòíûõ çíàíèé è ÷àñòíûõ ìåòîäîâ 
îòäåëüíûõ äèñöèïëèí ïðè ðåøåíèè ðàç-
ëè÷íûõ èíæåíåðíûõ çàäà÷. Äëÿ ðåøå-
íèÿ çàäà÷ èñïîëüçóåòñÿ øèðîêèé äèà-
ïàçîí ìåòîäîâ ÒÐÈÇ. Ñòóäåíòû îñâà-
èâàþò èíñòðóìåíòû èíòåëëåêòóàëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè äëÿ ðåøåíèÿ òâîð÷åñêèõ 
çàäà÷. 

Òðåòèé ýòàï – 
òåîðåòèêî-èíòåãðàòèâíûé
Íà ýòîì ýòàïå îñóùåñòâëÿåò-

ñÿ ïåðåõîä îò ðåøåíèÿ ýêñïåðèìåí-
òàëüíî-òåîðåòè÷åñêèõ çàäà÷ ìåòîäàìè 
ñèñòåìíîãî àíàëèçà ê âûáîðó è îïðå-
äåëåíèþ êîíöåïòóàëüíûõ òåõíîëîãè-
÷åñêèõ ðåøåíèé. Ââåäåíèå äèñöèïëèí 
“Êâàëèìåòðèÿ è óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì” 
è “Ïàòåíòîâåäåíèå è çàùèòà èíòåë-
ëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè” ïîçâîëÿåò 
çàëîæèòü îñíîâû êâàëèìåòðè÷åñêîãî 
ïðîãíîçèðîâàíèÿ ïðîäóêöèè è ïàòåí-
òíî-ëèöåíçèîííîé äåÿòåëüíîñòè, ÷òî 
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé âàæíûå ñîñòàâ-
ëÿþùèå èííîâàöèîííîé èíæåíåðíîé 
äåÿòåëüíîñòè. 

×åòâåðòûé ýòàï – 
ïðàêòèêî-èíòåãðàòèâíûé 
Íà ýòîì ýòàïå ôîðìèðóåòñÿ ñïî-

ñîáíîñòü ðåøàòü ïðèêëàäíûå çàäà÷è 
ïðîôåññèîíàëüíîé íàïðàâëåííîñòè. 
Àêòèâèçàöèÿ ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè ïðîèñõîäèò íà îñíîâå 
èíòåãðàòèâíîãî ïîäõîäà çà ñ÷åò ìíî-
ãîàñïåêòíîãî ðàññìîòðåíèÿ ñëîæíûõ 
òåîðåòè÷åñêèõ âîïðîñîâ ñïåöèàëüíûõ 
äèñöèïëèí è âûïîëíåíèÿ êîìïëåêñíûõ 
ìåæäèñöèïëèíàðíûõ ïðîôåññèîíàëü-
íî-îðèåíòèðîâàííûõ çàäàíèé (êóðñîâîå 
è äèïëîìíîå ïðîåêòèðîâàíèå). 

Ïÿòûé óðîâåíü – 
íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé 
(ìàãèñòðàòóðà)
Àêòèâèçàöèÿ ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëü-

íîé äåÿòåëüíîñòè íà ýòîì ýòàïå ïðîèñ-
õîäèò çà ñ÷åò îñâîåíèÿ ñïåöèôè÷åñêèõ 
ìåòîäîâ íàó÷íîãî ïîçíàíèÿ è èíòåë-
ëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, îñâîåíèÿ 

ìåòîäîëîãèè íàó÷íîé, ïåäàãîãè÷åñêîé 
è èíæåíåðíîé äåÿòåëüíîñòè, ââåäåíèÿ 
äèñöèïëèíû “Ìåòîäîëîãèÿ íàó÷íîé 
äåÿòåëüíîñòè è òâîð÷åñòâà” è ýëåêòèâ-
íûõ êóðñîâ ïî ÒÐÈÇó, èíäèâèäóàëüíûõ 
êîíñóëüòàöèé ïðè ïîäãîòîâêå ìàãèñòåð-
ñêîé äèññåðòàöèè â òåñíîì êîíòàêòå ñ 
âûïóñêàþùèìè êàôåäðàìè.  

Øåñòîé óðîâåíü – 
íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêèé
Íà ýòîì óðîâíå îñóùåñòâëÿåòñÿ 

ïîäãîòîâêà ïðåïîäàâàòåëåé âûñøèõ òåõ-
íè÷åñêèõ âóçîâ ñ ïîëó÷åíèåì êâàëèôè-
êàöèè «Ïðåïîäàâàòåëü âûñøåé øêîëû» 
â Öåíòðàõ èíæåíåðíîé ïåäàãîãèêè ïðè 
âåäóùèõ òåõíè÷åñêèõ óíèâåðñèòåòàõ. 
Îäíîé èç çàäà÷ ýòîé ïîäãîòîâêè ÿâëÿ-
åòñÿ ôîðìèðîâàíèå ãîòîâíîñòè ïðåïî-
äàâàòåëåé ê èííîâàöèîííîé ïðåïîäà-
âàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè.  Àêòèâèçàöèÿ 
ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè 
íà ýòîì ýòàïå îñóùåñòâëÿåòñÿ çà ñ÷åò 
îïîðû íà îïûò áàçîâîãî èíæåíåðíîãî 
îáðàçîâàíèÿ, äèôôåðåíöèàöèþ îáó÷å-
íèÿ, ââåäåíèÿ ïðîáëåìíûõ ìåòîäîâ, ââå-
äåíèÿ êóðñîâ “Èíæåíåðíàÿ êóëüòóðîëî-
ãèÿ”, “Ìåòîäîëîãèÿ íàó÷íîãî ïîçíàíèÿ 
è òâîð÷åñòâà”, “Ïðîåêòèðîâàíèå ïåäà-
ãîãè÷åñêèõ ñèñòåì”, “Ìåòîäû ðåøåíèÿ 
òâîð÷åñêèõ èíæåíåðíûõ è ïåäàãîãè÷å- 
ñêèõ çàäà÷”, “Âûñøåå ïðîôåññèîíàëü-
íîå îáðàçîâàíèå: îðãàíèçàöèÿ, ñòðóê-
òóðà è óïðàâëåíèå”, “Îñíîâû ïåäàãîãè-
÷åñêîé êâàëèìåòðèè”.

Ñèñòåìîîáðàçóþùèì ôàêòîðîì 
ìåòîäîëîãè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ÿâëÿåòñÿ 
ôîðìèðîâàíèå óñòîé÷èâîãî ïîëîæè-
òåëüíîãî ìîòèâà îâëàäåíèÿ ïðîôåñ-
ñèåé. Ïîêàçàòåëåì ñôîðìèðîâàííîñòè 
ìåòîäîëîãè÷åñêîé êóëüòóðû ÿâëÿåòñÿ 
óðîâåíü ðàçâèòèÿ òâîð÷åñêîãî èíæå-
íåðíîãî ìûøëåíèÿ. 

Âîñïèòàíèþ òâîð÷åñêè ìûñëÿùåé 
ëè÷íîñòè âî ìíîãîì ñïîñîáñòâóåò ãóìà-
íèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ. Îäíàêî ïîëíî-
ñòüþ çàäà÷à ðàçâèòèÿ òâîð÷åñêîãî ìûø-
ëåíèÿ ìîæåò áûòü ðåøåíà òîëüêî ïóòåì 
îðãàíè÷åñêîãî âêëþ÷åíèÿ â ó÷åáíûé 
ïðîöåññ öèêëà äèñöèïëèí, íåïîñðåä- 
ñòâåííî íàïðàâëåííûõ íà ôîðìèðîâà-
íèå ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ è ïðèåìîâ 
ýôôåêòèâíîãî òâîð÷åñêîãî ìûøëåíèÿ.

Â îñíîâó èíæåíåðíîãî îáðàçîâà-
íèÿ ïîëîæåíû ìåòîäîëîãèè è òåõíîëî-
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ãèè èíæåíåðíîé äåÿòåëüíîñòè (ïðîåê-
òíàÿ, êîíñòðóêòîðñêàÿ, êîììóíèêàòèâ-
íàÿ, óïðàâëåí÷åñêàÿ è äð.), êîòîðûå 
âûïîëíÿþò ðîëü èíòåãðàòîðà ðàçíîðîä-
íûõ çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ, ôîðìè-
ðóåìûõ ñðåäñòâàìè ó÷åáíûõ äèñöèïëèí; 
ñïîñîáû ìûøëåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè, ò.å. 
ïðîöåäóðû ðåôëåêñèâíîãî õàðàêòåðà, 
è ìåòîäû ïîçíàíèÿ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ 
ýòèì õàðàêòåðíîé îñîáåííîñòüþ èíæå-
íåðíîãî îáðàçîâàíèÿ ñòàíîâèòñÿ âûñî-
êèé óðîâåíü ìåòîäîëîãè÷åñêîé êóëü-
òóðû, òâîð÷åñêîå âëàäåíèå ìåòîäàìè 
ïîçíàíèÿ è äåÿòåëüíîñòè.

Ýôôåêòèâíîñòü òâîð÷åñêîãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ìûøëåíèÿ èíæåíåðà 
ñâÿçàíà ñ ðàçâèòèåì åãî ðåôëåêñèâíîãî 
óðîâíÿ, îïðåäåëÿþùåãî âëàäåíèå îáùè-
ìè ïðèíöèïàìè ðåøåíèÿ ïðîôåññèî-
íàëüíûõ èíæåíåðíûõ çàäà÷, ñïîñîáíîñ-
òè ê äèàãíîñòèêå è ïðîãíîçèðîâàíèþ 
ñîñòîÿíèÿ òåõíè÷åñêèõ ñèñòåì è îáúåê-
òîâ, ñîäåðæàòåëüíîìó àíàëèçó è îïåðà-
òèâíîìó óñòðàíåíèþ íåèñïðàâíîñòåé, 
ïëàíèðîâàíèþ ðàçëè÷íûõ âèäîâ ïðîôè-
ëàêòè÷åñêèõ ðàáîò. Âàæíåéøèìè ñâîéñ-
òâàìè èíòåëëåêòà, ôîðìèðîâàíèå êîòî-
ðûõ ñîçäàåò â ïñèõèêå ÷åëîâåêà îñíîâó 
äëÿ àêòèâíîãî ðàçâèòèÿ òåõíè÷åñêîãî 
òâîð÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, ÿâëÿþòñÿ: îñî-
áåííîñòè îïåðèðîâàíèÿ òåõíè÷åñêèìè 
è òåõíîëîãè÷åñêèìè îáðàçàìè, íàïðàâ-
ëåííîñòü èíòåëëåêòà íà ïðîäóêòèâíóþ 
äåÿòåëüíîñòü, âûðàæàþùóþñÿ â ãîòîâ-
íîñòè, ñòðåìëåíèè ðåøàòü ïîñòàâëåí-
íûå çàäà÷è òâîð÷åñòâà; âûñîêèé óðî-
âåíü ðàçâèòèÿ ìûñëèòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè ÷åëîâåêà, îñíîâíûõ ïðîöåññîâ 
ìûøëåíèÿ, êà÷åñòâ óìà, à òàêæå óìåíèÿ 
ïðèìåíÿòü â ïðîöåññå ìûøëåíèÿ ðàçíî-
îáðàçíûå êîìáèíàöèè çíàíèé, óìåíèé.

Èíæåíåðíîå òâîð÷åñòâî èìååò â 
îñíîâå âçàèìîäåéñòâèå ýìîöèîíàëüíî-
ïðàêòè÷åñêîãî, èíòóèòèâíîãî è äèñêóð-
ñèâíîãî ôàêòîðà. Ïðè ýòîì èíòóèöèÿ 
îïðåäåëÿåòñÿ êàê ñïîñîáíîñòü ìîçãà ê 
îáðàáîòêå èíôîðìàöèè, êîãäà îíà íå 
âûðàæåíà â ñòðîãî î÷åð÷åííûõ ïîíÿ-
òèÿõ. ×óâñòâåííî-íàãëÿäíûå è èíòóè-
òèâíûå îáðàçû, à òàêæå ýìîöèè èãðà-
þò âàæíóþ ðîëü êàê â õóäîæåñòâåí-
íîì, òàê è èíæåíåðíîì òâîð÷åñòâå. 
Ðàöèîíàëüíîå è ÷óâñòâåííîå îáðàçóþò 
åäèíûé ñïîñîá ìûøëåíèÿ è ÷óâñòâî-
âàíèÿ. Ñëåäîâàòåëüíî, ðàçâèòèå îáåèõ 

ïîçíàâàòåëüíûõ ñòðàòåãèé îïðåäåëÿ-
åòñÿ çàäà÷åé ôóíäàìåíòàëüíîãî áëîêà 
âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçî-
âàíèÿ, âêëþ÷àþùåãî è ãóìàíèòàðíûå 
äèñöèïëèíû. Â óêàçàííîì êîíòåêñ-
òå ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ íàìè êàê ïåäàãîãè÷åñêàÿ 
ñòðóêòóðà, èíòåãðèðóþùàÿ åñòåñòâåí-
íîíàó÷íûå, ìàòåìàòè÷åñêèå, òåõíè÷å- 
ñêèå è ñîöèàëüíî-ãóìàíèòàðíûå çíàíèÿ 
â åäèíûé êîìïëåêñ, îðèåíòèðîâàííûé 
íà ôîðìèðîâàíèå òâîð÷åñêîãî èíæå-
íåðíîãî ìûøëåíèÿ.

Âàæíûì îðãàíèçàöèîííûì ðåøå-
íèåì, ñîçäàâøèì ðåàëüíûå âîçìîæ-
íîñòè îñóùåñòâëåíèÿ ìåòîäîëîãè÷å- 
ñêîé ñîñòàâëÿþùåé ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòîâ èíæåíåðíîãî ïðîôèëÿ â 
òåõíè÷åñêîì âóçå, ÿâèëîñü ñîçäàíèå â 
Êàçàíñêîì ãîñóäàðñòâåííîì òåõíîëî-
ãè÷åñêîì óíèâåðñèòåòå â àïðåëå 2002 
ãîäà êàôåäðû ìåòîäîëîãèè èíæåíåðíîé 
äåÿòåëüíîñòè. Íà êàôåäðå áûëà ñïðî-
åêòèðîâàíà è àïðîáèðóåòñÿ äèäàêòè÷å- 
ñêàÿ ñèñòåìà ìåòîäîëîãè÷åñêîé ïîäãî-
òîâêè, ñîîòâåòñòâóþùàÿ ìíîãîóðîâíå-
âîé ïîäãîòîâêå «áàêàëàâð – ñïåöèàëèñò 
– ìàãèñòð – ïðåïîäàâàòåëü», ðåàëè-
çóåìîé â Êàçàíñêîì ãîñóäàðñòâåííîì 
òåõíîëîãè÷åñêîì óíèâåðñèòåòå â ðàì-
êàõ ôåäåðàëüíîé ýêñïåðèìåíòàëüíîé 
ïëîùàäêè «Óíèâåðñèòåòñêèå êîìïëåêñû 
Ðåñïóáëèêè Òàòàðñòàí». 

Ïåðåõîä ê èííîâàöèîííîìó îáðà-
çîâàíèþ, êàê ãåíåðàëüíîå íàïðàâëåíèå 
ýêñïåðèìåíòà, ïðåäïîëàãàåò ñîçäàíèå 
â ÊÃÒÓ óñëîâèé äëÿ îâëàäåíèÿ ñòóäåí-
òàìè íàâûêàìè íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé 
è îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà, ìåòîäè-
êîé íîâîââåäåíèé â ïðîôåññèîíàëüíîé 
ñôåðå è âûðàáîòêè ñîîòâåòñòâóþùåãî 
ñòèëÿ ìûøëåíèÿ íà áàçå ôóíäàìåí-
òàëüíîé ãóìàíèòàðíîé, åñòåñòâåííîíà-
ó÷íîé è ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè. 
Ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ, òåñíî 
âçàèìîñâÿçàííàÿ ñ äðóãèìè ñîñòàâëÿþ-
ùèìè ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè, 
âûñòóïàåò â êà÷åñòâå âàæíîãî óñëîâèÿ 
äîñòèæåíèÿ îáîçíà÷åííûõ öåëåé, áîëü-
øåé âîñïðèèì÷èâîñòè ê òåîðèè ïðè 
îñâîåíèè åå ÷åðåç ïðàêòèêó. 

Â ïðîöåññå ìåòîäîëîãè÷åñêîé 
ïîäãîòîâêè èñïîëüçóåòñÿ øèðîêèé äèà-
ïàçîí ìåòîäîâ, èíèöèèðóþùèõ òâîð÷å- 
ñêóþ àêòèâíîñòü îáó÷àåìûõ â ðåøåíèè 
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ðàçëè÷íûõ òèïîâ çàäà÷ (ó÷åáíûå, ó÷åá-
íî-ïðîôåññèîíàëüíûå, ïðîôåññèîíàëü-
íûå) âîçðàñòàþùåãî óðîâíÿ ñëîæíîñòè. 
Èñïîëüçóþòñÿ ïðîáëåìíûå ñèòóàöèè, 
òðåíèíãè, ðàáîòà â ìàëûõ ãðóïïàõ, ïîç-
âîëÿþùèå ïðîáóäèòü è ðàçâèòü èíòåðåñ 
ê ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, îñâîåíèþ ïðî-
ôåññèè, ñàìîîöåíêå è ñàìîðàçâèòèþ, 
ñôîðìèðîâàòü ïîëîæèòåëüíóþ ìîòèâà-
öèþ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè 
è îáëåã÷èòü ïîñëåäóþùóþ ïðîôåññè-

îíàëüíóþ àäàïòàöèþ. Íàïðàâëåííîñòü 
íà ðàçâèòèå òâîð÷åñêîãî èíæåíåðíîãî 
ìûøëåíèÿ íà âñåõ ýòàïàõ ïîäãîòîâêè 
ðåàëèçóåòñÿ ïîñðåäñòâîì èñïîëüçîâà-
íèÿ äâóõ êëàññîâ çàäà÷, äèôôåðåíöè-
ðóåìûõ ïî óðîâíþ ñëîæíîñòè: çàäà÷ 
âíåëîãè÷åñêîãî ñèíòåçà, ñâÿçàííûõ ñ 
ïîðîæäåíèåì ãèïîòåç, è çàäà÷ ëîãè÷å- 
ñêîãî àíàëèçà, à òàêæå ìåæäèñöèïëè-
íàðíûõ ôîðì êîíòðîëÿ êà÷åñòâà îáó-
÷åíèÿ.
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Ôîðìóëèðóþòñÿ ïðèíöèïû ñèñòåì-
íîãî ïîäõîäà ê àíàëèçó íàó÷íî-èííî-
âàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè (ÍÈÄ) âóçà. 
Ïðåäëàãàåòñÿ àëãîðèòì ñèñòåìàòèçà-
öèè ïðèçíàêîâ ÍÈÄ (ñ ïðèìåíåíèåì 
ìåòîäîâ ìîðôîëîãè÷åñêîãî èññëå-
äîâàíèÿ) äëÿ ïîñòðîåíèÿ ñèñòåìû  
ïîêàçàòåëåé íàó÷íî-èííîâàöèîí-
íîãî ïðîöåññà. Èäåíòèôèöèðîâàíà 
ñèñòåìà ðåçóëüòàòèâíûõ ïîêàçàòå-
ëåé ÍÈÄ. Íà ïðèìåðå êàäðîâîãî 
ïîòåíöèàëà âóçà âûÿâëåíû òèïû âîñ-
ïðîèçâîäñòâà ðåñóðñîâ ÍÈÄ.

Ââåäåíèå
Íàó÷íî-èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëü-

íîñòü (ÍÈÄ) òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà 
íå òàê óæ ÷àñòî âûñòóïàåò îáúåêòîì ýêî-
íîìè÷åñêîãî àíàëèçà. À åñëè è âûñòóïà-
åò, òî àíàëèç îáû÷íî íîñèò ñóãóáî ïðè-
êëàäíîé õàðàêòåð è âûïîëíÿåòñÿ ðóêîâî-
äèòåëÿìè ó÷ðåæäåíèé âûñøåãî îáðàçî-
âàíèÿ. Ìåæäó òåì â óñëîâèÿõ ðàñòóùåé 
èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè âóçîâ è îáú-
åêòèâíî íåîáõîäèìîãî óñèëåíèÿ ðîëè 
íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé â ïîâûøåíèè 
êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ öåëåñîîáðàçíî 
áîëåå øèðîêî èñïîëüçîâàòü ñèñòåìíûé 
ïîäõîä â ýêîíîìè÷åñêîì àíàëèçå ÍÈÄ 
âóçîâ. Åñòåñòâåííî, ÷òî ïðè ýòîì ñëå-
äóåò ìàêñèìàëüíî ó÷èòûâàòü ñïåöèôèêó 
èõ äåÿòåëüíîñòè: âî-ïåðâûõ, ñî÷åòàíèå 
íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòû (ò.å. 
âûðàáîòêè íîâûõ çíàíèé) ñ îáðàçîâà-

òåëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ (ðàñïðîñòðàíå-
íèåì çíàíèé); âî-âòîðûõ, äîìèíèðîâà-
íèå íà÷àëüíûõ ñòàäèé íàó÷íî-èííîâà-
öèîííîãî ïðîöåññà (ãåíåðàöèè èäåé è 
ïðîâåäåíèÿ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé).  Â 
ñâÿçè ñ ýòèì â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ  
ñëåäóþùèå  âîïðîñû:
 ôîðìóëèðîâàíèå ïðèíöèïîâ ñèñ-

òåìíîãî ïîäõîäà ê àíàëèçó ÍÈÄ;
 ðàçðàáîòêà àëãîðèòìà ñèñòåìàòè-

çàöèè ïðèçíàêîâ ÍÈÄ (ñ ïðèìå-
íåíèåì ìåòîäà ìîðôîëîãè÷åñêîãî 
àíàëèçà) äëÿ ïîñòðîåíèÿ ñîâîêóï-
íîñòè  ïîêàçàòåëåé íàó÷íî-èííî-
âàöèîííîãî ïðîöåññà;

 èäåíòèôèêàöèÿ ñîâîêóïíîñòè 
ðåçóëüòàòèâíûõ ïîêàçàòåëåé ÍÈÄ 
óíèâåðñèòåòà;

 âûÿâëåíèå òèïîâ âîñïðîèçâîäñòâà 
ðåñóðñîâ íàó÷íî-èííîâàöèîííîé 
äåÿòåëüíîñòè.
Ïðè ýòîì â êà÷åñòâå áàçîâîãî 

ïîíÿòèÿ íàìè èñïîëüçóåòñÿ ïîíÿòèå 
íàó÷íî-èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè. 
Íàó÷íî-èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü 
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñîâîêóïíîñòü ïðî-
öåññîâ ïî ãåíåðèðîâàíèþ (âûðàáîòêå) 
èäåé, ïðîâåäåíèþ íàó÷íî-èññëåäîâà-
òåëüñêèõ è îïûòíî-ýêñïåðèìåíòàëüíûõ 
ðàáîò, ñîçäàíèþ îáðàçöîâ íîâîé òåõíè-
êè, ðàçðàáîòêå íîâûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ 
ïðîöåññîâ, êîììåðöèàëèçàöèè èííîâà-
öèîííûõ ðåçóëüòàòîâ, èõ òðàíñôåðó â 
áàçîâûå îòðàñëè ýêîíîìèêè è ñôåðó 
óñëóã, îñâîåíèþ è èñïîëüçîâàíèþ ñ 
öåëüþ ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè è/èëè èíûõ 
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âèäîâ ýôôåêòà. Îñíîâíûìè îñîáåííîñ-
òÿìè ýòîãî ïîíÿòèÿ ÿâëÿþòñÿ:
 åãî èíòåãðàòèâíûé õàðàêòåð (îõâàò 

âñåõ ñòàäèé ðàññìàòðèâàåìîãî 
ïðîöåññà, íà÷èíàÿ îò ïîÿâëåíèÿ 
èäåè è çàêàí÷èâàÿ åå êîììåð÷å- 
ñêèì èñïîëüçîâàíèåì);

 ó÷åò ñïåöèôèêè òàêîãî ðîäà 
äåÿòåëüíîñòè â ðûíî÷íûõ óñëîâè-
ÿõ;

 âîçìîæíîñòü èçìåðåíèÿ è îöåí-
êè ìàñøòàáîâ ó÷àñòèÿ â íàó÷íî-
èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè âñåõ 
îñíîâíûõ ñóáúåêòîâ, â òîì ÷èñëå 
òåõíè÷åñêîãî âóçà;

 ñîçäàíèå ïðåäïîñûëîê äëÿ ìàê-
ñèìàëüíî ïîëíîãî îïðåäåëåíèÿ 
ñîñòàâà íàó÷íî-èííîâàöèîííûõ 
ðåñóðñîâ, çàòðàò, ïðîìåæóòî÷íûõ 
è êîíå÷íûõ ðåçóëüòàòîâ;

 ïîÿâëåíèå óñëîâèé äëÿ ìîäåëèðî-
âàíèÿ,  àíàëèçà è ïðîãíîçèðîâà-
íèÿ ïðîöåññîâ âîñïðîèçâîäñòâà 
âàæíåéøèõ âèäîâ íàó÷íî-èííîâà-
öèîííûõ ðåñóðñîâ è ðåçóëüòàòîâ 
äåÿòåëüíîñòè âóçà.
×òîáû îáåñïå÷èòü âûñîêóþ ýôôåê-

òèâíîñòü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ íàó÷íî-
èííîâàöèîííîé ñèñòåìû òåõíè÷åñêîãî 
âóçà â öåëîì, åå îòäåëüíûõ ïîäñèñ-
òåì è áàçîâûõ ýëåìåíòîâ, íåîáõîäèìî 
âûäåëèòü  îñíîâíûå ñâîéñòâà ñèñòåìû 
è ñîçäàòü óñëîâèÿ äëÿ èõ ïîëíîé ðåà-
ëèçàöèè. Ê îñíîâíûì ñâîéñòâàì ìîãóò 
áûòü îòíåñåíû ñëåäóþùèå ñâîéñòâà: 
íåàääèòèâíîñòü, ýìåðäæåíòíîñòü, ñèíå-
ðãè÷íîñòü, ìóëüòèïëèêàòèâíîñòü, öåëîñ-
òíîñòü, îáîñîáëåííîñòü, öåíòðàëèçî-
âàííîñòü, àäàïòèâíîñòü, ñîâìåñòèìîñòü, 
îáðàòíàÿ ñâÿçü, îðãàíèçîâàííîñòü, öåëå-
óñòðåìëåííîñòü, óñòîé÷èâîñòü, ôóíêöè-
îíàëüíàÿ ãèáêîñòü. Ïðè ýòîì íàèáîëü-
øèé ýôôåêò äîñòèãàåòñÿ, åñëè êàæäîå 
ñâîéñòâî ðåàëèçóåòñÿ íå àâòîíîìíî, à 
âî âçàèìîäåéñòâèè ñ äðóãèìè ñâîéñòâà-
ìè. Ñèñòåìíûé àíàëèç è äîëæåí äàòü 
îòâåò íà âîïðîñ î ñâîåîáðàçíîì «êîýô-
ôèöèåíòå  ïîëåçíîãî äåéñòâèÿ», îáåñ-
ïå÷èâàåìîì ïðèíÿòûì ðåæèìîì ôóí-
êöèîíèðîâàíèÿ íàó÷íî-èííîâàöèîííîé 
ñèñòåìû òåõíè÷åñêîãî âóçà, åå âíåøíèõ 
è âíóòðåííèõ ýôôåêòàõ. 

Ïðèíöèïû ñèñòåìíîãî ïîäõîäà 
ê àíàëèçó ÍÈÄ
Àäàïòàöèÿ îáùèõ ïðèíöèïîâ ñèñ-

òåìíîãî ïîäõîäà ê îáúåêòó àíàëèçà 
ïîçâîëÿåò ñôîðìóëèðîâàòü ñëåäóþùèå 

îñíîâíûå ïðèíöèïû ñèñòåìíîãî ïîäõîäà 
â àíàëèçå ÍÈÄ âóçà, òðàíñôîðìèðóåìî-
ãî â èííîâàöèîííûé óíèâåðñèòåò ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêîãî òèïà (â íàñòîÿùåå 
âðåìÿ øåñòü êðóïíåéøèõ òåõíè÷åñêèõ 
âóçîâ ñòðàíû ó÷àñòâóþò â ýêñïåðèìåíòå 
ïî ïðåîáðàçîâàíèþ â òàêîãî ðîäà óíè-
âåðñèòåòû):
 ïðèíöèï èåðàðõè÷íîñòè ñòðîåíèÿ 

îáúåêòà àíàëèçà;
 ïðèíöèï âûäåëåíèÿ îñíîâíûõ ñòà-

äèé íàó÷íî-èííîâàöèîííîãî ïðî-
öåññà;

 ïðèíöèï ñî÷åòàíèÿ èíäèâèäóàëü-
íûõ, ãðóïïîâûõ, îáîáùàþùèõ è 
èíòåãðàëüíûõ       ïîêàçàòåëåé;

 ïðèíöèï äèôôåðåíöèàöèè ðåñóð-
ñíûõ, çàòðàòíûõ è ðåçóëüòàòèâíûõ 
ïîêàçàòåëåé       íàó÷íî-èííîâàöè-
îííîãî  ïðîöåññà;

 ïðèíöèï ñåïàðàöèè, ò.å. îòäåëåíèÿ, 
êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé â ñèñòåìå 
ÍÈÄ âóçà è åãî ïîäðàçäåëåíèé 
îò îðäèíàðíûõ è âòîðîñòåïåííûõ 
ïîêàçàòåëåé. 
Ïðèíöèï èåðàðõè÷íîñòè çàêëþ÷à-

åòñÿ â íåîáõîäèìîñòè ïðîâåäåíèÿ àíà-
ëèçà ÍÈÄ íà ñëåäóþùèõ èåðàðõè÷å- 
ñêèõ óðîâíÿõ: êàôåäðà (ëàáîðàòîðèÿ) → 
ôàêóëüòåò → âóç. Ïðîâåäåíèå àíàëèçà 
ïî âóçó â öåëîì ïîçâîëÿåò êîìïëåêñ-
íî è íàèáîëåå ïîëíî îõàðàêòåðèçîâàòü 
âñå ñòîðîíû íàó÷íî-èííîâàöèîííîé 
äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè. 

Ïðèíöèï âûäåëåíèÿ îñíîâíûõ 
ñòàäèé íàó÷íî-èííîâàöèîííîé äåÿòåëü-
íîñòè ïðåäïîëàãàåò äèôôåðåíöèàöèþ 
÷ðåçâû÷àéíî ñëîæíîãî è ðàçíîðîäíîãî 
ïðîöåññà òâîð÷åñêîãî òðóäà, âûäåëåíèå 
èç åäèíîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî êîíâåéå-
ðà ÍÈÄ öåëîãî ðÿäà âçàèìîñâÿçàííûõ 
ñòàäèé (ýòàïîâ) ñîîòâåòñòâóþùèõ ðàáîò. 
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èçâåñòíî íåñêîëü-
êî âàðèàíòîâ ðàçäåëåíèÿ íàó÷íî-òåõ-
íè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè íà îòäåëüíûå 
ïîñëåäîâàòåëüíî âûïîëíÿåìûå ýòàïû. 
Íàïðèìåð, âåñüìà èíòåðåñíîé ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ ìíîãîçâåííàÿ öåïî÷êà îïå-
ðàöèé, èç êîòîðûõ ñîñòîèò èííîâàöè-
îííàÿ òåõíîëîãèÿ, âûäåëåíèå êîòîðûõ 
ïðåäëîæåíî ãðóïïîé èññëåäîâàòåëåé èç 
Áðÿíñêîãî òåõíîëîãè÷åñêîãî óíèâåðñè-
òåòà [1]. Àâòîðñêèé âàðèàíò äèôôåðåí-
öèàöèè ñòàäèé íàó÷íî-èííîâàöèîííîãî 
ïðîöåññà áûë îõàðàêòåðèçîâàí â ïðå-
äûäóùåì íîìåðå æóðíàëà «Èíæåíåðíîå 
îáðàçîâàíèå» [2]. Íàìè áûëè âûäåëåíû 
ñëåäóþùèå ïÿòü ñòàäèé ÍÈÄ, ïðåäñòàâ-
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ëÿþùèõñÿ íàèáîëåå âàæíûìè: ãåíåðà-
öèÿ èäåé (âûïîëíåíèå ôóíäàìåíòàëü-
íûõ èññëåäîâàíèé); ïðîâåäåíèå íàó÷-
íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàáîò; ðàçðàáîòêà 
èííîâàöèîííîãî ïðåäëîæåíèÿ: ñîçäàíèå 
èííîâàöèîííîãî ïðîåêòà è ïðîèçâîäñòâà 
èííîâàöèè.

Ïðèíöèï ñî÷åòàíèÿ èíäèâèäóàëü-
íûõ, ãðóïïîâûõ, îáîáùàþùèõ è èíòåã-
ðàëüíûõ ïîêàçàòåëåé îòâå÷àåò ñîâî-
êóïíîñòè òðåáîâàíèé, ïðåäúÿâëÿåìûõ ê 
ñèñòåìå (à íå ïðîñòîìó íàáîðó) àíàëè-
òè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé. Â îïðåäåëåííûõ 
ñëó÷àÿõ ñèñòåìà îöåíî÷íûõ ïîêàçàòåëåé 
ìîæåò âêëþ÷àòü íå âñå ÷åòûðå, à òðè 
ãðóïïû ïîêàçàòåëåé.

Ïðèíöèï äèôôåðåíöèàöèè ðåñóð-
ñíûõ, çàòðàòíûõ è ðåçóëüòàòèâíûõ ïîêà-
çàòåëåé ïðåäñòàâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî î÷å-
âèäíûì – øèðîêî èñïîëüçóåìûì â àíà-
ëèçå äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé áàçîâûõ 
îòðàñëåé íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêè (åãî 
ïðèìåíåíèå  òàêæå âïîëíå öåëåñîîáðàç-
íî ïðè àíàëèçå íàó÷íî-èííîâàöèîííûõ 
ïðîöåññîâ â òåõíè÷åñêîì âóçå).

Ïðèíöèï ñåïàðàöèè (îò ëàò. 
separatio – îòäåëåíèå) êëþ÷åâûõ ïîêà-
çàòåëåé íàó÷íî-èííîâàöèîííîé äåÿòåëü-
íîñòè îò îðäèíàðíûõ è âòîðîñòåïåí-
íûõ ïîêàçàòåëåé âî âñåõ èåðàðõè÷åñêèõ  
çâåíüÿõ òåõíè÷åñêîãî âóçà. Îí ïðåä-
ïîëàãàåò ðàíæèðîâàíèå ïðèìåíÿåìûõ 
îöåíî÷íûõ ïîêàçàòåëåé ïî ñòåïåíè èõ 
âàæíîñòè äëÿ ðåøåíèÿ ïðèîðèòåòíûõ 
óïðàâëåí÷åñêèõ çàäà÷, âûäåëåíèå èç 
ìíîæåñòâà ïîêàçàòåëåé ñîîòâåòñòâóþ-
ùèõ ãðóïï èíäèêàòîðîâ. Òàê, íàïðèìåð, 
îäíèì èç êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé íàó÷íî-
èííîâàöèîííîé àêòèâíîñòè âóçà ÿâëÿ-
åòñÿ èíòåíñèâíîñòü çàùèò êàíäèäàòñêèõ 
è äîêòîðñêèõ äèññåðòàöèé; îðäèíàðíûì 
ïîêàçàòåëåì íàó÷íî-èííîâàöèîííîé 
àêòèâíîñòè – îáùåå ÷èñëî îïóáëèêî-
âàííûõ ñòàòåé âî âñåõ èçäàíèÿõ, à îòíî-
ñèòåëüíî âòîðîñòåïåííûì ïîêàçàòåëåì 
– ÷èñëî îïóáëèêîâàííûõ òåçèñîâ âûñòóï-
ëåíèé íà êîíôåðåíöèÿõ  è  ñåìèíàðàõ.

Ïðèçíàêè ÍÈÄ, èñïîëüçóåìûå 
äëÿ ïîñòðîåíèÿ ñèñòåìû
ïîêàçàòåëåé 
íàó÷íî-èííîâàöèîííîãî 
ïðîöåññà 
(ìîðôîëîãè÷åñêèé àíàëèç)

Ó÷èòûâàÿ ñëîæíîñòü îáúåêòà àíà-
ëèçà è íåäîñòàòî÷íûé óðîâåíü ðàçðà-

áîòàííîñòè åãî ïðîãðàììíî-ìåòîäîëî-
ãè÷åñêèõ è îðãàíèçàöèîííûõ âîïðîñîâ, 
ïðåäñòàâëÿåòñÿ öåëåñîîáðàçíûì, ïðå-
æäå âñåãî, âûðàáîòàòü îáùèé ïîäõîä 
ê ôîðìèðîâàíèþ ñèñòåìû îöåíî÷íûõ 
ïîêàçàòåëåé íàó÷íî-èííîâàöèîííîé 
äåÿòåëüíîñòè òåõíè÷åñêîãî âóçà. Ïðè 
ýòîì ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí ìîðôî-
ëîãè÷åñêèé àíàëèç, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ 
ýêñïåðòíûì ìåòîäîì èçó÷åíèÿ âñåõ 
âîçìîæíûõ êîìáèíàöèé ðàçâèòèÿ îò- 
äåëüíûõ ýëåìåíòîâ èññëåäóåìîé ñèñòå-
ìû. Îí îñíîâàí íà äîñòàòî÷íî ïîëíûõ 
è ñòðîãèõ êëàññèôèêàöèÿõ îáúåêòîâ, 
ÿâëåíèé, ñâîéñòâ è ïàðàìåòðîâ, ïîçâî-
ëÿþùèõ îöåíèòü âîçìîæíûå ïóòè è ïðî-
öåäóðû ïîñòðîåíèÿ îöåíî÷íûõ ïîêàçà-
òåëåé [4]. 

Èñïîëüçîâàíèå ïðèíöèïîâ ñèñ-
òåìíîãî ïîäõîäà è ìåòîäîâ ìîðôîëî-
ãè÷åñêîãî àíàëèçà äàåò âîçìîæíîñòü 
ðàçðàáîòàòü ìîðôîëîãè÷åñêóþ òàáëèöó 
ïðèçíàêîâ ÍÈÄ â òåõíè÷åñêîì âóçå, 
ïðèìåíåíèå êîòîðîé ïîçâîëÿåò âûäå-
ëèòü ñîâîêóïíîñòü ïàðàìåòðîâ ñèñòåìû 
(ðåñóðñíûõ, çàòðàòíûõ, ðåçóëüòàòèâíûõ, 
ðåñóðñîîòäà÷è è çàòðàòîîòäà÷è) è èäåí-
òèôèöèðîâàòü âîçìîæíûå ïîêàçàòåëè, 
ðàçëè÷àþùèåñÿ ñòåïåíüþ îáîáùåíèÿ íà 
ðàçíûõ èåðàðõè÷åñêèõ óðîâíÿõ è ñòà-
äèÿõ ÍÈÄ. Ñâîäíûå ðåçóëüòàòû ïðåä-
ïðèíÿòîãî íàìè ïîèñêà ïðåäñòàâëåíû â 
òàáëèöå 1. 

Ìîãóò áûòü âûäåëåíû äâà ïðèíöè-
ïèàëüíî ðàçëè÷àþùèõñÿ ìåæäó ñîáîé 
ñïîñîáà èñïîëüçîâàíèÿ ìîðôîëîãè÷å- 
ñêîé òàáëèöû: ñïëîøíîé è ñåëåêòèâíûé 
ñïîñîá.

Ñïëîøíîé ñïîñîá ïðåäïîëàãà-
åò ïîèñê ïðèåìëåìûõ âàðèàíòîâ ïî- 
ñòðîåíèÿ àíàëèòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé 
è âûïîëíÿåòñÿ ñòðîãî ïîñëåäîâàòåëüíî 
(ÿ÷åéêà çà ÿ÷åéêîé). Ïðè ýòîì öåëåñî-
îáðàçíî êîìáèíèðîâàíèå âåðòèêàëüíî-
ãî è ãîðèçîíòàëüíîãî ïîäõîäîâ. 

Â ïðîöåññå ïðèìåíåíèÿ ãîðèçîí-
òàëüíîãî ïîäõîäà ïî ïåðâîé ñòðîêå òàá-
ëèöû 1 ìîãóò áûòü èäåíòèôèöèðîâàíû 
ñëåäóþùèå àíàëèòè÷åñêèå ïîêàçàòåëè, 
õàðàêòåðèçóþùèå êàäðîâûé ïîòåíöèàë 
ÍÈÄ êðóïíîãî òåõíè÷åñêîãî óíèâåð-
ñèòåòà:

À.1.1. Êàòåãîðèè êàäðîâ è èõ ÷èñ-
ëåííîñòü ïî ñòàäèÿì íàó÷íî-èííîâàöè-
îííîãî ïðîöåññà
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À.1.1.1. Ó÷åíûå-òåîðåòèêè, âêëþ-

÷àÿ àñïèðàíòîâ è äîêòîðàíòîâ (âåäóùàÿ 
êàòåãîðèÿ).

À.1.1.2. Ó÷åíûå-ýêñïåðèìåíòàòî-
ðû,   âêëþ÷àÿ àñïèðàíòîâ è äîêòîðàíòîâ 
(âåäóùàÿ    êàòåãîðèÿ).

À.1.1.3. Ó÷åíûå, èíæåíåðû-èññëå-
äîâàòåëè, ñïåöèàëèñòû ïî èííîâàöèîí-
íîìó ìåíåäæìåíòó.

À.1.1.4. Ñïåöèàëèñòû ïî ïðîåê-
òèðîâàíèþ, êðåàòèâíûå êîíñòðóêòîðà, 
òåõíîëîãè è âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûå 
ðàáî÷èå.

À.1.1.5. Âûñîêîêâàëèôèöèðîâàí- 
íûå êîíñòðóêòîðà, òåõíîëîãè, ðàáî÷èå, 
ìàðêåòîëîãè ïî èííîâàöèîííîé ïðî-
äóêöèè.

À.1.2. Êàòåãîðèè êàäðîâ è èõ ÷èñ-
ëåííîñòü ïî ñòåïåíè îáîáùåííîñòè 
ïîêàçàòåëÿ

À.1.2.1. Èíäèâèäóàëüíûå õàðàêòå-
ðèñòèêè îòäåëüíûõ ó÷åíûõ è ñïåöèà-
ëèñòîâ. 

À.1.2.2. Îáùèå è ñðåäíèå õàðàê-
òåðèñòèêè îòäåëüíîé ãðóïïû ó÷åíûõ è 
ñïåöèàëèñòîâ (íàïðèìåð, âðåìåííûõ 
òâîð÷åñêèõ êîëëåêòèâîâ).

À.1.2.3. Îáùèå è ñðåäíèå õàðàêòå-
ðèñòèêè êîðïîðàòèâíîé ñîâîêóïíîñòè 
ó÷åíûõ è ñïåöèàëèñòîâ (ó÷åáíî-ìåòî-
äè÷åñêèõ îáúåäèíåíèé ïî ñïåöèàëüíîñ-
òè, äèññåðòàöèîííûõ ñîâåòîâ, íàó÷íûõ 
øêîë).

À.1.3. Êàòåãîðèè êàäðîâ è èõ ÷èñ-
ëåííîñòü ïî èåðàðõè÷åñêîìó óðîâíþ 
îáúåêòà

À.1.3.1. Îáùèå è ñðåäíèå õàðàê-
òåðèñòèêè êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà ÍÈÄ 
âóçà.

À.1.3.2. Îáùèå è ñðåäíèå õàðàêòå-
ðèñòèêè êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà ôàêóëü-
òåòà.

À.1.3.3. Îáùèå è ñðåäíèå õàðàêòå-
ðèñòèêè êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà êàôåä-
ðû.

Ó÷èòûâàÿ çíà÷èòåëüíóþ ðàñïðî-
ñòðàíåííîñòü âíóòðåííåãî è âíåøíåãî 
ñîâìåñòèòåëüñòâà â òåõíè÷åñêèõ âóçàõ, 
÷èñëåííîñòü âñåõ êàòåãîðèé ïåðñîíàëà, 
çàíÿòîãî ÍÈÄ, èñ÷èñëÿåòñÿ ïî êîëè÷åñ-
òâó çàíèìàåìûõ ñòàâîê, à íå ïî ÷èñëó 
ôèçè÷åñêèõ ëèö. Êðîìå òîãî, ó÷åò ÷èñ-
ëåííîñòè çäåñü âåäåòñÿ íå òîëüêî ïî 
êîëè÷åñòâó ñòàâîê íàó÷íûõ ñîòðóäíè-
êîâ, íî è ïî ÷èñëó ñòàâîê ïðîôåññîðñ-
êî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà (ïðîïîð-
öèîíàëüíî ó÷àñòèþ ïðåïîäàâàòåëåé â 

áþäæåòíûõ ÍÈÐ ñîãëàñíî èíäèâèäóàëü-
íîìó ïëàíó ðàáîòû êàæäîãî). Íàêîíåö, 
ñëåäóåò òàêæå ó÷èòûâàòü çàòðàòû ðàáî-
÷åãî âðåìåíè ó÷åáíî-âñïîìîãàòåëüíîãî 
ïåðñîíàëà êàôåäð òåõíè÷åñêîãî âóçà, 
ðàñõîäóåìîãî íà îáñëóæèâàíèå íàó÷íî-
èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà. 

Ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû àíàëèòè-
÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé öåëåñîîáðàçíî ïðî-
äîëæèòü ïîñðåäñòâîì ïîñòðîåíèÿ òàêèõ, 
íàïðèìåð, ïðîèçâîäíûõ ïîêàçàòåëåé, 
êàê ñòðóêòóðíûå õàðàêòåðèñòèêè êàäðî-
âîãî ïîòåíöèàëà ñîîòâåòñòâóþùåãî îáú-
åêòà, îòíîñèòåëüíûå âåëè÷èíû îïðåäå-
ëåííûõ âèäîâ (ïîêàçàòåëè èíòåíñèâíîñ-
òè, êîîðäèíàöèè, ñðàâíåíèÿ, äèíàìèêè 
è äð.), ïîêàçàòåëè  âàðèàáèëüíîñòè.

 Â ïðîöåññå ïðèìåíåíèÿ âåðòè-
êàëüíîãî ïîäõîäà ïî ñòîëáöó 3.1 òàá-
ëèöû 1 ìîãóò áûòü âûäåëåíû ñëåäóþ-
ùèå àíàëèòè÷åñêèå ïîêàçàòåëè, êîòî-
ðûå õàðàêòåðèçóþò ðåñóðñû, çàòðàòû, 
ðåçóëüòàòû ÍÈÄ òåõíè÷åñêîãî âóçà, à 
òàêæå ðåñóðñîîòäà÷ó è çàòðàòîîòäà÷ó:

À.1.3.1. Èäåíòèôèöèðîâàí âûøå.
À.2.3.1. Êîëè÷åñòâî è ñîñòàâ îáú-

åêòîâ îñíîâíûõ ôîíäîâ íàó÷íî-èííîâà-
öèîííîãî íàçíà÷åíèÿ (â íàòóðàëüíîì è 
ñòîèìîñòíîì âûðàæåíèÿõ).

À.3.3.1. Îáùèé îáúåì è ñòðóêòóðà 
ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ ÍÈÄ ïî èñòî÷-
íèêàì ôîðìèðîâàíèÿ è íàïðàâëåíèÿì 
èñïîëüçîâàíèÿ (áþäæåò ñôåðû ÍÈÄ).

Â.1.3.1. Îáúåì îïëàòû íàó÷íî-
èííîâàöèîííîãî òðóäà èç âñåõ èñòî÷-
íèêîâ, èõ ñòðóêòóðà, ñðåäíèé ðàçìåð 
îïëàòû òðóäà ïî êàòåãîðèÿì çàíÿòûõ â 
ñôåðå ÍÈÄ.

Â.2.3.1. Îáúåì ìàòåðèàëüíûõ 
çàòðàò â ñôåðå ÍÈÄ, èõ âèäîâàÿ ñòðóê-
òóðà.

Â.3.3.1. Îáúåì äðóãèõ âèäîâ çàòðàò 
è èõ âèäîâàÿ ñòðóêòóðà.

Ñ.1.3.1. Îöåíêà ðåçóëüòàòîâ ÍÈÄ 
íà âñåõ ñòàäèÿõ íàó÷íî-èííîâàöèîí-
íîãî ïðîöåññà â íàòóðàëüíîì âûðàæå-
íèè (÷èñëî îòêðûòèé íà ïåðâîé ñòà-
äèè; ÷èñëî ïàòåíòîâ íà èçîáðåòåíèÿ íà 
âòîðîé ñòàäèè;  ÷èñëî èííîâàöèîííûõ 
ïðåäëîæåíèé íà òðåòüåé ñòàäèè; ÷èñëî 
èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ íà ÷åòâåðòîé 
ñòàäèè; ÷èñëî ïðîäóêò- è ïðîöåññ-èííî-
âàöèé íà ïÿòîé ñòàäèè).

Ñ.2.3.1. Ðûíî÷íàÿ îöåíêà ðåçóëü-
òàòîâ ÍÈÄ (â íàñòîÿùåå âðåìÿ âîçìîæ-
íî òîëüêî äëÿ ÷åòâåðòîé è ïÿòîé ñòàäèé 
íàó÷íî-èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà).

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ВОПРОСЫ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ
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Ñ.3.3.1. Îöåíêà ðåçóëüòàòîâ ÍÈÄ 
ïóòåì ñðàâíåíèÿ ñ èìåþùèìèñÿ àíàëî-
ãàìè ïðîäàæ íà èííîâàöèîííîì ðûíêå 
(â íàñòîÿùåå âðåìÿ âîçìîæíî òîëüêî 
äëÿ ÷åòâåðòîé è ïÿòîé ñòàäèé íàó÷íî-
èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà).

Ñ.4.3.1. Îöåíêà ðåçóëüòàòîâ ÍÈÄ 
íà êàæäîé èç ïÿòè ñòàäèé íàó÷íî-èííî-
âàöèîííîãî ïðîöåññà (ïðåèìóùåñòâåí-
íî ïî ïðÿìûì çàòðàòàì, íåïîñðåäñòâåí-
íî îòíîñèìûì íà ýòîò  ïðîöåññ).

D.1.3.1. Ïðîèçâîäèòåëüíîñòü íàó÷-
íî-èííîâàöèîííîãî òðóäà.

D.2.3.1. Ôîíäîîòäà÷à â ñôåðå 
ÍÈÄ.

D.3.3.1. Áþäæåòíàÿ îòäà÷à â ñôåðå 
íàó÷íî-èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè 
(ðåçóëüòàòû ÍÈÄ â ðàñ÷åòå íà 1 ðóáëü 
îáùåãî ôèíàíñèðîâàíèÿ).

Å.1.3.1. Çàðïëàòîîòäà÷à â ñôåðå 
ÍÈÄ.

Å.2.3.1. Ìàòåðèàëîîòäà÷à â ñôåðå 
ÍÈÄ.

Å.3.3.1. Îòäà÷à äðóãèõ âèäîâ 
çàòðàò â ñôåðå ÍÈÄ (íàïðèìåð, èíôîð-
ìàöèîííûõ).

Ïðè ðàñ÷åòå ïîêàçàòåëÿ À.3.3.1 
ñëåäóåò èìåòü â âèäó, ÷òî â îáùèé îáúåì 
ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ ÍÈÄ, êðîìå 
ïðÿìîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ âûïîëíåíèÿ 
íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàáîò èç âñåõ 
èñòî÷íèêîâ, ñëåäóåò òàêæå âêëþ÷àòü 
îáúåìû áþäæåòíûõ è âíåáþäæåòíûõ 
ñðåäñòâ êàôåäð, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ 
ôèíàíñèðîâàíèÿ ÍÈÄ. Â ýòè îáúåìû 
âõîäèò îïëàòà òðóäà ïðåïîäàâàòåëåé 
«çà íàóêó», ïðèîáðåòåíèå ìàòåðèàëîâ, 
êîìïüþòåðíîé, ìíîæèòåëüíîé òåõíèêè 
è îáîðóäîâàíèÿ äâîéíîãî íàçíà÷åíèÿ, 
ò.å. äëÿ ó÷åáíûõ è íàó÷íûõ öåëåé.  

Â îáúåìå îïëàòû íàó÷íî-èííî-
âàöèîííîãî òðóäà èç âñåõ èñòî÷íèêîâ 
(ïîêàçàòåëü Â.1.3.1) íåîáõîäèìî ó÷èòû-
âàòü è òó ÷àñòü çàðàáîòíîé ïëàòû ïðî-
ôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòà-
âà, êîòîðóþ îí ïîëó÷àåò çà âûïîëíåíèå 
ïëàíîâîé ãîñáþäæåòíîé ÍÈÐ.   Åå âåëè-
÷èíà îïðåäåëÿåòñÿ ïðîïîðöèîíàëüíî 
óäåëüíîìó âåñó ðàáî÷èõ ÷àñîâ, ïðå-
äóñìîòðåííûõ èíäèâèäóàëüíûì ïëàíîì 
êàæäîãî ïðåïîäàâàòåëÿ íà ÍÈÐ.

Ïðè èñ÷èñëåíèè ïîêàçàòåëÿ Â.3.3.1 
èç äðóãèõ âèäîâ çàòðàò íà ÍÈÄ ìîãóò 
âûäåëÿòüñÿ çàòðàòû íà èíôîðìàöèîí-
íîå îáåñïå÷åíèå ýòîé äåÿòåëüíîñòè, íà 
öåëåâóþ àñïèðàíòóðó è äîêòîðàíòóðó, 

íà íàó÷íûå êîìàíäèðîâêè è ñòàæèðîâêè 
è äð. 

Ðûíî÷íàÿ îöåíêà ðåçóëüòàòîâ ÍÈÄ 
(ïîêàçàòåëü Ñ.2.3.1) â íàñòîÿùåå âðåìÿ 
ìîæåò áûòü ïðîèçâåäåíà ëèøü äëÿ ÷åò-
âåðòîé è ïÿòîé ñòàäèé íàó÷íî-èííîâà-
öèîííîãî ïðîöåññà. Îíà âûïîëíÿåòñÿ 
ïðÿìûì ïîçèöèîíèðîâàíèåì íà ðûíêå 
âûïîëíåííûõ â òåõíè÷åñêîì âóçå èííî-
âàöèîííûõ ïðîåêòîâ, ðàçðàáîòàííûõ 
ïðîäóêò- è ïðîöåññ-èííîâàöèé. Îöåíêà 
ðåçóëüòàòîâ ÍÈÄ  ìîæåò áûòü òàêæå 
âûïîëíåíà ñ ïðèìåíåíèåì ìåòîäà àíà-
ëîãèé – ïîñðåäñòâîì ñðàâíåíèÿ ñ èìå-
þùèìèñÿ àíàëîãàìè ïðîäàæ íà èííîâà-
öèîííîì ðûíêå, ò.å. ïóòåì êîñâåííîãî 
ïîçèöèîíèðîâàíèÿ (ïîêàçàòåëü Ñ.3.3.1). 
Ïîêà îíà òàêæå âîçìîæíà òîëüêî äëÿ 
÷åòâåðòîé è ïÿòîé ñòàäèé íàó÷íî-èííî-
âàöèîííîãî ïðîöåññà.

Íàèáîëåå óíèâåðñàëüíûì ìåòî-
äîì èäåíòèôèêàöèè ðåçóëüòàòîâ ÍÈÄ 
ÿâëÿåòñÿ çàòðàòíûé ìåòîä (ïîêàçàòåëü 
Ñ.4.3.1). Ïðè íåì îöåíêà ðåçóëüòàòîâ 
ÍÈÄ â ïðèíöèïå ìîæåò áûòü âûïîëíåíà 
íà âñåõ ïÿòè ñòàäèÿõ íàó÷íî-èííîâà-
öèîííîãî ïðîöåññà ïî ïðÿìûì çàòðà-
òàì, íåïîñðåäñòâåííî îòíîñèìûì íà 
ýòîò ïðîöåññ. Çäåñü â ïðÿìûå çàòðà-
òû âêëþ÷àþòñÿ è îáúåìû áþäæåòíûõ è 
âíåáþäæåòíûõ ñðåäñòâ êàôåäð, ïðåäíà-
çíà÷åííûõ äëÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ ÍÈÄ. 
Èíûìè ñëîâàìè, âûïîëíÿåòñÿ äîñ÷åò 
îáùèõ çàòðàò, íåïîñðåäñòâåííî ðàñõî-
äóåìûõ íà  âñå âèäû íàó÷íî-èññëåäî-
âàòåëüñêèõ ðàáîò, âêëþ÷àÿ ïëàíîâûå 
áþäæåòíûå ÍÈÐ êàôåäð. Â òî æå âðåìÿ 
ïðåäñòàâëÿåòñÿ íåöåëåñîîáðàçíûì ýêñ-
òðàïîëèðîâàòü îáùèé ïðîöåíò íàêëàä-
íûõ ðàñõîäîâ êðóïíîãî òåõíè÷åñêîãî 
âóçà, îáóñëîâëåííûõ ïðåèìóùåñòâåííî 
ïîòðåáíîñòÿìè åãî îáðàçîâàòåëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè, íà íàó÷íî-èííîâàöèîí-
íóþ ñèñòåìó âóçà. Â ïåðèîä ñòàíîâ-
ëåíèÿ è ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîé ñèñòå-
ìû ÍÈÄ öåëåñîîáðàçíî îãðàíè÷èòüñÿ 
èñ÷èñëåíèåì ïðÿìûõ çàòðàò âñåõ âèäîâ 
íà íàó÷íî-èííîâàöèîííûé ïðîöåññ. 

Ïðè èñ÷èñëåíèè óðîâíÿ ïðîèçâî-
äèòåëüíîñòè íàó÷íî-èííîâàöèîííîãî 
òðóäà (ïîêàçàòåëü D.1.3.1) ñëåäóåò èñõî-
äèòü èç òîãî, ÷òî òðóä â íàó÷íî-èííî-
âàöèîííîé ñôåðå  â óñëîâèÿõ ïåðåõî-
äà ê èííîâàöèîííîé ýêîíîìèêå ñòîëü 
æå ïðîèçâîäèòåëåí, êàê è äðóãèå âèäû 
òðóäà. Ïîýòîìó ïðàâîìåðíî ñîîòíîñèòü 
ðåçóëüòàòû ÍÈÄ ñ òðóäîçàòðàòàìè è 
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òðàêòîâàòü òàêîé ïîêàçàòåëü êàê óðî-
âåíü ïðîèçâîäèòåëüíîñòè íàó÷íî-èííî-
âàöèîííîãî òðóäà. 

Ôîíäîîòäà÷à â ñôåðå ÍÈÄ (ïîêà-
çàòåëü D.2.3.1) îïðåäåëÿåòñÿ â ðàñ÷åòå 
íà åäèíèöó ñòîèìîñòè îñíîâíûõ ôîí-
äîâ íàó÷íî-èííîâàöèîííîãî íàçíà÷å-
íèÿ. Ïðè ýòîì îñíîâíûå ôîíäû, çàêðåï-
ëåííûå çà êàôåäðàìè, ðàññìàòðèâàþò-
ñÿ êàê ôîíäû äâîéíîãî íàçíà÷åíèÿ, 
ò.å. èñïîëüçóåìûå îäíîâðåìåííî è äëÿ 
îáðàçîâàòåëüíîé, è äëÿ íàó÷íî-èííîâà-
öèîííîé äåÿòåëüíîñòè. Ïîäîáíûé ïîä-
õîä óæå ðåàëèçîâàí â îòå÷åñòâåííîé 
ïðàêòèêå ó÷åòíîé ðàáîòû äëÿ êîìïüþ-
òåðíîé òåõíèêè, è åãî öåëåñîîáðàçíî 
ðàñïðîñòðàíèòü äëÿ îñòàëüíûõ âèäîâ 
îñíîâíûõ ôîíäîâ êàôåäðû (çà èñêëþ÷å-
íèåì îáîðóäîâàíèÿ è ïîìåùåíèé, ïðåä-
íàçíà÷åííûõ ñóãóáî äëÿ ó÷åáíûõ öåëåé, 
íàïðèìåð, êîìïüþòåðíûå êëàññû).

Ïðè îïðåäåëåíèè çàðïëàòîîòäà-
÷è â ñôåðå ÍÈÄ (ïîêàçàòåëü Å.1.3.1) â 
÷èñëèòåëå ñëåäóåò áðàòü â ðàñ÷åò îáùèå 
ðåçóëüòàòû ÍÈÄ íà âñåõ ïÿòè ñòàäèÿõ 
íàó÷íî-èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà (ïî 
ïðÿìûì çàòðàòàì, íåïîñðåäñòâåííî 
îòíîñèìûì íà ýòîò ïðîöåññ), à â çíà-
ìåíàòåëå – ïîëíóþ âåëè÷èíó îïëàòû 
íàó÷íî-èííîâàöèîííîãî òðóäà èç âñåõ 
èñòî÷íèêîâ (ñîîòâåòñòâåííî ïîêàçàòåëè 
Ñ.4.3.1 è Â.1.3.1). 

Òàêèì îáðàçîì, óæå ïðè ñïëîø-
íîì ñïîñîáå èñïîëüçîâàíèÿ ìîðôîëî-
ãè÷åñêîé òàáëèöû äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ 
ñèñòåìû àíàëèòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé 
ÍÈÄ òåõíè÷åñêîãî âóçà ìîæåò áûòü 
îïðåäåëåí ìàêñèìàëüíî ïîëíûé ñîñòàâ 
òàêîãî ðîäà ïîêàçàòåëåé, âñåñòîðîííå 
õàðàêòåðèçóþùèõ ðåñóðñû, çàòðàòû è 
ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè íàó÷íî-èííî-
âàöèîííîé ñèñòåìû. Èíûìè ñëîâàìè, 
ìîðôîëîãè÷åñêàÿ òàáëèöà îáåñïå÷èâà-
åò ñèñòåìíûé ïîäõîä ê ïîñòðîåíèþ è 
ïðàêòè÷åñêîìó èñïîëüçîâàíèþ ñîâîêóï-
íîñòè îöåíî÷íûõ ïîêàçàòåëåé. 

Ñëåäóåò óêàçàòü, ÷òî ïîíÿòèå «ñèñ-
òåìà ïîêàçàòåëåé» íåðåäêî ïðèìåíÿåò-
ñÿ áåç äîëæíûõ íà òî îñíîâàíèé. Òàê, â 
èíòåðåñíîé ñòàòüå Ò.Í. Ïðèæèãàëèíñêîé 
è Ä.Ñ.Òåðíîâñêîãî [5] ñèñòåìîé ïîêàçà-
òåëåé íàçâàí íàáîð õîòÿ è äîñòàòî÷íî 
âàæíûõ èíäèêàòîðîâ, íî íå îòðàæàþùèõ 
â ïîëíîé ìåðå ñîâîêóïíîñòü ñâîéñòâ 
áîëüøèõ ñèñòåì (ñèñòåìà îðãàíèçàöèé 
ïîòðåáèòåëüñêîé êîîïåðàöèè, ê êîòî-
ðûì àâòîðàìè îòíåñåí íàáîð ïîêàçà-

òåëåé, íå ðàñ÷ëåíåíà íà ïîäñèñòåìû è 
áàçîâûå ýëåìåíòû, ò.å. íå ïðîèçâåäå-
íà åå äåêîìïîçèöèÿ). Íà íàø âçãëÿä, 
ïðåäëîæåííûé íàáîð ïîêàçàòåëåé áîëåå 
ïðàâèëüíî ñ÷èòàòü ñîâîêóïíîñòüþ ïîêà-
çàòåëåé-èíäèêàòîðîâ, õàðàêòåðèçóþùèõ 
ðÿä âàæíûõ ñòîðîí ðàññìàòðèâàåìîãî 
îáúåêòà. 

Áîëåå ñòðîãîå èñïîëüçîâàíèå 
ìåòîäîëîãèè ñèñòåìíîãî ïîäõîäà â ýêî-
íîìè÷åñêîì àíàëèçå òðåáóåò ïðîâåäå-
íèÿ äåêîìïîçèöèè ñëîæíîãî îáúåêòà 
è ðàññìîòðåíèÿ åãî îòäåëüíûõ ÷àñòåé, 
èñõîäÿ èç èõ ðîëè â ïðîöåññå ôóí-
êöèîíèðîâàíèÿ áîëüøèõ óïðàâëÿåìûõ 
ñèñòåì.

Îáîçíà÷åííûé âûøå îáùèé ïîäõîä 
ê ðàññìîòðåíèþ ðåñóðñíûõ, çàòðàòíûõ è 
ðåçóëüòàòèâíûõ ïîêàçàòåëåé ÍÈÄ òåõ-
íè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà äàåò âîçìîæ-
íîñòü ïîñòàâèòü è ðåøèòü ðÿä íåïðîñòûõ 
ìåòîäè÷åñêèõ âîïðîñîâ, ïåðå÷èñëåííûõ 
â ïðåàìáóëå ê äàííîé ñòàòüå (íà îñíî-
âå ñåëåêòèâíîãî ñïîñîáà èñïîëüçîâàíèÿ 
ìîðôîëîãè÷åñêîé òàáëèöû).

Ñîâîêóïíîñòü ðåçóëüòàòèâíûõ 
ïîêàçàòåëåé ÍÈÄ âóçà
Èäåíòèôèêàöèÿ ðåçóëüòàòîâ, 

ñîçäàííûõ íàó÷íî-èííîâàöèîííûì òðó-
äîì, òðåáóåò òî÷íîãî è àäåêâàòíîãî 
îïðåäåëåíèÿ ïðèðîäû ïðîäóêòà ýòîãî 
òðóäà è, ïðåæäå âñåãî, îòâåòà íà ñëåäó-
þùèé îñíîâîïîëàãàþùèé âîïðîñ: âñåã-
äà ëè ïðîäóêò ÍÈÄ íîñèò òîâàðíûé 
õàðàêòåð, ò.å. â ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå 
ìîæåò è äîëæåí áûòü ïðåäìåòîì êóïëè-
ïðîäàæè? Çäåñü âîçìîæíû äâå ïðîòèâî-
ïîëîæíûå òî÷êè çðåíèÿ – «ðûíî÷íàÿ» è 
«íåðûíî÷íàÿ». 

Â ñîîòâåòñòâèè ñ «ðûíî÷íîé» òî÷-
êîé çðåíèÿ, îáùåñòâåííî íåîáõîäèìûì 
ïðèçíàåòñÿ òîëüêî òîò ïðîäóêò íàó÷-
íî-èííîâàöèîííîãî òðóäà, íà êîòîðûé 
ñóùåñòâóåò ðûíî÷íûé ñïðîñ, ïîäëåæà-
ùèé óäîâëåòâîðåíèþ. Î÷åâèäíî, ÷òî 
ïðè òàêîì ïîäõîäå ôóíäàìåíòàëüíûå 
ðåçóëüòàòû íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé âîîá-
ùå íå ïîäïàäàþò ïîä ïîíÿòèå «ïðîäóêò 
ÍÈÄ».

Ñîãëàñíî «íåðûíî÷íîé» òî÷êå çðå-
íèÿ,  ëþáîé ðåçóëüòàò èíòåëëåêòóàëüíîãî 
òðóäà (íàïðèìåð, äîêàçàòåëüñòâà òåîðåì 
â àáñòðàêòíûõ îáëàñòÿõ ìàòåìàòè÷åñêîé 
íàóêè) ÿâëÿåòñÿ ïðîäóêòîì ýòîãî òðóäà, 
íî íå ïîäëåæèò ðûíî÷íîé îöåíêå. Ïî 
íàøåìó ìíåíèþ, ê ïðîäóêòàì ÍÈÄ ñëå-
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äóåò îòíîñèòü ëþáûå ðåçóëüòàòû ýòîé 
äåÿòåëüíîñòè, îáëàäàþùèå áåññïîðíîé 
íîâèçíîé, âíå çàâèñèìîñòè îò íàëè÷èÿ  
ëèáî îòñóòñòâèÿ òàêèõ ïðèçíàêîâ, êàê:
 âîçìîæíîñòü òåõíîëîãè÷åñêîãî 

èñïîëüçîâàíèÿ ïðè ñóùåñòâóþùåì 
óðîâíå ðàçâèòèÿ ïðîèçâîäèòåëü-
íûõ ñèë;

 ïîëíîòà îñóùåñòâëåíèÿ (çàâåðøåí-
íîñòè) íàó÷íî-èííîâàöèîííîãî 
ïðîöåññà;

 âîçìîæíîñòü ñòîèìîñòíîé îöåíêè;
 âîçìîæíîñòü êîììåð÷åñêîé ðåàëè-

çàöèè;
 ìàòåðèàëüíàÿ ôîðìà âûðàæåíèÿ.

Â ñèëó èçëîæåííûõ âûøå ñîîáðà-
æåíèé âåñüìà óÿçâèìîé ïðåäñòàâëÿåòñÿ 
íåðåäêî ïðåäëàãàåìàÿ èäåíòèôèêàöèÿ 
ïðîäóêòîâ ÍÈÄ ïî ñóãóáî êîíå÷íîìó èõ 
ðåçóëüòàòó, ò.å. ïî çàâåðøåííûì è êîì-
ìåð÷åñêè âîñòðåáîâàííûì èííîâàöèÿì. 
Â äåéñòâèòåëüíîñòè íàèáîëåå îáùèì 
(èíòåãðàòèâíûì) ðåçóëüòàòîì íàó÷íî-
èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ 
ïîëíûé èòîã ïðîìåæóòî÷íûõ, ÷àñòíûõ è 
áîëåå îáùèõ ðåçóëüòàòîâ íà âñåõ ñòàäè-
ÿõ îñóùåñòâëåíèÿ ÍÈÄ.

Óêðóïíåííàÿ áëîê-ñõåìà ôîð-
ìèðîâàíèÿ èíòåãðàòèâíîãî ðåçóëüòàòà 
íàó÷íî-èííîâàöèîííîãî òðóäà ïðåäñòàâ-
ëåíà íà ðèñóíêå 1.

Íåîáõîäèìîñòü âêëþ÷åíèÿ â îáùèé 
èíòåãðàòèâíûé èòîã äåÿòåëüíîñòè âóçà 
ïîëíîñòüþ çàâåðøåííûõ è âîñòðåáîâàí-
íûõ ðûíêîì èííîâàöèé ïðåäñòàâëÿåòñÿ 
äîñòàòî÷íî î÷åâèäíîé. Ïðè ýòîì îáúåì 
êàïèòàëèçàöèè èííîâàöèé â ñàìîì âóçå, 
ò.å. ïîñòàíîâêà èõ íà áàëàíñ â êà÷åñòâå 
íåìàòåðèàëüíûõ àêòèâîâ, òàêæå ïðèðàâ-
íèâàåòñÿ ê ðåàëèçàöèè (ïîñêîëüêó îíà 
óâåëè÷èâàåò ýêîíîìè÷åñêèé ïîòåíöèàë 
îðãàíèçàöèè). Áîëåå ñëîæíûì ÿâëÿåò-
ñÿ âîïðîñ îá îòðàæåíèè â èíòåãðàòèâ-
íîì ïîêàçàòåëå òàêèõ ïðîìåæóòî÷íûõ 
ðåçóëüòàòîâ ÍÈÄ, êàê ïðèðîñò «íåçà-
âåðøåíêè» íà âñåõ ñòàäèÿõ ÍÈÄ è ïðè-
ðîñò îñòàòêîâ ïîëóïðîäóêòîâ, ïîäãî-
òîâëåííûõ âóçîì ê ðåàëèçàöèè (òàê êàê 
÷àñòü èç íèõ ìîæåò áûòü â äàëüíåéøåì è 
íå ðåàëèçîâàíà).

Âûïîëíåííûå èññëåäîâàíèÿ ïîêà-
çàëè, ÷òî â òåõíè÷åñêîì âóçå îáúåêòèâíî 
ñóùåñòâóåò âûñîêàÿ ñòåïåíü íåñîïðÿ-
æåííîñòè íàó÷íî-èííîâàöèîííûõ ìîù-
íîñòåé: óñòàíîâëåíî, ÷òî ñóììàðíûå 
ìîùíîñòè Óðàëüñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî 
òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà ïî ãåíåðà-
öèè èäåé è âûïîëíåíèþ ÍÈÐ âòðîå ïðå-
âûøàþò ñóììàðíûå ìîùíîñòè ïî âûðà-
áîòêå èííîâàöèîííûõ ïðåäëîæåíèé, 
ðàçðàáîòêå èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ è 
ñîçäàíèþ èííîâàöèé  
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Äëÿ àäåêâàòíîé îöåíêè èíòåãðà-
òèâíîãî ðåçóëüòàòà ÍÈÄ ñëîæèâøàÿñÿ 
â íàó÷íî-îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíè-
ÿõ ñèòóàöèÿ òðåáóåò äèôôåðåíöèàöèè 
èííîâàöèîííîãî ïðîäóêòà ïî ñòåïåíè 
çàâåðøåííîñòè (ãîòîâíîñòè). Òàêèì 
îáðàçîì, â ïðîöåññå ñîçäàíèÿ íîâøåñòâ 

â òåõíè÷åñêîì âóçå îíè ïîñëåäîâàòåëü-
íî èçìåíÿþò ñâîþ ôîðìó è îäíîâðå-
ìåííî ìîãóò ñóùåñòâîâàòü â ñëåäóþùèõ 
òðåõ âèäàõ:
 íåçàâåðøåííûå èííîâàöèè, ò.å. 

íåçàêîí÷åííûå ðàçðàáîòêîé ïðî-
äóêò- è ïðîöåññ-èííîâàöèè, ïî 

Рис.1. Идентификация ресурсов, затрат и результатов научно–инновационной деятельности вуза
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êîòîðûì íà òîé èëè èíîé ñòàäèè èõ 
ñîçäàíèÿ âûïîëíåíà òîëüêî ÷àñòü 
ðàáîò (îïåðàöèé);

 èííîâàöèè-ïîëóôàáðèêàòû, ïðåä-
ñòàâëÿþùèå ñîáîé ïðîäóêòû íàó÷-
íî-èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè, 
ïî êîòîðûì â ðàìêàõ òîé èëè èíîé 
ñòàäèè èõ ñîçäàíèÿ çàâåðøåíû âñå 
ðàáîòû (îïåðàöèè);

 çàâåðøåííûå èííîâàöèè – ïðåä-
íàçíà÷åííûå ê êîììåð÷åñêîé 
ðåàëèçàöèè, òðàíñôåðó èëè äëÿ 
ïîïîëíåíèÿ ñîáñòâåííûõ íàó÷íî-
èííîâàöèîííûõ àêòèâîâ êîíå÷-
íûå ðåçóëüòàòû ïðèêëàäíîé ÍÈÄ 
(êàê ñëåäóåò èç èõ íàèìåíîâàíèÿ, 
ýòè íîâøåñòâà ïðîøëè âñå ñòàäèè 
èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà).
Ñïåöèôèêà òåõíè÷åñêîãî âóçà 

– îñîáåííî â òðàíñôîðìàöèîííûõ 
óñëîâèÿõ íàøåé ñòðàíû – òàêîâà, ÷òî 
îáúåêòèâíî íåèçáåæíî ñîõðàíåíèå 
îïðåäåëåííîé ñòåïåíè íåñîïðÿæåííîñ-
òè åãî ìîùíîñòåé, êîòîðàÿ ïðèâîäèò ê 
íàëè÷èþ çíà÷èòåëüíûõ îáúåìîâ ïîëó-
ôàáðèêàòîâ-èííîâàöèé íà âñåõ ñòàäè-
ÿõ íàó÷íî-èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà 
(ïîëóïðîäóêòîâ, êîòîðûå íå ìîãóò áûòü 
äîâåäåíû îáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæäåíè-
åì äî ñòàäèè ïîëíîé ãîòîâíîñòè). Âåäü 
ó ãîñóäàðñòâåííîãî âóçà îòñóòñòâóþò 
äîñòàòî÷íûå èíâåñòèöèîííûå ðåñóðñû 
äëÿ ðåàëèçàöèè áîëüøåé ÷àñòè ãåíåðè-
ðîâàííûõ èäåé è ðåçóëüòàòîâ âûïîëíåí-
íûõ ÍÈÐ. Âìåñòå ñ òåì ãåíåðèðîâàííûå 
òåõíè÷åñêèõ âóçîì èäåè è ðåçóëüòà-
òû ÍÈÐ ÿâëÿþòñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ 
ëàòåíòíûìè ðåçåðâàìè äëÿ åùå òîëüêî 
ôîðìèðóþùèõñÿ ðåãèîíàëüíûõ è îáùå-
ðîññèéñêîãî ðûíêîâ èííîâàöèé.

 Èòàê, ïðåäëàãàåòñÿ ñëåäóþùàÿ  
ñîâîêóïíîñòü ðåçóëüòàòèâíûõ ïîêàçàòå-
ëåé ÍÈÄ âóçà:

1. Îáùèé èíòåãðàòèâíûé ðåçóëü-
òàò íàó÷íî-èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñ-
òè (ÎÈÐ):

ÎÈÐ=ÐÇÐ+ÊÇÐ+ÐÏÏ+ÏÎÏ+ÏÍÐ(1), 
ãäå  

ÐÇÐ – ðåàëèçàöèÿ çàâåðøåííûõ 
ðåçóëüòàòîâ ÍÈÄ;

ÊÇÐ – êàïèòàëèçàöèÿ çàâåðøåííûõ 
ðåçóëüòàòîâ ÍÈÄ;

ÐÏÏ – ðåàëèçàöèÿ ïîëóïðîäóêòîâ 
ÍÈÄ;

ÏÎÏ – ïðèðîñò îñòàòêîâ  
ïîëóïðîäóêòîâ ÍÈÄ;

ÏÍÐ – ïðèðîñò íåçàâåðøåííûõ 
ðåçóëüòàòîâ ÍÈÄ.

2. Ïðîìåæóòî÷íûé èíòåãðàòèâíûé 
ðåçóëüòàò íàó÷íî-èííîâàöèîííîãî ïðî-
öåññà (ÏÈÐ):

ÏÈÐ=ÐÇÐ+ÊÇÐ+ÐÏÏ+ÏÎÏ(2).
3. Êîíå÷íûé èíòåãðàòèâíûé ðåçóëü-

òàò íàó÷íî-èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñ-
òè (ÊÈÐ):

ÊÈÐ=ÐÇÐ+ÊÇÐ+ÐÏÏ(3).
Îõàðàêòåðèçîâàííûå â ïåðâîé 

÷àñòè ñòàòüè ïðèíöèïû ñèñòåìíîãî ïîä-
õîäà (â ÷àñòíîñòè, ïðèíöèï ñåïàðàöèè) 
è ñåëåêòèâíûé ñïîñîá èñïîëüçîâàíèÿ 
ìîðôîëîãè÷åñêîé òàáëèöû äëÿ ôîð-
ìèðîâàíèÿ ñîâîêóïíîñòè ïîêàçàòåëåé 
ÍÈÄ âóçà òðåáóþò äîïîëíåíèÿ èíòåã-
ðàòèâíûõ ïîêàçàòåëåé ïðèîðèòåòíûìè 
ïîêàçàòåëÿìè ïî êàæäîé âûäåëåííîé 
ïîäãðóïïå.

Êàê èçâåñòíî, ñåëåêòèâíûé ñïî-
ñîá ïðåäïîëàãàåò ïîèñê ïðèåìëåìûõ 
âàðèàíòîâ ïîñòðîåíèÿ àíàëèòè÷åñêèõ 
ïîêàçàòåëåé, èñõîäÿ èç ðàáî÷åé ãèïîòå-
çû î âîçìîæíîñòè è öåëåñîîáðàçíîñòè 
èäåíòèôèêàöèè òîé èëè èíîé ïîäñèñ-
òåìû êðóïíîãî òåõíè÷åñêîãî âóçà ëèáî 
êàêîé-íèáóäü ÷àñòè íàó÷íî-èííîâàöè-
îííîãî ïðîöåññà. Èñïîëüçóåì ýòîò ñïî-
ñîá, îñíîâûâàÿñü íà ìîðôîëîãè÷åñêîé 
òàáëèöå ïðèçíàêîâ ÍÈÄ (ñì. òàáë.1), 
ãäå â êà÷åñòâå ïåðâîãî ïðèçíàêà âûäå-
ëåíû ñòàäèè íàó÷íî-èííîâàöèîííîãî 
ïðîöåññà. 

Íà ïåðâîé ñòàäèè ÍÈÄ (ãåíåðàöèÿ 
èäåé) êëþ÷åâûì ïîêàçàòåëåì ðåçóëü-
òàòèâíîñòè ÿâëÿåòñÿ ÷èñëî íàó÷íûõ 
îòêðûòèé, ò.å. óñòàíîâëåííûõ ÿâëåíèé, 
ñâîéñòâ èëè çàêîíîâ ìàòåðèàëüíîãî 
ìèðà, ðàíåå íå èçâåñòíûõ è äîñòóïíûõ 
ïðîâåðêå (îöåíêà ïðîèçâîäèòñÿ â íàòó-
ðàëüíûõ èçìåðèòåëÿõ). Ýòîò ïîêàçàòåëü 
íå èìååò  ðûíî÷íîé îöåíêè, à òàêæå 
îöåíîê ïî ìåòîäó àíàëîãèé (îöåíêè ïî 
çàòðàòíîìó ìåòîäó äàþò íåóáåäèòåëü-
íûå ðåçóëüòàòû).

Íà âòîðîé ñòàäèè ÍÈÄ (ïðîâå-
äåíèå íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàáîò) 
êëþ÷åâûì ïîêàçàòåëåì ðåçóëüòàòèâíîñ-
òè ìîæåò áûòü îáùèé îáúåì âûïîëíåí-
íûõ ðàáîò, èçìåðåííûé ïî çàòðàòíîìó 
ìåòîäó ëèáî ïî ìåòîäó àíàëîãèé. Â 
ïîñëåäíåì ñëó÷àå îöåíêà äåëàåòñÿ íà 
îñíîâå äàííûõ î ôàêòè÷åñêîé ñòîèìîñ-
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òè àíàëîãè÷íûõ ðåçóëüòàòîâ ÍÈÄ òåõ-
íè÷åñêèõ âóçîâ, áëèçêèõ ïî ìàñøòàáó è 
âèäó äåÿòåëüíîñòè.

Òðåòüÿ ñòàäèÿ ÍÈÄ (ðàçðàáîòêà 
èííîâàöèîííîãî ïðåäëîæåíèÿ) ÿâëÿåòñÿ 
íàèìåíåå èçó÷åííîé, ïîñêîëüêó íàó÷-
íûå ðàáîòíèêè âóçîâ íåîõîòíî ó÷àñòâó-
þò â äåòàëüíîì îïèñàíèè è ðàçâåðíóòîì 
ïðåäñòàâëåíèè ôîðìóëû ïðåäïîëàãàå-
ìîé èííîâàöèè, íà îñíîâàíèè êîòî-
ðîé ìîæåò áûòü âûïîëíåí â êîíêðåòíîé 
ñôåðå äåÿòåëüíîñòè èííîâàöèîííûé 
ïðîåêò ïî ñîçäàíèþ è îñâîåíèþ ïðî-
äóêò-èííîâàöèè è  ïðîöåññ-èííîâàöèè. 
Êëþ÷åâûì ïîêàçàòåëåì ðåçóëüòàòèâíîñ-
òè çäåñü ÿâëÿåòñÿ îáùàÿ ñòîèìîñòíàÿ 
îöåíêà ðàçðàáîòàííûõ èííîâàöèîííûõ 
ïðåäëîæåíèé, ò.å. îöåíêà ïðîèçâîäèòñÿ 
ïî çàòðàòíîìó ìåòîäó.

Ïðè ñîçäàíèè èííîâàöèîííîãî 
ïðîåêòà, ò.å. íà ÷åòâåðòîé ñòàäèè ÍÈÄ, 
â êà÷åñòâå êëþ÷åâîãî ïîêàçàòåëÿ ðåçóëü-
òàòèâíîñòè ÍÈÄ ìîæåò áûòü âûáðàí 
îáùèé ñòîèìîñòíîé îáúåì ðàçðàáîòàí-
íûõ èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ, êîòîðûé 
îïðåäåëÿåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì:
 äëÿ èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ, 

ïåðåäàâàåìûõ çàêàç÷èêàì ïî äîãî-
âîðó, à òàêæå ïðîåêòàì, âûèãðàâ-
øèì êîíêóðñ, – â ñîîòâåòñòâèè ñ 
ðûíî÷íîé îöåíêîé;

 äëÿ èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ, 
ïðîèãðàâøèõ êîíêóðñ, – íà îñíîâå 
çàòðàòíîãî ìåòîäà;

 ïî èííîâàöèîííûì ïðîåêòàì, 
ñîçäàííûì ñ öåëüþ èõ ðåàëèçàöèè 
â âóçå-ðàçðàáîò÷èêå – íà îñíîâå 
çàòðàòíîãî ìåòîäà ëèáî ìåòîäà 
àíàëîãèé.
Äëÿ èííîâàöèé (ïÿòàÿ ñòàäèÿ 

ÍÈÄ) êëþ÷åâûì ïîêàçàòåëåì ÿâëÿåòñÿ 
îáùèé ñòîèìîñòíîé îáúåì èííîâàöèé 
ïî ðûíî÷íîé îöåíêå (äëÿ óñîâåðøåí- 
ñòâîâàííûõ ïðîöåññ- è ïðîäóêò-èííîâà-
öèé) è îöåíêå ïî ìåòîäó àíàëîãèé (äëÿ 
âïåðâûå ñîçäàâàåìûõ èííîâàöèé).

Ïðè ôîðìèðîâàíèè (â ðàìêàõ ïðî-
âåäåíèÿ ìîðôîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâà-
íèÿ – ñì. òàáë.1) ðåçóëüòàòèâíûõ ïîêà-
çàòåëåé ïî ïðèçíàêó «ñòåïåíü îáîáùåí-
íîñòè ïîêàçàòåëÿ» òàêæå íåîáõîäèìî 
èäåíòèôèöèðîâàòü êëþ÷åâûå ïîêàçàòå-
ëè èç ïîäãðóïï ñâîäíûõ, ãðóïïîâûõ è 
÷àñòíûõ ïîêàçàòåëåé. 

Äëÿ ïîäãðóïïû ñâîäíûõ ïîêàçàòå-
ëåé êëþ÷åâûì ÿâëÿåòñÿ êîíå÷íûé èíòåã-
ðàòèâíûé ðåçóëüòàò ÍÈÄ, èñ÷èñëÿåìûé 

ïî ôîðìóëå (3), êîòîðûé ïîçâîëÿåò àäåê-
âàòíî îöåíèòü âêëàä òåõíè÷åñêîãî âóçà 
â ðàçâèòèå èííîâàöèîííîãî ðûíêà.

Â êà÷åñòâå êëþ÷åâîãî ãðóïïîâî-
ãî ïîêàçàòåëÿ ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí 
îáúåì ðåàëèçàöèè ïîëóïðîäóêòîâ ÍÈÄ, 
ò.å. îáùàÿ ñòîèìîñòíàÿ îöåíêà ðàçðà-
áîòàííûõ èííîâàöèîííûõ ïðåäëîæåíèé 
è ïðîåêòîâ. Äåëî â òîì, ÷òî «óçêèì 
ìåñòîì» â íàó÷íî-èííîâàöèîííîé 
äåÿòåëüíîñòè òåõíè÷åñêîãî âóçà ÿâëÿåò-
ñÿ íåäîñòàòî÷íîå âíèìàíèå ê âîçìîæ-
íîñòè äåòàëüíîãî îïèñàíèÿ ôîðìóëû 
ïðåäïîëàãàåìîé èííîâàöèè è ïîçèöè-
îíèðîâàíèþ ýòîãî îïèñàíèÿ íà ðûíêå. 
Çíà÷èòåëüíûå íåèñïîëüçóåìûå ðåçåðâû 
èìåþòñÿ òàêæå â àêòèâèçàöèè äåÿòåëü-
íîñòè ïî ñîçäàíèþ èííîâàöèîííûõ ïðî-
åêòîâ è ðàñøèðåíèþ ó÷àñòèÿ âóçîâ â 
îòêðûòûõ êîíêóðñàõ.

Äëÿ ïîäãðóïïû ÷àñòíûõ ïîêàçà-
òåëåé êëþ÷åâûì ïîêàçàòåëåì ÿâëÿåò-
ñÿ ñòîèìîñòíîé îáúåì ðàçðàáîòàííûõ 
èííîâàöèîííûõ ïðåäëîæåíèé (ïî èçëî-
æåííûì âûøå ïðè÷èíàì).

Ïðè èñïîëüçîâàíèè ìîðôîëîãè-
÷åñêîé òàáëèöû äëÿ âûäåëåíèÿ êëþ-
÷åâûõ ðåçóëüòàòèâíûõ ïîêàçàòåëåé ïî 
ïðèçíàêó «èåðàðõè÷åñêèé óðîâåíü îáú-
åêòà» ìîãóò áûòü ïðåäëîæåíû:
 ïî âóçó â öåëîì – êîíå÷íûé èíòåã-

ðàòèâíûé ðåçóëüòàò ÍÈÄ;
 ïî ôàêóëüòåòó – îáùàÿ ñòîèìîñò-

íàÿ îöåíêà ðàçðàáîòàííûõ èííî-
âàöèîííûõ ïðîåêòîâ;

 ïî êàôåäðå – îáùàÿ ñòîèìîñòíàÿ 
îöåíêà ðàçðàáîòàííûõ èííîâàöè-
îííûõ ïðåäëîæåíèé.
Òàêèì îáðàçîì, èñïîëüçîâàíèå 

ìåòîäîâ ìîðôîëîãè÷åñêîãî èññëåäî-
âàíèÿ, ïðèíöèïà ñåïàðàöèè è ñåëåê-
òèâíîãî ñïîñîáà îòáîðà ïðèåìëåìûõ 
âàðèàíòîâ ïîñòðîåíèÿ àíàëèòè÷åñêèõ 
ïîêàçàòåëåé ïîçâîëèëî ñôîðìèðîâàòü 
ñèñòåìó ñåìè êëþ÷åâûõ ðåçóëüòàòèâíûõ 
ïîêàçàòåëåé (à íå 44 îöåíî÷íûõ ïîêà-
çàòåëÿ – ïî ÷èñëó ÿ÷ååê â òàáëèöå 1, 
ïðåäñòàâëåííîé â ïåðâîé ÷àñòè ñòàòüè).   
Ýêîíîìè÷íîñòü èñïîëüçîâàííîãî ïîä-
õîäà î÷åâèäíà.

Òèïû âîñïðîèçâîäñòâà ðåñóðñîâ
íàó÷íî-èííîâàöèîííîé
äåÿòåëüíîñòè (íà ïðèìåðå 
êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà)
Â êà÷åñòâå îñíîâíîãî ïîêàçàòåëÿ, 

õàðàêòåðèçóþùåãî ïðîöåññ âîñïðîèç-
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âîäñòâà êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà íàó÷íî-
èííîâàöèîííîé ñôåðû òåõíè÷åñêîãî  
âóçà, ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí ñðåäíå-
ãîäîâîé (çà ïîñëåäíèå ïÿòü ëåò) òåìï 
äèíàìèêè ÷èñëåííîñòè ïðåïîäàâàòåëåé 
è íàó÷íûõ ñîòðóäíèêîâ ñ ó÷åíûìè ñòå-
ïåíÿìè, çàíèìàþùèõñÿ ÍÈÄ. Ïðè ýòîì  
êðèòåðèè ðàçãðàíè÷åíèÿ òèïîâ âîñïðî-
èçâîäñòâà â êîëè÷åñòâåííîì àñïåêòå 
òàêîâû: 
 ïðè ñðåäíåãîäîâîì òåìïå äèíàìè-

êè áîëåå 100% – ðàñøèðåííûé òèï 
âîñïðîèçâîäñòâà; 

 ïðè 100%-íîì òåìïå – ïðîñòîé 
òèï âîñïðîèçâîäñòâà; 

 ïðè òåìïå ìåíåå 100% – ñóæåí-
íûé òèï âîñïðîèçâîäñòâà.
Äîïîëíèòåëüíî ìîæåò áûòü òàêæå 

îõàðàêòåðèçîâàí êà÷åñòâåííûé àñïåêò 
ïðîöåññà âîñïðîèçâîäñòâà êàäðîâî-
ãî ïîòåíöèàëà òåõíè÷åñêîãî âóçà. Äëÿ 
ýòîãî íåîáõîäèìî ñðåäíåãîäîâîé òåìï 
äèíàìèêè ÷èñëåííîñòè êàäðîâîãî ïîòåí-
öèàëà ñêîððåêòèðîâàòü íà ãðóïïîâîé 
èíäåêñ èçìåíåíèÿ êà÷åñòâåííîãî ñîñòà-
âà è «ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà» íàó÷-
íî-èííîâàöèîííûõ êàäðîâ. Èñêîìûé 
èíäåêñ, õàðàêòåðèçóþùèé êà÷åñòâåííûé 
àñïåêò âîñïðîèçâîäñòâà, ðàññ÷èòûâàåò-
ñÿ êàê ñðåäíÿÿ ãåîìåòðè÷åñêàÿ èç ñëå-
äóþùèõ òðåõ èíäåêñîâ ñðåäíåãîäîâîé 
äèíàìèêè: äîëè ÷èñëåííîñòè ïðåïîäàâà-
òåëåé è ñîòðóäíèêîâ ñ ó÷åíûìè ñòåïåíÿ-
ìè; êîëè÷åñòâà èííîâàöèîííûõ ïðåäëî-
æåíèé; îïóáëèêîâàííûõ ìîíîãðàôèé è 
ñòàòåé â ðåôåðèðóåìûõ æóðíàëàõ.

Äàëåå ìîæíî âûïîëíèòü äèô-
ôåðåíöèàöèþ òèïîâ âîñïðîèçâîäñòâà 
êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà ÍÈÄ âóçà ïî 
ñîâîêóïíîñòè äâóõ ïðèçíàêîâ, ò.å. â 
êà÷åñòâåííî-êîëè÷åñòâåííîì àñïåêòå. 
Ñîâîêóïíîñòü òèïîâ âîñïðîèçâîäñòâà 
êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà â êîëè÷åñòâåí-
íîì àñïåêòå â ñî÷åòàíèè ñ õàðàêòåðîì 
êà÷åñòâåííûõ èçìåíåíèé òðàíñôîðìè-
ðóåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì:

А. Для расширенного воспроизводñ 
ства кадрового потенциала научноñ 
инновационной сферы
 èíòåíñèâíîãî òèïà – ïðè óëó÷-

øåíèè îáîáùåííîé êà÷åñòâåííîé 
õàðàêòåðèñòèêè îáúåêòà âîñïðîèç-
âîäñòâåííîãî ïðîöåññà (ò.å. ãðóï-
ïîâîãî èíäåêñà èçìåíåíèÿ êà÷åñ-
òâåííîãî ñîñòàâà è «ïðîèçâîäè-
òåëüíîñòè òðóäà» íàó÷íî-èííîâà-

öèîííûõ êàäðîâ) è ñòàáèëèçàöèè 
ëèáî ñíèæåíèè ÷èñëåííîñòè êàä-
ðîâ ÍÈÄ âóçà;

 èíòåíñèâíî-ýêñòåíñèâíîãî òèïà 
– òåìïû ðîñòà îáîáùåííîé êà÷å- 
ñòâåííîé õàðàêòåðèñòèêè ðàññìàò-
ðèâàåìîãî îáúåêòà îïåðåæàþò 
òåìïû ðîñòà ÷èñëåííîñòè êàäðîâ;

 ýêñòåíñèâíî-èíòåíñèâíîãî òèïà 
– òåìïû ðîñòà îáîáùåííîé êà÷å- 
ñòâåííîé õàðàêòåðèñòèêè îáúåêòà 
îòñòàþò îò òåìïîâ ðîñòà ÷èñëåí-
íîñòè êàäðîâ ÍÈÄ âóçà;

 ýêñòåíñèâíîãî òèïà – ïðè íåèç-
ìåííîé êà÷åñòâåííîé õàðàêòåðèñ-
òèêå îáúåêòà âîñïðîèçâîäñòâåííî-
ãî ïðîöåññà è ðîñòå ÷èñëåííîñòè 
êàäðîâ. 

Б. Для простого воспроизводства 
кадрового потенциала научноñинноваñ 
ционной сферы
 èíòåíñèâíîãî òèïà – ïîëîæèòåëü-

íàÿ äèíàìèêà îáîáùåííîé êà÷åñ-
òâåííîé õàðàêòåðèñòèêè ðàññìàò-
ðèâàåìîãî îáúåêòà àííèãèëèðóåò-
ñÿ àäåêâàòíûì ñíèæåíèåì ÷èñëåí-
íîñòè êàäðîâ ÍÈÄ;

 ýêñòåíñèâíîãî òèïà – ðîñò ÷èñ-
ëåííîñòè êàäðîâ àííèãèëèðóåòñÿ 
àäåêâàòíûì óõóäøåíèåì îáîáùåí-
íîé êà÷åñòâåííîé õàðàêòåðèñòèêè 
îáúåêòà;

 ñìåøàííîãî òèïà (ýêñòåíñèâíî–
èíòåíñèâíîãî èëè èíòåíñèâíî-ýêñ-
òåíñèâíîãî òèïîâ) – ïðè íåèçìåí-
íîé ÷èñëåííîñòè êàäðîâ ÍÈÄ âóçà 
è ñîõðàíåíèè îáîáùåííîé êà÷å- 
ñòâåííîé õàðàêòåðèñòèêè îáúåêòà 
âîñïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà.

Â. Äëÿ ñóæåííîãî âîñïðîèçâîäñòâà êàä-
ðîâîãî ïîòåíöèàëà íàó÷íî-èííî-
âàöèîííîé ñôåðû

 èíòåíñèâíîãî òèïà – ïðè óõóä-
øåíèè îáîáùåííîé êà÷åñòâåííîé 
õàðàêòåðèñòèêè îáúåêòà âîñïðîèç-
âîäñòâåííîãî ïðîöåññà (ò.å. ãðóï-
ïîâîãî èíäåêñà èçìåíåíèÿ êà÷å- 
ñòâåííîãî ñîñòàâà êàäðîâ) è íåèç-
ìåííîé ÷èñëåííîñòè êàäðîâ ÍÈÄ 
âóçà;

 èíòåíñèâíî-ýêñòåíñèâíîãî òèïà 
– òåìïû óõóäøåíèÿ îáîáùåííîé 
êà÷åñòâåííîé õàðàêòåðèñòèêè îáú-
åêòà âîñïðîèçâîäñòâåííîãî ïðî-
öåññà îïåðåæàþò òåìïû ñíèæåíèÿ 
÷èñëåííîñòè êàäðîâ;

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ВОПРОСЫ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

Таблица 1
Морфологическая таблица признаков НИД, используемая  
для формирования системы аналитических показателей

Гр
уп

пы
 с

тр
ук

ту
ро

об
ра

зу
ю

щ
их

 
пр

из
на

ко
в

Входящие  
в них элементы

ПОДГРУППЫ ПОКАЗАТЕЛЕЙ ПО ПРИЗНАКУ

1. Стадия научно-инновационного процесса3

2. Степень  
обобщенности 

показателя

3. Иерархический уровень 
объекта

1.
1.

 П
ер

ва
я

1.
2.

 В
то

ра
я

1.
3.

 Т
ре

ть
я

1.
4.

 Ч
ет

ве
рт

ая

1.
5.

Пя
та

я

2.
1.

 Ч
ас

тн
ые

2.
2.

 Г
ру

пп
ов

ые

2.
3.

 С
во

дн
ые

4

3.
1.

Ву
з

3.
2.

 Ф
ак

ул
ьт

ет

3.
3.

 К
аф

ед
ра

А.
 Р

ес
ур

сн
ые

1. Кадровые А.1.1.1 А.1.1.2 А.1.1.3 А.1.1.4 А.1.1.5 А.1.2.1 А.1.2.2 А.1.2.3 А.1.3.1 А.1.3.2 А.1.3.3

В.
 З

ат
ра

тн
ые

2. Материально-
технические А.2.1.1 А.2.1.2 А.2.1.3 А.2.1.4 А.2.1.5 А.2.2.1 А.2.2.2 А.2.2.3 А.2.3.1 А.2.3.2 А.2.3.3

3. Финансовые А.3.1.1 А.3.1.2 А.3.1.3 А.3.1.4 А.3.1.5 А.3.2.1 А.3.2.2 А.3.2.3 А.3.3.1 А.3.3.2 А.3.3.3

1. Оплата труда В.1.1.1 В.1.1.2 В.1.1.3 В.1.1.4 В.1.1.5 В.1.2.1 В.1.2.2 В.1.2.3 В.1.3.1 В.1.3.2 В.1.3.3

С.
 Р

ез
ул

ьт
ат

ив
ны

е1

2. Матери- 
альные В.2.1.1 В.2.1.2 В.2.1.3 В.2.1.4 В.2.1.5 В.2.2.1 В.2.2.2 В.2.2.3 В.2.3.1 В.2.3.2 В.2.3.3

3. Другие виды 
затрат В.3.1.1 В.3.1.2 В.3.1.3 В.3.1.4 В.3.1.5 В.3.2.1 В.3.2.2 В.3.2.3 В.3.3.1 В.3.3.2 В.3.3.3

1. Оценка в 
натуральных 
измерителях

С.1.1.1 С.1.1.2 С.1.1.3 С.1.1.4 С.1.1.5 С.1.2.1 С.1.2.2 С.1.2.3 С.1.3.1 С.1.3.2 С.1.3.3

2. Рыночная 
оценка С.2.1.1 С.2.1.2 С.2.1.3 С.2.1.4 С.2.1.5 С.2.2.1 С.2.2.2 С.2.2.3 С.2.3.1 С.2.3.2 С.2.3.3

D.
 Р

ес
ур

со
от

да
чи

3. Оценка 
по методу 
аналогий

С.3.1.1 С.3.1.2
С.3.1.3

С.3.1.4 С.3.1.5 С.3.2.1 С.3.2.2 С.3.2.3 С.3.3.1 С.3.3.2 С.3.3.3

4. Оценка  
по затратному 

методу
С.4.1.1 С.4.1.2

С.4.1.3
С.4.1.4 С.4.1.5 С.4.2.1 С.4.2.2 С.4.2.3 С.4.3.1 С.4.3.2 С.4.3.3

1. Производи- 
тельность НИТ D.1.1.1 D.1.1.2 D.1.1.3 D.1.1.4 D.1.1.5 D.1.2.1 D.1.2.2 D.1.2.3 D.1.3.1 D.1.3.2 D.1.3.3

Е.
 З

ат
ра

то
от

да
чи 2. Фондоотдача D.2.1.1 D.2.1.2 D.2.1.3 D.2.1.4 D.2.1.5 D.2.2.1 D.2.2.2 D.2.2.3 D.2.3.1 D.2.3.2 D.2.3.3

3. Отдача 
финансовых 

ресурсов НИД
D.3.1.1 D.3.1.2

D.3.1.3
D.3.1.4 D.3.1.5 D.3.2.1 D.3.2.2 D.3.2.3 D.3.3.1 D.3.3.2 D.3.3.3

1. Зарплато- 
отдача Е.1.1.1 Е.1.1.2 Е.1.1.3 Е.1.1.4 Е.1.1.5 Е.1.2.1 Е.1.2.2 Е.1.2.3 Е.1.3.1 Е.1.3.2 Е.1.3.3

2. Материало- 
отдача Е.2.1.1 Е.2.1.2 Е.2.1.3 Е.2.1.4 Е.2.1.5 Е.2.2.1 Е.2.2.2 Е.2.2.3 Е.2.3.1 Е.2.3.2 Е.2.3.3

3. Отдача 
других видов 

затрат
Е.3.1.1 Е.3.1.2 Е.3.1.3 Е.3.1.4 Е.3.1.5 Е.3.2.1 Е.3.2.2 Е.3.2.3 Е.3.3.1 Е.3.3.2 Е.3.3.3

Ïðèìå÷àíèÿ: 1. Îíè äèôôåðåíöèðîâàíû ïî ñïîñîáó îöåíêè ðåçóëüòàòîâ; 2. ÍÈÒ – íàó÷íî-
èííîâàöèîííûé òðóä; 3. Ïåðâàÿ ñòàäèÿ – ãåíåðàöèÿ èäåé, âòîðàÿ ñòàäèÿ – ïðîâåäåíèå ÍÈÐ, 
òðåòüÿ ñòàäèÿ – ðàçðàáîòêà èííîâàöèîííîãî ïðåäëîæåíèÿ, ÷åòâåðòàÿ ñòàäèÿ – ñîçäàíèå 
èííîâàöèîííîãî ïðîåêòà, ïÿòàÿ ñòàäèÿ – ïðîèçâîäñòâî èííîâàöèè; 4. Ê ñâîäíûì îòíåñåíû 
îáîáùàþùèå è èíòåãðàëüíûå ïîêàçàòåëè.



61

3’2005

Литература

1. Горленко О.А., Мирошников В.В., Шевелев А.В. Интегрированная информационная 
технология инновационной деятельности.// Качество. Инновации. Образование. 
Материалы второй научной конференции под ред. д.э.н., проф. Шленова Ю.В., д.т.н., 
проф. Азарова В.Н.  М.: Фонд «Качество», 2004. –   С. 97.

2. Илышев А.М., Илышева Н.Н., Воропанова И.Н. Проблемы трансформации крупного 
технического вуза в инновационный университет предпринимательского типа (взгляд 
изнутри) // Инженерное образование. 2004. № 2. –  С. 12 – 23.

3. Ковалев В.В. Финансовый анализ: методы и процедуры.  М.: Финансы и статистика, 
2002. С. 90-91; Статистическое изучение экономической эффективности 
общественного производства.   М.: Наука, 1977. –  С. 124.

4. Одрин В.М. Морфологический анализ систем: постановка задачи, классификация 
методов, морфологические методы “конструирования”. Препринт ИК АН УССР.  
Киев, 1986. –  С. 3, 14.

5. Прижигалинская Т.Н., Терновский Д.С. Совершенствование оценки экономического 
роста и экономического развития в организациях потребительской кооперации // 
Экономический анализ: теория и практика. 2004. №1. –  С. 59 – 62.

 ýêñòåíñèâíî-èíòåíñèâíîãî òèïà 
– òåìïû óõóäøåíèÿ îáîáùåííîé 
êà÷åñòâåííîé õàðàêòåðèñòèêè îáú-
åêòà âîñïðîèçâîäñòâåííîãî ïðî-
öåññà îòñòàþò îò òåìïîâ ñíèæåíèÿ 
÷èñëåííîñòè êàäðîâ ÍÈÄ âóçà;

 ýêñòåíñèâíîãî òèïà – ïðè íåèç-
ìåííîé êà÷åñòâåííîé õàðàêòåðèñ-
òèêå ðàññìàòðèâàåìîãî îáúåêòà è 
óìåíüøåíèè ÷èñëåííîñòè êàäðîâ. 

Òàêèì îáðàçîì, èñïîëüçîâàíèå 
ñîâðåìåííûõ ìåòîäîâ èññëåäîâàíèÿ, 
àäåêâàòíûõ ñïåöèôèêå òâîð÷åñòâà 
â ñòîëü ñëîæíîé ñôåðå, êàê íàó÷íî-
îáðàçîâàòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü êðóïíîãî 
òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà, ïîçâîëÿåò 
ðàçðàáîòàòü èíñòðóìåíòàðèé îöåíêè è 
äèàãíîñòèðîâàíèÿ ïðîöåññîâ, ïðîèñõî-
äÿùèõ íà àíàëèçèðóåìîì îáúåêòå. 

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ВОПРОСЫ КАЧЕСТВА ОБРАЗОВАНИЯ



Â ñòàòüå îáñóæäàþòñÿ âîïðîñû îáåñ-
ïå÷åíèÿ êà÷åñòâà âûñøåãî îáðàçî-
âàíèÿ ïóòåì ñîçäàíèÿ è ñåðòèôèêà-
öèè ñèñòåì ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà 
(ÑÌÊ) â âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäå-
íèÿõ. Ïðèâåäåí ðÿä íàèáîëåå ðàñ-
ïðîñòðàíåííûõ ìîäåëåé, èñïîëüçóå-
ìûõ  âóçàìè ïðè ïîñòðîåíèè ñèñòåì 
îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëü-
íûõ óñëóã è íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé. 
Íà îñíîâå ïðàêòè÷åñêîãî îïûòà 
àâòîðîâ ïðåäëàãàåòñÿ îäèí èç âîç-
ìîæíûõ âàðèàíòîâ ïîñòðîåíèÿ è 
ìåæäóíàðîäíîé ñåðòèôèêàöèè ÑÌÊ 
âóçà.

Ââåäåíèå
Îäíèì èç íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ 

Áîëîíñêîãî ïðîöåññà â Åâðîïå ÿâëÿåòñÿ 
ôîðìèðîâàíèå îáùèõ ïîäõîäîâ ê îáåñ-
ïå÷åíèþ è îöåíêå êà÷åñòâà âûñøåãî 
îáðàçîâàíèÿ. Ïðè ýòîì ïðåäïîëàãàåòñÿ, 
÷òî êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ 
â âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ îáåñïå-
÷èâàåòñÿ äâóìÿ îñíîâíûìè ñîñòàâëÿ-
þùèìè – êà÷åñòâîì ñîäåðæàíèÿ îáðà-
çîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì è êà÷åñòâîì 
ìåíåäæìåíòà â âóçå. 

Îáåñïå÷åíèå âûñîêîãî êà÷åñò-
âà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ âûñøèìè 
ó÷åáíûìè çàâåäåíèÿìè Ðîññèè äîñòè-
ãàåòñÿ ñèñòåìîé âíåøíèõ è âíóòðåííèõ 
ìåõàíèçìîâ ãàðàíòèè êà÷åñòâà. Íàðÿäó 

ñ  ïðîöåäóðàìè ãîñóäàðñòâåííîé àêêðå-
äèòàöèè âóçîâ è îáðàçîâàòåëüíûõ 
ïðîãðàìì â âóçå ðàçðàáàòûâàþòñÿ è 
âíåäðÿþòñÿ ñîáñòâåííûå îáðàçîâàòåëü-
íûå ñòàíäàðòû, ïðîöåäóðû àòòåñòàöèè 
è ñàìîàòòåñòàöèè åãî ïîäðàçäåëåíèé, 
ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ, ñèñòåìû ìåíåäæ-
ìåíòà êà÷åñòâà, îñíîâàííûå, â òîì 
÷èñëå, íà òðåáîâàíèÿõ ìåæäóíàðîäíîãî 
ñòàíäàðòà ISO 9001-2000 [1,2]. Êàæäûé 
âóç èìååò ñâîþ ñèñòåìó ïðàêòè÷å- 
ñêîé ðåàëèçàöèè âíóòðåííèõ ìåõàíèç-
ìîâ ãàðàíòèè êà÷åñòâà  îáðàçîâàíèÿ, 
ïðè÷åì êàæäàÿ ñèñòåìà ïîñòðîåíà ïî 
ñâîèì ïðèíöèïàì, îòñóòñòâóþò åäèíûå 
ïðèíöèïû ïîñòðîåíèÿ è îðãàíèçàöèè 
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû óïðàâëå-
íèÿ êà÷åñòâîì â âóçàõ, îòñóòñòâóåò åå 
«ïðîçðà÷íîñòü» è «óçíàâàåìîñòü» äëÿ 
îðãàíèçàöèé-ïàðòíåðîâ, îñîáåííî èç 
äðóãîé ñòðàíû.

Ìîäåëè ñèñòåì 
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà
Íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûìè 

ìîäåëÿìè ñèñòåì ìåíåäæìåíòà êà÷å- 
ñòâà ÿâëÿþòñÿ ìîäåëè, îñíîâàííûå íà 
ïðèíöèïàõ:
 åâðîïåéñêîé ïðåìèè â îáëàñòè 

êà÷åñòâà (EFQM);
 âñåîáùåãî óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì 

(TQM);
 ïðåìèè Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ â îáëàñ-

òè êà÷åñòâà;
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 êîíêóðñà âíóòðèâóçîâñêèõ ñèñòåì 
îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâà-
íèÿ Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è 
íàóêè ÐÔ; 

 ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ ñåðèè 
ISO.
Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî îöåíî÷-

íûå êðèòåðèè íàöèîíàëüíîé ïðåìèè 
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ â îáëàñòè êà÷å- 
ñòâà è ïðîâîäèìîãî Ìèíèñòåðñòâîì 
îáðàçîâàíèÿ è íàóêè ÐÔ êîíêóðñà 
«Âíóòðèâóçîâñêèå ñèñòåìû îáåñïå÷å-
íèÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ» 
ãàðìîíèçèðîâàíû ñ ìîäåëüþ ïðåñòèæ-
íîé åâðîïåéñêîé ïðåìèè ïî êà÷åñòâó 
è ïðèíöèïàìè âñåîáùåãî ìåíåäæìåíòà 
êà÷åñòâà - Total Quality Management 
(TQM). 

Îñòàíîâèìñÿ íà íåêîòîðûõ èç íèõ, 
íàèáîëåå ÷àñòî èñïîëüçóåìûõ âóçàìè,  
ïîäðîáíåå.

Òåîðèÿ âñåîáùåãî 
óïðàâëåíèÿ 
êà÷åñòâîì (TQM)
Òåîðèÿ âñåîáùåãî óïðàâëåíèÿ 

êà÷åñòâîì, èëè Total Quality Management, 
êàê ôèëîñîôñêàÿ êîíöåïöèÿ âîçíèêëà â 
ðåçóëüòàòå ðàçâèòèÿ è îáîáùåíèÿ ìûñ-
ëåé âûäàþùèõñÿ ëþäåé ñâîåãî âðåìåíè 
— Ý. Äåìèíãà, Äæ. Äæóðàíà, Ô. Êðîñáè,  
Ò. Ñåéôè, Ñ. Ñèíãî, À. Ôåéãåíáàóìà,  
Â. Øóõàðòà. Ñóòü ýòîé èäåè î÷åíü ïðî-
ñòà è ïîíÿòíà — ïðîèçâîäèòåëü ñîçäàåò 
ïðîäóêöèþ  èëè îêàçûâàåò  óñëóãó òàêî-
ãî êà÷åñòâà, êîòîðîå âîñòðåáîâàíî êîí-
êðåòíûì ïîêóïàòåëåì. Ïðè ýòîì õîçÿèí 
ïðîèçâîäñòâà  âûñòðàèâàåò ñî ñâîèìè 
ðàáî÷èìè è ñëóæàùèìè ñîâåðøåííî 
îïðåäåëåííûå îòíîøåíèÿ, ñòèìóëèðóþ-
ùèå è ìîòèâèðóþùèå èõ íà íåïðåðûâ-
íîå ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèå è ïîñòîÿí-
íîå óëó÷øåíèå êà÷åñòâà ïðîäóêöèè.

Çà î÷åíü êîðîòêîå âðåìÿ âñåîáùèé 
ìåíåäæìåíò êà÷åñòâà èç ïðèâëåêàòåëü-
íîé òåîðèè ïðåâðàòèëñÿ â ýôôåêòèâ-
íûé ìåòîä óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿìè 
è îðãàíèçàöèÿìè è çàâîåâàë  ìèðîâîå 
ïðèçíàíèå êàê ñòðàòåãè÷åñêîå ñðåäñòâî 
îáåñïå÷åíèÿ âûñîêîãî êà÷åñòâà ïðî-
äóêöèè  ïðè  ìèíèìèçàöèè  çàòðàò. 
Íåñìîòðÿ íà ñâîþ ïðàêòè÷íîñòü, TQM 
– ýòî, ïðåæäå âñåãî, ìèðîâîççðåíèå, 

ñèñòåìà îòíîøåíèé ìåæäó ëþäüìè, 
ôèëîñîôèÿ ïðåäïðèÿòèÿ. 

Äëÿ òîãî ÷òîáû  âûñøåå ó÷åáíîå 
çàâåäåíèå ðàáîòàëî õîðîøî, íåîáõî-
äèìî ñ èñïîëüçîâàíèåì  ìåòîäà TQM  
ñîçäàòü â íåì ñîîòâåòñòâóþùóþ ñèñòå-
ìó ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà.  Êîíöåïöèÿ  
âñåîáùåãî óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì òðå-
áóåò, ÷òîáû ýòî áûëà ñîöèîòåõíè÷åñêàÿ 
ñèñòåìà.

Ñ îäíîé ñòîðîíû, ìåòîä TQM äîë-
æåí ïîìîãàòü  âûñòðàèâàòü îòíîøåíèÿ 
ñîòðóäíè÷åñòâà ìåæäó ëþäüìè (ñîòðóä-
íèêàìè, ïîñòàâùèêàìè, êëèåíòàìè), à 
ñ äðóãîé ñòîðîíû, äàòü âîçìîæíîñòü 
óëó÷øàòü òåõíè÷åñêèå è òåõíîëîãè÷å- 
ñêèå ïàðàìåòðû ïðîèçâîäñòâà è êîíå÷-
íîé ïðîäóêöèè. 

Òàêèì îáðàçîì, ñèñòåìà âñåîáùå-
ãî óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì – ýòî ìåòîä 
óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâîì, â òîì ÷èñëå 
ïðîèçâîäñòâîì ïðîäóêòîâ èíòåëëåêòó-
àëüíîé äåÿòåëüíîñòè â âûñøèõ ó÷åáíûõ 
çàâåäåíèÿõ.

Êîíöåïöèÿ TQM ñòàíîâèòñÿ âñå 
áîëåå ïîïóëÿðíîé â çàðóáåæíûõ è ðîñ-
ñèéñêèõ îðãàíèçàöèÿõ, â òîì ÷èñëå â 
âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ [3]. Ðÿä 
ðîññèéñêèõ âóçîâ óæå èñïîëüçóþò ýëå-
ìåíòû ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì 
îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã è ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ, îñíîâàííîé íà ïðèíöè-
ïàõ  TQM.

Äâèæåíèå âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâå-
äåíèÿ ê ñîçäàíèþ  ñèñòåìû ìåíåäæìåí-
òà êà÷åñòâà, îñíîâàííîé íà ïðèíöèïàõ 
TQM, ÿâëÿåòñÿ íåïðîñòûì ïðîöåññîì. 
Îí òðåáóåò óòî÷íåíèÿ öåëåé, êîððåê-
òèðîâêè ìèññèè, ïðèâíåñåíèÿ íîâûõ 
ýëåìåíòîâ â êîðïîðàòèâíóþ êóëüòóðó, 
ïåðåìåí â îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðå 
è ìåòîäàõ óïðàâëåíèÿ  âóçîì, à ñàìîå 
ãëàâíîå — èçìåíåíèÿ ìåíòàëèòåòà, 
îãðîìíûõ  óñèëèé è áîëüøîé îòâåò- 
ñòâåííîñòè ðóêîâîäèòåëåé è ñîòðóäíè-
êîâ.

Êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, ìîäåëü 
ñèñòåìû âñåîáùåãî óïðàâëåíèÿ êà÷åñ-
òâîì â öåëîì ïîêà åùå «âåëèêà ïî 
ðàçìåðó» äëÿ áîëüøèíñòâà  ðîññèé- 
ñêèõ  âóçîâ. Ïîýòîìó â ïîñëåäíåå âðåìÿ 
âñå áîëüøèé èíòåðåñ âûñøèå ó÷åáíûå 
çàâåäåíèÿ  ïðîÿâëÿþò ê ìåæäóíàðîä-
íûì ñòàíäàðòàì  êà÷åñòâà  ñåðèè  ISO  

СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА ВЫСШЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ЗАВЕДЕНИЯ



64

3’2005

ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

9000, â êîòîðûõ ñîäåðæàòñÿ êðèòåðèè 
TQM è ìîäåëè åâðîïåéñêîé ïðåìèè â 
îáëàñòè  êà÷åñòâà. Êîíöåïöèÿ ñòàíäàð-
òîâ ISO çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî òðåáî-
âàíèÿ ê ñèñòåìå ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà 
â âûñøåì ó÷åáíîì çàâåäåíèè âïîëíå 
ïðèìåíèìû è äîïîëíÿþò òðåáîâàíèÿ 
ê êà÷åñòâó ïðîäóêöèè – çíàíèÿì, óìå-
íèÿì, ìåòîäîëîãè÷åñêîé êóëüòóðå è 
êîìïëåêñíîé ïîäãîòîâêå âûïóñêíè-
êîâ ê ñàìîðåàëèçàöèè â îáùåñòâå. Íà 
íà÷àëüíîì ýòàïå ðàçðàáîòêè è âíåä-
ðåíèÿ ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà 
â âóçå íåîáõîäèìî è öåëåñîîáðàçíî 
èñïîëüçîâàòü òðåáîâàíèÿ ñòàíäàðòà ISO 
9001-2000. 

Ñòàíäàðò ISO 9001:2000 
Ìåíåäæìåíò êà÷åñòâà — ýòî òå 

àñïåêòû îáùåé ôóíêöèè óïðàâëåíèÿ, 
êîòîðûå îïðåäåëÿþò ïîëèòèêó â îáëàñ-
òè êà÷åñòâà, öåëè è îòâåòñòâåííîñòü, 
à òàêæå îñóùåñòâëÿþò èõ ñ ïîìîùüþ 
òàêèõ ñðåäñòâ, êàê ïëàíèðîâàíèå êà÷å- 
ñòâà, óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì, îáåñïå÷å-
íèå êà÷åñòâà è óëó÷øåíèå êà÷åñòâà â 
ðàìêàõ ñèñòåìû êà÷åñòâà. Ìåíåäæìåíò 
êà÷åñòâà îçíà÷àåò íåïðåðûâíîå ðàç-
âèòèå è óëó÷øåíèå “ïðàâèë èãðû” è 
ïðîöåññîâ â öåëÿõ âûïîëíåíèÿ óñòàíîâ-
ëåííûõ òðåáîâàíèé.

Òðåáîâàíèÿ ê ñèñòåìàì ìåíåäæ-
ìåíòà êà÷åñòâà èçëîæåíû â ñòàíäàð-
òå ISO 9001, îíè íîñÿò îáùèé õàðàê-
òåð è ïðèìåíèìû äëÿ îðãàíèçàöèé â 
ëþáîé ñôåðå äåÿòåëüíîñòè íåçàâèñèìî 
îò ïðåäëàãàåìîé êàòåãîðèè ïðîäóêöèè. 
Ñàì ñòàíäàðò ISO 9001 íå óñòàíàâëèâà-
åò òðåáîâàíèÿ ê ïðîäóêöèè.

Â îñíîâå ñòàíäàðòîâ ñåðèè ISO 
ëåæàò âîñåìü îñíîâíûõ ïðèíöèïîâ: 
Ïðèíöèï 1. Îðèåíòàöèÿ  

íà ïîòðåáèòåëåé.

Ïðèíöèï 2. Ëèäèðóþùàÿ ðîëü  
ðóêîâîäñòâà.

Ïðèíöèï 3. Âîâëå÷åíèå ñîòðóäíèêîâ, 
ìîòèâàöèÿ, èíèöèàòèâà.

Ïðèíöèï 4. Ïîäõîä êàê ê ïðîöåññó.

Ïðèíöèï 5. Ñèñòåìíûé ïîäõîä  
ê óïðàâëåíèþ. 

Ïðèíöèï 6. Ïîñòîÿííîå óëó÷øåíèå.

Ïðèíöèï 7. Ïðèíÿòèå ðåøåíèé,  
îñíîâàííûõ íà ôàêòàõ.

Ïðèíöèï 8. Âçàèìîâûãîäíûå îòíîøå-
íèÿ ñ ïîñòàâùèêàìè.

Ðàçðàáîòêà ñèñòåìû
ìåíåäæìåíòà 
êà÷åñòâà âóçà
Ïðåæäå ÷åì ïðèñòóïèòü ê ðàçðà-

áîòêå è èíñòàëëÿöèè ñèñòåìû ìåíåäæ-
ìåíòà êà÷åñòâà,  äîëæíà ñóùåñòâîâàòü  
ìîòèâàöèÿ âûñøåãî ðóêîâîäñòâà âóçà ê 
åå ñîçäàíèþ. Ðóêîâîäñòâî âóçà èãðàåò 
ëèäèðóþùóþ ðîëü è ëè÷íûì ïðèìåðîì 
äåìîíñòðèðóåò ñâîþ ïðèâåðæåííîñòü 
êóëüòóðå êà÷åñòâà. Íåîáõîäèìî ïðî-
âåñòè îáó÷åíèå âûñøåãî ðóêîâîäñòâà 
îñíîâàì ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà è ñòàí-
äàðòàì  ñåðèè ISO ïóòåì  ïðîâåäåíèÿ 
öèêëà ëåêöèé ïî òåîðåòè÷åñêèì îñíî-
âàì ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà è  ïðàêòè-
÷åñêèõ òðåíèíãîâ.

Íåîáõîäèìî òàêæå èìåòü ïðåä-
ñòàâëåíèå î êëþ÷åâûõ ìîìåíòàõ ðàç-
ðàáîòêè è âíåäðåíèÿ  ñèñòåìû ìåíåäæ-
ìåíòà êà÷åñòâà, êàêîâûìè ÿâëÿþòñÿ: 

1. Àíàëèç ôàêòè÷åñêîãî ïîëîæå-
íèÿ äåë. 

2. Ôîðìèðîâàíèå ïîëèòèêè è 
öåëåé â îáëàñòè êà÷åñòâà.

3. Ïðîâåäåíèå èçìåíåíèé  â îðãà-
íèçàöèîííîé ñòðóêòóðå.

4. Âûÿâëåíèå  è äîêóìåíòèðîâàíèå 
ïðîöåññîâ äåÿòåëüíîñòè.

5. Âíåäðåíèå â ïðàêòèêó  ïðîöåñ-
ñîâ è ïðîöåäóð.

6. Ïðîâåäåíèå âíóòðåííèõ àóäè-
òîâ è íåïðåðûâíîå óëó÷øåíèå äåÿòåëü-
íîñòè âóçà.

7. Ïðîâåäåíèå ñåðòèôèêàöèîííî-
ãî àóäèòà.

Ýòàï 1
Ñîçäàíèå ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà 

êà÷åñòâà (ÑÌÊ) â âóçå íà÷èíàåòñÿ ñ àíà-
ëèçà è ñàìîîöåíêè äåÿòåëüíîñòè âóçà, 
îïðåäåëåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêîãî íàïðàâëå-
íèÿ ðàçâèòèÿ, âûÿâëåíèÿ íåîáõîäèìûõ 
ðåñóðñîâ, îáåñïå÷åíèÿ íîðìàòèâíîé 
äîêóìåíòàöèåé âñåõ îáëàñòåé äåÿòåëü-
íîñòè âóçà. Ïîñêîëüêó áîëüøèíñòâî 
ýëåìåíòîâ ñèñòåìû ñäåëàíî ðàíüøå, òî 
ïðîñòî íåîáõîäèìî âñå ýòî ïðèâåñòè â 
ïîðÿäîê è ñèñòåìàòèçèðîâàòü. Îáùàÿ 
ñàìîîöåíêà ïîçâîëÿåò âóçó ïîëó÷èòü 
âñåñòîðîííþþ êàðòèíó ñâîåé äåÿòåëü-
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íîñòè, îöåíèòü, íàñêîëüêî äåÿòåëüíî- 
ñòüþ âóçà óäîâëåòâîðåíû ïîòðåáèòåëè, 
ïåðñîíàë, îáùåñòâî, îñîçíàòü, äëÿ ÷åãî 
âóç ñóùåñòâóåò, êàêóþ îáùåñòâåííóþ 
ïîëüçó îí ïðèíîñèò (êàêîâà åãî ìèññèÿ), 
íàñêîëüêî åìó íåîáõîäèìî áûòü ëó÷øå 
ñâîèõ êîíêóðåíòîâ è íà ýòîé îñíîâå 
îïðåäåëèòü ïðèîðèòåòíûå íàïðàâëåíèÿ 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ.

Ýòàï 2 
Ðóêîâîäñòâîì âóçà äîëæíà áûòü 

ñôîðìóëèðîâàíà äîêòðèíà â îáëàñòè  
êà÷åñòâà, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåò ïîëèòè-
êó âóçà â îáëàñòè êà÷åñòâà îáðàçîâà-
òåëüíûõ óñëóã è íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé, 
ñòðàòåãè÷åñêèå öåëè âíåäðåíèÿ ñèñòå-
ìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà, îæèäàåìûå 
ðåçóëüòàòû è ìåõàíèçìû èõ äîñòèæåíèÿ, 
à òàêæå ãàðàíòèè  ðåàëèçàöèè äîêòðè-
íû.

Ïîëèòèêà â îáëàñòè êà÷åñòâà âêëþ-
÷àåò â ñåáÿ øèðîêóþ ïîñòàíîâêó íàìå-
ðåíèé è öåëåé âóçà. Îíà îïðåäåëÿåòñÿ 
«âûñøèì ðóêîâîäñòâîì» è èçëàãàåòñÿ 
â ïèñüìåííîé ôîðìå. Â ñîâðåìåííûõ 
òðåáîâàíèÿõ ìåæäóíàðîäíîãî ñòàíäàðòà 
ISO 9001:2000 äåëàåòñÿ îñîáûé àêöåíò 
íà ïðèâåðæåííîñòü âûñøåãî ðóêîâîä- 
ñòâà ïðîáëåìå êà÷åñòâà. 

Öåëü â îáëàñòè êà÷åñòâà – ýòî 
îñîáî ïîä÷åðêèâàåìûé â ðàìêàõ ïîëè-
òèêè â îáëàñòè êà÷åñòâà è ïîñòîÿí-
íî ïðèíèìàåìûé âî âíèìàíèå ýëåìåíò 
òðåáîâàíèé, ïðåäúÿâëÿåìûõ ê êà÷åñ-
òâó ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè âóçà. 
Ñòàíäàðò ISO 9001:2000 òðåáóåò ðàç-
ðàáàòûâàòü äîñòèæèìûå è èçìåðèìûå 
öåëè, ñâÿçàííûå ñ ïîëèòèêîé êà÷åñò-
âà. Ôîðìóëèðîâêà öåëåé äîëæíà áûòü 
èçëîæåíà íàñòîëüêî êîíêðåòíî, ÷òîáû 
èõ ìîæíî áûëî ïîíÿòü è âîïëîòèòü íà 
ïðàêòèêå. 

Äîêóìåíòû, ðàçðàáîòàííûå 
âûñøèì ðóêîâîäñòâîì â îáëàñòè ìåíåäæ-
ìåíòà êà÷åñòâà, äîëæíû äîâîäèòüñÿ äî 
âñåõ ñîòðóäíèêîâ âóçà. Â ðåçóëüòàòå 
ïîñòîÿííîãî è äîñòîâåðíîãî èíôîðìà-
öèîííîãî îáåñïå÷åíèÿ ðóêîâîäñòâà î 
ñîñòîÿíèè ðåàëèçàöèè ïîëèòèêè êà÷åñò-
âà âûñøèì ðóêîâîäñòâîì  âóçà ïðîèçâî-
äèòñÿ ïîñòîÿííûé àíàëèç ýôôåêòèâíîñ-
òè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÑÌÊ. 

Íà îñíîâå ïðèîðèòåòîâ, óñòàíîâ-
ëåííûõ â ïîëèòèêå êà÷åñòâà, ðàçðàáàòû-

âàåòñÿ ðóêîâîäñòâî ïî êà÷åñòâó – äîêó-
ìåíò, îïèñûâàþùèé êëþ÷åâûå ïðîöåñ-
ñû äåÿòåëüíîñòè âóçà. Ðóêîâîäñòâîì ïî 
êà÷åñòâó îòðàæàþòñÿ òàêèå ïðèíöèïû, 
êàê îðèåíòàöèÿ íà òðåáîâàíèÿ ïîòðå-
áèòåëåé, àêòèâíîå ó÷àñòèå ðóêîâîä- 
ñòâà â ðàáîòå ïî óëó÷øåíèþ êà÷åñòâà 
äåÿòåëüíîñòè âóçà, ìîòèâàöèÿ ñîòðóä-
íèêîâ ïðîÿâëÿòü èíèöèàòèâó â ïîñòîÿí-
íîì óëó÷øåíèè êà÷åñòâà äåÿòåëüíîñòè 
îðãàíèçàöèè, è äð.

Â ðóêîâîäñòâå ïî êà÷åñòâó èçëàãà-
åòñÿ ïîëèòèêà â îáëàñòè êà÷åñòâà è îïè-
ñûâàåòñÿ ñèñòåìà ìåíåäæìåíòà êà÷åñ-
òâà  îðãàíèçàöèè (ïîäðàçäåëåíèÿ), ò.å. 
âóçà (ôàêóëüòåòà, èíñòèòóòà).

Ðóêîâîäñòâî ïî êà÷åñòâó îïèñûâà-
åò èëè  ñîäåðæèò ññûëêè íà:
 ïîëèòèêó â îáëàñòè êà÷åñòâà;
 ìàòðèöó îòâåòñòâåííîñòè ðóêîâî-

äèòåëåé; 
 âçàèìîñâÿçè (òî÷êè ïåðåñå÷åíèÿ);
 ìåòîäû è ìåòîäè÷åñêèå óêàçàíèÿ 

ïî ðàçðàáîòêå è ñîçäàíèþ ÑÌÊ;
 ïîëîæåíèÿ ïî àíàëèçó ñî ñòîðîíû 

ðóêîâîäñòâà;
 ïîëîæåíèÿ ïî àêòóàëèçàöèè äîêó-

ìåíòîâ è êîíòðîëþ çà íèìè (â ò.÷. çà 
ñàìèì ðóêîâîäñòâîì ïî êà÷åñòâó);

 çàïèñè ðàçëè÷íûõ äàííûõ.

Ýòàï 3  
Èç ñîñòàâà  âûñøåãî ðóêîâîäñòâà 

âóçà äîëæåí áûòü íàçíà÷åí óïîëíîìî-
÷åííûé ïî êà÷åñòâó  (êàê ïðàâèëî, ïðî-
ðåêòîð).

Óïîëíîìî÷åííûå ïî êà÷åñòâó 
íàçíà÷àþòñÿ  òàêæå â ïîäðàçäåëåíèÿõ 
– íà ôàêóëüòåòàõ è â èíñòèòóòàõ, îò 
êîòîðûõ ðóêîâîäñòâî îæèäàåò àêòèâíî-
ãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ ïîëó÷åííûõ çíàíèé 
â ïîäðàçäåëåíèÿõ, ëèäåðñòâà â ïðîöåñ-
ñå ïîñòðîåíèÿ ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà 
êà÷åñòâà, îáó÷åíèÿ ñîòðóäíèêîâ.

Óïîëíîìî÷åííûå ïî êà÷åñòâó 
êîîðäèíèðóþò äåÿòåëüíîñòü ïî âíåäðå-
íèþ ýëåìåíòîâ ñèñòåìû êà÷åñòâà, îïðå-
äåëÿþò ìåòîäû ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ  
ñèñòåìû êà÷åñòâà. 

Äëÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû óïîë-
íîìî÷åííûõ ïî êà÷åñòâó íåîáõîäèìî 
îðãàíèçîâàòü îáó÷åíèå ñîòðóäíèêîâ 
ñîãëàñíî òðåáîâàíèÿì ñòàíäàðòà ISO 
9001:2000, àäàïòèðîâàííîãî äëÿ âûñøèõ 
ó÷åáíûõ çàâåäåíèé,  è ïðîâåðèòü ýôôåê-
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òèâíîñòü îáó÷åíèÿ. Íåîáõîäèìî ðàñ-
ïðåäåëèòü îòâåòñòâåííîñòü çà ñîçäàíèå 
ýëåìåíòîâ  è ìîäóëåé  ñèñòåìû êà÷åñòâà 
â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåæäóíàðîäíûì ñòàí-
äàðòîì ISO 9001:2000. 

Îäíèì èç êëþ÷åâûõ ìîìåíòîâ 
ÿâëÿåòñÿ ìîòèâàöèÿ ïåðñîíàëà ê âíåä-
ðåíèþ ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà. 
Íåîáõîäèìî ñâîåâðåìåííî èíôîðìè-
ðîâàòü ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ î ñâîèõ íàìå-
ðåíèÿõ â îáëàñòè óïðàâëåíèÿ êà÷åñ-
òâîì îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. 
Öåëåñîîáðàçíî ñîçäàòü íà WEB-ñàéòå 
âóçà ðàçäåë «Ñèñòåìà ìåíåäæìåíòà 
êà÷åñòâà».  

Ýòàï 4 
Îäíî èç ôóíäàìåíòàëüíûõ ïîëî-

æåíèé ñòàíäàðòà – ïðîöåññíûé ïîäõîä:  
îðãàíèçàöèÿ äîëæíà ïðåäñòàâèòü ñâîþ 
äåÿòåëüíîñòü êàê öåïü âçàèìîñâÿçàííûõ 
ïðîöåññîâ. Ñîãëàñíî Ý. Äåìèíãó, ëþáàÿ 
äåÿòåëüíîñòü ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ 
êàê òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîöåññ è ïîòîìó 
ìîæåò áûòü óëó÷øåíà. Â äåÿòåëüíîñòè 
âóçà ìîãóò áûòü âûäåëåíû ñëåäóþùèå 
îñíîâíûå ïðîöåññû:
 àêàäåìè÷åñêîå îáó÷åíèå;
 íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêàÿ ðàáîòà;
 äîïîëíèòåëüíûå îáðàçîâàòåëüíûå 

óñëóãè. 

Îïèðàÿñü íà îñíîâíûå ïðîöåññû, 
íåîáõîäèìî âûäåëèòü ïîääåðæèâàþ-
ùèå è óïðàâëÿþùèå ïðîöåññû, ïðîöåñ-
ñû èçìåðåíèÿ, àíàëèçà è óëó÷øåíèÿ, 
à òàêæå  äîïîëíèòåëüíûå ïðîöåññû, 
îòðàæàþùèå îñîáåííîñòè äåÿòåëüíîñòè 
âàøåãî âóçà è ïîäðàçäåëåíèé,  èñïîëü-
çóÿ  äîêóìåíòû ïî îôîðìëåíèþ ïðîöå-
äóð, èíñòðóêöèé è ôîðì, ïðèâåäåííûå 
â Ðóêîâîäñòâå ïî êà÷åñòâó. Âûÿâëåíèå 
ðîëè ïîäðàçäåëåíèé â ðàìêàõ ìîäåëè 
ïðîöåññîâ ÑÌÊ, îöåíêà ñîîòâåòñòâèÿ 
ïðîöåññîâ òðåáîâàíèÿì ñòàíäàðòà ISO 
9001:2000 è îïðåäåëåíèå îáëàñòåé, òðå-
áóþùèõ óëó÷øåíèÿ, äîëæíû áûòü îòðà-
æåíû â äîêóìåíòàõ.

Íåîáõîäèìî ïîäãîòîâèòü ïîëíûé 
êîìïëåêò äîêóìåíòàöèè ïî ñèñòåìå 
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà, âêëþ÷àÿ äîêó-
ìåíòèðîâàííûå ïðîöåäóðû ôàêóëüòåòîâ 
è êàôåäð è øåñòü îáÿçàòåëüíûõ äîêó-
ìåíòèðîâàííûõ ïðîöåäóð:
 óïðàâëåíèå äîêóìåíòàöèåé;
 óïðàâëåíèå çàïèñÿìè  

ïî ìåíåäæìåíòó êà÷åñòâà;
 âíóòðåííèé àóäèò;
 óïðàâëåíèå íåñîîòâåòñòâèÿìè;
 êîððåêòèðóþùèå äåéñòâèÿ;
 ïðåäóïðåæäàþùèå äåéñòâèÿ.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåæäóíàðîäíûì 
ñòàíäàðòîì ISO 9001:2000 íåîáõîäèìî 
ðàçðàáîòàòü Ïîëîæåíèå î ïîäðàçäå-
ëåíèè, äîëæíîñòíûå è ðàáî÷èå èíñ-
òðóêöèè, ôîðìû äîêóìåíòîâ, ïðîâåñòè 
àòòåñòàöèþ ðàáî÷èõ ìåñò.
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Âñå ðàçðàáîòàííûå äîêóìåíòû 
íóæíî ñèñòåìàòèçèðîâàòü ïî óðîâíÿì 
ïèðàìèäû ïðîöåññîâ â âóçå.

Äëÿ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ôóí-
êöèîíèðîâàíèÿ ýëåìåíòîâ ñèñòåìû 
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà íåîáõîäèìî 
ïðîâîäèòü ðåãóëÿðíûé  êîíòðîëü  êëþ-
÷åâûõ ïðîöåññîâ, îñóùåñòâëÿåìûõ â 
ñîîòâåòñòâèè ñ ðàçðàáîòàííûìè ýëå-
ìåíòàìè ÑÌÊ,  è ñâîåâðåìåííî ïðî-
èçâîäèòü óñòðàíåíèå íåñîîòâåòñòâèé, 
ñâÿçàííûõ ñ êîíôëèêòíûìè ñèòóàöèÿìè 
ïðè âçàèìîäåéñòâèè ðàçëè÷íûõ ýëåìåí-
òîâ ñèñòåìû êà÷åñòâà, è êîððåêòèðîâêó 
äîêóìåíòàöèè ÑÌÊ.

Ýòàï 5 
Èíñòàëëÿöèÿ ñèñòåìû ìåíåäæìåí-

òà êà÷åñòâà çàêëþ÷àåòñÿ â ïåðåõîäå 
îðãàíèçàöèè/ïîäðàçäåëåíèÿ íà ðàáî-
òó â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîäãîòîâëåííûìè, 
óòâåðæäåííûìè è ââåäåííûìè â äåéñ-
òâèå äîêóìåíòàìè ñèñòåìû ìåíåäæìåí-
òà êà÷åñòâà. Íà ðàáî÷èõ ìåñòàõ íåîá-
õîäèìî îïðåäåëèòü îáÿçàííîñòè, ïîë-
íîìî÷èÿ  è îòâåòñòâåííîñòü êàæäîãî 
ñîòðóäíèêà â ðàìêàõ ñèñòåìû ìåíåäæ-
ìåíòà êà÷åñòâà, ðàçðàáîòàòü è ââåñòè â 
äåéñòâèå äîëæíîñòíûå è ðàáî÷èå èíñ-
òðóêöèè, ïðîâåðèòü âûïîëíåíèå ïåðñî-
íàëîì äîêóìåíòèðîâàííûõ ïðîöåäóð.  

Îáñóæäåíèå â êîëëåêòèâå îñíîâ-
íûõ è äîïîëíèòåëüíûõ ïðîöåññîâ âóçà/ 
ïîäðàçäåëåíèé ïîçâîëèò âûÿâèòü îáëàñ-
òè ýôôåêòèâíî ôóíêöèîíèðóþùèõ ýëå-
ìåíòîâ ÑÌÊ è îáëàñòè, ãäå âîçìîæíû 
óëó÷øåíèÿ.  

«Ïðèíöèï ïîñòîÿííîãî óëó÷-
øåíèÿ» ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ 
ìîìåíòîâ äåÿòåëüíîñòè âóçà. Ñâÿçàííûå 
ñ êà÷åñòâîì ïðîäóêöèè öåëè äîëæíû 
áûñòðî ïðèâîäèòüñÿ â ñîîòâåòñòâèå ñ 
èçìåíåíèåì ñèòóàöèè. 

Ïîñòîÿííîå óëó÷øåíèå äîñòèãíó-
òîãî êà÷åñòâà äîëæíî âñåìè ñîòðóäíè-
êàìè ïîíèìàòüñÿ êàê âñåãäà àêòóàëüíàÿ 
öåëü. 

Ñîãëàñíî ýòîé îñíîâíîé èäåå,  
äåÿòåëüíîñòü ïî óëó÷øåíèþ êà÷åñò-
âà âêëþ÷àåò ÷åòûðå âçàèìîçàâèñèìûõ 
ýòàïà («öèêë Äåìèíãà»):   íàáëþäåíèå, 
ñáîð èíôîðìàöèè;  ðàçðàáîòêà ìåðîï-
ðèÿòèé ïî óëó÷øåíèþ êà÷åñòâà; âíåä-
ðåíèå; àíàëèç.  Öèêë Äåìèíãà èçâåñòåí 
ïî àááðåâèàòóðå PDCA, ÷òî ïîäðàçó-

ìåâàåò: P — ïëàíèðîâàíèå (Plan), D — 
âûïîëíåíèå (Do), C — ïðîâåðêà (Check), 
À — äåéñòâèå /ââåäåíèå íîðì (Act).

Ýòàï 6  
Àóäèò êà÷åñòâà ÿâëÿåòñÿ ñîñòàâ-

íîé ÷àñòüþ ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷å- 
ñòâà âóçà, ïîñêîëüêó ýòî èíñòðóìåíò 
íåïðåðûâíîãî óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà è 
óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñòðóêòóðû çàòðàò. 
Àóäèò êà÷åñòâà — ýòî ñèñòåìàòè÷åñêèé 
è íåçàâèñèìûé àíàëèç, ïîçâîëÿþùèé 
îïðåäåëèòü ñîîòâåòñòâèå äåÿòåëüíîñòè 
è ðåçóëüòàòîâ â îáëàñòè êà÷åñòâà çàïëà-
íèðîâàííûì ìåðîïðèÿòèÿì, à òàêæå 
ýôôåêòèâíîñòü âíåäðåíèÿ ìåðîïðèÿ-
òèé è èõ ïðèãîäíîñòü ïîñòàâëåííûì 
öåëÿì. Ïîíÿòèå «àóäèò êà÷åñòâà» ïðè-
ìåíÿåòñÿ, êàê ïðàâèëî, ïî îòíîøåíèþ 
ê ñèñòåìå ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà èëè åå 
ýëåìåíòàì,  ê ïðîöåññàì èëè ïðîäóêöèè 
(ðåçóëüòàò äåÿòåëüíîñòè), íî íå îãðàíè-
÷èâàåòñÿ ýòèì. Òàêèå àóäèòû êà÷åñòâà 
÷àñòî íàçûâàþòñÿ «ñèñòåìíûé àóäèò», 
«àóäèò ïðîöåññà», «àóäèò ïðîäóêöèè», 
«àóäèò óñëóã». Ïðè ïîìîùè àóäèòà 
êà÷åñòâà ïðîâåðÿåòñÿ ýôôåêòèâíîñòü 
âñåõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè âóçà, îáåñïå-
÷èâàþùèõ êà÷åñòâî.  Áëàãîäàðÿ ýòîìó
 âñêðûâàþòñÿ ñëàáûå ìåñòà,
 ïðèíèìàþòñÿ êîððåêòèðóþùèå 

ìåðû,
 êîíòðîëèðóåòñÿ ýôôåêòèâíîñòü 

ïðèíÿòûõ ðàíåå êîððåêòèðóþùèõ 
ìåð â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ ñîîò-
âåòñòâóþùåãî çàäàííûì íîðìàì 
êà÷åñòâà è îäíîâðåìåííîé ïåðå-
ïðîâåðêè ýêîíîìè÷íîñòè âñåõ 
îáåñïå÷èâàþùèõ êà÷åñòâî ìåð, 
ïðèíèìàåìûõ íà äàííîì ïðåäïðè-
ÿòèè. Àóäèòû êà÷åñòâà â ðàìêàõ 
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà ïðîâîäÿòñÿ 
ïî ñîáñòâåííîé èíèöèàòèâå èëè 
ïî èíèöèàòèâå ïàðòíåðîâ ïî äîãî-
âîðó — òðåòüèõ ëèö — äëÿ âíóò-
ðåííèõ èëè âíåøíèõ íóæä, â òàêèõ 
ñëó÷àÿõ ãîâîðÿò î «âíóòðåííåì 
àóäèòå êà÷åñòâà» èëè «âíåøíåì 
àóäèòå êà÷åñòâà».
 Âíóòðåííèå àóäèòû êà÷åñòâà 

ÿâëÿþòñÿ ñîñòàâíîé ÷àñòüþ ñèñòåìû 
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà, êàê ýòî çàïèñà-
íî â íîðìàõ ÃÎÑÒ è ISO 9001. Âíåøíèå 
àóäèòû êà÷åñòâà ïðîâîäÿòñÿ â öåëÿõ 
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ñåðòèôèêàöèè ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà 
êà÷åñòâà.

Ê çàäà÷àì àóäèòà êà÷åñòâà, â ÷àñò-
íîñòè, îòíîñÿòñÿ:
 ðåãóëÿðíàÿ ïðîâåðêà âûïîëíå-

íèÿ è ñîáëþäåíèÿ óñòàíîâëåííûõ 
ïîëîæåíèé, äîêóìåíòèðîâàííûõ 
ïðîöåäóð, ïðîöåññîâ è èíñòðóê-
öèé;

 ýêñïåðòèçà ïðîöåññîâ è ðåçóëüòà-
òîâ äåÿòåëüíîñòè ïîäðàçäåëåíèé; 

 îöåíêà äîêóìåíòàöèè è êîíòðîëü 
äîêóìåíòèðîâàíèÿ ðåçóëüòàòîâ â 
îáëàñòè êà÷åñòâà;

 ïðîâåäåíèå ñèñòåìàòè÷åñêîé 
îöåíêè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòå-
ìû êà÷åñòâà;

 îïðåäåëåíèå óðîâíÿ êâàëèôèêà-
öèè è ñïîñîáíîñòåé ïåðñîíàëà, 
çàíÿòîãî â ïðîâåðêå êà÷åñòâà è 
ïðîèçâîäñòâå (åñëè äëÿ ýòîãî èìå-
þòñÿ îñîáûå ïðè÷èíû);

 îöåíêà ïðîèçâîäèìûõ óñëóã.
Ïðîâåðêà ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà 

êà÷åñòâà â öåëîì ïðîâîäèòñÿ, êàê ïðà-
âèëî, åæåãîäíî. Ïðîâåðêà ïðîöåäóð, 
ïðîöåññîâ, ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè 
ïðîâîäèòñÿ ïî ìåðå íåîáõîäèìîñòè. 
Ïðîâåðêà êà÷åñòâà óñëóã ïðîâîäèòñÿ 
÷àùå âñåãî ïîñòîÿííî. Åñëè ýòî íåîá-
õîäèìî, àóäèò ìîæåò ðàñïðîñòðàíÿòüñÿ 
òàêæå íà ïîñòàâùèêà èëè íà îñîáûå 
óñëîâèÿ äîãîâîðà î ïîñòàâêàõ.

Ýòàï 7 
Ñåðòèôèêàöèÿ ñèñòåìû ìåíåäæ-

ìåíòà êà÷åñòâà, ðàçðàáîòàííîé â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ìåæäóíàðîäíûì ñòàíäàðòîì, 
– ýòî ôîðìàëèçîâàííàÿ ïðîöåäóðà êîì-
ïëåêñíîé ýêñïåðòíîé îöåíêè ñòåïåíè åå 
ñîîòâåòñòâèÿ òðåáîâàíèÿì ìåæäóíàðîä-
íîãî ñòàíäàðòà ISO 9001. 

Ñåðòèôèêàöèÿ ãàðàíòèðóåò, ÷òî 
âóç õîðîøî îðãàíèçîâàí; ïðàâèëüíî 
ðàñïðåäåëåíû îáÿçàííîñòè; èìåþòñÿ â 
íàëè÷èè îïåðàòèâíûå èíñòðóêöèè, õîðî-
øî äîêóìåíòèðîâàííûå è èçâåñòíûå 
âñåìó ïåðñîíàëó îðãàíèçàöèè; èìåþòñÿ 
è ïîääåðæèâàþòñÿ â ðàáî÷åì ñîñòîÿíèè 
ñðåäñòâà êîíòðîëÿ;  èìååòñÿ ïðîôåññè-
îíàëüíûé è õîðîøî îáó÷åííûé ïåðñî-
íàë, ñïîñîáíûé âûïîëíÿòü ñâîþ ðàáîòó 
êà÷åñòâåííî, è ò.ï. Èíûìè ñëîâàìè, 
ñåðòèôèêàöèÿ ãàðàíòèðóåò, ÷òî ñèñòåìà 
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà âóçà  ñïîñîáíà 

îáåñïå÷èòü êà÷åñòâî äåÿòåëüíîñòè, óïî-
ìÿíóòîå â êîíòðàêòå èëè â ïóáëè÷íîì 
çàÿâëåíèè (â ïðåññå, ïî ðàäèî è ò.ï.), 
è ïîçâîëÿåò ðåøàòü çàäà÷è ïîäòâåðæ-
äåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ìåíåäæìåíòà, 
ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè 
âóçà, à òàêæå ïîëó÷åíèÿ ìåæäóíàðîä-
íîãî ïðèçíàíèÿ êà÷åñòâà óñëóã èëè ïðî-
äóêöèè. Ñåðòèôèêàöèÿ ïîäòâåðæäàåò, 
÷òî ñèñòåìà ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà âóçà 
îðèåíòèðîâàíà íà:
 ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îñíîâíûõ 

ïðîäóêòîâ äåÿòåëüíîñòè óíèâåð-
ñèòåòà — íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé,  
îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã è ïîäãî-
òîâêè ñïåöèàëèñòîâ çà  ñ÷åò óëó÷-
øåíèÿ îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèÿ  
îñíîâíûìè  ïðîöåññàìè;

 îáåñïå÷åíèå ìåæäóíàðîäíîãî 
ïðèçíàíèÿ êà÷åñòâà îñíîâíûõ ïðî-
äóêòîâ äåÿòåëüíîñòè  óíèâåðñèòåòà 
— íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé,  îáðàçî-
âàòåëüíûõ óñëóã è ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòîâ çà ñ÷åò ñåðòèôèêàöèè 
ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà ïî 
ñòàíäàðòó ISO 9001:2000.
Ñåðòèôèêàöèÿ  ñèñòåì ìåíåäæ-

ìåíòà êà÷åñòâà ïî àäàïòèðîâàííûì 
ê ðîññèéñêèì óñëîâèÿì ìåæäóíàðîä-
íûì ñòàíäàðòàì ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ 9000, ê 
ñîæàëåíèþ,  íå ãàðàíòèðóåò ïðèçíà-
íèå ñåðòèôèêàòîâ íà ìèðîâîì ðûíêå. 
Óñïåøíûå ðîññèéñêèå ïðåäïðèÿòèÿ, êàê 
ïðàâèëî, ñòðåìÿòñÿ ïîëó÷èòü ñåðòèôè-
êàòû ISO 9001:2000  ïðèçíàííûõ ìèðî-
âûõ ëèäåðîâ — TUV (Ãåðìàíèÿ), NQA 
(Âåëèêîáðèòàíèÿ), DNV (Íîðâåãèÿ), 
SGS     (Øâåéöàðèÿ) è äðóãèõ àâòîðèòåò-
íûõ îðãàíèçàöèé. Ìåæäóíàðîäíàÿ ñåð-
òèôèêàöèÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ìåòîä 
èíòåãðàöèè âûñøåé øêîëû ñ ìèðîâûì 
íàó÷íî-îáðàçîâàòåëüíûì ñîîáùåñòâîì, 
êàê íàèáîëåå ýôôåêòèâíàÿ âîçìîæ-
íîñòü âûõîäà â ìåæäóíàðîäíîå îáðà-
çîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî. Ïðè ýòîì 
ìåæäóíàðîäíàÿ ñåðòèôèêàöèÿ ñèñòåìû 
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà íàó÷íî-îáðà-
çîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè è îáðàçîâà-
òåëüíûõ ïðîãðàìì ÿâëÿåòñÿ õîðîøèì 
ïîäòâåðæäåíèåì (âíåøíåé âàëèäàöèåé) 
âûñîêîãî êà÷åñòâà ïðîöåññîâ ïîäãîòîâ-
êè ñïåöèàëèñòîâ â âóçå [4].  Â Ðîññèè 
ñóùåñòâóþò  õîðîøî çàðåêîìåíäîâàâ-
øèå ñåáÿ îðãàíèçàöèè, ðàáîòàþùèå 
â êîîïåðàöèè ñ èçâåñòíûìè çàðóáåæ-
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íûìè êîìïàíèÿìè — ÂÍÈÈÑ (SGS),  
ã. Ìîñêâà, ÀÍÎ «ÀÑÅÐÒ- áþðî» (TGA), 
ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, ÑÈÁÑÅÐÒ (NQA), 
ã.Òîìñê è äðóãèå.

 Ñ öåëüþ ñîäåéñòâèÿ ìåæäóíàðîä-
íîìó ïðèçíàíèþ ðåçóëüòàòîâ èíòåëëåê-
òóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïðîìûøëåííûõ 
ïðåäïðèÿòèé, âûïóñêàþùèõ  ïðîäóêöèþ 
ñîâðåìåííîãî ïðîèçâîäñòâà, íàó÷íî-
èññëåäîâàòåëüñêèõ èíñòèòóòîâ è íàó÷-
íî-ïðîèçâîäñòâåííûõ îðãàíèçàöèé, 
ñîçäàþùèõ íîâóþ òåõíèêó è òåõíîëîãèè, 
è âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, ðåàëè-
çóþùèõ ñîâðåìåííûå îáðàçîâàòåëüíûå 
ïðîãðàììû, â 2002 ãîäó â Ðîññèè ñîçäàí 
Ôîíä ñîäåéñòâèÿ ìåæäóíàðîäíîé àêêðå-
äèòàöèè è ñåðòèôèêàöèè â îáëàñòè îáðà-
çîâàíèÿ è íàóêîåìêèõ òåõíîëîãèé  (Ôîíä 
ÌÀÑÑ) [5]. Âçàèìîäåéñòâóÿ ñ îáðàçîâà-
òåëüíûìè öåíòðàìè è ìåæäóíàðîäíûìè 
ñåðòèôèêàöèîííûìè îðãàíàìè, Ôîíä 
ÌÀÑÑ îêàçûâàåò èíôîðìàöèîííûå, êîí-
ñàëòèíãîâûå è îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè 
â îáëàñòè: 
 ìåæäóíàðîäíîé ñåðòèôèêàöèè 

ñèñòåì ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà â 
îáðàçîâàòåëüíûõ, íàó÷íûõ è èíûõ 
ó÷ðåæäåíèÿõ è îðãàíèçàöèÿõ;

 ìåæäóíàðîäíîé àêêðåäèòàöèè 
îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì;

 ìåæäóíàðîäíîé ñåðòèôèêàöèè 
ñïåöèàëèñòîâ, â òîì ÷èñëå ïðåïî-
äàâàòåëåé âûñøåé øêîëû.
Ïàðòíåðîì Ôîíäà ÌÀÑÑ, îêàçû-

âàþùèì ñîäåéñòâèå ó÷åáíûì è íàó÷íûì  
çàâåäåíèÿì â ïîäãîòîâêå ê ìåæäóíàðîä-
íîé ñåðòèôèêàöèè ñèñòåì ìåíåäæìåíòà, 
ÿâëÿåòñÿ NQA — NATIONAL QUALITY 
ASSURANCE Limited – îäèí èç âåäó-
ùèõ îðãàíîâ ïî ñåðòèôèêàöèè â ìèðå,  
àêêðåäèòîâàííûé íà ïðàâî ïðîâåäåíèÿ 
ðàáîò ïî ñåðòèôèêàöèè ñèñòåì ìåíåäæ-
ìåíòà êà÷åñòâà ïî òðåáîâàíèÿì ñòàí-
äàðòîâ ISO 9001:2000. «NQA – Russia» 
— ïðåäñòàâèòåëüñòâî â Ðîññèè, êîòîðîå 
ïðîâîäèò ïîëíûé êîìïëåêñ ðàáîò ïî 
ñåðòèôèêàöèè îò èìåíè NQA, ïðèâëå-
êàÿ ðîññèéñêèõ ýêñïåðòîâ-àóäèòîðîâ, 
÷òî ïîâûøàåò ýôôåêòèâíîñòü àóäèòà è 
ñíèæàåò åãî ñòîèìîñòü.

           
Ïðîöåññ ïðîâåäåíèÿ 
ñåðòèôèêàöèè
Êàê   ïðàâèëî,    ïðîöåäóðà   ñåð-

òèôèêàöèè íà÷èíàåòñÿ  ñ  óñòàíîâëå-

íèÿ êîíòàêòà  ìåæäó çàèíòåðåñîâàííûì  
ïðåäïðèÿòèåì   è  ñëóæáîé   ïî  ñåð-
òèôèêàöèè.  Ýòî  ìîæåò  ïðîèñõîäèòü  
êàê  ïèñüìåííî,  ïî òåëåôîíó  èëè  ïðè  
ëè÷íîì êîíòàêòå,  òàê è  íà èíôîðìà-
öèîííûõ  âñòðå÷àõ,  ñåìèíàðàõ  èëè   â  
êàêîé-ëèáî äðóãîé ôîðìå. Ïîñëå  ýòîãî 
â õîäå èíôîðìàöèîííîé áåñåäû îáñóæ-
äàþòñÿ öåëü è ïîëüçà ñåðòèôèêàöèè, 
îñíîâíûå ïðåäïîñûëêè äëÿ ñåðòèôè-
êàöèè; ïðîöåññ ïðîâåäåíèÿ ïðîöåäóðû 
ñåðòèôèêàöèè;   ïðåäïîëàãàåìûå çàòðà-
òû íà ñåðòèôèêàöèþ;  ïðåäïîëàãàåìûå 
ñðîêè;  íåîáõîäèìîñòü ïðèâëå÷åíèÿ 
êîíñóëüòàíòîâ è àóäèòîðîâ, îáëàäàþ-
ùèõ ñïåöèàëüíûìè îòðàñëåâûìè çíàíè-
ÿìè, è ò.ä.

Íà   îñíîâå   ïîëó÷åííîé   â  áåñå-
äå  èíôîðìàöèè ñåðòèôèêàöèîííàÿ  
ñëóæáà   ñîñòàâëÿåò  èíäèâèäóàëüíîå   
ïðåäëîæåíèå   ïî   ïðîâåäåíèþ   ýêñ-
ïåðòèçû   è   ñåðòèôèêàöèè    ñèñòåìû   
ìåíåäæìåíòà   êà÷åñòâà  äëÿ  çàèíòå-
ðåñîâàííîãî   âóçà.  Çà  ïðàâèëüíîå  
ïðîâåäåíèå  âñåé   ýêñïåðòíîé  ïðî-
öåäóðû  ñåðòèôèêàöèè  íà âñåõ  ôàçàõ  
îòâåòñòâåííûì   ÿâëÿåòñÿ  ðóêîâîäèòåëü 
àóäèòà.   Íà ñõåìå â êà÷åñòâå ïðèìåðà 
ïðèâåäåíà  ïðîöåäóðà   ñåðòèôèêàöèè 
ÑÌÊ, îñóùåñòâëÿåìàÿ ñåðòèôèêàöèîí-
íûì  îðãàíîì «NQA – Russia».

Ïåðâàÿ ôàçà. 
Ïðåäâàðèòåëüíûé àóäèò
Ïåðâàÿ ôàçà — ýòî ïîäãîòîâêà 

âóçà-çàêàç÷èêà ê ñåðòèôèêàöèîííîìó 
àóäèòó; îíà ìîæåò èìåòü ôîðìó   îïëà-
÷èâàåìîãî   ïðåäâàðèòåëüíîãî   àóäèòà 
èëè  ñàìîîöåíêè,  êîòîðóþ  âóç  âûïîë-
íÿåò ñ ïîìîùüþ  êðàòêîãî  ïåðå÷íÿ   
âîïðîñîâ  ñåðòèôèêàöèîííîé  ñëóæáû.  
Çàòåì   Çàêàç÷èê ïðåäúÿâëÿåò ñëóæáå 
ñåðòèôèêàöèè äîêóìåíòàöèþ ñèñòåìû  
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà. Â ýòîì ñëó÷àå 
Çàêàç÷èê èìååò âîçìîæíîñòü  ïîëó÷èòü 
îò  ñëóæáû  ñåðòèôèêàöèè  îò÷åò ïî   
ïðåäâàðèòåëüíîé îöåíêå  äîêóìåíòàöèè 
ÑÌÊ, èç  êîòîðîãî  âèäíû íåäîñòàòêè,   
èìåþùèåñÿ  â   ñèñòåìå  ìåíåäæìåíòà  
êà÷åñòâà. Îäíîâðåìåííî ñ ýòèì  âóçó 
ïðåäëàãàþò àóäèòîðîâ,  íàçíà÷åííûõ 
ñåðòèôèêàöèîííîé ñëóæáîé.                                 

Ïðàêòèêà ñåðòèôèêàöèîííûõ  
óñëóã ïîêàçàëà, ÷òî îðãàíèçàöèè,  êîòî-
ðûå ïðîõîäÿò ÷åðåç ïðåäâàðèòåëüíóþ 
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Îáðàùåíèå â îðãàí ïî ñåðòèôèêàöèè «NQA-Russia»

«NQA-Russia» ïåðåñûëàåò âàì èíôîðìàöèîííûé ïàêåò

Âû çàïîëíÿåòå àíêåòó-âîïðîñíèê

«NQA-Russia»  îïðåäåëÿåò ïðîäîëæèòåëüíîñòü è ñòîèìîñòü ðàáîò

Çàÿâêà è äîãîâîð íà ïðîâåäåíèå ñåðòèôèêàöèè

Ïðåäâàðèòåëüíûé àóäèò (äîêóìåíòàöèè ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà) 
è ñîãëàñîâàíèå ïðîãðàììû/äàòû ñåðòèôèêàöèîííîãî àóäèòà

Ðåçóëüòàòû ïðåäàóäèòà 
íåóäîâëåòâîðèòåëüíûå

Ñîãëàñîâàíèå ñðîêîâ  
ïîâòîðíîé  ïðîâåðêè

Äîðàáîòêà äîêóìåíòàöèè

Ïîâòîðíûé ïðåäàóäèò

Âûäà÷à ñåðòèôèêàòà  
íå ðåêîìåíäîâàíà

Ñîãëàñîâàíèå ñðîêîâ  
ïîâòîðíîé  ïðîâåðêè

Óñòðàíåíèå íåñîîòâåòñòâèé

Ïîâòîðíûé àóäèò

Ðåãèñòðàöèÿ è âûäà÷à 
ñåðòèôèêàòà

Ðåçóëüòàòû ïðåäàóäèòà 
óäîâëåòâîðèòåëüíûå

Ñåðòèôèêàöèîííûé àóäèò

Âûäà÷à ñåðòèôèêàòà 
ðåêîìåíäîâàíà

Ïðîãðàììà  
íàäçîðíûõ àóäèòîâ
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îöåíêó, ïîëó÷àþò îòðèöàòåëüíûå çàêëþ-
÷åíèÿ  ðåæå, ÷åì  òå, êîòîðûå ñðàçó ïîä-
âåðãàþòñÿ ñåðòèôèêàöèîííîìó  àóäèòó.                                                                           

Âòîðàÿ ôàçà. 
Ýêñïåðòèçà ñèñòåìû  êà÷åñòâà
Íà âòîðîé ôàçå ïðîöåäóðû ñåð-

òèôèêàöèè ïðîâîäèòñÿ ýêñïåðòèçà ñèñ-
òåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà íà îñíîâå 
ïðîâåðêè è îöåíêè äîêóìåíòàöèè ÑÌÊ  
âóçà íà ìåñòàõ. Ïðè ýòîì àóäèòîðû ïðî-
âåðÿþò  (âñþ) äåéñòâóþùóþ â âóçå äîêó-
ìåíòàöèþ ÑÌÊ è, ïðè íåîáõîäèìîñòè, 
äðóãóþ ñîïóòñòâóþùóþ  äîêóìåíòàöèþ,  
òàêóþ   êàê  ìåòîäîëîãè÷åñêèå,  ðàáî÷èå  
è  êîíòðîëüíûå  èíñòðóêöèè, íà ñîîò-
âåòñòâèå òðåáîâàíèÿì   ñîãëàñîâàííîé  
ñåðòèôèêàöèîííîé  íîðìû.  Îñíîâîé  
äëÿ  ýòîé  ïðîâåðêè ñëóæèò  ïåðå÷åíü  
âîïðîñîâ ïî àóäèòó ñëóæáû ñåðòèôèêà-
öèè. Çàêàç÷èê ïîëó÷àåò  êðàòêèé îò÷åò  
î ðåçóëüòàòàõ ïðîâåðêè.

Òðåòüÿ ôàçà. 
Ñåðòèôèêàöèîííûé àóäèò
Ñåðòèôèêàöèîííûé  àóäèò,  êàê  

ïðàâèëî, ïðîâîäÿò ðóêîâîäèòåëü àóäèòà 
è  âòîðîé àóäèòîð.  Åñëè ïðè îöåíêå  
ñèñòåìû  ìåíåäæìåíòà  êà÷åñòâà âîçíè-
êàþò îñîáî  ñïåöèôè÷åñêèå  ïðîáëåìû,  
òî ïðèâëåêàåòñÿ äîïîëíèòåëüíûé    ýêñ-
ïåðò-àóäèòîð,    ÿâëÿþùèéñÿ ñïåöèàëèñ-
òîì â äàííîé îòðàñëè.                                   

Ê íà÷àëó òðåòüåé ôàçû Çàêàç÷èê 
ïîëó÷àåò äëÿ èíôîðìàöèè ïëàí ïðîâå-
äåíèÿ àóäèòà, êîòîðûé  ñ íèì ñîãëàñî-
âûâàåòñÿ.  Â  ðàìêàõ àóäèòà  íà ïðåäïðè-
ÿòèè àóäèòîðû   ïðîâåðÿþò  è   îöåíè-
âàþò  ôóíêöèîíàëüíóþ   ýôôåêòèâíîñòü   
âíåäðåííîé    ñèñòåìû  ÑÌÊ. 

Çàäà÷åé ñåðòèôèöèðóþùåãîñÿ 
âóçà ïðè àóäèòå ÿâëÿåòñÿ äåìîíñòðàöèÿ 
ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ åå  äîêóìåí-
òèðîâàííûõ ïðîöåäóð.                                                                                      

Çàäà÷åé àóäèòîðîâ ÿâëÿåòñÿ ïðî-
âåðêà ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ  äîêó-
ìåíòèðîâàííûõ ïðîöåäóð  è  îöåíêà íà  
âûïîëíåíèå òðåáîâàíèé è íîðì.      

Результат экспертизы
Ïðàêòè÷åñêàÿ ïðîâåðêà ýëåìåíòîâ 

ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà â çàâè-
ñèìîñòè îò ðàçìåðîâ è ñëîæíîñòè àóäè-
ðóåìîãî âóçà ìîæåò äëèòüñÿ îò îäíîãî 
äî ïÿòè äíåé. Ïîñëå  îêîí÷àíèÿ  àóäèòà  
çàêàç÷èêó  íà çàêëþ÷èòåëüíîé  áåñåäå 

ñîîáùàþòñÿ  ðåçóëüòàòû. Îòêëîíåíèÿ 
ôèêñèðóþòñÿ â îò÷åòå îá îòêëîíåíèÿõ, 
êîòîðûé  ïðåäúÿâëÿåòñÿ  è  òàêæå  ïîä-
ïèñûâàåòñÿ óïîëíîìî÷åííûì ïî àóäèòó 
ñî ñòîðîíû âóçà. Â  êîíå÷íîì  èòîãå  
çàêàç÷èê ïîëó÷àåò ïîäðîáíûé îò÷åò ïî 
àóäèòó, ïðè íåîáõîäèìîñòè  ñ äîêóìåí-
òèðîâàííûìè  îò÷åòàìè  îá îòêëîíåíè-
ÿõ  èëè îöåíêîé àóäèòîðîâ. Åñëè àóäèò 
çàâåðøèëñÿ ñ ïîëîæèòåëüíûì ðåçóëüòà-
òîì, ðóêîâîäèòåëü àóäèòà ðåêîìåíäóåò 
âûäà÷ó  ñåðòèôèêàòà.                                                              

×åòâåðòàÿ ôàçà.    
Âûäà÷à ñåðòèôèêàòà                                                 
Сертификат 
Ñðîê äåéñòâèÿ ñåðòèôèêàòà 

ñîñòàâëÿåò òðè ãîäà â òîì ñëó÷àå, åñëè 
â âóçå åæåãîäíî ïðîâîäÿòñÿ íàáëþ-
äàòåëüíûå (íàäçîðíûå) àóäèòû, êîòî-
ðûå çàêàí÷èâàþòñÿ ñ ïîëîæèòåëüíûì 
ðåçóëüòàòîì. Ïåðåä îêîí÷àíèåì ñðîêà 
äåéñòâèÿ ñåðòèôèêàòà â âóçå ïðîâî-
äèòñÿ ïîâòîðíûé àóäèò ïî ïðîäëåíèþ 
ñðîêà  äåéñòâèÿ ñåðòèôèêàòà íà ïîñëå-
äóþùèå òðè ãîäà.

Условия
Îáùåñòâî ïî ñåðòèôèêàöèè è 

ñëóæáû ñåðòèôèêàöèè îáÿçóþòñÿ ñî- 
áëþäàòü êîíôèäåíöèàëüíîñòü ñòàâøåé 
èì äîñòóïíîé èíôîðìàöèè îðãàíèçàöèè 
Çàêàç÷èêà.

Çàêàç÷èê îáÿçóåòñÿ ïîñëå óñïåø-
íîãî âðó÷åíèÿ ñåðòèôèêàòà ñîîáùàòü 
ñëóæáå ñåðòèôèêàöèè îáî âñåõ âàæíûõ 
èçìåíåíèÿõ ñâîåé ñèñòåìû ìåíåäæìåí-
òà êà÷åñòâà è îá èçìåíåíèÿõ ñòðóêòóðû 
îðãàíèçàöèè, êîòîðûå âëèÿþò íà ñèñòå-
ìó ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà.

Аннулирование сертификата
Îáùåñòâî ïî ñåðòèôèêàöèè è 

ñëóæáû ñåðòèôèêàöèè èìåþò ïðàâî 
îòçûâà âûäàííîãî ñåðòèôèêàòà, åñëè: 
 ñåðòèôèêàò èñïîëüçóåòñÿ  

íåçàêîííî;                   
 íàäçîð ïîêàçûâàåò, ÷òî îòñóòñòâó-

þò âàæíûå ïðåäïîñûëêè, èìåâøèå 
ìåñòî êî âðåìåíè âûäà÷è ñåðòè-
ôèêàòà; 

 åñòü äðóãèå ïðè÷èíû, êîòîðûå 
âûòåêàþò èç ýòèõ óñëîâèé èëè 
ôîðìàëüíî áûëè ñîãëàñîâàíû 
ìåæäó ñëóæáîé ñåðòèôèêàöèè è 
Çàêàç÷èêîì.
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Â ñòàòüå ïîä÷åðêèâàåòñÿ çíà÷èìîñòü 
ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ íà 
ñîâðåìåííîì ýòàïå êàê ìåõàíèçìà 
ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè 
îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã êîíêðåòíî-
ãî âóçà. Ðàññìàòðèâàåòñÿ ñèñòåì-
íûé ïîäõîä ê îáåñïå÷åíèþ êà÷åñòâà 
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, â îñíî-
âó êîòîðîãî ïîëîæåí ñòàíäàðò ISO 
9000. Îñîáåííîñòüþ ðàññìàòðèâà-
åìîé ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå â 
íåé îáðàòíîé ñâÿçè «ïðåäïðèÿòèå 
—ñïåöèàëèñò», à àíàëèç êà÷åñòâà 
çíàíèé ïðîâîäèòñÿ ñ ïîìîùüþ ðàç-
ðàáîòàííîé â âóçå ýêñïåðòíîé ñèñ-
òåìû, ðåàëèçîâàííîé â âèäå ýëåêò-
ðîííîé ñèñòåìû òåñòèðîâàíèÿ.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ êàê çà ðóáå-
æîì, òàê è â íàøåé ñòðàíå îòìå÷àåòñÿ 
ðåçêîå ïîâûøåíèå òðåáîâàíèé ê êà÷åñ-
òâó òîâàðîâ è óñëóã. Ïðåæäå âñåãî ýòî 
îáóñëîâëåíî îáîñòðåíèåì êîíêóðåí-
öèè, âîçíèêøåé â ðåçóëüòàòå ðàñøèðå-
íèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ñâÿçåé, óâåëè÷åíèÿ 
ïîñòàâîê òîâàðîâ ìåæäó ñòðàíàìè. Â 
ñâÿçè ñ ýòèì íàõîäÿò øèðîêîå ïðèìå-
íåíèå ðàçëè÷íûå ñðåäñòâà ñîâåðøåí- 
ñòâîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ 
è, ïðåæäå âñåãî, ðåàëèçàöèÿ ïðèíöèïîâ 
âñåîáùåãî óïðàâëåíèÿ íà îñíîâå êîí-
öåïöèè êà÷åñòâà, êîòîðûå ñòàíîâÿòñÿ 

óæå íå ïðîñòî íîâîé ñòðàòåãèåé äëÿ 
ïðîìûøëåííûõ êîìïàíèé, à íåîáõîäè-
ìûì ñðåäñòâîì âûæèâàíèÿ.

Îäíàêî ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå 
ïî òåì æå ïðè÷èíàì ñòàëî âðåìåíåì 
ïîèñêà íîâûõ ïóòåé ðàçâèòèÿ íå òîëüêî 
äëÿ ïðîìûøëåííîñòè, íî è äëÿ ñèñ-
òåìû îáðàçîâàíèÿ [1 — 4]. Âñå ÷àùå 
àíàëèòèêè ñâÿçûâàþò ïîíÿòèå «îáðà-
çîâàíèå» ñ ïîíÿòèåì «êà÷åñòâî», âñå 
áîëüøåå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ïîâûøå-
íèþ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ. Íàïðèìåð, 
â Åâðîïå ñîçäàíà êîìèññèÿ ïî àêàäåìè-
÷åñêîé îöåíêå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, 
ïðîõîäÿò ñîîòâåòñòâóþùèå êîíôåðåí-
öèè, íàáèðàåò ñèëó Áîëîíñêèé ïðî-
öåññ, îäíîé èç êîíöåïòóàëüíûõ îñíîâ 
êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå êà÷åñòâà 
îáðàçîâàíèÿ. Áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿ-
åòñÿ êà÷åñòâó îáðàçîâàíèÿ â ÑØÀ. Òàê, 
àíàëèç äîêëàäà íàöèîíàëüíîé êîìèññèè 
Ñîåäèíåííûõ Øòàòîâ Àìåðèêè ïî ïðå-
ïîäàâàíèþ ìàòåìàòèêè è åñòåñòâåííûõ 
íàóê â ÕÕI  âåêå îò 27 ñåíòÿáðÿ 2000 ã. 
(êîìèññèè Ãëýííà) ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî 
êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ, îò êîòîðîãî ïî 
îöåíêå êîìèññèè, çàâèñèò êîíêóðåíòî- 
ñïîñîáíîñòü ýêîíîìèêè ÑØÀ, íàõîäèò-
ñÿ â öåíòðå âíèìàíèÿ îáùåñòâåííîñòè 
ñòðàíû.

Â ñîâðåìåííîé Ðîññèè äåâèç ãîñó-
äàðñòâåííîé ïîëèòèêè â ñôåðå îáðàçî-
âàíèÿ ôîðìóëèðóåòñÿ êàê «äîñòóïíîñòü 
— êà÷åñòâî — ýôôåêòèâíîñòü». Îí 
îïðåäåëÿåò ãëàâíûé ïðèîðèòåò îáðàçî-

Внутривузовская система  
обеспечения качества  
подготовки специалистов

Пензенская государственная технологическая академия
Моисеев В.Б., Андреев А.Б.

Моисеев В.Б. 

Андреев А.Б. 



75

3’2005
âàòåëüíîé ïîëèòèêè – «ïîëèòèêè êà÷åñ-
òâà». Â äîêëàäå Ãîññîâåòà Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè (2001 ã.) îäíà èç öåëåé 
îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè äî 2010 
ãîäà îïðåäåëåíà êàê «äîñòèæåíèå ñî- 
âðåìåííîãî êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, 
îáåñïå÷åíèå åãî ñîîòâåòñòâèÿ àêòóàëü-
íûì è ïåðñïåêòèâíûì ïîòðåáíîñòÿì 
ëè÷íîñòè, îáùåñòâà è ãîñóäàðñòâà». 

Ñåãîäíÿ â íàøåé ñòðàíå âñå áîëü-
øåå ÷èñëî ðàáîòíèêîâ ñôåðû îáðà-
çîâàíèÿ âûñòóïàåò çà èäåþ êà÷åñòâà 
îáðàçîâàíèÿ êàê ãîñïîäñòâóþùóþ, 
îáåñïå÷èâàþùóþ âûñîêóþ êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòü, îïòèìàëüíóþ îðãàíèçà-
öèþ è óïðàâëåíèå ó÷åáíûì çàâåäåíèåì, 
âûõîä íà ìèðîâîé ðûíîê îáðàçîâàòåëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè çà ñ÷åò ïîäãîòîâêè 
âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñ-
òîâ, óäîâëåòâîðÿþùèõ òðåáîâàíèÿì 
ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ. 

Êà÷åñòâî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ 
â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îïðåäåëÿåò 
êà÷åñòâî âñåé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ 
â Ðîññèè, êà÷åñòâî âîñïðîèçâîäñòâà 
èíòåëëåêòóàëüíûõ ðåñóðñîâ, îáùåñòâåí-
íîãî èíòåëëåêòà, êàäðîâ Ðîññèè è íà èõ 
îñíîâå – êà÷åñòâî îáåñïå÷åíèÿ âîñ-
ïðîèçâîäñòâà òåõíîëîãè÷åñêîãî áàçèñà 
ýêîíîìèêè Ðîññèè.

Îäíàêî ïðèõîäèòñÿ ïðèçíàòü, ÷òî, 
íåñìîòðÿ íà âñå âûøåñêàçàííîå, êîí-
öåïöèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ òîëüêî 
ñêëàäûâàåòñÿ: îïðåäåëÿþòñÿ ïîäõîäû, 
ôîðìèðóþòñÿ ïîêàçàòåëè, àñïåêòû 
êà÷åñòâà, ñòàâèòñÿ âîïðîñ î êðèòåðèÿõ.

Òðóäíî íå ñîãëàñèòüñÿ ñ îïðåäå-
ëåíèåì ñóòè êà÷åñòâà âûñøåãî îáðàçî-
âàíèÿ, äàííûì â ðàáîòå [4], ãäå ñêàçà-
íî, ÷òî êà÷åñòâî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ 
åñòü åãî ñîîòâåòñòâèå öåëÿì âûñøåãî 
îáðàçîâàíèÿ, íàöèîíàëüíîé äîêòðèíå 
îáðàçîâàíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, 
òðåáîâàíèÿì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêî-
ãî ðàçâèòèÿ ðîññèéñêîãî ãîñóäàðñòâà, 
ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà èíòåëëåêòóàëü-
íûõ è â öåëîì ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ 
Ðîññèè, ïðèîðèòåòàì òåõíîëîãè÷åñêî-
ãî ðàçâèòèÿ è â öåëîì ïîòðåáíîñòÿì 
ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè, òðåáîâàíèÿì îáåñ-
ïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñïå-
öèàëèñòîâ íà ðûíêå òðóäà è â öåëîì 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè Ðîññèè.

Ñîâðåìåííûìè ìèðîâûìè òåí-
äåíöèÿìè â îáðàçîâàíèè, îñîáåííî â 

âûñøåì ïðîôåññèîíàëüíîì, ÿâëÿþòñÿ 
åãî îòêðûòîñòü, ìàññîâîñòü íåïðåðûâ-
íîñòü, à òàêæå ñîêðàùåíèå áþäæåò-
íîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ. Îáðàçîâàíèå 
âñå áîëüøå ñòàíîâèòñÿ ïëàòíûì. 
Óñèëèâàåòñÿ ãëîáàëüíàÿ êîíêóðåíò-
íàÿ áîðüáà ìåæäó îáðàçîâàòåëüíûìè 
ó÷ðåæäåíèÿìè íà ðûíêå îáðàçîâàòåëü-
íûõ óñëóã, â êîòîðîé ïîáåäèò òîò, êòî 
îáåñïå÷èò íàèáîëåå âûñîêîå êà÷åñòâî 
îáðàçîâàíèÿ.

Âèäèìî, êà÷åñòâî âûñøåãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ íàäî 
ðàñöåíèâàòü êàê ñòåïåíü ñîîòâåòñòâèÿ 
óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòà óðîâíþ ñîãëàñîâàííûõ òðåáî-
âàíèé ïî îñâîåíèþ òîé èëè èíîé ïðî-
ãðàììû, ñòåïåíü ñîîòâåòñòâèÿ òîìó èëè 
èíîìó îáðàçîâàòåëüíîìó ñòàíäàðòó. 

Â îñíîâå ñîâðåìåííîãî ìåíåäæ-
ìåíòà êà÷åñòâà ëåæàò Ìåæäóíàðîäíûå 
ñòàíäàðòû êà÷åñòâà ñåðèè ISO 9000, 
áàçèðóþùèåñÿ íà êîíöåïöèè âñåîáùåãî 
óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì. 

Ñàì ïî ñåáå ñòàíäàðò íå ãàðàí-
òèðóåò êà÷åñòâî ïðîäóêöèè. Öåëü ISO 
9000 – âíåñòè ñîãëàñîâàííîñòü è îáú-
åêòèâíîñòü â äåéñòâèÿ ñèñòåìû êîíò-
ðîëÿ êà÷åñòâà ïîñòàâùèêà. Èçíà÷àëüíî 
ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ISO 9000 áóäåò 
èñïîëüçîâàòüñÿ â îòíîøåíèÿõ ìåæäó 
êîìïàíèÿìè, îáû÷íî â ôîðìå «ïî- 
òðåáèòåëü — ïîñòàâùèê». Ñòàíäàðò 
ïîìîãàåò êîìïàíèÿì ôîðìàëèçîâàòü èõ 
ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ ïðîöåññîì ïðî-
âåðêè êà÷åñòâà è ñîîòâåòñòâèÿ ïðî-
äóêöèè. Ïîäðàçóìåâàþòñÿ ïîñòîÿííûå 
äîïîëíåíèÿ, èñïîëüçîâàíèå íåçàâèñè-
ìîãî òðåòüåãî ëèöà óëó÷øàåò äîâåðè-
òåëüíûå îòíîøåíèÿ ìåæäó îðãàíèçàöè-
ÿìè. Òðåáîâàíèÿ ñòàíäàðòà íå ÿâëÿþòñÿ 
ðàäèêàëüíûìè, íàîáîðîò, îíè èìåþò 
ñâîéñòâî ïîäñòðàèâàòüñÿ ïîä ñóùåñ-
òâóþùóþ ôîðìó ñèñòåìû. Ïîýòîìó â 
ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàíäàðòîì íåîáõîäè-
ìî çàäîêóìåíòèðîâàòü ïîëèòèêó îðãà-
íèçàöèè â îáëàñòè êà÷åñòâà, ïðîöåäóðû 
è ðàáî÷èå èíñòðóêöèè. Îíè äîëæíû 
çàïèñûâàòüñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû ïåðñîíàë 
âûïîëíÿë èõ ïîñòîÿííî è íåóêîñíè-
òåëüíî. Çàïèñàâ, èõ òàêæå ìîæíî ïðî-
âåðèòü íà ýôôåêòèâíîñòü è ïîïðàâèòü. 
Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ISO 9000 – ãèá-
êèé ñòàíäàðò. Òàê, åñëè ó îðãàíèçàöèè 
èìåþòñÿ óíèêàëüíûå ìåòîäû ðàáîòû, 
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Рис. 2. Ñèñòåìà êà÷åñòâà âóçà

Рис. 1. «Ïåòëÿ êà÷åñòâà» âóçà
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òî ñòàíäàðò ó÷èòûâàåò ýòî. Âîçìîæíû 
èñêëþ÷åíèÿ è äîïîëíåíèÿ ê òðåáîâàíè-
ÿì ISO 9000.

Ýòîò ñòàíäàðò ïîçâîëÿåò èñïîëüçî-
âàòü åãî â êà÷åñòâå îñíîâû äëÿ ñîçäàíèÿ 
ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà îáðàçî-
âàòåëüíûõ óñëóã è ïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòîâ â âûñøåì ó÷åáíîì çàâåäåíèè. 
Íî òðåáîâàíèÿ ñòàíäàðòà äîëæíû áûòü 
àäàïòèðîâàíû ê âóçîâñêèì óñëîâèÿì è 
íè â êîåé ìåðå íå äîëæíû îòíîñèòüñÿ 
ê ñîäåðæàíèþ äåÿòåëüíîñòè ó÷åíûõ è 
ïðåïîäàâàòåëåé âóçà, îíè ëèøü óïîðÿ-
äî÷èâàþò ïðîöåññû èõ äåÿòåëüíîñòè.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ISO 9000 îñíîâ-
íîé ïðèíöèï äîñòèæåíèÿ óñïåõà â 
ëþáîé äåÿòåëüíîñòè – îðèåíòàöèÿ íà 
ïîòðåáèòåëÿ, íà âûÿâëåíèå åãî ïîòðåá-
íîñòåé è èõ óäîâëåòâîðåíèå. Âûÿâëåíèå 
æå ïîòðåáèòåëåé, â ñâîþ î÷åðåäü, 
ÿâëÿåòñÿ êðèòè÷åñêèì øàãîì íà ïóòè 
âíåäðåíèÿ ñèñòåìû êà÷åñòâà âî âñåõ 
îðãàíèçàöèÿõ. Îäíàêî íàäî îñîçíàòü, 
÷òî âûñøåå îáðàçîâàíèå îòëè÷àåòñÿ îò 
äðóãèõ îòðàñëåé ñôåðû óñëóã. Âûñøåå 
îáðàçîâàíèå – ýòî äîëãîñðî÷íûå èíâåñ-
òèöèè ñ ìíîæåñòâîì ëèö, ïîëó÷àþùèõ 
ïîëüçó. È õîòÿ ñòóäåíòû – ïåðâûå, êòî 
ïîëó÷àåò âûãîäó, íî îíè îñîçíàþò ýòî 
ïîçäíåå – â òå÷åíèå ñâîåé äàëüíåé-
øåé ïðîèçâîäñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, 
è èñòèííîå óäîâëåòâîðåíèå èõ ïîòðåá-
íîñòåé ìîæíî áóäåò îïðåäåëèòü òîëüêî 
òîãäà.

Ïðåæäå ÷åì ó÷åáíîå çàâåäåíèå 
ïðîäâèíåòñÿ âïåðåä ïî ïóòè êà÷åñò-
âà, îíî äîëæíî ïðèíÿòü ðåàëèñòè÷íóþ 
ìîäåëü ñåãîäíÿøíåãî âûñøåãî îáðàçî-
âàíèÿ, â êîòîðîé ñòóäåíò – ýòî ïðîäóê-
öèÿ, à ðàáîòîäàòåëü – ýòî ïîòðåáèòåëü.

Êàæäûé âóç, âûñòóïàÿ â ðîëè ïî- 
ñòàâùèêà, èìååò ïÿòü îñíîâíûõ «ãðóïï 
ñóáúåêòîâ» (çàèíòåðåñîâàííûõ ëèö) [4]: 
 ïîòðåáèòåëè ïðîäóêöèè èëè óñëóã 

äàííîé îðãàíèçàöèè (äëÿ âóçà – 
ýòî ñòóäåíòû, îðãàíèçàöèè è ãîñó-
äàðñòâî);

 ïîñòàâùèêè «ñûðüÿ» (øêîëû, êîë-
ëåäæè è òîìó ïîäîáíîå);

 ïåðñîíàë (êàê ïðîôåññîðñêî-ïðå-
ïîäàâàòåëüñêèé è íàó÷íûé, òàê è 
îáñëóæèâàþùèé);

 âûøåñòîÿùèå îðãàíèçàöèè (â 
íàøåì ñëó÷àå – Ìèíîáðíàóêè 
Ðîññèè â ëèöå Ôåäåðàëüíîãî 

àãåíòñòâà ïî îáðàçîâàíèþ è 
Ôåäåðàëüíîé èíñïåêöèè ïî íàä-
çîðó çà êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ);

 ñîöèàëüíàÿ èíôðàñòðóêòóðà 
(ðàéîí, ãîðîä, ðåñïóáëèêà, ñòðà-
íà).
Îäíî èç êëþ÷åâûõ ïðåäíàçíà÷å-

íèé ñèñòåìû êà÷åñòâà ñîñòîèò â âûÿâ-
ëåíèè è èçó÷åíèè ðåàëüíûõ ïîòðåáíîñ-
òåé êàæäîé èç ïåðå÷èñëåííûõ ãðóïï 
ñ öåëüþ äîñòèæåíèÿ è ïîääåðæàíèÿ 
ðàâíîâåñèÿ. 

Òîãäà ñòàíäàðòíàÿ «ïåòëÿ êà÷åñò-
âà», àäàïòèðîâàííàÿ ê óñëîâèÿì âóçà, 
ïðèìåò âèä, ïðåäñòàâëåííûé íà ðèñ. 1.

Êàê îòìå÷àëîñü âûøå, ïîíÿòèå 
«êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ» â íàñòîÿùåå 
âðåìÿ â Ðîññèè íàõîäèòñÿ íà ñòàäèè 
îñìûñëåíèÿ, åùå îêîí÷àòåëüíî íå ñôîð-
ìóëèðîâàíî, íå íàøëî îòðàæåíèÿ â 
íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòàõ (Ôåäåðàëüíûå 
çàêîíû â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ, ÃÎÑ, 
ÂÏÎ è äð.), íî îáùèå ïðåäñòàâëåíèÿ 
ñóùåñòâà ïðîáëåìû óæå ñëîæèëèñü [4]. 

Àíàëèç ïîêàçûâàåò, ÷òî çàèìñ-
òâîâàòü ÷óæóþ íàöèîíàëüíóþ ñèñòå-
ìó êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ íåëüçÿ, êàê 
íåëüçÿ âçÿòü â ãîòîâîì âèäå êîíöåïöèþ 
äðóãîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ. 
Êàæäîìó îáðàçîâàòåëüíîìó ó÷ðåæäå-
íèþ íåîáõîäèìî ðàçðàáàòûâàòü ñâîþ 
ñèñòåìó, ôîðìèðîâàòü ÷åðòû êà÷åñòâà 
îáðàçîâàíèÿ â êàæäîì óíèâåðñèòåòå, 
êîëëåäæå, ëèöåå, ãèìíàçèè, øêîëå. 

Â ñàìîì îáùåì ñëó÷àå âóçîâñêàÿ 
ñèñòåìà êà÷åñòâà äîëæíà ñîäåðæàòü 
ñëåäóþùèå îñíîâíûå êîìïîíåíòû (ïîä-
ñèñòåìû): «Êà÷åñòâî öåëåé», «Êà÷åñòâî 
óñëîâèé ðàáîòû âóçà», «Êà÷åñòâî ïðî-
öåññà îáðàçîâàíèÿ», «Êà÷åñòâî êîíå÷-
íîãî ðåçóëüòàòà» (ðèñ. 2).

Îñîáåííîñòüþ òàêîé ñèñòåìû 
êà÷åñòâà ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå ñòàáèëèçè-
ðóþùåé îáðàòíîé ñâÿçè, îðãàíèçóåìîé 
ïîñðåäñòâîì ïîäñèñòåìû êîíòðîëÿ è 
àíàëèçà êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè âûïóñêíè-
êîâ (ÊÀÊÏÂ). Îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóê-
òóðà ïîäñèñòåìû ÊÀÊÏÂ ïðåäñòàâëåíà 
íà ðèñ. 3. Îíà îõâàòûâàåò âñå ñåãìåí-
òû «ïåòëè êà÷åñòâà» âóçà îò àíàëèçà 
ïðîáëåì ðûíêà ñïåöèàëèñòîâ ïðè ïðî-
ôîðèåíòàöèè øêîëüíèêîâ äî èçó÷åíèÿ 
ñîöèàëüíîé àäàïòèðóåìîñòè âûïóñêíè-
êîâ è ïðåäëîæåíèÿ èì ïðè íåîáõîäè-

СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА ВЫСШЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ЗАВЕДЕНИЯ



78

3’2005

ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

ìîñòè óñëóã â îáëàñòè äîïîëíèòåëüíîãî 
îáðàçîâàíèÿ.

Îðãàíèçàöèîííî ñòðóêòóðà ïîä-
ñèñòåìû ÊÀÊÏÂ ñîñòîèò èç ïÿòè áëî-
êîâ: «Ó÷àùèåñÿ», «Àáèòóðèåíòû», 
«Ñòóäåíòû», «Âûïóñêíèêè» è 
«Ñïåöèàëèñòû». Âñå áëîêè îõâà÷å-
íû îáùåé îòðèöàòåëüíîé îáðàòíîé  
ñâÿçüþ, îáåñïå÷èâàþùåé, ñ îäíîé ñòî-
ðîíû, óñòîé÷èâîñòü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ 
ñèñòåìû, à ñ äðóãîé – áûñòðóþ ðåàêöèþ 
íà âíåøíèå âîçìóùåíèÿ â âèäå èçìåíå-
íèÿ òðåáîâàíèé ê êà÷åñòâó ïîäãîòîâêè 
ñî ñòîðîíû ðàáîòîäàòåëåé è çàêàç÷èêîâ 
ñïåöèàëèñòîâ.

Äëÿ êîíòðîëÿ çíàíèé ïðåèìóùåñ-
òâåííî èñïîëüçóþòñÿ òåñòîâûå ìåòîäû, 
ãëàâíûìè äîñòîèíñòâàìè êîòîðûõ ÿâëÿ-
þòñÿ èõ ýôôåêòèâíîñòü, îáúåêòèâíîñòü, 
ïîëíîòà, íåçàâèñèìîñòü îò êîíêðåòíîãî 
ïðåïîäàâàòåëÿ, âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ 
êðèòåðèàëüíî-îðèåíòèðîâàííîé îöåí-
êè, îïåðàòèâíîñòü, âîçìîæíîñòü àâòî-
ìàòèçàöèè ïðîöåññîâ êîíòðîëÿ [5-8].

Ðàáîòà ïî îðãàíèçàöèè è ïðîâå-
äåíèþ òåñòèðîâàíèÿ âî âñåõ áëîêàõ 
ñèñòåìû êîíòðîëÿ è àíàëèçà êà÷åñòâà 
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ïðîâîäèòñÿ 
ñîçäàííûì â 2001 ã. öåíòðîì òåñòèðî-
âàíèÿ èíñòèòóòà, íà êîòîðûé âîçëîæåíî 
ðåøåíèå ñëåäóþùèõ çàäà÷:
 êîîðäèíàöèÿ óñèëèé âñåãî êîë-

ëåêòèâà ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäà-
âàòåëüñêîãî ñîñòàâà (ÏÏÑ) â ðåà-
ëèçàöèè ñèñòåìíîãî ïîäõîäà ê 
êîíòðîëþ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè;

 ïîâûøåíèå çíàíèé ÏÏÑ â îáëàñòè 
ñîâðåìåííûõ òåñòîâûõ òåõíîëî-
ãèé;

 îáåñïå÷åíèå åäèíîãî íàó÷íî-
ìåòîäè÷åñêîãî è íàó÷íî-òåõíè-
÷åñêîãî (ïðîãðàììíîãî) ïîäõîäà 
ê ïðîöåññàì ðàçðàáîòêè è ïðè-
ìåíåíèÿ òåñòîâûõ ìàòåðèàëîâ íà 
îñíîâå ñîâðåìåííûõ êîìïüþòåð-
íûõ òåõíîëîãèé;

 øèðîêîå âíåäðåíèå ñîâðåìåííûõ 
òåñòîâûõ òåõíîëîãèé â èíñòèòóòå;

 ñîçäàíèå ôîíäà òåñòîâûõ çàäàíèé 
è òåõíîëîãèé â èíñòèòóòå.
Â êàæäîì èç áëîêîâ ïîäñèñòå-

ìû ÊÀÊÏÂ ðåàëèçîâàíà ñâîÿ ëîêàëüíàÿ 
«ïåòëÿ êà÷åñòâà», ñìûñë êîòîðîé ïðåä-
ñòàâëåí íà ðèñ. 4. Ðåçóëüòàòîì ó÷åá-
íîãî ïðîöåññà ÿâëÿþòñÿ ïîëó÷åííûå 

çíàíèÿ. Â ïðîöåññå òåêóùåé, ïðîìåæó-
òî÷íîé è èòîãîâîé àòòåñòàöèè ìû ïîëó-
÷àåì ðåçóëüòàòû êîíòðîëÿ ïîëó÷åííûõ 
çíàíèé. Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ êîíòðîëÿ 
ïîçâîëÿåò óñòàíîâèòü ïðè÷èííî-ñëåä- 
ñòâåííûå ñâÿçè ìåæäó êà÷åñòâîì çíà-
íèé è âëèÿþùèìè ôàêòîðàìè.

Àíàëèç êà÷åñòâà çíàíèé ïðîâî-
äèòñÿ ñ ïîìîùüþ ýêñïåðòíîé ñèñòå-
ìû àíàëèçà çíàíèé. Äëÿ ðåàëèçàöèè 
òàêîé ýêñïåðòíîé ñèñòåìû íàìè ïðåä-
ëîæåí ñòðóêòóðíûé ïîäõîä ê ñîçäàíèþ 
èíòåëëåêòóàëüíûõ îáó÷àþùèõ è êîíò-
ðîëèðóþùèõ êîìïüþòåðíûõ ñèñòåì. Îí 
ïîçâîëÿåò ðàçðàáàòûâàòü ýôôåêòèâíûå 
ñðåäñòâà àíàëèçà çíàíèé îáó÷àþùèõ-
ñÿ íà îñíîâå èñïîëüçîâàíèÿ ñòðóê-
òóðíîé ìîäåëè ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà. 
Ñòðóêòóðíîé åäèíèöåé ñîâîêóïíîñòè 
çíàíèé ÿâëÿåòñÿ ïîíÿòèå, îáëàäàþùåå 
ñîäåðæàíèåì (ñîâîêóïíîñòü ïðèçíàêîâ 
ïðåäìåòà â äàííîì ïîíÿòèè) è îáúåìîì 
(ñîâîêóïíîñòü îáúåêòîâ, âõîäÿùèõ â 
äàííîå ïîíÿòèå).

Ñîâîêóïíîñòü çíàíèé äîëæíà áûòü 
ñèñòåìàòèçèðîâàííîé, ÷òî äîñòèãàåò-
ñÿ ïðîâåðêîé âûïîëíåíèÿ ñëåäóþùèõ 
óñëîâèé:

1. Ëþáîå ïîíÿòèå îòíîñèòñÿ ëèáî 
ê ìíîæåñòâó àïðèîðíî èçâåñòíûõ ïîíÿ-
òèé (áàçîâîìó), ëèáî åãî ñóùíîñòü ðàñ-
êðûâàåòñÿ â îïðåäåëåíèè, ñîäåðæàùåì 
ïîíÿòèÿ òîëüêî äàííîé ñîâîêóïíîñòè.

2. Âñå ìíîæåñòâà ïîíÿòèé óïîðÿ-
äî÷åíû ïî ñëîæíîñòè îò ñàìîãî ñëîæ-
íîãî, ñîîòâåòñòâóþùåãî òåìå ñîâîêóï-
íîñòè çíàíèé, äî ìíîæåñòâà àïðèîðíî 
èçâåñòíûõ ïîíÿòèé (áàçîâûõ ïîíÿòèé) 

Â îñíîâå ðàçðàáîòêè èíòåëëåê-
òóàëüíûõ ñðåäñòâ àíàëèçà ïîëó÷àåìûõ 
çíàíèé äîëæíû ëåæàòü äâà ãëàâíûõ ïðè-
íöèïà:

1. Ïðèíöèï ýêñïåðòíîé ñèñòåìû. 
Îáó÷åíèå âêëþ÷àåò â ñåáÿ áîëüøå, ÷åì 
ïðîñòî ïðåäñòàâëåíèå èíôîðìàöèè; â 
ïðîöåññå îáó÷åíèÿ íåîáõîäèìà ïðî-
âåðêà äåéñòâèé îáó÷àåìîãî ñ îáðàò-
íîé ñâÿçüþ äëÿ èçáåæàíèÿ îøèáî÷íûõ 
âûâîäîâ, à òàêæå îáðàòíàÿ ñâÿçü äëÿ 
ïåðèîäè÷åñêîãî àíàëèçà çíàíèé îáó-
÷àåìîãî. Ïðèíöèï ýêñïåðòíîé ñèñòåìû 
ïîçâîëÿåò î÷åíü ÷åòêî ðàçäåëèòü çíà-
íèÿ è èõ îáðàáîòêó, óâåëè÷èâàÿ âîç-
ìîæíîñòü ìíîãîêðàòíîãî ïðîâåäåíèÿ 
òàêîãî ïðîöåññà. 
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Рис. 3. Îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà ïîäñèñòåìû ÊÀÊÏÂ
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2. Ïðèíöèï îáúåêòíîé îðèåíòà-
öèè. Çíàíèå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ñåòü 
íåêîòîðûõ ñóùíîñòåé (ïîíÿòèÿ è ñâÿçè 
ìåæäó íèìè). Îáó÷àþùèå ôðàãìåíòû 
ñîçäàþòñÿ íà îñíîâå ýòèõ ñóùíîñòåé, 
îïðåäåëÿÿ òåì ñàìûì âûñîêóþ ñòåïåíü 
ñîîòâåòñòâèÿ ìåæäó ñòðóêòóðèðîâàíè-
åì çíàíèÿ è ïðèíöèïîì îáúåêòíî-îðè-
åíòèðîâàííîãî ïðîãðàììèðîâàíèÿ.

Çàäà÷ó ôîðìàëèçàöèè ñîçäàíèÿ 
èíòåëëåêòóàëüíûõ ñðåäñòâ àíàëèçà 
êà÷åñòâà çíàíèé ñôîðìóëèðóåì ñëåäó-
þùèì îáðàçîì: 
 èìååòñÿ ó÷åáíûé ìàòåðèàë, ñîäåð-

æàùèé íåêîòîðóþ ñîâîêóïíîñòü 
çíàíèé è ðàñêðûâàþùèé íåêîòî-
ðóþ òåìó c îïðåäåëåííûì óðîâ-
íåì äåòàëèçàöèè;

 íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü ýêñïåð-
òíóþ ñèñòåìó, îñóùåñòâëÿþùóþ 
àíàëèç ñòåïåíè èçó÷åííîñòè ýòîé 
ñîâîêóïíîñòè çíàíèé ó îáó÷àþ-
ùåãîñÿ, ïðè÷åì ñ çàäàííûì óðîâ-
íåì äåòàëèçàöèè è âàðüèðîâàíèåì 
ïîñëåäîâàòåëüíîñòè âûäà÷è òåñ-
òîâûõ çàäàíèé â çàâèñèìîñòè îò 
óñïåøíîñòè ïðåäûäóùèõ îòâåòîâ.
Ñòðóêòóðà ýêñïåðòíîé ñèñòåìû, 

ðàçðàáîòàííîé íà óêàçàííûõ âûøå ïðè-
íöèïàõ, ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 5.

Â êà÷åñòâå ìîäåëè ñîâîêóïíîñòè 
çíàíèé ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà âûáðàíà 
ñåìàíòè÷åñêàÿ ñåòü. Çàäà÷à ðàçðàáîòêè 
êîíêðåòíîé ìîäåëè çíàíèé çàêëþ÷àåòñÿ 

â ðàçðàáîòêå ïî åãî òåêñòó ñåìàíòè÷å- 
ñêîé ñåòè, âêëþ÷àþùåé:
 âñå ìíîæåñòâî ïîíÿòèé,  

âñòðå÷àþùèõñÿ â òåêñòå;
 ïîäìíîæåñòâî ðàñêðûâàåìûõ 

ïîíÿòèé;
 ïîäìíîæåñòâî îïðåäåëÿþùèõ  

ïîíÿòèé;
 ïîäìíîæåñòâî, ñîîòâåòñòâóþùåå  

óðîâíÿì ñëîæíîñòè;
 îòíîøåíèå «îïðåäåëåíèå»;
 îòíîøåíèå «óðîâåíü ñëîæíîñòè».

Ìåòîäèêà ðàçðàáîòêè ñåìàíòè÷å- 
ñêîé ñåòè âêëþ÷àåò ÷åòûðå ýòàïà: àíàëèç 
ó÷åáíîãî òåêñòà; îïðåäåëåíèå ïîíÿòèé; 
àíàëèç ñâîéñòâ ñîâîêóïíîñòè çíàíèé; 
ôîðìèðîâàíèå ñåìàíòè÷åñêîé ñåòè.

Äëÿ àïðîáàöèè îïèñàííîãî ñòðóê-
òóðíîãî ïîäõîäà, à òàêæå ñîçäàí-
íûõ ïðîãðàììíûõ è ìåòîäè÷åñêèõ 
ñðåäñòâ íà åãî îñíîâå ðàçðàáîòàíû 
ýêñïåðòíûå ñèñòåìû ïî äèñöèïëèíàì 
«Èñòîðèÿ Îòå÷åñòâà», «Ìàòåìàòèêà», 
«Âû÷èñëèòåëüíûå ìàøèíû, ñåòè è òåëå-
êîììóíèêàöèè» è äðóãèì äèñöèïëèíàì.

Íà÷èíàÿ ñ 2003/2004 ó÷åáíîãî 
ãîäà, ñ öåëüþ ðàçâèòèÿ è ñîâåðøåíñòâî-
âàíèÿ ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà, 
à òàêæå ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà îñíîâíûõ 
ïðîäóêòîâ ñâîåé äåÿòåëüíîñòè â àêàäå-
ìèè ââåäåí â äåéñòâèå ïðîöåññ íåïðå-
ðûâíîé ñàìîàòòåñòàöèè âóçà (íåïðå-
ðûâíûé âíóòðèâóçîâñêèé àóäèò).

Интеллектуальный
интерфейс

Пользователь

Механизм 
логического вывода

База знаний

Блок формирования 
результатов

Редактор базы 
знаний

Специалист  
по знаниям

Рис. 5. Ñòðóêòóðà ýêñïåðòíîé ñèñòåìû àíàëèçà çíàíèé
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Êàôåäðà ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì ó÷åáíî-
íàó÷íûì ñòðóêòóðíûì ïîäðàçäåëå-
íèåì âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ, 
îñóùåñòâëÿþùèì ó÷åáíóþ, ìåòîäè-
÷åñêóþ, âîñïèòàòåëüíóþ è íàó÷íî-
èññëåäîâàòåëüñêóþ ðàáîòó, à òàêæå 
ïîäãîòîâêó íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêèõ 
êàäðîâ è ïîâûøåíèå èõ êâàëèôèêà-
öèè. Êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòîâ â âóçå â çíà÷èòåëüíîé ìåðå 
çàâèñèò îò ðàáîòû êàôåäð.

Äëÿ ðåçóëüòàòèâíîãî è ýôôåêòèâ-
íîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ìíîãî÷èñëåí-
íûõ âçàèìîñâÿçàííûõ âèäîâ äåÿòåëü-
íîñòè êàôåäðå íåîáõîäèìà ñèñòåìà 
óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì, îáåñïå÷èâàþ-
ùàÿ íåïðåðûâíîå óïðàâëåíèå âñåìè åå 
ñîñòàâëÿþùèìè. Ýòèì òðåáîâàíèÿì 
óäîâëåòâîðÿåò êàôåäðàëüíàÿ ñèñòåìà 
óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòîâ Áðÿíñêîãî ãîñóäàðñòâåííî-
ãî òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà, êîòîðàÿ 
ñîñòîèò èç 12 ïðîöåññîâ: 
1. Ïðîöåññ ðàçðàáîòêè òðåáîâàíèé è 

êâàëèôèêàöèîííûõ õàðàêòåðèñòèê 
ñïåöèàëèñòîâ.

2. Ïðîöåññ ðàçðàáîòêè êîìïëåêñíûõ 
è èíäèâèäóàëüíûõ ó÷åáíûõ ïëàíîâ 
è ðàáî÷èõ ïðîãðàìì è èõ ñîãëàñî-
âàíèå.

3. Ïðîöåññ ìàðêåòèíãà ñôåð ïîòðåá-
ëåíèÿ ñïåöèàëèñòîâ è ïîñòàâêè 
àáèòóðèåíòîâ.

4. Âûñîêîêà÷åñòâåííûé ó÷åáíûé ïðî-
öåññ.

5. Ïðîöåññ êàäðîâîãî îáåñïå÷åíèÿ 
âûñîêîêà÷åñòâåííîé ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ.

6. Ïðîöåññ îáåñïå÷åííîñòè ó÷åáíûõ 
äèñöèïëèí ìàòåðèàëüíî-ëàáîðà-
òîðíîé áàçîé, ó÷åáíèêàìè è ó÷åá-
íî-ìåòîäè÷åñêèìè ïîñîáèÿìè è 
ñâîåâðåìåííîãî èõ îáíîâëåíèÿ.

7. Ïðîöåññ êîíòðîëÿ çà êà÷åñòâîì 
ó÷åáíûõ çàíÿòèé.

8. Ïðîöåññ âûðàáîòêè ó ñòóäåíòîâ 
ñèñòåìíîãî ìûøëåíèÿ è óáåæäåí-
íîñòè ó÷èòüñÿ äëÿ çíàíèé.

9. Ïðîöåññ âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòû è 
äèñöèïëèíàðíîé îòâåòñòâåííîñòè.

10. Ïðîöåññ ðàçâèòèÿ òâîð÷åñêèõ 
íàâûêîâ è ÍÈÐÑ.

11. Ïðîöåññ êîíòðîëÿ çíàíèé ñòóäåí-
òîâ.

12. Ïðîöåññ êîíòðîëÿ çà êà÷åñòâîì 
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ.
Êàôåäðàëüíàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ 

êà÷åñòâîì, ïîñòðîåííàÿ íà ïðîöåññíîì 
ïîäõîäå ïî ìîäåëè ñòàíäàðòîâ ÈÑÎ 
9000:2000, ïîçâîëÿåò ðåçóëüòàòèâíî è 
ýôôåêòèâíî ôóíêöèîíèðîâàòü ðàçëè÷-
íûì âçàèìîñâÿçàííûì âèäàì äåÿòåëü-
íîñòè. Îíà îáåñïå÷èâàåò íåïðåðûâíîñòü 
óïðàâëåíèÿ êàê ïðîöåññîì, òàê è íà 
ñòûêå îòäåëüíûõ ïðîöåññîâ â ðàìêàõ 
ýòîé ñèñòåìû, à òàêæå ïðè èõ êîìáèíà-
öèè è âçàèìîäåéñòâèè. Îíà ïîçâîëÿåò 
ýôôåêòèâíî êîíòðîëèðîâàòü è ñâîåâðå-

Кафедральная система управления 
качеством подготовки специалистов, 
основанная на процессном подходе
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ìåííî îñóùåñòâëÿòü âìåøàòåëüñòâî â 
ïðîöåññ íà òîì èëè èíîì óðîâíå.

Êàôåäðàëüíàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ 
êà÷åñòâîì îõâàòûâàåò âåñü öèêë ïîäãî-
òîâêè ñïåöèàëèñòîâ. Ðåàëèçàöèÿ äàííîé 
ñèñòåìû ïîçâîëÿåò çíà÷èòåëüíî ïîâû-
ñèòü êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ.

Êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñ-
òîâ â âóçå â çíà÷èòåëüíîé ìåðå çàâèñèò 
îò ðàáîòû êàôåäð. Êàôåäðà ÿâëÿåòñÿ 
îñíîâíûì ó÷åáíî-íàó÷íûì ñòðóêòóð-
íûì ïîäðàçäåëåíèåì âûñøåãî ó÷åáíîãî 
çàâåäåíèÿ, îñóùåñòâëÿþùèì ó÷åáíóþ, 
ìåòîäè÷åñêóþ, âîñïèòàòåëüíóþ è íàó÷-
íî-èññëåäîâàòåëüñêóþ ðàáîòó, à òàêæå 
ïîäãîòîâêó íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêèõ êàä-
ðîâ è ïîâûøåíèå èõ êâàëèôèêàöèè.

Äëÿ ðåçóëüòàòèâíîãî è ýôôåêòèâ-
íîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ìíîãî÷èñëåí-
íûõ âçàèìîñâÿçàííûõ âèäîâ äåÿòåëü-
íîñòè êàôåäðå íåîáõîäèìà ñèñòåìà 
óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì, îáåñïå÷èâàþ-
ùàÿ íåïðåðûâíîå óïðàâëåíèå âñåìè åå 
ñîñòàâëÿþùèìè.

Êàôåäðàëüíàÿ ñèñòåìà óïðàâëå-
íèÿ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñ-
òîâ Áðÿíñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî òåõíè-
÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà ïðåäñòàâëåíà íà  
ðèñ. 1. Äàííàÿ ñèñòåìà ñîñòîèò èç 12 íèæå- 
ïåðå÷èñëåííûõ ïðîöåññîâ.

1. Ïðîöåññ ðàçðàáîòêè òðåáîâàíèé 
è êâàëèôèêàöèîííûõ õàðàêòåðèñòèê ñïå-
öèàëèñòîâ. 

Â ðàìêàõ äàííîãî ïðîöåññà ðàçðà-
áàòûâàþòñÿ êâàëèôèêàöèîííûå õàðàêòå-
ðèñòèêè ïîäãîòàâëèâàåìûõ ñïåöèàëèñ-
òîâ: áàêàëàâðîâ, èíæåíåðîâ ïî ñïåöè-
àëüíîñòè ñî ñïåöèàëèçàöèåé, èíæåíåðîâ 
øèðîêîãî ïðîôèëÿ è ìàãèñòðîâ ïî ñîîò-
âåòñòâóþùèì íàïðàâëåíèÿì. Ïðè÷åì ýòè 
õàðàêòåðèñòèêè äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü 
óðîâíþ ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè è íàðîäíîãî 
õîçÿéñòâà êàê ìèíèìóì íà 10 ëåò âïåðåä. 
Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî èìåòü ïðîãíîç èõ 
ðàçâèòèÿ íà äåñÿòêè ëåò âïåðåä. Â ÷àñ-
òíîñòè òàêîé ïðîãíîç ïî ìàøèíîñòðîå-
íèþ äî 2025 ã.  ïðîâåäåí ìåæäóíàðîä-
íûì ñîþçîì ìàøèíîñòðîèòåëåé.

Âõîäîì ýòîãî ïðîöåññà ÿâëÿþòñÿ 
ñóùåñòâóþùèå òðåáîâàíèÿ è êâàëèôèêà-
öèîííûå õàðàêòåðèñòèêè ñïåöèàëèñòîâ, 
à òàêæå ïðîãíîç ðàçâèòèÿ ìàøèíîñòðî-
åíèÿ íà äåñÿòêè ëåò âïåðåä. Âûõîäîì 
– ðàçðàáîòàííûå òðåáîâàíèÿ è êâàëèôè-

êàöèîííûå õàðàêòåðèñòèêè ñïåöèàëèñ-
òîâ. Óïðàâëÿþùèìè âîçäåéñòâèÿìè ñëó-
æàò ÃÎÑÒû. Ðåñóðñíûì îáåñïå÷åíèåì 
ÿâëÿþòñÿ çàâåäóþùèé êàôåäðîé è ïðî-
ôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ 
(ÏÏÑ).

2. Ïðîöåññ ðàçðàáîòêè êîìïëåêñ-
íûõ è èíäèâèäóàëüíûõ ó÷åáíûõ ïëàíîâ è 
ðàáî÷èõ ïðîãðàìì è èõ ñîãëàñîâàíèå.

Äëÿ ðåàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ òðåáî-
âàíèé ê ñïåöèàëèñòàì è êâàëèôèêàöè-
îííûõ õàðàêòåðèñòèê íåîáõîäèìî ðàç-
ðàáîòàòü êîìïëåêñíûå ó÷åáíûå ïëàíû 
ìíîãîñòóïåí÷àòîé ïîäãîòîâêè ñïåöè-
àëèñòîâ ðàçëè÷íûõ óðîâíåé, èìåþùèõ 
õîðîøóþ ïðååìñòâåííîñòü è ñîîòâåò- 
ñòâóþùèå îáðàçîâàòåëüíûì ñòàíäàðòàì. 
Íåîáõîäèìî óçàêîíèòü Ïîëîæåíèå î 
êîíêóðñíîì ïåðåõîäå ñ îäíîé ñòóïåíè 
îáó÷åíèÿ íà äðóãóþ ñòóïåíü. Ðàáî÷èå 
ïðîãðàììû âñåõ ñïåöèàëüíûõ äèñöèïëèí 
ïî èõ ñîîòâåòñòâèþ êâàëèôèêàöèîííûì 
õàðàêòåðèñòèêàì, ó÷åáíûì ïëàíàì ïî 
îáúåìó âûäåëÿåìûõ ÷àñîâ è òðåáîâàíèþ 
ñòàíäàðòà äîëæíû ïðîõîäèòü ðåöåíçèðî-
âàíèå íà âûïóñêàþùåé êàôåäðå. Ðàáî÷èå 
ïðîãðàììû è âñå ìåòîäè÷åñêèå ðàçðà-
áîòêè äîëæíû ñâîåâðåìåííî ðàçðàáàòû-
âàòüñÿ è ðàññìàòðèâàòüñÿ íà çàñåäàíèÿõ 
ñîîòâåòñòâóþùèõ êàôåäð. Ñîäåðæàíèå 
ðàáî÷åé ïðîãðàììû ïî êàæäîé äèñöèï-
ëèíå äîâîäèòñÿ äî ñòóäåíòîâ íà ïåðâîé 
ëåêöèè. Íà åñòåñòâåííîíàó÷íûõ è îáùå-
òåõíè÷åñêèõ êàôåäðàõ äåëàåòñÿ âûïèñêà 
èç ðàáî÷åé ïðîãðàììû îá îáÿçàòåëüíîì 
îáúåìå âûïîëíåíèÿ ðàáîòû ñòóäåíòà-
ìè ïî äàííîìó ïðåäìåòó äëÿ ïîëó÷åíèÿ 
çà÷åòà. Ìåòîäè÷åñêóþ óâÿçêó äèñöèïëèí, 
èõ ìåñòî â îáùåé ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñ-
òà íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü íà ìåòî-
äè÷åñêèõ ñåìèíàðàõ.

Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîå óïðàâëåíèå 
äîëæíî ñâîåâðåìåííî ïåðåäàâàòü íà âñå 
êàôåäðû âûïèñêè èç ðàáî÷èõ ïëàíîâ è 
ñòàíäàðòîâ âñåõ ñïåöèàëüíîñòåé, äàí-
íûå äëÿ ñîñòàâëåíèÿ èìè ðàáî÷èõ ïðî-
ãðàìì. Îáÿçàòåëüíûì ÿâëÿåòñÿ ñîãëàñî-
âàíèå ðàáî÷èõ ïðîãðàìì ïî åñòåñòâåí-
íîíàó÷íûì, ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèì è 
îáùåïðîôåññèîíàëüíûì äèñöèïëèíàì ñ 
âûïóñêàþùèìè êàôåäðàìè. Ýòà îáÿçà-
òåëüíîñòü îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî íåâûïóñ-
êàþùèå êàôåäðû íå â ïîëíîé ìåðå îçíà-
êîìëåíû ñ ïðîèñøåäøèìè èçìåíåíèÿìè 
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ñòàíäàðòîâ ðàçëè÷íûõ ñïåöèàëüíîñòåé, 
ïîÿâëåíèåì íîâûõ äèñöèïëèí. Îíè, êàê 
ïðàâèëî, ïðè çíà÷èòåëüíîì ñîêðàùåíèè 
îáúåìà èõ äèñöèïëèí ñòðåìÿòñÿ çàâûøàòü 
îáúåìû äîìàøíèõ çàäàíèé, ðàñ÷åòíûõ 
ðàáîò è ò.ä. ïî ñðàâíåíèþ ñî âðåìåíåì, 
îòâåäåííûì íà ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáî-
òó ïî èõ ïðåäìåòàì, ÷òî íå ïîçâîëÿåò 
ñòóäåíòàì ñâîåâðåìåííî èõ âûïîëíÿòü, 
ïîëó÷àòü çà÷åòû è âûõîäèòü íà ñåññèþ. 
Ïîýòîìó ïåðåðàáîòêà è ñîãëàñîâàíèå 
ðàáî÷èõ ïðîãðàìì, ñîîòâåòñòâóþùèõ 
íîâûì ñòàíäàðòàì, ïðîèñõîäÿò áîëåç-
íåííî. Ñîâìåñòíàÿ ðàáîòà âûïóñêàþ-
ùèõ êàôåäð ñ îáùåîáðàçîâàòåëüíûìè 
è îáùåòåõíè÷åñêèìè êàôåäðàìè ïîçâî-
ëÿåò áîëåå ýôôåêòèâíî ðåàëèçîâûâàòü 
ðàçðàáîòàííóþ ñèñòåìó êà÷åñòâà.

Âõîäîì ýòîãî ïðîöåññà ÿâëÿþòñÿ 
ðàçðàáîòàííûå òðåáîâàíèÿ ê ñïåöèà-
ëèñòàì è êâàëèôèêàöèîííûå õàðàêòå-
ðèñòèêè, ïðèìåðíûå ó÷åáíûå ïëàíû è 
ïðîãðàììû äèñöèïëèí ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòîâ ðàçëè÷íûõ óðîâíåé, à òàêæå 
êîððåêòèðîâêà ó÷åáíûõ ïëàíîâ è ðàáî-
÷èõ ïðîãðàìì. Âûõîäîì – óòâåðæäåííûå 
êîìïëåêñíûå ïëàíû, ðàáî÷èå ïðîãðàììû 
(ÐÏ). ÃÎÑÒû ñëóæàò óïðàâëÿþùèìè âîç-
äåéñòâèÿìè. Ðåñóðñíûì îáåñïå÷åíèåì 
ÿâëÿþòñÿ ðåêòîð, äåêàí, äåêàíàò, ïðî-
ðåêòîð ïî ó÷åáíîé ðàáîòå, çàâåäóþùèé 
êàôåäðîé, ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâà-
òåëüñêèé ñîñòàâ, íà÷àëüíèê ó÷åáíî-ìåòî-
äè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ, ó÷åáíî-ìåòîäè-
÷åñêîå óïðàâëåíèå (ÓÌÓ).

3. Ïðîöåññ ìàðêåòèíãà ñôåð ïîò-
ðåáëåíèÿ ñïåöèàëèñòîâ è ïîñòàâêè àáè-
òóðèåíòîâ.

Â ýòîì ïðîöåññå îñóùåñòâëÿåòñÿ 
îêàçàíèå äîïîëíèòåëüíûõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ óñëóã äëÿ øêîë ãîðîäà, âåäåòñÿ ñî- 
âìåñòíàÿ ðàáîòà ñ öåíòðàìè òåõíè÷åñêî-
ãî òâîð÷åñòâà øêîëüíèêîâ, çàêëþ÷àþòñÿ 
äîãîâîðà ñ òåõíèêóìàìè è êîëëåäæàìè è 
ñîãëàñîâûâàþòñÿ ó÷åáíûå ïëàíû, âåäåò-
ñÿ àêòèâíàÿ ïðîôîðèåíòàöèîííàÿ ðàáî-
òà. Èçó÷àþòñÿ ñòðóêòóðíûå èçìåíåíèÿ â 
ýêîíîìèêå è íàðîäíîì õîçÿéñòâå, îïðå-
äåëÿþòñÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíûå îðãàíè-
çàöèè è ïðåäïðèÿòèÿ.

Âõîäîì äàííîãî ïîäïðîöåññà ÿâëÿ-
åòñÿ èíôîðìàöèÿ î òðåáîâàíèÿõ ðûíêà 
è ïðîìûøëåííîñòè, øêîëû, òåõíèêóìû, 
êîëëåäæè, âûïóñêíèêè øêîë, òåõíèêó-

ìîâ, êîëëåäæåé. Âûõîäîì – àáèòóðèåíòû. 
Ïðèêàçû, ðàñïîðÿæåíèÿ ñëóæàò óïðàâëÿ-
þùèìè âîçäåéñòâèÿìè. Ðåñóðñíûì îáåñ-
ïå÷åíèåì ÿâëÿþòñÿ çàâåäóþùèé êàôåä-
ðîé, ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêèé 
ñîñòàâ è àñïèðàíòû.

4. Âûñîêîêà÷åñòâåííûé ó÷åáíûé 
ïðîöåññ.

Êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñ-
òîâ â çíà÷èòåëüíîé ìåðå îïðåäåëÿåò-
ñÿ êà÷åñòâîì ïðåïîäàâàíèÿ è ïðîâå-
äåíèÿ çàíÿòèé. Íà ýòî äîëæíû áûòü 
íàïðàâëåíû ñèëû âñåõ ïðåïîäàâàòåëåé 
è ó÷åáíî-âñïîìîãàòåëüíîãî ïåðñîíàëà. 
Ïåðâè÷íûì ÿâëÿåòñÿ ñòóäåíò, âñå îñòàëü-
íîå – åãî îáñëóæèâàþùèé ïåðñîíàë. Âñå 
ëàáîðàòîðíûå ðàáîòû äîëæíû ñòðîèòüñÿ 
òàê, ÷òîáû ñòóäåíò èõ âûïîëíÿë ñàì, 
ðàáîòàÿ íà îáîðóäîâàíèè, à íå áûë ñòà-
òèñòîì ó ëàáîðàíòà. Äëÿ àêòèâèçàöèè 
ðàáîòû ñòóäåíòîâ íà ëàáîðàòîðíûõ è 
ïðàêòè÷åñêèõ êàæäîå çàíÿòèå çàêàí÷è-
âàåòñÿ äëÿ ñòóäåíòà îöåíêîé ïðåïîäàâà-
òåëÿ. Ïðîñòàíîâêà çà÷åòà ïðè ñäàííûõ 
ëàáîðàòîðíûõ ðàáîòàõ ïðîèçâîäèòñÿ 
àâòîìàòè÷åñêè áåç îïðîñà ñòóäåíòà, åñòü 
îí íà ïîñëåäíåì çàíÿòèè èëè íåò.

Êîíêóðñíàÿ ñèñòåìà îòáîðà íà 
ñëåäóþùóþ ñòóïåíü îáðàçîâàíèÿ òàêæå 
ñïîñîáñòâóåò àêòèâèçàöèè îáó÷åíèÿ ñòó-
äåíòîâ.

Äèïëîìíûé ïðîåêò òåõíèêà èëè 
áàêàëàâðà íîñèò ó÷åáíûé õàðàêòåð è 
ñòóäåíò äîëæåí âûïîëíèòü âñå òðåáóå-
ìûå åãî ðàçäåëû. 

Çàäàíèå íà âûïóñêíóþ äèïëîìíóþ 
ðàáîòó áàêàëàâðà âûäàåòñÿ íà ïðàêòèêó 
ïîñëå 3-ãî ãîäà îáó÷åíèÿ, è îí åå âûïîë-
íÿåò â òå÷åíèå âñåãî 4-ãî êóðñà ðàç â 
íåäåëþ, êîíñóëüòèðóÿñü ó ðóêîâîäèòåëÿ.

Äèïëîìíûé ïðîåêò èíæåíåðà 
íîñèò èíæåíåðíûé èëè èññëåäîâàòåëü-
ñêèé õàðàêòåð. Ñòóäåíò äîëæåí ðåøàòü 
êîíêðåòíóþ èíæåíåðíóþ çàäà÷ó è âñå 
ðàçäåëû ýòîãî ïðîåêòà, â òîì ÷èñëå è 
ýêîíîìèêè, è ÁÆÄ, íàïðàâëåííûå íà åå 
ðåøåíèå. Ïîýòîìó êàæäûé ãîä òåìàòèêà 
äèïëîìíûõ ïðîåêòîâ îáíîâëÿåòñÿ, ÷òî 
çàñòàâëÿåò è ïðåïîäàâàòåëÿ ïîñòîÿííî 
çàíèìàòüñÿ, ñîâåðøåíñòâîâàòüñÿ è ðàñ-
øèðÿòü êðóã ñâîèõ íàó÷íûõ ïîçíàíèé.

Ìàãèñòåðñêàÿ äèññåðòàöèÿ ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé êâàëèôèêàöèîííóþ ðàáî-
òó, ñîäåðæàùóþ ñîâîêóïíîñòü ðåçóëüòà-
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òîâ è íàó÷íûõ ïîëîæåíèé, âûäâèãàåìûõ 
àâòîðîì äëÿ ïóáëè÷íîé çàùèòû, èìåþ-
ùóþ âíóòðåííåå åäèíñòâî, ñâèäåòåëüñ-
òâóþùåå î ëè÷íîì âêëàäå è ñïîñîáíîñòè 
àâòîðà íàó÷íî ðåøàòü ñòîÿùèå ïåðåä 
íèì çàäà÷è è àíàëèçèðîâàòü ïîëó÷åííûå 
ðåçóëüòàòû, èñïîëüçóÿ òåîðåòè÷åñêèå è 
ïðàêòè÷åñêèå íàâûêè.

Âõîäîì äàííîãî ïðîöåññà ÿâëÿþò-
ñÿ àáèòóðèåíòû, çàäàíèå íà êóðñîâîé, 
äèïëîìíûé ïðîåêò (ðàáîòó), ìàãèñòåðñ-
êóþ äèññåðòàöèþ, íà ïðàêòèêó. Âûõîäîì 
– çíàíèÿ ñòóäåíòîâ, à òàêæå òåõíè-
êè, áàêàëàâðû, èíæåíåðû è ìàãèñòðû. 
Óïðàâëÿþùèìè âîçäåéñòâèÿìè ñëóæàò 
ÃÎÑÒû, óñòàâ âóçà, ïðèêàçû, ðàñïîðÿæå-
íèÿ, ïîëîæåíèÿ, èíäèâèäóàëüíûå ïëàíû. 
Ðåñóðñíûì îáåñïå÷åíèåì ÿâëÿþòñÿ çàâå-
äóþùèé êàôåäðîé, ïðîôåññîðñêî-ïðå-
ïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ, ðóêîâîäèòåëü 
ïðàêòèêè îò âóçà, îò ïðåäïðèÿòèÿ, ìåòî-
äè÷åñêèå óêàçàíèÿ, ïðèåìíàÿ êîìèñ-
ñèÿ, ó÷åáíèêè è ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå 
ïîñîáèÿ (ÓèÓÌÏ), ïðåäïðèÿòèå, ðóêî-
âîäèòåëü äèïëîìíîãî ïðîåêòà (ðàáîòû), 
äèññåðòàöèè, îáíîâëåííàÿ ìàòåðèàëü-
íî-ëàáîðàòîðíàÿ áàçà (ÌËÁ), ó÷åáíàÿ 
ëèòåðàòóðà è ìåòîäè÷åñêèå ðàçðàáîòêè, 
ðåêîìåíäàöèè ïî êîððåêòèðîâêå ó÷åá-
íîãî ïðîöåññà è óñâîåíèþ ó÷åáíîãî 
ìàòåðèàëà, ðåêîìåíäàöèè ïî óëó÷øåíèþ 
êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, ïðî-
âåäåíèå çàíÿòèé ñ ó÷åòîì ïðåäëîæåíèé 
è ðåêîìåíäàöèé, ñèñòåìíîå ìûøëåíèå, 
óáåæäåííîñòü â íåîáõîäèìîñòè ó÷èòüñÿ 
äëÿ çíàíèé, ðàáî÷àÿ îáñòàíîâêà â ãðóï-
ïå.

5. Ïðîöåññ êàäðîâîãî îáåñïå÷åíèÿ 
âûñîêîêà÷åñòâåííîé ïîäãîòîâêè ñïåöè-
àëèñòîâ.

Àêàäåìèê Âëàäèìèð Èâàíîâè÷ 
Âåðíàäñêèé åùå â íà÷àëå ýòîãî âåêà 
ïèñàë: «Òå, êòî ìîæåò íàèáîëåå ïîëíî 
ïåðåäàâàòü ñëóøàòåëÿì íàó÷íî èçâåñò-
íîå, áûëè êàê ðàç òå ëþäè, êîòîðûå ñàìè 
íàó÷íî ðàáîòàëè.... Õîðîøèé ïðîôåññîð 
ìîæåò áûòü áîëåå ðåäîê, ÷åì õîðîøèé 
ïåâåö èëè àêòåð».

Äåéñòâèòåëüíî, åñëè õîðîøèé ïåâåö 
èëè àêòåð äîëæíû èìåòü òðè õîðîøèõ 
ñâîéñòâà: ïåâåö – ãîëîñ, ìóçûêàëüíîñòü, 
è àðòèñòè÷íîñòü, àêòåð – àðòèñòè÷íîñòü, 
ðå÷ü, ïàìÿòü, òî õîðîøèé ïðîôåññîð 
êàê ìèíèìóì ïÿòü – ñïîñîáíûé íàó÷íûé 
ðàáîòíèê, ñèñòåìíîñòü ìûøëåíèÿ, õîðî-

øèé ïåäàãîã, õîðîøóþ ïàìÿòü è õîðî-
øóþ ðå÷ü. Âñå ïðåïîäàâàòåëè âûïóñêà-
þùèõ êàôåäð â òå÷åíèå ïåðâûõ 4 — 6 
ëåò ïîñòåïåííî îñâàèâàþò è ïðåïîäàþò 
ñòóäåíòàì 8 — 10 ïðåäìåòîâ, ÷òî ïîç-
âîëÿåò èì çíà÷èòåëüíî ðàñøèðèòü ñâîé 
êðóãîçîð, ïîçíàòü äèñöèïëèíàðíóþ âçà-
èìîñâÿçü è âñþ ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîä-
ãîòîâêó ïî íîâûì ñòàíäàðòàì. Çàòåì çà 
íèìè çàêðåïëÿþòñÿ 2 — 4 äèñöèïëèíû, 
ñîîòâåòñòâóþùèå èõ íàó÷íûì èíòåðå-
ñàì. Ïåðåä êàæäûì äîöåíòîì ñòàâèò-
ñÿ çàäà÷à – íå ïåðåñêàç ó÷åáíèêîâ è 
òåõíè÷åñêîé ëèòåðàòóðû, à ñîçäàíèå 
ñîáñòâåííîãî êóðñà, åãî ÷òåíèå, à çàòåì 
íàïèñàíèå ó÷åáíîãî ïîñîáèÿ èëè ó÷åá-
íèêà, ÷òî ïîçâîëÿåò åìó ïðåòåíäîâàòü 
íà äîëæíîñòü ïðîôåññîðà. Åñòåñòâåííî, 
÷òî íåâîçìîæíî ïðåïîäàâàòü â âóçå áåç 
ïîñòîÿííîé íàó÷íîé ðàáîòû. Ïîýòîìó 
âñå ïðåïîäàâàòåëè êàôåäðû îáÿçàòåëü-
íî äîëæíû ó÷àñòâîâàòü â âûïîëíåíèè 
ÍÈÐ ïî ãðàíòàì, ìåæâóçîâñêèì íàó÷íî-
òåõíè÷åñêèì ïðîãðàììàì, ãîñáþäæåòó 
è õîçäîãîâîðó. Àêòèâíàÿ ñâÿçü ñ îðãà-
íèçàöèÿìè, ïðåäïðèÿòèÿìè è äðóãèìè 
âóçàìè, ïðîèçâîäñòâåííûå ñòàæèðîâêè 
è ÔÏÊ, ïîäãîòîâêà àñïèðàíòîâ è äîêòî-
ðàíòîâ. Ó÷àñòèå ïðåïîäàâàòåëåé â ðàáî-
òå ìåæäóíàðîäíûõ è âñåðîññèéñêèõ êîí-
ôåðåíöèé è âûñòàâîê è ìîäåðíèçàöèè 
ëàáîðàòîðíîé áàçû êàôåäðû. Àñïèðàíòû 
ñòàæèðóþòñÿ ïðè îêàçàíèè äîïîëíèòåëü-
íûõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã øêîëüíèêàì, 
ìàãèñòðû ïðîõîäÿò íàó÷íóþ è ó÷åáíî-
ìåòîäè÷åñêóþ ïðàêòèêè. Ëó÷øèå ñòóäåí-
òû ïðèâëåêàþòñÿ ê ÍÈÐ, èì ïðèâèâàåòñÿ 
óâàæèòåëüíîå îòíîøåíèå ê êàôåäðå è 
æåëàíèå îñòàòüñÿ ïî îêîí÷àíèè èíñòè-
òóòà íà êàôåäðå. Êàê ïðàâèëî, îíè ðàáî-
òàþò 1—2 ãîäà ó÷åáíûìè ìàñòåðàìè, à 
çàòåì ïîñòóïàþò â àñïèðàíòóðó. Íà âèä-
íîì ìåñòå âñå êàôåäðû äîëæíû âûâåøè-
âàòü ãðàôèê ðàáîòû ïðåïîäàâàòåëåé íà 
êàôåäðå (÷òåíèå ëåêöèé, ëàáîðàòîðíûå 
è ïðàêòè÷åñêèå çàíÿòèÿ, êîíñóëüòàöèè, 
ðóêîâîäñòâî ÍÈÐÑ è ò.ï.). Îáÿçàòåëüíî 
ïðîâåäåíèå ìåòîäè÷åñêèõ ñåìèíàðîâ íà 
êàôåäðàõ.

Âõîäîì äàííîãî ïðîöåññà ÿâëÿ-
þòñÿ èíæåíåðû, ìàãèñòðû, èìåþùèå 
òâîð÷åñêèå è èññëåäîâàòåëüñêèå íàâû-
êè, àñïèðàíòû è ñîèñêàòåëè. Âûõîäîì 
– êàíäèäàòû íàóê, äîêòîðà íàóê, ïðî-
ôåññîðà. Óïðàâëÿþùèìè âîçäåéñòâèÿ-
ìè ñëóæàò óñòàâ âóçà, ïðèêàçû, ðàñïî-
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ðÿæåíèÿ, ïîëîæåíèÿ. Ðåñóðñíûì îáåñ-
ïå÷åíèåì ÿâëÿþòñÿ çàâåäóþùèé êàôåä-
ðîé, ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêèé 
ñîñòàâ, îòäåë àñïèðàíòóðû, èíäèâèäó-
àëüíûå ïëàíû, ïðîðåêòîð ïî íàó÷íîé 
ðàáîòå, íàó÷íûé ðóêîâîäèòåëü, íàó÷íûé 
êîíñóëüòàíò, ìàòåðèàëüíî-ëàáîðàòîð-
íàÿ áàçà êàôåäðû, íàó÷íàÿ ëèòåðàòóðà, 
íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêàÿ ðàáîòà.

6. Ïðîöåññ îáåñïå÷åííîñòè ó÷åá-
íûõ äèñöèïëèí ìàòåðèàëüíî-ëàáîðàòîð-
íîé áàçîé, ó÷åáíèêàìè è ó÷åáíî-ìåòî-
äè÷åñêèìè ïîñîáèÿìè è ñâîåâðåìåííîãî 
èõ îáíîâëåíèÿ.

Êà÷åñòâî ó÷åáíîãî ïðîöåññà â çíà-
÷èòåëüíîé ìåðå îïðåäåëÿåòñÿ ñîñòîÿíè-
åì ëàáîðàòîðíîé è ìàòåðèàëüíîé áàçû 
êàôåäð. Ïîýòîìó òðåáóåòñÿ ïîñòîÿí-
íîå åå îáíîâëåíèå è ìîäåðíèçàöèÿ, 
÷òîáû îíà ñîîòâåòñòâîâàëà ñîâðåìåí-
íîìó óðîâíþ ðàçâèòèÿ íàóêè è òåõíèêè; 
ðàçðàáîòêà è ñîçäàíèå àâòîìàòèçèðî-
âàííûõ ñèñòåì íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé, 
èñïîëüçóåìûõ ïðè îáó÷åíèè ñòóäåíòîâ; 
ñëåäèòü çà îáåñïå÷åííîñòüþ ñòóäåíòîâ 
ó÷åáíîé ëèòåðàòóðîé è ìåòîäè÷åñêèìè 
ðàçðàáîòêàìè ïî ñîîòâåòñòâóþùèì äèñ-
öèïëèíàì è ñâîåâðåìåííûì èõ îáíîâ-
ëåíèåì.

Ïî äîãîâîðàì ñ îðãàíèçàöèÿìè, 
êîòîðûå ñèñòåìàòè÷åñêè ïîòðåáëÿþò 
âûïóñêíèêîâ ñïåöèàëüíîñòè, äëÿ æåëà-
þùèõ ââîäèòñÿ ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ 
ïîäãîòîâêà. Ñ îðãàíèçàöèÿìè è ïðåä-
ïðèÿòèÿìè ñîãëàñóåòñÿ òåìàòèêà êóðñî-
âûõ è äèïëîìíûõ ðàáîò (ïîäîáèå öåëå-
âîé èíòåíñèâíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòîâ).

Âõîäîì äàííîãî ïðîöåññà ÿâëÿ-
åòñÿ ìàòåðèàëüíî-ëàáîðàòîðíàÿ áàçà 
êàôåäðû, îáíîâëåííûå ó÷åáíûå ïëàíû 
è ðàáî÷èå ïðîãðàììû êóðñîâ. Âûõîäîì 
– îáíîâëåííàÿ ìàòåðèàëüíî-ëàáîðàòîð-
íàÿ áàçà êàôåäðû, îáíîâëåííàÿ ó÷åáíàÿ 
ëèòåðàòóðà è ìåòîäè÷åñêèå ðàçðàáîòêè. 
Óïðàâëÿþùèìè âîçäåéñòâèÿìè ñëóæàò 
ðàáî÷èå ïðîãðàììû, ïîëîæåíèÿ, íîâîå 
îáîðóäîâàíèå è ñòåíäû, èíäèâèäóàëü-
íûå ïëàíû ïðåïîäàâàòåëåé. Ðåñóðñíûì 
îáåñïå÷åíèåì ÿâëÿþòñÿ ðåêòîðàò, äåêà-
íàò, çàâåäóþùèé êàôåäðîé, ïðîôåññîð-
ñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ, çàâåäó-
þùèé ëàáîðàòîðèåé, ó÷åáíî-âñïîìîãà-
òåëüíûé ïåðñîíàë (ÓÂÏ), áþäæåòíûå è 

âíåáþäæåòíûå ñðåäñòâà, ïîëó÷åííûå ïî 
íàóêå è îáó÷åíèþ.

7. Ïðîöåññ êîíòðîëÿ çà êà÷åñòâîì 
ó÷åáíûõ çàíÿòèé.

Î âñåõ ñëó÷àÿõ ñðûâà èëè çàäåðæ-
êè çàíÿòèé çàâåäóþùåìó êàôåäðîé 
äîêëàäûâàåò ñåêðåòàðü. Ïîñåùåíèå 
çàíÿòèé çàâåäóþùèì êàôåäðîé è âåäó-
ùèìè äîöåíòàìè îñóùåñòâëÿåòñÿ òîëüêî 
íà÷èíàþùèõ ïðåïîäàâàòåëåé äëÿ òîãî, 
÷òîáû ïîìî÷ü èì âíà÷àëå íàéòè ñâîþ 
ìåòîäèêó ÷òåíèÿ ëåêöèé, ïðîâåäåíèÿ 
ëàáîðàòîðíûõ ðàáîò è ïðàêòè÷åñêèõ 
çàíÿòèé. Îäíîâðåìåííî îíè ìîãóò 
ïîñåùàòü çàíÿòèÿ áîëåå îïûòíûõ ïðåïî-
äàâàòåëåé ñ öåëüþ ïåðåíÿòèÿ èõ îïûòà. 
Ïðàâèëüíîñòü ïðîñòàíîâêè îöåíîê ïðå-
ïîäàâàòåëåé ïî ïðåäìåòàì, â ñîîòâåòñ-
òâèè ñî çíàíèåì ñòóäåíòîâ ïðîâåðÿåò-
ñÿ íà ÃÝÊå, ïîñëå çàñåäàíèÿ êîòîðîãî 
ñðàâíèâàþòñÿ îöåíêè èç çà÷åòíîé âåäî-
ìîñòè è îòäåëüíûå îöåíêè, ïîëó÷åí-
íûå ñòóäåíòîì ïðè îòâåòå íà âîïðîñû 
èç òîãî æå ïðåäìåòà. Îêîí÷àòåëüíîå 
êà÷åñòâî ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèé îöåíèâà-
åòñÿ âûïóñêíèêàìè ïîñëå âðó÷åíèÿ èì 
äèïëîìà ïóòåì çàïîëíåíèÿ êàðò «ïðåïî-
äàâàòåëü ãëàçàìè ñòóäåíòîâ». Ñ ðåçóëü-
òàòàìè îçíàêàìëèâàþòñÿ âñå ïðåïîäà-
âàòåëè, ÷òî ïîçâîëÿåò èì êîððåêòèðî-
âàòü ìåòîäîëîãèþ è ïîâûøàòü êà÷åñòâî 
ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèé. Êà÷åñòâî ó÷åáíîãî 
ïðîöåññà â çíà÷èòåëüíîé ìåðå îïðåäå-
ëÿåòñÿ íå ïåðåãðóæåííîñòüþ êàê ïðå-
ïîäàâàòåëåé, òàê è ñòóäåíòîâ. Ïîýòîìó 
ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîå óïðàâëåíèå, äåêà-
íû è çàâåäóþùèå êàôåäðàìè äîëæíû 
òùàòåëüíî ñëåäèòü çà îáúåìîì ÷àñîâ 
ó÷åáíîé íàãðóçêè ïðåïîäàâàòåëåé ïî 
âñåì âèäàì ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, à 
òàêæå çà ñîîòâåòñòâèåì îáúåìà âûäà-
âàåìûõ äîìàøíèõ çàäàíèé âðåìåíè íà 
ñàìîñòîÿòåëüíóþ ðàáîòó ñòóäåíòîâ.

Âõîäîì äàííîãî ïðîöåññà ÿâëÿþò-
ñÿ ëåêöèè, ïðàêòè÷åñêèå è ëàáîðàòîð-
íûå çàíÿòèÿ, ìåòîäè÷åñêèå ðåêîìåíäà-
öèè ïî ïðîâåäåíèþ çàíÿòèé. Âûõîäîì 
– ïðîâåäåíèå çàíÿòèé ñ ó÷åòîì ïðåäëî-
æåíèé è ðåêîìåíäàöèé. Óïðàâëÿþùèìè 
âîçäåéñòâèÿìè ñëóæàò ðàáî÷èå ïðî-
ãðàììû. Ðåñóðñíûì îáåñïå÷åíèåì ÿâëÿ-
þòñÿ çàâåäóþùèé êàôåäðîé, âåäóùèå 
äîöåíòû, ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëü-
ñêèé ñîñòàâ.
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ñèñòåìíîãî ìûøëåíèÿ è óáåæäåííîñòè 
ó÷èòüñÿ äëÿ çíàíèé.

Âàæíåéøèì àñïåêòîì â ñèñòåìå 
îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöè-
àëèñòîâ ÿâëÿåòñÿ âûðàáîòêà ó ñòóäåíòîâ 
ñèñòåìíîñòè ìûøëåíèÿ è óáåæäåííîñòè 
â íåîáõîäèìîñòè îáó÷åíèÿ äëÿ çíàíèé, 
à íå äëÿ îöåíîê è äèïëîìà. Ñ öåëüþ 
ðåàëèçàöèè ýòîé çàäà÷è âûðàáîòàíà ñëå-
äóþùàÿ ïîäñèñòåìà: íà ïåðâîé ëåêöèè 
ñòóäåíòû çíàêîìÿòñÿ ñ ïîëíûì ñîäåðæà-
íèåì êóðñà, ïðàâèëàìè åãî èçó÷åíèÿ è 
ñäà÷è ýêçàìåíà. Âûäàåòñÿ ðàçäàòî÷íûé 
ìàòåðèàë ñ ñîäåðæàíèåì ëåêöèé, ëàáî-
ðàòîðíûõ ðàáîò, ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé, 
ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû, ëèòåðàòóðà. 
Ïðè ýòîì ãëàâíåéøèì ÿâëÿåòñÿ èíèöè-
èðîâàòü èëè çàñòàâèòü ñòóäåíòà èçó÷àòü 
ïðåäìåò â òå÷åíèå âñåãî ñåìåñòðà èëè 
íåñêîëüêèõ ñåìåñòðîâ, à íå â òå÷åíèå  
3 äíåé ïîäãîòîâêè ê ýêçàìåíàì. Çäåñü 
ïðèìåíÿåòñÿ ïðîñòàíîâêà îöåíîê âñåì 
ñòóäåíòàì íà êàæäîé ëàáîðàòîðíîé 
ðàáîòå è ïðàêòè÷åñêîì çàíÿòèè, à â ýêñ-
òðåìàëüíûõ ñëó÷àÿõ âûáîðî÷íûé êîíò-
ðîëü çíàíèé êóðñà íà ëåêöèÿõ, â òå÷åíèå 
ïåðâûõ 3 ìèíóò.

Îäíèì èç ñòèìóëîâ çàèíòåðåñî-
âàííîñòè ñòóäåíòîâ â âûñîêîì óðîâíå 
âûïîëíÿåìûõ ðàáîò ÿâëÿåòñÿ èõ ïóáëè-
êàöèÿ â ðàçëè÷íîãî ðîäà ñáîðíèêàõ òðó-
äîâ, à òàêæå ïðåäëîæåíèå àñïèðàíòóðû 
äëÿ íàèáîëåå îäàðåííûõ.

Âõîäîì äàííîãî ïðîöåññà ÿâëÿåòñÿ 
èçó÷àåìûé êóðñ. Âûõîäîì – ñèñòåìíîå 
ìûøëåíèå, óáåæäåííîñòü â íåîáõîäèìîñ-
òè ó÷èòüñÿ äëÿ çíàíèé. Óïðàâëÿþùèìè 
âîçäåéñòâèÿìè ñëóæàò ðàáî÷èå ïðîãðàì-
ìû, îñîçíàíèå, ÷òî ïîëîæèòåëüíàÿ îöåí-
êà áóäåò ïîëó÷åíà òîëüêî ïðè çíàíèè 
âñåãî êóðñà, à íå îòäåëüíûõ åãî âîïðî-
ñîâ. Ðåñóðñíûì îáåñïå÷åíèåì ÿâëÿþòñÿ 
çàâåäóþùèé êàôåäðîé, ïðîôåññîðñêî-
ïðåïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ, ðàçäàòî÷íûé 
ìàòåðèàë ê çàíÿòèÿì, òåêóùèé êîíòðîëü 
çíàíèé, îöåíêà âûïîëíåíèÿ ïðàêòè÷å- 
ñêèõ è ëàáîðàòîðíûõ çàíÿòèé, ïîîùðå-
íèÿ, íàêàçàíèÿ, ëèòåðàòóðà.

9. Ïðîöåññ âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòû 
è äèñöèïëèíàðíîé îòâåòñòâåííîñòè.

Âîñïèòàòåëüíàÿ ðàáîòà ñòóäåíòîâ 
äîëæíà ïðîâîäèòüñÿ âñåìè êàôåäðàìè 

è íà âñåõ âèäàõ çàíÿòèé. Îñîáàÿ ðîëü 
îòâîäèòñÿ êóðàòîðàì ãðóïï, êîòîðûå 
íà ïåðâîì êóðñå åæåíåäåëüíî ïðîâî-
äÿò êóðàòîðñêèå ÷àñû, ðàçúÿñíÿÿ óñòàâ 
âóçà, îáÿçàííîñòè è ïðàâà ñòóäåíòîâ è 
ïîìîãàÿ èì ïåðåéòè ê äðóãîé ñèñòåìå 
îáðàçîâàíèÿ. Çàäà÷à êóðàòîðà – ñîçäàòü 
â ñòóäåí÷åñêîé ãðóïïå ðàáî÷óþ îáñòà-
íîâêó, ïîñòîÿííî ïîääåðæèâàÿ õîðîøèõ 
ñòóäåíòîâ è ñâîåâðåìåííî îñâîáîæäàòü-
ñÿ îò ñòóäåíòîâ, íå æåëàþùèõ ó÷èòüñÿ.

Çàâåäóþùèì âûïóñêàþùèõ êàôåäð 
íåîáõîäèìî îäèí ðàç â ñåìåñòð âñòðå-
÷àòüñÿ ñî ñòóäåíòàìè ñâîèõ ñïåöèàëü-
íîñòåé.

Ñòóäåíòû äîëæíû çíàòü, ÷òî íàðó-
øåíèå óñòàâà âóçà îáÿçàòåëüíî ïðèâåäåò 
èõ ê äèñöèïëèíàðíîé îòâåòñòâåííîñòè, 
âïëîòü äî îò÷èñëåíèÿ.

Âõîäîì äàííîãî ïðîöåññà ÿâëÿþò-
ñÿ ñòóäåíòû. Âûõîäîì – îò÷èñëåííûå 
ñòóäåíòû, ðàáî÷àÿ îáñòàíîâêà â ãðóïïå. 
Óïðàâëÿþùèìè âîçäåéñòâèÿìè ñëóæàò 
óñòàâ âóçà, ïðèêàçû, ðàñïîðÿæåíèÿ, ïðà-
âèëà. Ðåñóðñíûì îáåñïå÷åíèåì ÿâëÿþòñÿ 
ðåêòîðàò, äåêàíàò, çàâåäóþùèé êàôåä-
ðîé, ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêèé 
ñîñòàâ, êóðàòîð ãðóïïû, êóðàòîðñêèå 
÷àñû, ïîîùðåíèÿ, íàêàçàíèÿ.

10. Ïðîöåññ ðàçâèòèÿ òâîð÷åñêèõ 
íàâûêîâ è ÍÈÐÑ.

Îäíîé èç îñíîâíûõ ôîðì ðàçâè-
òèÿ òâîð÷åñêèõ íàâûêîâ ó ñòóäåíòîâ ñ 
èññëåäîâàòåëüñêèì óêëîíîì è ìàãèñòðîâ 
ÿâëÿåòñÿ ìàêñèìàëüíàÿ èíäèâèäóàëèçà-
öèÿ îáó÷åíèÿ, íà÷èíàÿ ñ 3-ãî êóðñà. Îíà 
äîñòèãàåòñÿ âûïîëíåíèåì öèêëà ó÷åáíî-
èññëåäîâàòåëüñêèõ êóðñîâûõ è äèïëîì-
íûõ ðàáîò, òåìàòèêà êîòîðûõ íèêîãäà íå 
ïîâòîðÿåòñÿ; ê äîöåíòó èëè ïðîôåññîðó 
ïðèêðåïëÿåòñÿ 5-6 ñòóäåíòîâ, êîòîðû-
ìè îí ðóêîâîäèò; çàùèòà âûïîëíåííûõ 
ðàáîò ïóáëè÷íà è íîñèò ôîðìó äèñêóñ-
ñèè ïî âûïîëíåííîé ðàáîòå.

Îäíîé èç îñíîâíûõ çàäà÷ ÿâëÿåòñÿ 
ïðèâëå÷åíèå áîëåå ñïîñîáíûõ ñòóäåíòîâ 
ê ÍÈÐ. Ýòî ïîçâîëÿåò ïðèâèòü èì òâîð-
÷åñêèå íàâûêè. Èç òàêèõ ñòóäåíòîâ, êàê 
ïðàâèëî, è âûáèðàþòñÿ äëÿ îáó÷åíèÿ 
íà ìàãèñòðà, äèññåðòàöèîííûå ðàáîòû 
êîòîðûõ íîñÿò èññëåäîâàòåëüñêèé õàðàê-
òåð. Çàäàíèå íà èõ âûïîëíåíèå âûäàåòñÿ 
â 9-ì ñåìåñòðå, è ïðàêòè÷åñêè 2 ãîäà 
îíè çàíèìàþòñÿ ïðîâåäåíèåì èññëåäîâà-
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Рис. 1. Кафедральная система управления качеством подготовки специалистов
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íèé ïî òåìå ìàãèñòåðñêîé äèññåðòàöèè. 
Ðàçâèòèþ òâîð÷åñêèõ íàâûêîâ ñòóäåí-
òîâ ñïîñîáñòâóåò è òåìàòèêà äèïëîìíûõ 
ïðîåêòîâ èíæåíåðà, êîòîðàÿ íàïðàâëå-
íà íà ðåøåíèå êîíêðåòíîé èíæåíåðíîé 
çàäà÷è äëÿ ïðåäïðèÿòèÿ èëè êàôåäðû. 
Åæåãîäíîå ïðîâåäåíèå êàôåäðàìè ñòó-
äåí÷åñêèõ íàó÷íî-òåõíè÷åñêèõ êîíôå-
ðåíöèé.

Âõîäîì äàííîãî ïðîöåññà ÿâëÿþòñÿ 
ñòóäåíòû, çàäàíèå íà êóðñîâîé ïðîåêò, 
äèïëîìíûé ïðîåêò, ìàãèñòåðñêóþ äèñ-
ñåðòàöèþ. Âûõîäîì –èíæåíåðû è ìàãèñ-
òðû, èìåþùèå òâîð÷åñêèå è èññëåäîâà-
òåëüñêèå íàâûêè. Óïðàâëÿþùèìè âîç-
äåéñòâèÿìè ÿâëÿþòñÿ ïðèêàçû, ðàáî÷èå 
ïðîãðàììû (ÐÏ), ìåòîäè÷åñêèå óêàçà-
íèÿ. Ðåñóðñíûì îáåñïå÷åíèåì ÿâëÿþòñÿ 
çàâåäóþùèé êàôåäðîé, ïðîôåññîðñêî-
ïðåïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ, ìàòåðèàëü-
íî-ëàáîðàòîðíàÿ áàçà, ó÷åáíèêè è ó÷åá-
íî-ìåòîäè÷åñêèå ïîñîáèÿ, ðóêîâîäèòåëü 
êóðñîâîãî ïðîåêòà, äèïëîìíîãî ïðîåêòà, 
ìàãèñòåðñêîé äèññåðòàöèè, àñïèðàíòû.

11. Ïðîöåññ êîíòðîëÿ çíàíèé ñòó-
äåíòîâ.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ Ïîëîæåíèåì î 
âûñøåé øêîëå ïîëîæèòåëüíàÿ îöåíêà 
íà ýêçàìåíå ïðîñòàâëÿåòñÿ ïðè ïîëíîì 
óñâîåíèè êóðñà è ïîëó÷åíèè íàâûêîâ 
ïðàêòè÷åñêîãî ïðèìåíåíèÿ çíàíèé. À 
óæå â çàâèñèìîñòè îò ïîëíîòû, ñèñ-
òåìíîñòè è ãðàìîòíîñòè îòâåòà ýòà 
ïîëîæèòåëüíàÿ îöåíêà ïðåâðàùàåòñÿ 
â «óäîâëåòâîðèòåëüíî», «õîðîøî» èëè 
«îòëè÷íî». Çíàíèå îòäåëüíûõ âîïðî-
ñîâ ïî ïðåäìåòó, ïóñòü äàæå ýòî áóäåò 
60—70 %, áåç ñèñòåìû çíàíèé âñåãî 
ïðåäìåòà íå ïîçâîëÿþò ñòóäåíòó ïîëó-
÷èòü ïîëîæèòåëüíóþ îöåíêó. Ýêçàìåí 
ïðîâîäèòñÿ ïî áèëåòàì, óòâåðæäåííûì 
çàâåäóþùèì êàôåäðîé. Ôîðìà ïðîâåäå-
íèÿ ìîæåò áûòü ðàçëè÷íîé, â òîì ÷èñëå 
áåç ïîäãîòîâêè â âèäå ñîáåñåäîâàíèÿ, 
÷òî èñêëþ÷àåò ñëó÷àéíîñòè (øïàðãàëêè, 
ïîäñêàçûâàíèå, «íåñ÷àñòëèâûé áèëåò» è 
ò.ä.). Äîáèâàòüñÿ óíèôèêàöèè òðåáîâà-
íèé ïðåïîäàâàòåëåé ê çíàíèÿì ñòóäåí-
òîâ è ïðîñòàíîâêè îöåíîê ïî ñîîòâåòñ-
òâóþùèì äèñöèïëèíàì. Îêîí÷àòåëüíûé 
êîíòðîëü òåîðåòè÷åñêîé è ïðàêòè÷åñêîé 
ïîäãîòîâêè îñóùåñòâëÿåòñÿ íà ÃÝÊå è 

ÃÀÊå. Îíè ïîçâîëÿþò óñòàíîâèòü ïðî-
ðåõè â ó÷åáíîé ïîäãîòîâêå ïî òåì èëè 
èíûì äèñöèïëèíàì.

Âõîäîì äàííîãî ïðîöåññà ÿâëÿþòñÿ 
çíàíèÿ ñòóäåíòîâ. Âûõîäîì – ðåêîìåí-
äàöèè ïî êîððåêòèðîâêå ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà è óñâîåíèþ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà. 
Óïðàâëÿþùèìè âîçäåéñòâèÿìè ñëóæàò 
ïîëîæåíèÿ. Ðåñóðñíûì îáåñïå÷åíèåì 
ÿâëÿþòñÿ çàâåäóþùèé êàôåäðîé, ïðî-
ôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ, 
ãîñóäàðñòâåííàÿ ýêçàìåíàöèîííàÿ 
êîìèññèÿ (ÃÝÊ), ãîñóäàðñòâåííàÿ àòòåñ-
òàöèîííàÿ êîìèññèÿ (ÃÀÊ).

12. Ïðîöåññ êîíòðîëÿ çà êà÷åñòâîì 
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ.

Êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ 
êîíòðîëèðóåòñÿ íà ÃÝÊå, ÃÀÊå è îáðàò-
íîé ñâÿçüþ ñ ïðîìûøëåííûìè ïðåä-
ïðèÿòèÿìè è îïðîñîì âûïóñêíèêîâ ïðè 
ïîñåùåíèè èìè êàôåäðû ÷åðåç êàæäûå 
5 ëåò.

Âõîäîì äàííîãî ïðîöåññà ÿâëÿ-
þòñÿ ñòóäåíòû, âûïîëíèâøèå äèïëîì-
íûé ïðîåêò, ñòóäåíòû, äîïóùåííûå ê 
ãîñóäàðñòâåííîìó ýêçàìåíó. Âûõîäîì 
– ðåêîìåíäàöèè ïî óëó÷øåíèþ êà÷åñòâà 
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, à òàêæå êîð-
ðåêòèðîâêà ó÷åáíûõ ïëàíîâ è ðàáî÷èõ 
ïðîãðàìì äèñöèïëèí. Óïðàâëÿþùèìè 
âîçäåéñòâèÿìè ñëóæàò ïðèêàçû, ðàñïî-
ðÿæåíèÿ, ïîëîæåíèÿ. Ðåñóðñíûì îáåñ-
ïå÷åíèåì ÿâëÿþòñÿ çàâåäóþùèé êàôåä-
ðîé, ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêèé 
ñîñòàâ, ÷ëåíû êîìèññèè.

Êàôåäðàëüíàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ 
êà÷åñòâîì, ïîñòðîåííàÿ íà ïðîöåññíîì 
ïîäõîäå ïî ìîäåëè ñòàíäàðòîâ ÈÑÎ 
9000:2000, ïîçâîëÿåò ðåçóëüòàòèâíî è 
ýôôåêòèâíî ôóíêöèîíèðîâàòü ðàçëè÷-
íûì âçàèìîñâÿçàííûì âèäàì äåÿòåëü-
íîñòè. Îíà îáåñïå÷èâàåò íåïðåðûâíîñòü 
óïðàâëåíèÿ êàê ïðîöåññîì, òàê è íà 
ñòûêå îòäåëüíûõ ïðîöåññîâ â ðàìêàõ 
ýòîé ñèñòåìû, à òàêæå ïðè èõ êîìáèíà-
öèè è âçàèìîäåéñòâèè. Îíà ïîçâîëÿåò 
ýôôåêòèâíî êîíòðîëèðîâàòü è ñâîåâðå-
ìåííî îñóùåñòâëÿòü âìåøàòåëüñòâî â 
ïðîöåññ íà òîì èëè èíîì óðîâíå.

Ðåàëèçàöèÿ äàííîé ñèñòåìû ïîç-
âîëÿåò çíà÷èòåëüíî ïîâûñèòü êà÷åñòâî 
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ.
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Êðàñíîÿðñêèé ãîñóäàðñòâåííûé òåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò, 
Êðàñíîÿðñêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ  
àðõèòåêòóðíî-ñòðîèòåëüíàÿ àêàäåìèÿ
Подлесный С.А., Темных В.И., Иптышев А.А., Полежаева И.М.

Â ñòàòüå îáîñíîâàíà íåîáõîäè-
ìîñòü è èçëîæåíû îñíîâíûå ïðèíöèïû 
ôîðìèðîâàíèÿ âíóòðèâóçîâñêîé ñèñòå-
ìû ïðèâëå÷åíèÿ ñòóäåíòîâ ê èííîâàöè-
îííîé äåÿòåëüíîñòè. 

Ôîðìèðîâàíèå âíóòðèâóçîâñêîé 
ñèñòåìû ïðèâëå÷åíèÿ ñòóäåíòîâ ê èííî-
âàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ îäíèì 
èç âàæíåéøèõ ýëåìåíòîâ ñîçäàíèÿ ðåãè-
îíàëüíîé èííîâàöèîííîé ñèñòåìû, ÷òî, 
â ñâîþ î÷åðåäü, ÿâëÿåòñÿ ñîñòàâíîé  
÷àñòüþ ïðîöåññà ôîðìèðîâàíèÿ íàöè-
îíàëüíîé èííîâàöèîííîé ñèñòåìû, â 
ñîîòâåòñòâèè ñ «Îñíîâàìè ïîëèòèêè 
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â îáëàñòè ðàç-
âèòèÿ íàóêè è òåõíîëîãèé íà ïåðèîä 
äî 2010 ãîäà è äàëüíåéøóþ ïåðñïåê-
òèâó», óòâåðæäåííûìè Ïðåçèäåíòîì 
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè Â. Â. Ïóòèíûì 
(Ïð. №576 îò 30 ìàðòà 2002 ã.). 
Íåñìîòðÿ íà òî ÷òî, êàê îòìå÷àþò ìíî-
ãèå, â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Ðîññèè íàáëþ-
äàþòñÿ ïîïûòêè ñîçäàíèÿ íàöèîíàëüíîé 
èííîâàöèîííîé ñðåäû, ñîîòâåòñòâóþ-
ùåé òðåáîâàíèÿì ñîâðåìåííîãî óðîâ-
íÿ ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè è ïðîèçâîäñ-
òâà, ñåãîäíÿ íåëüçÿ ãîâîðèòü î íàëè÷èè 
òàêîé ñðåäû êàê íà óðîâíå Ðîññèè â 
öåëîì, òàê è â íàøåì ðåãèîíå.

Èííîâàöèîííàÿ ñðåäà äîëæíà 
âêëþ÷àòü â ñåáÿ ðàçðàáîò÷èêîâ íîâà-
öèé, èíâåñòîðîâ, òîâàðîïðîèçâîäèòå-
ëåé êîíêóðåíòîñïîñîáíîé ïðîäóêöèè 
èëè (óñëóã), ñîîòâåòñòâóþùóþ èíôðà-

ñòðóêòóðó, à òàêæå óñëîâèÿ, ïðèíöèï 
è ïîðÿäîê âçàèìîäåéñòâèÿ óêàçàííûõ 
ýëåìåíòîâ [1—3]. Ïðè ýòîì ðàçðàáîò-
êà íîâøåñòâà ñòàíîâèòñÿ èííîâàöèåé 
òîëüêî ïîñëå âíåäðåíèÿ, òî åñòü ïîñëå 
ðåàëèçàöèè äî ñòàäèè âûïóùåííîãî íà 
ðûíîê è âîñïðèíÿòîãî ïîòðåáèòåëåì 
ïðîäóêòà. Òàêèì îáðàçîì, î÷åâèäíî, ÷òî 
íîâøåñòâà, íå îòâå÷àþùèå êîììåð÷å- 
ñêèì èíòåðåñàì òîâàðîïðîèçâîäèòåëåé, 
íå ÿâëÿþòñÿ èííîâàöèåé, âíå çàâèñè-
ìîñòè îò èõ íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêîé öåí-
íîñòè. 

Êëàññè÷åñêè âûäåëÿþò íèæåïå-
ðå÷èñëåííûå ýòàïû æèçíåííîãî öèêëà 
èííîâàöèè íà ïðåäïðèÿòèè.

Ñèñòåìàòèçàöèÿ 
ïîñòóïàþùèõ èäåé:

 ñáîð èíôîðìàöèè î ðàçðàáîòêàõ;
 ñáîð èíôîðìàöèè î ïîòåíöèàëü-

íûõ âîçìîæíîñòÿõ ôèðìû â îòíî-
øåíèè ðàçðàáîòêè  è îñâîåíèÿ 
ïðîäóêöèè, îïðåäåëåíèå ðàçìåðîâ 
ðèñêà;

 ñáîð èíôîðìàöèè î öåëåâûõ ðûí-
êàõ è äîëãîñðî÷íûõ òåíäåíöèÿõ èõ 
ðàçâèòèÿ.

Îòáîð èäåé:
 îöåíêà âîçìîæíîñòè ïðàêòè÷å- 

ñêîé ðåàëèçàöèè èäåè;
 îöåíêà ñòåïåíè òåõíîëîãè÷åñêîé 

îáùíîñòè ðàçðàáîòêè è òðàäèöè-
îííûõ ïðîöåññîâ;

Подлесный С.А.

Темных В.И.

Иптышев А.А.

Полежаева И.М.
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Рис. 1. Традиционная модель НИРС.

Рис. 2. Место студенческого бизнес–инкубатора в системе рыночных взаимоотношений.

Рис. 3. Финансирование студенческого бизнес–инкубатора.
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

 ñîîòâåòñòâèå èäåè èìèäæó ôèðìû 
è ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ;

 îïðåäåëåíèå ïàòåíòíîé ÷èñòîòû 
ðàçðàáîòêè.

Àíàëèç ýêîíîìè÷åñêîé 
ýôôåêòèâíîñòè èäåè:

 òåõíè÷åñêàÿ îöåíêà èäåè;
 îïðåäåëåíèå ðàñõîäîâ íà îñâîå-

íèå èäåè è ñðîêîâ îêóïàåìîñòè;
 îöåíêà íåîáõîäèìûõ ðåñóðñîâ;
 îöåíêà ñðîêîâ îñâîåíèÿ è ðåíòà-

áåëüíîñòè èäåè.

Ðåàëèçàöèÿ íîâøåñòâà:
 ðàçðàáîòêà êîíêðåòíîé ïðîãðàì-

ìû ðåàëèçàöèè ñ ðàñïðåäåëåíèåì 
îáÿçàííîñòåé ïî ïîäðàçäåëåíèÿì;

 ïðîâåäåíèå òåõíè÷åñêèõ èñïûòà-
íèé;

 çàïóñê è ïîääåðæêà ñîîòâåòñòâó-
þùèõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåñ-
ñîâ.

Òåñòèðîâàíèå íà ðûíêå 
(îòíîñèòñÿ ê ïðîäóêòó):

 òåñòèðîâàíèå íà îãðàíè÷åííîì 
ðûíêå â òå÷åíèå íå ìåíåå íåñêîëü-
êèõ ìåñÿöåâ ïî öåíå è äðóãèì 
êîììåð÷åñêèì óñëîâèÿì (ïðåäî-
ñòàâëåíèå ñêèäîê ñ öåíû, êðåäèòà 
è ò.ä.); 

 âûáîð îïòèìàëüíûõ êàíàëîâ ðåà-
ëèçàöèè;

 âûáîð ñðåäñòâ è ìåòîäîâ ðåêëà-
ìû;

 îðãàíèçàöèÿ òåõíè÷åñêîãî îáñëó-
æèâàíèÿ. 

Ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ 
î âíåäðåíèè èäåè â ïðîèçâîäñòâî:

 êîììåð÷åñêîå îáîñíîâàíèå íîâî- 
ââåäåíèÿ;

 îöåíêà ïðîèçâîäñòâåííûõ âîçìîæ-
íîñòåé ïðåäïðèÿòèÿ;

 îöåíêà ôèíàíñîâûõ âîçìîæíîñ-
òåé ïðåäïðèÿòèÿ;

 îöåíêà ñîîòâåòñòâèÿ ïðîäóêòà 
(òåõíîëîãèè) íîðìàòèâíûì ïîêà-
çàòåëÿì;

 îáåñïå÷åíèå ïàòåíòíîé  çàùèòû 
íîâîââåäåíèÿ.

Ñåãîäíÿ ïðàêòè÷åñêè íè îäíî 
ïðåäïðèÿòèå, ïîëüçóÿñü òîëüêî ñâîè-

ìè ðåñóðñàìè, íå ìîæåò îñóùåñòâèòü 
ïîëíûé èííîâàöèîííûé öèêë, íàïðè-
ìåð âñëåäñòâèå íåõâàòêè ôèíàíñîâûõ 
ñðåäñòâ. Äëÿ ðåøåíèÿ âûøåóêàçàííîé 
ïðîáëåìû ñîçäàþòñÿ ðàçëè÷íûå èííî-
âàöèîííûå èíôðàñòðóêòóðíûå îáðàçî-
âàíèÿ ðåãèîíà è ïîäðàçäåëåíèÿ âíóò-
ðè êðóïíûõ ñóáúåêòîâ èííîâàöèîííîé 
äåÿòåëüíîñòè. 

Äðóãàÿ îñòðàÿ ïðîáëåìà — íåõâàò-
êà ñîîòâåòñòâóþùåãî êàäðîâîãî ñîïðî-
âîæäåíèÿ ïðîåêòîâ. Äàííàÿ ïðîáëåìà 
íå áóäåò ðåøåíà äî òåõ ïîð, ïîêà íå 
áóäåò ñîçäàíà ñòðîéíàÿ ñèñòåìà ïðè-
âëå÷åíèÿ ñòóäåí÷åñêîé ìîëîäåæè ê 
èííîâàöèîííîìó áèçíåñó. Êëàññè÷åñêàÿ 
ìîäåëü îðãàíèçàöèè ÍÈÐÑ ñòóäåíòîâ â 
âóçå (ðèñ. 1) ÿâëÿåòñÿ ëèøü îòïðàâíîé 
òî÷êîé äëÿ ïîäãîòîâêè êàäðîâ, ñïîñîá-
íûõ ê èííîâàöèîííîìó ïðäïðèíèìà-
òåëüñòâó. 

Äàííàÿ ìîäåëü ïîçâîëÿåò ñèíòå-
çèðîâàòü ðàçðàáîòêè íåîïðåäåëåííîé 
ðûíî÷íîé çíà÷èìîñòè, ÷òî ïîäòâåðæ-
äàåòñÿ ñòàòèñòè÷åñêè: 0,8% ðàçðàáî-
òîê, ñîçäàííûõ ïî èíèöèàòèâå âóçîâ, 
èìåþò êîììåð÷åñêóþ ðåàëèçàöèþ. Èç 
íèõ ïî÷òè 99,2% ðîæäàåìûõ âóçàìè 
íîâàöèé ïðîèñõîäèò ïî çàêàçàì ïðåä-
ïðèÿòèé. 

Èçâåñòíû äðóãèå ìîäåëè âçàèìî-
äåéñòâèÿ Âóçîâ è ïðåäïðèÿòèé: íàïðè-
ìåð, ñîçäàþòñÿ ìåæâóçîâñêèå ñòóäåí-
÷åñêèå áèçíåñ-èíêóáàòîðû (ðèñ. 2), â 
êîòîðûõ ìîëîäûå ðàçðàáîò÷èêè ïîëó÷à-
þò íàâûêè âåäåíèÿ íàóêîåìêîãî áèçíåñà 
çà ñ÷åò âíåøíåé ôèíàíñîâîé ïîääåðæêè 
ñî ñòîðîíû àäìèíèñòðàöèè ðåãèîíà èëè 
âóçà (ðèñ. 3) è ò.ä. 

Äðóãîé âàðèàíò  — îðãàíèçàöèÿ 
âíóòðè âóçà òàê íàçûâàåìîãî öåíòðà 
êîììåðöèàëèçàöèè ðàçðàáîòîê, êîòî-
ðûé ïîçâîëÿåò óæå èìåþùèåñÿ ðàçðà-
áîòêè äîâåñòè äî ïîëíîãî èííîâàöèîí-
íîãî öèêëà (ðèñ. 4 è 5). 

Ïîäîáíàÿ ñõåìà, íà íàø âçãëÿä, 
íàèáîëåå ïðåäïî÷òèòåëüíà äëÿ êðóïíûõ 
òåõíè÷åñêèõ âóçîâ, èìåþùèõ íàèáîëü-
øèé ïîòåíöèàë ïðèêëàäíûõ ðàçðàáîòîê. 

Íàïðèìåð, â ÊÃÒÓ ñ ìàÿ 2004 
ãîäà áûë ñîçäàí è ôóíêöèîíèðóåò 
Ìîëîäåæíûé èííîâàöèîííûé öåíòð, â 
ôóíêöèè êîòîðîãî âõîäèò êîîðäèíàöèÿ 
äåÿòåëüíîñòè âñåõ ó÷àñòíèêîâ èííîâà-
öèîííîãî ïðîöåññà âíóòðè âóçà, à òàêæå 
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Ðûíîê

ÏðåäïðèÿòèåÎòäåë êîììåðöèàëèçàöèè

Âóç

Рис. 4. Включение центра коммерциализации разработок в структуру вуза.

Рис. 5. Финансирование внутривузовского центра коммерциализации разработок.

Îòäåë 
êîììåðöèàëèçàöèè

Ñàìîôèíàíñèðîâàíèå Ôèíàíñèðîâàíèå çà ñ÷åò âóçà

Ðèñêîâîå ôèíàíñèðîâàíèå 
çà ñ÷åò èíâåñòîðîâ

Ðåãèîíàëüíîå áþäæåòíîå 
ôèíàíñèðîâàíèå

Рис. 6. Включение Молодежного инновационного центра в систему  
взаимодействий вуза с окружающей средой.
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

îòáîð êîììåðöèàëèçóåìûõ ðàçðàáîòîê, 
çàùèòà èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñ-
òè è äîâåäåíèå èõ ÷åðåç ñòóäåí÷åñêèå 
êîíñòðóêòîðñêèå áþðî (ÑÊÁ) ôàêóëüòå-
òîâ äî òåõíè÷åñêîé äîêóìåíòàöèè èëè 
îïûòíîãî îáðàçöà. Êðîìå òîãî, ÌÈÖ 
äîëæåí îáåñïå÷èâàòü ïîëíóþ èíôîð-
ìàöèîííóþ ïîääåðæêó âíåøíèõ ñâÿçåé 
âóçà ñ äðóãèìè ó÷àñòíèêàìè èííîâàöè-
îííîãî ïðîöåññà (ðèñ. 6).

È ñàìîå ãëàâíîå, íà âñåõ ýòàïàõ 
êîììåðöèàëèçàöèè ðàçðàáîòîê äîëæíà 
âåñòèñü ïîäãîòîâêà êàäðîâ äëÿ íàóêî-
åìêîãî áèçíåñà. Çäåñü âàæíî ó÷èòû-
âàòü ìîòèâàöèþ ó÷àñòíèêîâ ìîëîäåæ-
íîé èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè. Ïî 
íàøèì äàííûì, ïîëó÷åííûì â ðåçóëü-
òàòå ìîíèòîðèíãà ïî âñåì âóçàì ãîðîäà 
çà ïîñëåäíèå òðè ãîäà, — ñòðóêòóðà 
ìîòèâàöèé ñëåäóþùàÿ (ðèñ. 7) [4-6].

Èííîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü 
ÿâëÿåòñÿ íåîñíîâíîé äëÿ âñåõ óêà-
çàííûõ êàòåãîðèé, ïîýòîìó åå çàäà÷è 
çà÷àñòóþ âîñïðèíèìàþòñÿ êàê âòîðî-
ñòåïåííûå, à ðåçóëüòàò — êàê íåçíà÷è-
ìûé ïî îòíîøåíèþ ê ðåçóëüòàòó îñíîâ-
íîé äåÿòåëüíîñòè. Îñíîâíîé äåÿòåëü- 
íîñòüþ äëÿ ñòóäåíòîâ ÿâëÿåòñÿ ó÷åáíàÿ 
(â íàñòîÿùåå âðåìÿ òàê ñ÷èòàþò ~74% 
ó÷àùèõñÿ), îäíàêî áîëüøèíñòâî èç ýòèõ 
~74% âûäåëÿþò â êà÷åñòâå ãëàâíîé öåëè 
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè ïðèîáðåòåíèå 
äèïëîìà (~92%). 

Îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòüþ àñïè-
ðàíòîâ ÿâëÿåòñÿ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëü-
ñêàÿ, îäíàêî òàê åå âîñïðèíèìàþò ëèøü 
~48% îáó÷àþùèõñÿ â î÷íîé àñïèðàí-
òóðå. Îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòüþ ñâûøå 
20% àñïèðàíòîâ ñ÷èòàþò îðãàíèçàöè-
îííóþ è ïðåïîäàâàòåëüñêóþ. Îñòàëüíûå 
âûäåëÿþò â êà÷åñòâå îñíîâíûõ âèäû 
äåÿòåëüíîñòè, íå îòíîñÿùèåñÿ ê îáó÷å-
íèþ â àñïèðàíòóðå.

Îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòüþ ìîëîäî-
ãî ïðåïîäàâàòåëÿ ÿâëÿåòñÿ ïåäàãîãè÷å- 
ñêàÿ. Ýòîé òî÷êå çðåíèÿ ïðèäåðæèâàþò-
ñÿ ñâûøå 50% ìîëîäûõ ïðåïîäàâàòåëåé. 
Â êà÷åñòâå îñíîâíûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñ-
òè âûäåëÿþòñÿ òàêæå íàó÷íî-èññëåäîâà-
òåëüñêàÿ (îêîëî 18%), îðãàíèçàöèîííàÿ 
(îêîëî 10%). 

Íà îñíîâàíèè âûøåèçëîæåííîãî 
ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì çàêëþ÷èòü, 
÷òî ñòðóêòóðà îðãàíèçàöèîííûõ ïîä-
ðàçäåëåíèé, ñîçäàííàÿ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ 
ìîëîäåæíîé èííîâàöèîííîé äåÿòåëü-
íîñòè â ðàìêàõ âóçà,  äîëæíà îòâå÷àòü 
ñëåäóþùèì òðåáîâàíèÿì.
1. Äîëæíû áûòü ôóíêöèîíàëüíî 

âûäåëåíû è ïîääåðæàíû ïîäðàç-
äåëåíèÿ, îðãàíèçóþùèå ðàáîòó 
ñòóäåíòîâ, àñïèðàíòîâ è ìîëîäûõ 
ó÷åíûõ. 

2. Â ôóíêöèè ìîëîäåæíûõ èííîâàöè-
îííûõ ïîäðàçäåëåíèé äîëæíà âõî-
äèòü îðãàíèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî 
îáó÷åíèþ è îáìåíó îïûòîì íàó÷-
íî-èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè 
ïî âñåì ñòàäèÿì èííîâàöèîííîãî 
öèêëà. 

3. Îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà, 
îáåñïå÷èâàþùàÿ è êîîðäèíèðó-
þùàÿ  ìîëîäåæíóþ íàó÷íî-èííî-
âàöèîííóþ äåÿòåëüíîñòü, äîëæíà 
áûòü âêëþ÷åíà â öåïî÷êó âñåõ 
èííîâàöèîííûõ ïðîöåññîâ ïî 
âóçó â öåëîì, à òàêæå ïðîöåññîâ, 
èñïîëíÿåìûõ çà åãî ïðåäåëàìè.

5. Íåîáõîäèìî äèôôåðåíöèðîâàòü è 
óðîâíè èííîâàöèîííîé äåÿòåëü-
íîñòè ñòóäåíòîâ è àñïèðàíòîâ, 
÷òîáû ïðåäîñòàâèòü áîëüøèíñòâó 
âîçìîæíîñòü ðåàëèçîâàòü ñîá- 
ñòâåííûé ïîòåíöèàë â íàèáîëåå 
ïîäõîäÿùåé ôîðìå.
Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî ðàçðàáîòêó 

è ïðîåêòèðîâàíèå íîâîé ïðîäóêöèè íà 
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Рис. 7. Сравнительный анализ мотивации участников молодежного инновационного процесса.
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áàçå íîâûõ èçîáðåòåíèé è èíæåíåðíûõ 
ðåøåíèé â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ñëå-
äóåò âåñòè íà áàçå íîâûõ òåõíîëîãèé 
ïðîåêòèðîâàíèÿ, â ñïåöèàëèçèðîâàí-
íûõ âíóòðèâóçîâñêèõ è ìåæâóçîâñêèõ 
ïðîåêòíûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ (â ïåðâóþ 
î÷åðåäü ìîëîäåæíûõ), ïîä ðóêîâîä- 
ñòâîì îïûòíûõ ïðîåêòèðîâùèêîâ, ïðè 
ñîâìåñòíîé ðàáîòå êîíñòðóêòîðîâ, 
òåõíîëîãîâ è ìàòåðèàëîâåäîâ. Òîëüêî 
â òàêîì òåñíîì âçàèìîäåéñòâèè ðàç-
íîðîäíûõ ñïåöèàëèñòîâ ñåé÷àñ ìîæíî 

ñîçäàòü íîâóþ êîíêóðåíòîñïîñîáíóþ 
ïðîäóêöèþ ñ ïåðñïåêòèâàìè ïðîäâèæå-
íèÿ íà ðûíîê.

Äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ýòîãî îòâåò 
ñòâåííîãî ýòàïà ñîçäàíèÿ íîâîé ïðî-
äóêöèè â ÊÃÒÓ â ñîñòàâå Ìîëîäåæíîãî 
èííîâàöèîííîãî öåíòðà ñîçäàþòñÿ 
ñòóäåí÷åñêèå êîíñòðóêòîðñêèå áþðî 
ôàêóëüòåòîâ (èíñòèòóòîâ, íàó÷íûõ ïîä-
ðàçäåëåíèé, êàôåäð). Â äàëüíåéøåì ïëà-
íèðóåòñÿ âêëþ÷åíèå â ñòðóêòóðó ÌÈÖ 
ñòóäåí÷åñêîãî áèçíåñ-èíêóáàòîðà.
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Ïðèâîäÿòñÿ êðàòêèå ñâåäåíèÿ îá 
àññîöèàöèè «Êîðïîðàòèâíûé ÿäåð-
íûé óíèâåðñèòåò» ñ ïîçèöèè êà÷åñ-
òâà âûïóñêàåìûõ ñïåöèàëèñòîâ. 
Ïîä÷åðêíóòà íåîáõîäèìîñòü ñèñ-
òåìíîãî ïîäõîäà ê îáåñïå÷åíèþ 
êà÷åñòâà. Íàãëÿäíî ïðåäñòàâëåíû 
îñíîâíûå ïðîöåññû è ïîäïðîöåññû 
ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà â 
îòðàñëåâîì  óíèâåðñèòåòå.

Ñòðàòåãè÷åñêîé çàäà÷åé ñîöèàëü-
íîé ïîëèòèêè ÿäåðíîé îòðàñëè ÿâëÿåò-
ñÿ îáåñïå÷åíèå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ 
íà ïðîòÿæåíèè âñåé æèçíè ÷åëîâåêà. 
Â Ïðîãðàììå ðàçâèòèÿ åäèíîé îáðà-
çîâàòåëüíîé ñèñòåìû ïîäãîòîâêè êâà-
ëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ âñåõ óðîâíåé 
äëÿ Ìèíàòîìà Ðîññèè íà 2003—2010 
ãîäû óêàçûâàåòñÿ íà íåîáõîäèìîñòü 
êàðäèíàëüíîãî óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà 
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ [1]. Â îòðàñ-
ëè âñåãäà óäåëÿëîñü áîëüøîå âíèìàíèå 
ñîâåðøåíñòâîâàíèþ îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà â îòðàñëåâûõ ó÷åáíûõ çàâå-
äåíèÿõ, ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêå 
âûïóñêíèêîâ âóçîâ è ïîâûøåíèþ óðîâ-
íÿ çíàíèé ñîòðóäíèêîâ îòðàñëè. 

Â ïîñëåäíèå ãîäû â ñâÿçè ñ ðàç-
âèòèåì ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé, à òàêæå 
ìíîæåñòâîì íàêîïèâøèõñÿ â îòðàñëè 
ïðîáëåì âîçíèêëà íåîáõîäèìîñòü îáåñ-
ïå÷åíèÿ òàêîãî êà÷åñòâà ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà è óðîâíÿ ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñ-

òîâ, ïðè êîòîðîé áû ñòàëè âîçìîæíû 
ðàñøèðåíèå êðóãà âíóòðåííèõ ïîòðåáè-
òåëåé è èíòåãðàöèÿ îòðàñëåâîé ñèñòåìû 
îáðàçîâàíèÿ â ìèðîâóþ îáðàçîâàòåëü-
íóþ ñèñòåìó. Ýòî òåì áîëåå ñòàëî àêòó-
àëüíî ñ ñåíòÿáðÿ 2003 ãîäà, êîãäà íà 
ñèìïîçèóìå Âñåìèðíîé ÿäåðíîé àññî-
öèàöèè â Ëîíäîíå áûëî îáúÿâëåíî î 
ñîçäàíèè Ìèðîâîãî ÿäåðíîãî óíèâåð-
ñèòåòà. Àññîöèàöèÿ «Êîðïîðàòèâíûé 
ÿäåðíûé óíèâåðñèòåò» (ÊßÓ) îòðàñëåâû-
ìè âóçàìè Ðîñàòîìà ñîçäàåòñÿ ñ öåëüþ 
èíòåãðàöèè â ìèðîâîå îáðàçîâàòåëüíîå 
ïðîñòðàíñòâî.

Îñíîâîïîëàãàþùèì â îáåñïå÷å-
íèè êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè îòðàñëåâîãî 
ñïåöèàëèñòà ÿâëÿåòñÿ òåçèñ î òîì, ÷òî 
ýòà çàäà÷à äîëæíà ðåøàòüñÿ íà âñåõ 
ýòàïàõ «æèçíåííîãî öèêëà» ñïåöèàëèñ-
òà. Ýòè ýòàïû âêëþ÷àþò â ñåáÿ:
 àíàëèç îòðàñëåâîãî ðûíêà èíæå-

íåðíîãî òðóäà; 
 êîíöåïòóàëüíîå ïëàíèðîâàíèå 

ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ïóòåì 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ òðåáîâàíèé ê 
óðîâíþ çíàíèé è óìåíèé âûïóñê-
íèêà; 

 îðãàíèçàöèþ ïðèåìà â ó÷åáíûå 
çàâåäåíèÿ îòðàñëè; 

 èíôîðìàöèîííîå, ìåòîäè÷åñêîå, 
êàäðîâîå è òåõíè÷åñêîå îáåñïå÷å-
íèå ó÷åáíîãî ïðîöåññà;

 êîíòðîëü çíàíèé è ïðîâåäåíèå 
êâàëèôèêàöèîííûõ èñïûòàíèé; 
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 òðóäîóñòðîéñòâî, ñòàæèðîâêó è 
àäàïòàöèþ ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ 
íà ïðåäïðèÿòèÿõ îòðàñëè; 

 ïîñëåâóçîâñêîå îáðàçîâàíèå è 
ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè.
Îáåñïå÷åíèå ñîîòâåòñòâóþùåãî 

óðîâíÿ êà÷åñòâà íà êàæäîì èç ïåðå-
÷èñëåííûõ ýòàïîâ ðåøàåò âîïðîñ î âîñ-
òðåáîâàííîñòè âûïóñêíèêîâ íà ðûíêå 
òðóäà, è, ñëåäîâàòåëüíî, äèíàìè÷íîãî 
ðàçâèòèÿ îòðàñëè. Íåîáõîäèì, òàêèì 
îáðàçîì, ñèñòåìíûé ïîäõîä ê óïðàâ-
ëåíèþ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòîâ. 

Ñèñòåìà ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà 
â êîðïîðàòèâíîì ÿäåðíîì óíèâåðñè-
òåòå áóäåò âíåäðåíà äëÿ îáåñïå÷åíèÿ 
êà÷åñòâà îñíîâíûõ ïðîäóêòîâ è óñëóã 
äåÿòåëüíîñòè êîðïîðàòèâíîãî ÿäåðíîãî 
óíèâåðñèòåòà – ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñ-
òîâ, íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé è îáðàçî-
âàòåëüíûõ óñëóã, îáîçíà÷åííûõ îðãà-
íèçàöèîííûìè äîêóìåíòàìè (óñòàâîì, 
êîíöåïöèåé), â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáî-
âàíèÿìè ñèñòåìû ìåæäóíàðîäíûõ ñòàí-
äàðòîâ êà÷åñòâà ñåðèè ISO 9000, àäàï-
òèðîâàííûõ ê îñíîâíûì ïðîöåññàì â 
îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè âûñøåãî 
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Ñèñòåìà ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà 
àññîöèàöèè ðàçðàáàòûâàåòñÿ ñ ó÷åòîì 
çàêîíîäàòåëüíûõ òðåáîâàíèé ÐÔ, òðå-
áîâàíèé Ðîñàòîìà è Ðîñîáðàçîâàíèÿ, 
ðåãóëèðóþùèõ ñîîòâåòñòâóþùèå ïðî-
öåññû â àññîöèàöèè.

Îáåñïå÷åíèå êà÷åñòâà îáðàçîâà-
òåëüíîé ñôåðû âêëþ÷àåò â ñåáÿ íå 
òîëüêî ñîîòâåòñòâèå óðîâíÿ çíàíèé 
âûïóñêíèêîâ ãîñóäàðñòâåííûì îáðàçî-
âàòåëüíûì ñòàíäàðòàì, íî è ñîîòâåòñ-
òâóþùóþ îòëàäêó óïðàâëåíèÿ ó÷åáíûì 
ïðîöåññîì â Àññîöèàöèè. Çàäà÷àìè 
òàêîãî óïðàâëåíèÿ äîëæíû ñòàòü ðàçðà-
áîòêà è ðåàëèçàöèÿ ó÷åáíûõ ïëàíîâ è 
äèñöèïëèí, ïîçâîëÿþùèõ:
 óäîâëåòâîðÿòü òðåáîâàíèÿ íàöè-

îíàëüíîãî õîçÿéñòâà ê îáúåìó è 
ñîäåðæàíèþ çíàíèé âûïóñêíèêà, 
âûÿâëåííûõ â ðåçóëüòàòå ìàðêå-
òèíãîâîé äåÿòåëüíîñòè îòðàñëè;

 îáåñïå÷èâàòü áàëàíñ äèñöèïëèí,  
èçó÷àåìûõ â ðàìêàõ ñïåöèàëüíîñ-
òè è ïðååìñòâåííîñòü,;

 óïðîñòèòü îðãàíèçàöèþ ó÷åáíîãî 
ïðîöåññà, â òîì ÷èñëå äèñòàíöè-
îííîé åãî ôîðìû;

 èçáåãàòü äóáëèðîâàíèÿ ïðîãðàìì 
îáó÷åíèÿ,

 ó÷èòûâàòü èíäèâèäóàëüíûå êà÷åñ-
òâà è îáúåì çíàíèé ñòóäåíòîâ.
 Îñóùåñòâëåíèå ýòèõ ìåðîïðèÿ-

òèé ïîçâîëèò óâåëè÷èòü ñèñòåìíîñòü 
çíàíèé îáó÷àþùèõñÿ, ïîìîæåò â âûáî-
ðå íàïðàâëåíèÿ äàëüíåéøèõ äåéñòâèé 
è â öåëîì ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü 
îòðàñëåâîãî îáðàçîâàíèÿ, à çíà÷èò, 
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü âûïóñêíèêîâ-
ñïåöèàëèñòîâ îòðàñëè. 

Ê îñíîâíûì íàïðàâëåíèÿì äåÿòåëü-
íîñòè Àññîöèàöèè îòíîñÿòñÿ  îáðà-
çîâàòåëüíàÿ, ìåòîäè÷åñêàÿ, íàó÷íàÿ, 
èíôîðìàöèîííàÿ, ñîöèàëüíàÿ, ôèíàí-
ñîâàÿ, ðàáîòà ñ ïåðñîíàëîì. Ðåçóëüòàòû 
äåÿòåëüíîñòè âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäå-
íèé, ó÷àñòíèêîâ àññîöèàöèè, ïðîÿâëÿ-
þòñÿ â íåñêîëüêèõ âèäàõ [2]: 
 óñëóã îáðàçîâàòåëüíîãî õàðàêòå-

ðà; 
 íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ïðîäóêöèè; 
 èíòåãðèðîâàííîé ïðîäóêöèè íà 

áàçå íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ïðîäóê-
öèè è îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã; 

 ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîé ïðîäóêöèè.
Ïî îïðåäåëåíèþ, ñèñòåìà ìåíåäæ-

ìåíòà êà÷åñòâà (ÑÌÊ) – ýòî ñîâîêóï-
íîñòü îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ è îáúåêòîâ 
óïðàâëåíèÿ, ìåðîïðèÿòèé, ìåòîäîâ è 
ñðåäñòâ, íàïðàâëåííûõ íà óñòàíîâëå-
íèå, îáåñïå÷åíèå è ïîääåðæàíèå âûñî-
êîãî óðîâíÿ êà÷åñòâà ïðîäóêöèè ñ ó÷å-
òîì âçàèìîäåéñòâèÿ è âçàèìîâëèÿíèÿ 
âñåõ ñîñòàâëÿþùèõ ñèñòåìû [3].

Êîðïîðàòèâíûé ÿäåðíûé óíèâåð-
ñèòåò ñîçäàåòñÿ â ôîðìå îáúåäèíåíèÿ 
îòðàñëåâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäå-
íèé, êàæäîå èç êîòîðûõ èìååò ñâîþ ñëî-
æèâøóþñÿ îðãàíèçàöèîííóþ ñòðóêòóðó. 
Äåÿòåëüíîñòü âñåõ ó÷àñòíèêîâ àññîöèà-
öèè áóäåò ïîä÷èíåíà ðåàëèçàöèè îñíîâ-
íûõ öåëåé îðãàíèçàöèè ÊßÓ [4]: 
 ñîçäàíèå ìåõàíèçìà  ñèíòåçà è 

ðàçâèòèÿ  êîìïëåêñà ó÷åáíûõ äèñ-
öèïëèí  äëÿ  ïîääåðæêè êðóïíûõ  
òåõíèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ è ñîöè-
àëüíûõ ïðîãðàìì; 

 ñîçäàíèå îðãàíèçàöèîííûõ  è èíñ-
òðóìåíòàëüíûõ ñðåäñòâ îáåñïå÷å-
íèÿ ìàññîâîé òåõíîëîãèè ïîäãî-
òîâêè âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ 
êàäðîâ  ðàçíîãî óðîâíÿ;

 ñîçäàíèå êîìïëåêñà ìåõàíèçìîâ 
ïðèâëå÷åíèÿ ðåñóðñîâ è îïòèìè-
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Рис. 2  Основные процессы менеджмента качества в ассоциации
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çàöèè îðãàíèçàöèîííî-òåõíè÷å-  
ñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ó÷åáíûõ, íàó÷-
íûõ è èííîâàöèîííûõ ïðîöåññîâ.
Çäåñü ÷åòêî îïðåäåëÿåòñÿ öåëåâàÿ 

ñîñòàâëÿþùàÿ äåÿòåëüíîñòè êîðïîðà-
òèâíîãî ÿäåðíîãî óíèâåðñèòåòà — ïðå-
äîñòàâëåíèå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. 
Ïðè ýòîì îêàçàíèå êà÷åñòâåííûõ îáðà-
çîâàòåëüíûõ óñëóã â êîðïîðàòèâíîì 
ÿäåðíîì óíèâåðñèòåòå íàïðàâëåíî íà 
ïîäãîòîâêó êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ ñïå-
öèàëèñòîâ, îðèåíòèðîâàííûõ íà ðàáîòó 
â àòîìíîé îòðàñëè, îáëàäàþùèõ âûñî-
êîé ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâëåí-
íîñòüþ, îñíîâàííîé íà:  
 ãëóáîêèõ ôóíäàìåíòàëüíûõ çíà-

íèÿõ â îáëàñòè ôèçèêî-ìàòåìàòè-
÷åñêèõ íàóê;

 ÷åòêîì ïîíèìàíèè ïðîöåññîâ âîç-
äåéñòâèÿ ÿäåðíîãî ïðîèçâîäñòâà 
íà ýêîñèñòåìó;

 óâåðåííîì âëàäåíèè ñîâðåìåííû-
ìè èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãè-
ÿìè;

 âûñîêîé ñòåïåíè  
êîììóíèêàáåëüíîñòè;

 ñîçíàòåëüíîì îòíîøåíèè ê ñâîå-
ìó çäîðîâüþ;

 êîðïîðàòèâíîì ïàòðèîòèçìå è 
êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðå;

 ìîòèâèðîâàííîé íàöåëåííîñòè íà 
ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè.
 Ïîýòîìó òàêîé ñïåöèàëèñò è ÿâëÿ-

åòñÿ îñíîâíîé ïðîäóêöèåé êîðïîðàòèâ-
íîãî óíèâåðñèòåòà, è ýòîìó äîëæíà 
áûòü ïîä÷èíåíà âñÿ ñèñòåìà êà÷åñòâà 
ÊßÓ.

Îäèí èç ïðèíöèïîâ, ïîëîæåííûõ 
â îñíîâó ÑÌÊ íà áàçå ñòàíäàðòà ISO 
9001-2000, ïðåäïîëàãàåò, ÷òî âñå âèäû 
äåéñòâèé, ñîâåðøàåìûõ â îðãàíèçàöèè, 
ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü êàê ïðîöåññû. 
Ñèñòåìíûé ïîäõîä ïðåäïîëàãàåò ïðåä-
ñòàâëåíèå âñåé îðãàíèçàöèè êàê ñèñ-
òåìû âçàèìîäåéñòâóþùèõ äèíàìè÷íûõ 
ïðîöåññîâ, èñïîëüçóåìûõ äëÿ äîñòè-
æåíèÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé â îáëàñòè 
êà÷åñòâà. 

Ïîä ïðîöåññîì ïîíèìàþò ëîãè-
÷åñêè óïîðÿäî÷åííóþ ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòü øàãîâ, ïðåîáðàçóþùèõ âõîäû â 
âûõîäû. Äëÿ óñïåøíîãî ôóíêöèîíèðî-

âàíèÿ äîëæíû áûòü îïðåäåëåíû ïðî-
öåññû, âàæíûå ñ òî÷êè çðåíèÿ âëèÿíèÿ 
íà êà÷åñòâî ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã. Íà 
ðèñ. 1 ïîêàçàíî äåðåâî îñíîâíûõ ïðî-
öåññîâ (óðîâåíü À) ïî îáåñïå÷åíèþ 
êà÷åñòâà â àññîöèàöèè. Âñå ïðîöåññû, 
ïðîèñõîäÿùèå â ÊßÓ ïî îáåñïå÷åíèþ 
ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, äîëæíû áûòü îïè-
ñàíû â äîêóìåíòèðîâàííûõ ïðîöåäó-
ðàõ, â êîòîðûõ îïðåäåëÿþòñÿ êðèòåðèè, 
ìåòîäû ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ è 
êîíòðîëÿ ïðîöåññîâ, ðåñóðñû è èíôîð-
ìàöèÿ, íåîáõîäèìàÿ äëÿ ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ è ìîíèòîðèíãà ýòèõ ïðîöåññîâ. 
Äëÿ êàæäîãî îñíîâíîãî ïðîöåññà âûÿâ-
ëåíà ñèñòåìà ïîäïðîöåññîâ (óðîâíè Â è 
Ñ), âûÿâëåíû èõ âçàèìîñâÿçü è âçàèìî-
äåéñòâèå. 

Äëÿ èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè 
óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì â îðãàíèçàöèè 
ñîçäàíî äîñòàòî÷íî ìíîãî ñïåöèàëü-
íûõ èíñòðóìåíòîâ, ïðåäíàçíà÷åííûõ 
äëÿ àâòîìàòèçàöèè ýòîãî ïðîöåññà. 
Õîðîøî çàðåêîìåíäîâàâøèì ñåáÿ èíñ-
òðóìåíòîì ìîäåëèðîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ 
CASE-ñðåäñòâà, ðàçðàáîòàííûå íà áàçå 
ñòàíäàðòîâ ñåðèè IDEF, ñîåäèíÿþùèå 
íàãëÿäíîñòü, ïðååìñòâåííîñòü è ïîë-
íîòó ïðåäñòàâëåíèÿ ìîäåëåé: ARIS Tool 
Set, BPWin, ISOratnik, ÁÈÃ-Ìàñòåð è äð. 
Ñóùåñòâóþò òàêæå ñðåäñòâà ìîäåëèðî-
âàíèÿ, âõîäÿùèå â ñîñòàâ êîìïëåêñíûõ 
ERP-ñèñòåì óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ-
ìè: SAP/R3, BAAN, Oracle Application 
è äð. [3]. 

Îäíàêî ñóùåñòâåííûå çàòðàòû íà 
ïðèîáðåòåíèå ëèöåíçèîííûõ âåðñèé 
óêàçàííûõ ïàêåòîâ íå ñìîæåò ïîçâî-
ëèòü ñåáå ïðàêòè÷åñêè íè îäíî îáðà-
çîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå Ðîññèè. Äëÿ 
âèçóàëèçàöèè ïðîöåññîâ ïðè âíåäðåíèè 
ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà çäåñü 
÷àùå îáõîäÿòñÿ òåìè ïðîãðàììíûìè 
ñðåäñòâàìè, êîòîðûìè îáëàäàåò èëè 
âëàäååò ðàçðàáîò÷èê ÑÌÊ â êîíêðåòíîì 
ó÷åáíîì çàâåäåíèè. 

Â õîäå ðàáîò íàä ïðîåêòîì ñîçäà-
íà äåêîìïîçèöèÿ îñíîâíûõ ïðîöåññîâ 
(ðèñ. 2) è ïîäïðîöåññîâ, îñóùåñòâëÿå-
ìûõ â àññîöèàöèè, âûïîëíåííàÿ IDEF-
èíñòðóìåíòàðèåì  èíæåíåðíîãî ïàêåòà 
Microsoft Visio.
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Ðàññìàòðèâàåòñÿ îðãàíèçàöèîííî-
óïðàâëåí÷åñêàÿ ñòðóêòóðà ñèñòåìû 
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà ÑÌÊ îáðàçî-
âàíèÿ âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ, 
óêàçàíû ïîëíîìî÷èÿ è êîìïåòåí-
òíîñòü, ôóíêöèè è çàäà÷è ïîäðàç-
äåëåíèé, ñôîðìóëèðîâàíû îñíîâ-
íûå ýëåìåíòû ïîëèòèêè êà÷åñòâà 
âóçà è ïóòè åå ðåàëèçàöèè; ïðèâå-
äåíà ñòðóêòóðà ñèñòåìû êîíòðîëÿ 
êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ 
íà óðîâíå ñïåöèàëüíîñòè (íàïðàâ-
ëåíèÿ), êàê ïîäñèñòåìû ÑÌÊ, äàíî 
åå îïèñàíèå

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âîïðîñû ðàç-
ðàáîòêè è âíåäðåíèÿ ñèñòåì ìåíåäæ-
ìåíòà êà÷åñòâà (ÑÌÊ) îáðàçîâàíèÿ è 
èííîâàöèîííûé õàðàêòåð îáðàçîâàíèÿ 
â íàñòîÿùåå âðåìÿ âûõîäÿò íà ïåð-
âûé ïëàí â äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëü-
íûõ ó÷ðåæäåíèé. Ýòîìó ñïîñîáñòâóåò 
è çàäà÷à ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè 
äåÿòåëüíîñòè  è îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè íà âíåøíåì è âíóòðåí-
íåì ðûíêàõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêàÿ 
ñòðóêòóðà ÑÌÊ  Àëòàéñêîãî ãîñóäàðñ-
òâåííîãî òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà 
èì. È.È. Ïîëçóíîâà (ÀëòÃÒÓ) ïðèâåäåíà 
íà ðèñ. 1. 

Ðåêòîð –  ëèäåð ïî êà÷åñòâó — 
îñóùåñòâëÿåò ðóêîâîäñòâî äåÿòåëüíîñ-
òüþ âóçà è íåñåò îòâåòñòâåííîñòü çà 

ôóíêöèîíèðîâàíèå è ñîâåðøåíñòâîâà-
íèå ÑÌÊ, â òîì ÷èñëå: à) îïðåäåëÿåò 
ïîëèòèêó, öåëè â îáëàñòè êà÷åñòâà è 
óñòàíàâëèâàåò îáÿçàòåëüñòâà; á) ñîçäàåò 
ïðàâîâóþ îñíîâó äëÿ ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ ÑÌÊ ïîñðåäñòâîì óòâåðæäåíèÿ 
è ïîäïèñàíèÿ íîðìàòèâíûõ è îðãàíè-
çàöèîííî-ðàñïîðÿäèòåëüíûõ äîêóìåí-
òîâ; â) íàçíà÷àåò ïðåäñòàâèòåëÿ ðóêî-
âîäñòâà ïî êà÷åñòâó è íàäåëÿåò åãî 
ñîîòâåòñòâóþùèìè ïîëíîìî÷èÿìè;  
ã) âûäåëÿåò íåîáõîäèìûå ôèíàíñîâûå è 
ìàòåðèàëüíûå ðåñóðñû äëÿ ôóíêöèîíè-
ðîâàíèÿ ÑÌÊ.

Ïåðâûé ïðîðåêòîð — ïðåäñòàâè-
òåëü ðóêîâîäñòâà ïî êà÷åñòâó — îòâåò- 
ñòâåííûé çà ÑÌÊ. Îí èìååò ñîîòâåò- 
ñòâóþùèå ïîëíîìî÷èÿ è îòâå÷àåò çà 
ñëåäóþùèå âîïðîñû: à)     ðàçðàáîòêà 
ïîëèòèêè è öåëåé â îáëàñòè êà÷åñò-
âà îáðàçîâàíèÿ; á) ïîäãîòîâêà, êîð-
ðåêòèðîâêà è óòâåðæäåíèå ðóêîâîäñ-
òâà ïî êà÷åñòâó; â) ñîîòâåòñòâèå ÑÌÊ 
òðåáîâàíèÿì ñòàíäàðòîâ ñåðèè ÈÑÎ 
9000; ã) ïëàíèðîâàíèå è àíàëèç ðåñóð-
ñîâ è çàòðàò íà êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ; 
ä) êîíòðîëü ðàáîòû îòäåëà ìåíåäæìåí-
òà êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ; å) îáåñïå÷å-
íèå êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã è 
ìåõàíèçìà èõ ïðåäîñòàâëåíèÿ; æ) ïðè-
íÿòèå ðåøåíèé ïî íå ñîîòâåòñòâóþùèì 
ÃÎÑ ÂÏÎ îáðàçîâàòåëüíûì óñëóãàì;  
ç) ðàçðàáîòêà ïëàíîâ êîððåêòèðóþùèõ 
è ïðåäóïðåæäàþùèõ äåéñòâèé.

Îñíîâûâàÿñü íà Íàöèîíàëüíîé 
äîêòðèíå îáðàçîâàíèÿ Ðîññèéñêîé 

Менеджмент качества высшего 
профессионального образования

Алтайский государственный технический университет
им. И.И. Ползунова
Евстигнеев В.В., Семкин Б.В., Щербаков Н.П.

Евстигнеев В. В.

Семкин Б. В.

Щербаков Н. П.
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Ôåäåðàöèè, Êîíöåïöèè ìîäåðíèçàöèè 
ðîññèéñêîãî îáðàçîâàíèÿ íà ïåðèîä äî 
2010 ãîäà  è îãðîìíîì îïûòå â ñôåðå 
ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã 
è ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ (ÀëòÃÒÓ, 
ÒÏÓ, ÊÃÒÓ, ÍÃÒÓ, ÑèáÃÒÓ, Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãñêèé ÃÒÓ, ÌÃÒÓ «Ñòàíêèí» è 
äðóãèå), â ÀëòÃÒÓ ñôîðìèðîâàíà ïîëè-
òèêà â îáëàñòè êà÷åñòâà. 

Ãëàâíàÿ öåëü ïîëèòèêè óíèâåðñè-
òåòà â îáëàñòè êà÷åñòâà  – ïîäãîòîâ-
êà âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ èíæå-
íåðíûõ, íàó÷íûõ, ïåäàãîãè÷åñêèõ è 
óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ â ñîîòâåòñòâèè 
ñ ñóùåñòâóþùèìè è ïåðñïåêòèâíûìè 
òðåáîâàíèÿìè ëè÷íîñòè, îáùåñòâà,  
ãîñóäàðñòâà è ïîòðåáíîñòÿìè óíèâåð-
ñèòåòà.

Äëÿ åå äîñòèæåíèÿ íåîáõîäèìî:
1. Íåïðåðûâíî èçó÷àòü è ïðîãíî-

çèðîâàòü òðåáîâàíèÿ çàèíòåðåñîâàííûõ 
ñòîðîí ê êà÷åñòâó îáðàçîâàíèÿ;

2. Ïîñòîÿííî ñîâåðøåíñòâîâàòü 
îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ, ïðîöåññû 
óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ðóêî-
âîäñòâà, îáåñïå÷åíèÿ ðåñóðñàìè è 
èçìåðåíèÿ;

3. Óëó÷øàòü êà÷åñòâî îáðàçîâà-
íèÿ ïóòåì:
 èíòåãðàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà ñ 

íàóêîé è ïðîèçâîäñòâîì;
 ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ âëàäåíèÿ èíî- 

ñòðàííûìè ÿçûêàìè, èíôîðìàöè-
îííûìè òåõíîëîãèÿìè, ïðàâîì, 
ýêîíîìè÷åñêîé ïîäãîòîâêè;

 èñïîëüçîâàíèÿ íîâûõ îáðàçîâà-
òåëüíûõ òåõíîëîãèé;

 ðàçâèòèÿ âîñïèòàòåëüíîé ðàáîòû 
ñòóäåíòîâ;
4. Îðèåíòèðîâàòüñÿ íà äîñòèæå-

íèÿ ëèäåðîâ â îáëàñòè âûñøåãî îáðà-
çîâàíèÿ;

5. Îòíîñèòüñÿ ê íàøèì ïîñòàâùè-
êàì – îðãàíèçàöèÿì ñðåäíåãî è ñðåäíå- 
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ êàê ê 
ïàðòíåðàì;

6. Ïîñòîÿííî îöåíèâàòü ñîá- 
ñòâåííûå âîçìîæíîñòè è äîñòèãíóòûå 
ðåçóëüòàòû ïî óäîâëåòâîðåíèþ òðåáî-
âàíèé çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí;

7. Íåóêëîííî âûïîëíÿòü òðåáî-
âàíèÿ ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà 
âñåìè ðóêîâîäèòåëÿìè è ñîòðóäíèêàìè 
è íåïðåðûâíî åå ñîâåðøåíñòâîâàòü;

8. Ðàçâèâàòü è ïîâûøàòü ïðîôåñ-
ñèîíàëèçì ñîòðóäíèêîâ è èõ êîìïåòåí-
òíîñòü â îáëàñòè êà÷åñòâà;

9. Ñîçäàâàòü óñëîâèÿ äëÿ ïðîäóê-
òèâíîé è òâîð÷åñêîé ðàáîòû;

10. ×òîáû îòâåòñòâåííîñòü çà 
êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ è ñîâåðøåíñòâî-
âàíèå ñîáñòâåííûõ ìåòîäîâ ðàáîòû íåñ 
êàæäûé ñîòðóäíèê óíèâåðñèòåòà.

Óíèâåðñèòåò ñòðåìèòñÿ áûòü ëó÷-
øèì â îáëàñòè ïðåäîñòàâëåíèÿ ëèöåí-
çèðîâàííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ïî 
ïîäãîòîâêå  ñïåöèàëèñòîâ ñ âûñøèì 
îáðàçîâàíèåì è ó÷åíîé ñòåïåíüþ, ïðî-
âåäåíèÿ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé è ðàçðà-
áîòîê, êîíñóëüòàöèé  è ïîâûøåíèÿ êâà-
ëèôèêàöèè è ïåðåïîäãîòîâêè êàäðîâ.

Ïîëèòèêà â îáëàñòè ìåíåäæìåíòà 
êà÷åñòâà  óíèâåðñèòåòà íàïðàâëåíà íà 
ïîñòîÿííîå îáåñïå÷åíèå  ñâîèõ ïî- 
òðåáèòåëåé óñëóãàìè íà óðîâíå, ïðî-
äèêòîâàííîì îòå÷åñòâåííûì è ìèðî-
âûì ðûíêîì îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, 
è íåïðåðûâíîå óëó÷øåíèå èõ êà÷åñò-
âà íà îñíîâå ýôôåêòèâíîé îáðàòíîé 
ñâÿçè ñ ïîòðåáèòåëÿìè, ïîñòàâùèêàìè 
è ñîòðóäíèêàìè. 

Ïðèîðèòåòàìè óíèâåðñèòåòà ïðè 
ïðèíÿòèè ðåøåíèé  ïî êà÷åñòâó ÿâëÿ-
þòñÿ:
 óäîâëåòâîðåííîñòü ïîòðåáèòåëÿ;
 êîìïåòåíòíîñòü ïåðñîíàëà;
 êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà;
 âûñîêèå òåõíîëîãèè;
 îïòèìèçàöèÿ çàòðàò;
 çäîðîâüå è áåçîïàñíîñòü.

Ðàçðàáîòêà, âíåäðåíèå è ïîääå-
ðæàíèå ýôôåêòèâíîãî ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ ÑÌÊ, êîòîðàÿ îõâàòûâàåò ïåðñî-
íàë è äåÿòåëüíîñòü âñåãî óíèâåðñèòå-
òà, íàïðàâëåíû íà ðåàëèçàöèþ äàííîé 
ïîëèòèêè.

Âûñøåå ðóêîâîäñòâî ÿâëÿåòñÿ 
ëèäåðîì â ðåàëèçàöèè íàñòîÿùåé ïîëè-
òèêè êà÷åñòâà è îáÿçóåòñÿ îáåñïå÷è-
âàòü ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ ïîääåðæêîé è 
ñîîòâåòñòâóþùèìè ðåñóðñàìè, áåðåò íà 
ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâà è íåñåò îòâåòñòâåí-
íîñòü çà ñîçäàíèå óñëîâèé, íåîáõîäè-
ìûõ äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëè óíèâåðñèòåòà, 
îáåñïå÷èâàåò ïîíèìàíèå, ïðîâåäåíèå è 
âíåäðåíèå íàñòîÿùåé ïîëèòèêè íà âñåõ 
óðîâíÿõ îðãàíèçàöèè.

Ïîëèòèêà óíèâåðñèòåòà îäîáðåíà 
íà âñåõ óðîâíÿõ óïðàâëåíèÿ è íàïðàâ-
ëåíà íà ïîäòâåðæäåíèå òîãî, ÷òî âñå 
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ïðåäîñòàâëÿåìûå óíèâåðñèòåòîì óñëóãè 
óäîâëåòâîðÿþò òðåáîâàíèÿì êëèåíòîâ 
íàøåãî óíèâåðñèòåòà è äàæå ïðåâîñõî-
äÿò èõ îæèäàíèÿ.

Îñíîâíûå ïðèíöèïû ìåíåäæìåí-
òà êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã è 
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ  èñïîëüçóþòñÿ  
âûñøèì ðóêîâîäñòâîì óíèâåðñèòåòà äëÿ 
ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñ-
òè:

 îðèåíòàöèÿ íà ïîòðåáèòåëåé 
îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Óíèâåðñèòåò  
îðèåíòèðóåòñÿ íà òðåáîâàíèÿ ñâîèõ êëè-
åíòîâ-ïîòðåáèòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ 
óñëóã, ïîýòîìó ñîòðóäíèêè óíèâåðñè-
òåòà âî ãëàâå ñ ðóêîâîäñòâîì äîëæíû 
çíàòü è ïîíèìàòü èõ ïîòðåáíîñòè, êîòî-
ðûå ñóùåñòâóþò â íàñòîÿùèé ìîìåíò, 
à òàêæå ìîãóò âîçíèêíóòü â áóäóùåì, 
âûïîëíÿòü èõ òðåáîâàíèÿ è ñòðåìèòüñÿ 
ïðåâçîéòè èõ îæèäàíèÿ;

 ðîëü âûñøåãî ðóêîâîäñòâà. 
Ïåðâûå ðóêîâîäèòåëè äîëæíû äîáèâàòü-
ñÿ åäèíñòâà öåëåé è íàïðàâëåíèé ðàçâè-
òèÿ ÑÌÊ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã óíèâåð-
ñèòåòà. Îíè äîëæíû ñîçäàâàòü âíóòðåí-
íþþ ñðåäó êîðïîðàòèâíîãî ìåíåäæìåí-
òà, êîòîðûé ïîçâîëÿåò ñîòðóäíèêàì áûòü 
â ïîëíîé ìåðå âîâëå÷åííûìè â ïðîöåññ 
äîñòèæåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé;

 âîâëå÷åíèå ñîòðóäíèêîâ â ïðî-
öåññû ìåíåäæìåíòà. Âîâëå÷åíèå ñîòðóä-
íèêîâ âñåõ óðîâíåé â ðåàëèçàöèþ ñòðà-
òåãè÷åñêèõ öåëåé ÑÌÊ îáðàçîâàòåëüíûõ 
óñëóã äîëæíî ñîñòàâëÿòü îñíîâó âîïëî-
ùåíèÿ â æèçíü ìåòîäîâ è èíñòðóìåíòîâ 
êîðïîðàòèâíîãî ìåíåäæìåíòà óíèâåðñè-
òåòà è åãî ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé; 
ïîëíîå âîâëå÷åíèå äàåò âîçìîæíîñòü 
ðóêîâîäñòâó èñïîëüçîâàòü ñïîñîáíîñòè 
ïåðñîíàëà ñ ìàêñèìàëüíîé âûãîäîé êàê 
äëÿ óíèâåðñèòåòà, òàê è äëÿ åãî êëèåí-
òîâ;

 ïîäõîä ê óïðàâëåíèþ êàê ê 
ïðîöåññó. Çàïëàíèðîâàííûå ðåçóëüòàòû 
äîëæíû äîñòèãàòüñÿ  íàèáîëåå ýôôåêòèâ-
íûì ñïîñîáîì, êîãäà ñîîòâåòñòâóþùèìè 
âèäàìè îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè è 
íåîáõîäèìûìè äëÿ íåå ðåñóðñàìè ðóêî-
âîäÿò è óïðàâëÿþò êàê ïðîöåññîì;

 ñèñòåìíûé ïîäõîä ê ìåíåäæ-
ìåíòó. Äîëæíû îáåñïå÷èâàòüñÿ èäåíòè-
ôèêàöèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîöåññîâ, èõ 
ïîíèìàíèå, ðóêîâîäñòâî è óïðàâëåíèå 
èìè êàê åäèíîé ñèñòåìîé ñ öåëüþ ïîâû-
øåíèÿ ðåçóëüòàòèâíîñòè è ýôôåêòèâ-

íîñòè äåÿòåëüíîñòè óíèâåðñèòåòà ïðè 
äîñòèæåíèè åãî ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé;

 ïîñòîÿííîå óëó÷øåíèå ñèñòå-
ìû êà÷åñòâà. Äëÿ ïîñòîÿííîãî îáåñïå÷å-
íèÿ óäîâëåòâîðåíèÿ çàïðîñîâ êëèåíòîâ, 
ïîëó÷àþùèõ â óíèâåðñèòåòå îáðàçîâà-
òåëüíûå óñëóãè, äîëæåí ýôôåêòèâíî 
ðåàëèçîâûâàòüñÿ ïðèíöèï íåïðåðûâíîãî 
óëó÷øåíèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÑÌÊ óíè-
âåðñèòåòà;

 ïðèíÿòèå ðåøåíèé, îñíîâàííûõ 
íà ôàêòàõ. Äëÿ äîñòèæåíèÿ ðåàëüíîé 
ýôôåêòèâíîñòè ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé 
â ÑÌÊ ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ 
óñëóã íåîáõîäèìî äîáèòüñÿ ïðàâîâîãî 
çàêðåïëåíèÿ ïðèíöèïà ïðèíÿòèÿ ðåøå-
íèé, áàçèðóþùèõñÿ íà àíàëèçå äàííûõ  è 
èíôîðìàöèè, èñêëþ÷àÿ âîëþíòàðèçì è 
àâòîðèòàðíîñòü;

 âçàèìîâûãîäíûå îòíîøåíèÿ ñ 
êëèåíòàìè. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâ-
íîñòè âçàèìîîòíîøåíèé ÑÌÊ îáðàçî-
âàòåëüíûõ óñëóã óíèâåðñèòåòà ñ åãî âíå-
øíèìè è âíóòðåííèìè êëèåíòàìè íåîá-
õîäèìî âåñòè ïîñòîÿííûé ìîíèòîðèíã 
ýòèõ ïðîöåññîâ ñ ñîîòâåòñòâóþùèì àíà-
ëèçîì è ïðåäëîæåíèÿìè ïî ïîñòîÿííîìó 
óëó÷øåíèþ, ÷òî áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü 
âçàèìíîé âûãîäå îáåèõ ñòîðîí ñîçäàâàòü 
íîâûå öåííîñòè â ñôåðå ïðåäîñòàâëåíèÿ 
îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã.

Èíñòðóìåíòàìè äîñòèæåíèÿ ñòðà-
òåãè÷åñêèõ öåëåé  ÿâëÿþòñÿ  êîìïëåê-
ñíàÿ ïðîãðàììà ðàçâèòèÿ óíèâåðñèòå-
òà  è öåëåâàÿ ïðîãðàììà ìåíåäæìåíòà 
êà÷åñòâà.

Ðåàëèçàöèÿ ïîëèòèêè óíèâåðñèòåòà  
â îáëàñòè êà÷åñòâà ïîçâîëèò:
 ïîâûñèòü îòâåòñòâåííîñòü ñîòðóä-

íèêîâ óíèâåðñèòåòà íà âñåõ óðîâ-
íÿõ ó÷åáíîé, íàó÷íîé è àäìèíèñ-
òðàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè ïî óïðàâ-
ëåíèþ êà÷åñòâîì îáðàçîâàòåëüíûõ 
óñëóã;

 ñäåëàòü óíèôèöèðîâàííîé è ïðî-
çðà÷íîé äëÿ âñåõ ñîòðóäíèêîâ 
óíèâåðñèòåòà è åãî êëèåíòîâ ÑÌÊ 
ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ 
óñëóã;

 ïîâûñèòü ìîòèâàöèþ âñåõ ñîòðóä-
íèêîâ ê êà÷åñòâåííîé ðàáîòå, 
ñïëîòèòü êîëëåêòèâ âîêðóã èäåè 
êà÷åñòâà;

 ïîâûñèòü àâòîðèòåò óíèâåðñèòåòà 
íà ðîññèéñêîì è ìåæäóíàðîäíîì 
îáðàçîâàòåëüíîì ðûíêàõ, óâåðåí-
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íî çàíÿòü ñâîþ íèøó â îáðàçî-
âàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, äîáèòüñÿ 
ñòàáèëüíîãî ðàçâèòèÿ ÑÌÊ îáðàçî-
âàòåëüíûõ óñëóã;

 ïîâûñèòü ôèíàíñîâóþ ïðèâëåêà-
òåëüíîñòü óíèâåðñèòåòà äëÿ âíóò-
ðåííèõ è âíåøíèõ èíâåñòîðîâ;

 îáåñïå÷èòü îïåðåæàþùåå óäîâëåò-
âîðåíèå ïîòðåáíîñòåé âíåøíèõ è 
âíóòðåííèõ êëèåíòîâ ÑÌÊ îáðàçî-
âàòåëüíûõ óñëóã.
Îñíîâîé ïîëèòèêè óíèâåðñèòå-

òà â îáëàñòè êà÷åñòâà ñëåäóåò ñ÷èòàòü 
ñîçäàíèå è îðãàíèçàöèþ ýôôåêòèâíîãî 
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû êà÷åñòâà 
ïîäãîòîâêè âûñîêîïðîôåññèîíàëüíûõ 
ñïåöèàëèñòîâ, ãîòîâûõ ê ïëàíèðîâàíèþ, 
ïîñòðîåíèþ è ïîñòîÿííîìó ðàçâèòèþ 
ìèðîâîãî öèâèëèçîâàííîãî îáùåñòâà.

Â 2002 ãîäó â  ÀëòÃÒÓ â ñîîòâåò- 
ñòâèè ñ êîíöåïöèåé ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ 
óïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòüþ óíèâåðñèòå-
òà â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè íà 
îñíîâå âíåäðåíèÿ ïðîãðàììíî-öåëåâûõ 
ïðîåêòîâ ðàçâèòèÿ, à òàêæå â öåëÿõ 
ôîðìèðîâàíèÿ â âóçå ýôôåêòèâíîé 
ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îáðà-
çîâàíèÿ áûëî îðãàíèçîâàíî â ñîñòàâå 
ó÷åáíîãî óïðàâëåíèÿ ïðîãðàììíî-öåëå-
âîå ñòðóêòóðíîå ïîäðàçäåëåíèå – îòäåë 
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ 
(ÌÊÎ). Íà ýòàïå ôîðìèðîâàíèÿ âóçîâ-
ñêîé ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà 
îáðàçîâàíèÿ, êîãäà íåîáõîäèìî ïðîåê-
òèðîâàíèå è âíåäðåíèå äîêóìåíòàöèè 
ïî îñíîâíûì ïðîöåäóðàì ýòîé ñèñòå-
ìû, îòäåë ÌÊÎ ïî ñâîåìó ïðîôèëþ 
äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ ïðåèìóùåñòâåí-
íî ïðîãðàììíî-öåëåâûì ïîäðàçäåëåíè-
åì ïðîåêòíîãî òèïà. Â äàëüíåéøåì, ïî 
ìåðå ðàçâèòèÿ ÑÌÊ, ýòîò îòäåë ïðèîá-
ðåòàåò õàðàêòåð ïðîãðàììíî-öåëåâîãî 
ïîäðàçäåëåíèÿ êîîðäèíàöèîííîãî òèïà 
ñ ïðî÷íûìè ãîðèçîíòàëüíûìè ñâÿçÿìè 
ïî âñåé ñòðóêòóðå ó÷åáíîãî óïðàâëåíèÿ 
è ñ âûõîäàìè íà ìíîãèå ïîäðàçäåëå-
íèÿ äðóãèõ ëèíåéíî-ôóíêöèîíàëüíûõ 
áëîêîâ.

Îñíîâíûå çàäà÷è 
îòäåëà ÌÊÎ ñëåäóþùèå:

 ôîðìèðîâàíèå ïîëèòèêè óíèâåð-
ñèòåòà  â  ñôåðå  ìåíåäæìåíòà 
êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ  è êîîð-
äèíàöèîííîå ðóêîâîäñòâî ðåàëè-

çàöèè ýòîé ïîëèòèêè â ó÷åáíûõ 
ïîäðàçäåëåíèÿõ;

 ïåðèîäè÷åñêàÿ  ïðîâåðêà è àíà-
ëèç ðåçóëüòàòîâ êà÷åñòâà îáðàçî-
âàòåëüíîãî ïðîöåññà;

 ïîäãîòîâêà ê ïðîâåäåíèþ êîìï-
ëåêñíîé  îöåíêè  äåÿòåëüíîñòè 
óíèâåðñèòåòà (ëèöåíçèðîâàíèå, 
àòòåñòàöèÿ, àêêðåäèòàöèÿ) è îò- 
äåëüíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ îáðà-
çîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì; 

 êîîðäèíàöèîííîå âçàèìîäåéñòâèå 
ñ íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèì  ñîâåòîì 
ÀëòÃÒÓ â îáëàñòè ïðîâåäåíèÿ êîëëå-
ãèàëüíûõ ýêñïåðòèç        íà êîìïåí- 
ñàöèîííîé îñíîâå ó÷åáíî-ìåòîäè-
÷åñêîãî, êàäðîâîãî        è ìàòåðè-
àëüíî-òåõíè÷åñêîãî  îáåñïå÷åíèÿ  
ñïåöèàëüíîñòåé è        íàïðàâëåíèé, 
ïîäëåæàùèõ êîìïëåêñíîé îöåíêå;

 ñèñòåìíîå  ñîâåðøåíñòâîâàíèå  è 
ðàçðàáîòêà ìåòîäîâ îöåíêè êà÷åñ-
òâà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â 
óíèâåðñèòåòå;

 ôîðìèðîâàíèå âíóòðèâóçîâñêîé 
áàçû äàííûõ îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà è åå ñîïðîâîæäåíèå.
Ïåðå÷åíü ôóíêöèé îòäåëà ÌÊÎ 

âûòåêàåò èç åãî çàäà÷ è  ðåàëèçóåòñÿ  
ñåêòîðàìè àíàëèçà êà÷åñòâà îáðàçîâà-
íèÿ, ïðîãðàììíî-èíôîðìàöèîííîãî  è 
îðãàíèçàöèîííî-ìåòîäè÷åñêîãî. 

Ôàêóëüòåòñêàÿ êîìèññèÿ ìåíåäæ-
ìåíòà êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ (ÔÊ ÌÊÎ) 
ÿâëÿåòñÿ ýëåìåíòîì ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ 
êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ â óíèâåðñèòåòå 
è ñîçäàåòñÿ â öåëÿõ ñîâåðøåíñòâîâà-
íèÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ 
íà îñíîâå ìîíèòîðèíãà è óïðàâëåíèÿ 
ïðîöåññàìè ïðîåêòèðîâàíèÿ, ðåàëèçà-
öèè è îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè ôàêóëüòåòà è âõîäÿùèõ â 
åãî ñîñòàâ êàôåäð.

Êîìèññèÿ ÌÊÎ (ðèñóíîê 1) âçà-
èìîäåéñòâóåò ñ îòäåëîì ìåíåäæìåí-
òà êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ â ðåàëèçàöèè 
îáùåâóçîâñêèõ ïðîãðàìì ìîíèòîðèíãà 
è óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îáðàçîâàòåëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå êîîðäèíèðó-
åò ñâîþ ðàáîòó ñ óïîëíîìî÷åííûìè ïî 
êà÷åñòâó íà êàôåäðàõ ôàêóëüòåòà.

Îñíîâíûå çàäà÷è 
ÔÊ  ÌÊÎ:
1. Ðåàëèçàöèÿ íà óðîâíå ôàêóëü-

òåòà è åãî ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëå-

СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА ВЫСШЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ЗАВЕДЕНИЯ
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íèé ïîëèòèêè âóçà â ñôåðå óïðàâëåíèÿ 
êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ.

2. Êîíòðîëü çà âûïîëíåíèåì òðå-
áîâàíèé ãîñóäàðñòâåííûõ îáðàçîâà-
òåëüíûõ ñòàíäàðòîâ âûñøåãî ïðîôåññè-
îíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ íà âñåõ ýòàïàõ 
îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ôàêóëü-
òåòà.

3. Ñèñòåìàòè÷åñêèé ìîíèòîðèíã 
ïðîöåññîâ ïðîåêòèðîâàíèÿ, ðåàëèçà-
öèè è îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ íà 
ôàêóëüòåòå.

4. Ïîäãîòîâêà äëÿ äåêàíàòà è ó÷å-
íîãî ñîâåòà ôàêóëüòåòà ïðîåêòîâ óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, íàïðàâëåííûõ íà 
ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà è åãî ðåçóëüòàòîâ, íà óñòðà-
íåíèå èìåþùèõñÿ íåäîñòàòêîâ.

5. Ïîýòàïíîå ôîðìèðîâàíèå 
ôàêóëüòåòñêîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ 
êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ, ðåãóëÿðíàÿ 
àêòóàëèçàöèÿ ýòîé ñèñòåìû.

Îñíîâíûå ôóíêöèè 
ÔÊ ÌÊÎ
Ðóêîâîäñòâóÿñü ïîëèòèêîé óíèâåð-

ñèòåòà â ñôåðå êà÷åñòâà è íîðìàòèâíîé 
äîêóìåíòàöèåé ïî ìåíåäæìåíòó êà÷åñòâà 
îáðàçîâàíèÿ (âóçîâñêèìè ñòàíäàðòàìè, 
ïîëîæåíèÿìè, èíñòðóêöèÿìè), êîìèññèÿ 
ÌÊÎ â ñîîòâåòñòâèè ñ óòâåðæäåííûìè 
ïëàíàìè ðàáîòû è îïåðàòèâíûìè ïîðó-
÷åíèÿìè ðóêîâîäñòâà ôàêóëüòåòà, âçàè-
ìîäåéñòâóÿ ñ óíèâåðñèòåòñêèì îòäåëîì 
ÌÊÎ è êàôåäðàìè ôàêóëüòåòà, âûïîëíÿ-
åò ñëåäóþùèå ôóíêöèè.

1. Ïðîâîäèò ñèñòåìàòè÷åñêóþ 
ýêñïåðòèçó êà÷åñòâà ïðîåêòèðîâàíèÿ è 
ðåàëèçàöèè îñíîâíûõ ïðîôåññèîíàëü-
íûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì  ñïå-
öèàëüíîñòåé è íàïðàâëåíèé ôàêóëüòåòà 
íà ïðåäìåò èõ ñîîòâåòñòâèÿ òðåáîâà-
íèÿì ãîñóäàðñòâåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ 
ñòàíäàðòîâ âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî 
îáðàçîâàíèÿ  è îáðàçîâàòåëüíûõ ñòàí-
äàðòîâ ÀëòÃÒÓ.

2. Êîìèññèÿ ÌÊÎ îñóùåñòâëÿåò 
ýêñïåðòèçó êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà ïî âñåì ó÷åáíûì äèñöèïëèíàì, 
ðåàëèçóåìûì íà êàôåäðàõ ôàêóëüòåòà. 

3. Âàæíåéøèì êðèòåðèåì êà÷åñò-
âà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà ïî ó÷åá-
íîé äèñöèïëèíå ÿâëÿåòñÿ ñîîòâåòñòâèå 
òðåáîâàíèÿì ÃÎÑ ÂÏÎ åå ðàáî÷åé ïðî-
ãðàììû, êîìïëåêñà ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ 
ìàòåðèàëîâ è ôîíäîâ êîíòðîëÿ òåêóùèõ, 

èòîãîâûõ è îñòàòî÷íûõ çíàíèé. Â öåëÿõ 
êîíòðîëÿ çà âûïîëíåíèåì ïðîãðàììû 
äèñöèïëèíû è êâàëèôèêàöèîííûõ òðåáî-
âàíèé ê îáó÷àþùèìñÿ â ïðîöåññå àóäèòà 
ó÷åáíîé äèñöèïëèíû äîëæíû áûòü ïðå-
äóñìîòðåíû ïîñåùåíèÿ çàíÿòèé è êóðñî-
âûõ ýêçàìåíîâ (çà÷åòîâ).

4. Êîìèññèÿ ÌÊÎ ïðîâîäèò 
ýêñïåðòèçó êà÷åñòâà êàäðîâîãî, ó÷åá-
íî–ìåòîäè÷åñêîãî, èíôîðìàöèîííîãî, 
áèáëèîòå÷íîãî è ìàòåðèàëüíî–òåõíè-
÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà íà ôàêóëüòåòå; íà îñíîâå òàêîé 
ýêñïåðòèçû ãîòîâèò ðåêîìåíäàöèè ïî 
ñîâåðøåíñòâîâàíèþ óñëîâèé ðåàëèçàöèè 
îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì.

5. Â êîîðäèíàöèè ñ îòäåëîì 
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ 
êîìèññèÿ ÌÊÎ îñóùåñòâëÿåò ýêñïåð-
òèçó äåÿòåëüíîñòè êàôåäð ôàêóëüòåòà 
ïî ìîäåðíèçàöèè îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà íà îñíîâå ìîíèòîðèíãà ðûíêà 
òðóäà è óêðåïëåíèÿ ñâÿçåé ñ ïîòðåáè-
òåëÿìè âûïóñêíèêîâ, ñîâåðøåíñòâîâà-
íèÿ îðãàíèçàöèè ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáî-
òû ñòóäåíòîâ, âíåäðåíèÿ ñîâðåìåííûõ 
îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé, óãëóáëå-
íèÿ íàó÷íî–èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòû 
ñòóäåíòîâ, ðàçâèòèÿ ðàçëè÷íûõ ôîðì 
öåëåâîé è êîíòðàêòíîé ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòîâ.

6. Êîìèññèÿ ÌÊÎ ïðîâîäèò ïðåä-
âàðèòåëüíóþ ýêñïåðòèçó îñíîâíûõ ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðî-
ãðàìì ñïåöèàëüíîñòåé è íàïðàâëåíèé 
ôàêóëüòåòà ïî ðåçóëüòàòàì èõ ñàìîîá- 
ñëåäîâàíèÿ âî âðåìÿ ïîäãîòîâêè ê ëèöåí-
çèðîâàíèþ, àòòåñòàöèè è àêêðåäèòàöèè.

7. Íà îñíîâàíèè ïðèêàçîâ ðåêòî-
ðà è ðàñïîðÿæåíèé äåêàíà ôàêóëüòåòà 
ÔÊ ÌÊÎ ìîæåò ïðèâëåêàòüñÿ ê ïðî-
âåäåíèþ ýêñïåðòèç ïî îáùåâóçîâñêèì 
ïðîãðàììàì ìîíèòîðèíãà è óïðàâëåíèÿ 
êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ, îðãàíèçóåìûõ 
îòäåëîì ÌÊÎ è ó÷åáíûì óïðàâëåíèåì 
óíèâåðñèòåòà.

8. Óïîëíîìî÷åííûå ïî êà÷åñòâó 
îáðàçîâàíèÿ íà êàôåäðàõ îðãàíèçóþò 
ñâîþ ðàáîòó â ñîîòâåòñòâèè ñ ïëàíàìè 
ðàáîòû êàôåäð è ïëàíàìè ÔÊ ÌÊÎ.

Âçàèìîäåéñòâèå 
ñòðóêòóðíûõ 
ñîñòàâëÿþùèõ ÑÌÊ:

 îòäåë ÌÊÎ ñ äåêàíàìè ôàêóëüòå-
òîâ îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç óïðàâ-
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Рис 1. Организационно–управленческая структура СМК АлтГТУ
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

ëÿþùèå âîçäåéñòâèÿ ïðîðåêòîðà 
ïî ó÷åáíîé ðàáîòå;

 ÔÊ ÌÊÎ ñ çàâåäóþùèìè êàôåäðà-
ìè – ÷åðåç óïðàâëÿþùåå âîçäåéñ-
òâèå äåêàíîâ ôàêóëüòåòîâ;

 óïîëíîìî÷åííûå ïî êà÷åñòâó 
îáðàçîâàíèÿ (ÓÏÊ) íà êàôåäðå ñ 
ÏÏÑ – ÷åðåç óïðàâëÿþùåå âîç-
äåéñòâèå çàâåäóþùèõ êàôåäðàìè.
Ïîëíîìàñøòàáíàÿ ðàçðàáîòêà è 

ñîçäàíèå ñîâîêóïíîñòè îðãàíèçàöèîí-
íîé ñòðóêòóðû ÑÌÊ, ìåòîäèê, ïðîöåñ-
ñîâ è ðåñóðñîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ îñó-
ùåñòâëåíèÿ ïîëèòèêè â îáëàñòè êà÷åñ-
òâà îáðàçîâàíèÿ, ïîçâîëèò âûñøåìó 
ó÷åáíîìó çàâåäåíèþ áûòü êîíêóðåíòî- 
ñïîñîáíûì è ïðîôåññèîíàëüíî ìîáèëü-
íûì íà ñîâðåìåííîì ðûíêå îáðàçîâà-
òåëüíûõ óñëóã.

Âûñîêîå êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ è 
îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ÿâëÿåòñÿ ñàìîé 
âåñîìîé ñîñòàâëÿþùåé, îïðåäåëÿþùåé  
êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü îáðàçîâàòåëü-
íîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

Íà÷èíàÿ ñ 2004 ãîäà íåîáõîäè-
ìûì óñëîâèåì äëÿ ãîñóäàðñòâåííîé 
àêêðåäèòàöèè âóçà ñòàëî íàëè÷èå  â 
íåì ñèñòåìû âíóòðèâóçîâñêîãî êîíòðî-
ëÿ êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ. 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Àëòàéñêîì 
ãîñóäàðñòâåííîì òåõíè÷åñêîì óíèâåð-
ñèòåòå èì. È.È. Ïîëçóíîâà ðàçðàáîòàíà 
ñòðóêòóðà ñèñòåìû êîíòðîëÿ êà÷åñò-
âà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ íà óðîâíå 
íàïðàâëåíèÿ (ñïåöèàëüíîñòè), ÿâëÿþùà-
ÿñÿ ïîäñèñòåìîé ïîëíîìàñøòàáíîé ñèñ-
òåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà ÀëòÃÒÓ.

Ïðè ýòîì êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ 
ðàññìàòðèâàåòñÿ â äâóõ àñïåêòàõ.

Âî-ïåðâûõ, ýòî êà÷åñòâî ðåçóëü-
òàòà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà: ñîîò-
âåòñòâèå óðîâíÿ çíàíèé ñòóäåíòîâ è 
âûïóñêíèêîâ òðåáîâàíèÿì ñòàíäàðòà. 

Âî-âòîðûõ, ýòî õàðàêòåðèñòèêè 
ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ ýòîãî êà÷åñòâà: 
ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ, óðîâíÿ ïîä-
ãîòîâêè àáèòóðèåíòîâ, ïðåïîäàâàòåëü-
ñêèõ êàäðîâ, èíôîðìàöèîííî-ìåòîäè-
÷åñêîãî è ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî 
îáåñïå÷åíèÿ  êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè, 
èñïîëüçóåìûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíî-
ëîãèé, íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè.  

Èñõîäÿ èç ýòîãî, ñèñòåìà êîí-
òðîëÿ êà÷åñòâà ñîñòîèò èç äâóõ ïîä-
ñèñòåì  (ðèñ. 1), êàæäàÿ èç êîòîðûõ 
îòðàæàåò âñå àñïåêòû îáðàçîâàòåëüíîé 

äåÿòåëüíîñòè è åå îáåñïå÷åíèÿ íà óðîâ-
íå íàïðàâëåíèÿ (ñïåöèàëüíîñòè). 

Ïîäñèñòåìà 1 
Îáåñïå÷èâàåò êîíòðîëü êà÷åñòâà 

ðåçóëüòàòà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà 
(ïîëó÷åíèÿ è óñâîåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ 
óñëóã ïîòðåáèòåëÿìè) â ñîîòâåòñòâèè ñ 
ÃÎÑ ÂÏÎ è âêëþ÷àåò â ñåáÿ ýëåìåí-
òû: êîíòðîëü íà ïðèåìå è çà÷èñëåíèè 
àáèòóðèåíòîâ â óíèâåðñèòåò, òåêóùèé 
êîíòðîëü, òåêóùàÿ àòòåñòàöèÿ, ïðîìå-
æóòî÷íàÿ àòòåñòàöèÿ (ýêçàìåíàöèîííûå 
ñåññèè), èòîãîâàÿ àòòåñòàöèÿ, àòòåñ-
òàöèÿ ïî òðåáîâàíèþ (íàïðèìåð, ïðè 
êîìïëåêñíîé îöåíêå îáðàçîâàòåëüíîé 
ïðîãðàììû), ò.å. ïî ñóòè ñîäåðæàíèå è 
êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè.

Ïîäñèñòåìà 2 
Ðåàëèçóåò êîíòðîëü êà÷åñòâà ïðå-

äîñòàâëåíèÿ (îáåñïå÷åíèÿ) îáðàçîâà-
òåëüíûõ óñëóã. Ýëåìåíòàìè ïðåäîñòàâ-
ëåíèÿ (îáåñïå÷åíèÿ) îáðàçîâàòåëüíûõ 
óñëóã ÿâëÿþòñÿ: ïðîôåññîðñêî-ïðå-
ïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ, ìàòåðèàëüíî-
òåõíè÷åñêàÿ áàçà, èíôîðìàöèîííîå 
è ôèíàíñîâîå îáåñïå÷åíèå, íàó÷íî-
èññëåäîâàòåëüñêàÿ è íàó÷íî-ìåòîäè÷å- 
ñêàÿ äåÿòåëüíîñòü, ìîíèòîðèíã âûïóñ-
êíèêîâ è èõ ïðîôåññèîíàëüíûé êîì-
ïîíåíò.

Çàìûêàåò ñòðóêòóðó ñèñòåìû 
êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòîâ äâà âèäà ïðîöåäóð: ïðîöåäóðû 
âíóòðåííåãî è âíåøíåãî àóäèòà.

Îäíèìè èç îñíîâíûõ çàäà÷, ðåøà-
åìûõ îòäåëîì «Ìåíåäæìåíò êà÷åñòâà 
îáðàçîâàíèÿ» (ÌÊÎ) óíèâåðñèòåòà è 
âûïîëíÿåìûõ èì ôóíêöèé, ÿâëÿþòñÿ 
ïëàíèðîâàíèå è ïðîâåäåíèå âíóòðåí-
íèõ àóäèòîâ, êîíòðîëÿ èõ ðåçóëüòàòîâ è 
ïðîâåäåíèå êîððåêòèðóþùèõ äåéñòâèé. 
Âíóòðåííèå àóäèòû (ïðîâåðêè) ÿâëÿþò-
ñÿ âûñøåé ôîðìîé êîíòðîëÿ ðóêîâîä- 
ñòâîì ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà 
(ÑÌÊ). Îíè ïðîâîäÿòñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû 
îïðåäåëèòü ñîîòâåòñòâèå äåÿòåëüíîñ-
òè è ðåçóëüòàòîâ â îáëàñòè êà÷åñòâà 
çàïëàíèðîâàííûì ìåðîïðèÿòèÿì, òðå-
áîâàíèÿì ÃÎÑÒ Ð ÈÑÎ 9001-2001, à 
òàêæå òðåáîâàíèÿì, ðàçðàáîòàííûì 
ñàìèì âóçîì. Ðåçóëüòàòû âíóòðåííèõ 
ïðîâåðîê  ñëóæàò îñíîâîé âõîäíûõ äàí-
íûõ äëÿ àíàëèçà ñî ñòîðîíû ðóêîâîäñ-
òâà  è ïîçâîëÿþò âóçó äåêëàðèðîâàòü 
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ñâîå ñîîòâåòñòâèå ñòàíäàðòàì ñåðèè 
ÈÑÎ 9000. 

Â ÀëòÃÒÓ ðàçðàáîòàíà äîêó-
ìåíòèðîâàííàÿ ïðîöåäóðà âíóòðåí-
íåãî àóäèòà ÑÌÊ îáðàçîâàíèÿ,  íà 
îñíîâå îïûòà ðàáîò â ýòîé îáëàñòè 
â  Òîìñêîì ïîëèòåõíè÷åñêîì óíè-
âåðñèòåòå, Ñèáèðñêîì ãîñóäàðñòâåí-
íîì òåõíîëîãè÷åñêîì óíèâåðñèòåòå, 
Íîâîñèáèðñêîì ãîñóäàðñòâåííîì 
òåõíè÷åñêîì óíèâåðñèòåòå, à òàêæå 
â äðóãèõ âóçàõ è îðãàíèçàöèÿõ, 
çàíèìàþùèõñÿ ðàçðàáîòêîé è âíåä-
ðåíèåì ÑÌÊ.   Ýòà äîêóìåíòèðî-
âàííàÿ ïðîöåäóðà ÿâëÿåòñÿ îñíîâ-
íûì äîêóìåíòîì, ðåàëèçóþùèì 
òðåáîâàíèå ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà 
êà÷åñòâà ê âíóòðåííåìó àóäèòó ñèñ-
òåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà. Îíà 
îïðåäåëÿåò ïîðÿäîê ïëàíèðîâàíèÿ 

è ïðîâåäåíèÿ âíóòðåííèõ àóäèòîâ; 
êîíòðîëÿ èõ ðåçóëüòàòîâ è ïðîâå-
äåíèÿ êîððåêòèðóþùèõ äåéñòâèé. 
Îíà îáÿçàòåëüíà ê ïðèìåíåíèþ âî 
âñåõ ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèÿõ  
óíèâåðñèòåòà, ó÷àñòâóþùèõ â ïðåäî-
ñòàâëåíèè è îáåñïå÷åíèè êà÷åñòâà 
îáðàçîâàòåëüíîé óñëóãè.

Âûøåèçëîæåííûé ñèñòåìíûé è 
öåëåíàïðàâëåííûé ïîäõîä ê ïîâû-
øåíèþ êà÷åñòâà âûñøåãî ïðîôåññè-
îíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â ñîâðåìåí-
íûõ óñëîâèÿõ, îñíîâàííûé íà àêòè-
âèçàöèè èííîâàöèîííûõ ïðîöåññîâ 
â äàííîé ñôåðå, îáåñïå÷åíèè èíòåã-
ðàöèè îáðàçîâàòåëüíîé, íàó÷íîé è 
ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, îáåñïå-
÷èò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ïðåäî-
ñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã íà 
âíóòðåííåì è âíåøíåì ðûíêàõ.
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Ïðåäñòàâëåíà êîíöåïöèÿ ñèñòåì-
íîãî ïîäõîäà ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà 
ïåäàãîãè÷åñêîé ñèñòåìû. Ïîêàçà-
íî, ÷òî ðîñò êà÷åñòâà â ïðîöåññå 
îáó÷åíèÿ ìîæåò áûòü äîñòèãíóò íà 
ïóòè ôîðìèðîâàíèÿ  ïðåîáðàçóþ-
ùåãî èíòåëëåêòà.
Ðàçðàáîòàí êðèòåðèé îöåíêè êà÷åñ-
òâà. Îí ñîõðàíÿåò ïîëîæèòåëüíûå 
ñâîéñòâà ñðåäíåãî áàëëà, íî íå 
èìååò åãî íåäîñòàòêîâ, ãîäåí äëÿ 
èñïîëüçîâàíèÿ â ñèñòåìàõ óïðàâëå-
íèÿ êà÷åñòâîì ïðîöåññà îáó÷åíèÿ.
Ýôôåêòèâíàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ 
êà÷åñòâîì îáó÷åíèÿ äîëæíà ïðî-
õîäèòü òðè ýòàïà, óâÿçàííûõ ìåæäó 
ñîáîé ñèñòåìîé êðèòåðèåâ è ëîãè-
êîé ôîðìèðîâàíèÿ ïðåîáðàçóþùå-
ãî èíòåëëåêòà.

Ïðîâîäèìûå ñåãîäíÿ â Ðîññèè ðå-
ôîðìû îðèåíòèðóþòñÿ íà ðîñò ýôôåê-
òèâíîñòè âî âñåõ ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè. 
Îñîáîå ìåñòî îòâîäèòñÿ ïîâûøåíèþ êà-
÷åñòâà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âûñøåé øêî-
ëû êàê ñèñòåìû. Íàïîìíèì, ÷òî ñèñòåìà 
– êîìïëåêñ âçàèìîñâÿçàííûõ ýëåìåíòîâ, 
äåéñòâóþùèõ êàê åäèíîå öåëîå â èíòå-
ðåñàõ äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé. 
Îíà îáëàäàåò ðÿäîì âàæíåéøèõ ñâîéñòâ. 
Ïåðâîå èç íèõ – äåëèìîñòü, ò.å. ñèñòåìà 
ïðåäñòàâëÿåòñÿ â âèäå ïîäñèñòåì, êàæ-

äàÿ èç êîòîðûõ â ñâîþ î÷åðåäü ðàññìàò-
ðèâàåòñÿ êàê ñèñòåìà. Âòîðîå ñâîéñòâî 
– öåëîñòíîñòü, êîòîðàÿ ïðåäïîëàãàåò 
ñîãëàñîâàííîñòü öåëè ñèñòåìû ñ öåëÿìè 
ïîäñèñòåì è ýëåìåíòîâ.

Ïåäàãîãè÷åñêàÿ ñèñòåìà – öåëîñò-
íîå îáðàçîâàíèå â óêàçàííîì âûøå ñìûñ-
ëå, ÷àñòî èìåþùåå íîâûå êà÷åñòâåííûå 
õàðàêòåðèñòèêè, êîòîðûå ìîãóò è íå ñî-
äåðæàòüñÿ â åãî ÷àñòÿõ. Ýòè íîâûå (ýìåð-
äæåíòíûå, ò.å. ïîðîæäåííûå) êà÷åñòâà 
íîñÿò, êàê ïðàâèëî, èíòåãðàòèâíûé õàðàê-
òåð. Ê òàêèì õàðàêòåðèñòèêàì îòíîñèòñÿ, 
â ÷àñòíîñòè, óðîâåíü îáðàçîâàííîñòè 
âûïóñêàåìûõ ñïåöèàëèñòîâ. Âàæíåéøåé 
õàðàêòåðèñòèêîé ïåäàãîãè÷åñêîé ñèñòå-
ìû ÿâëÿåòñÿ òàêæå åå ðàçíîîáðàçèå, êî-
òîðîå îïðåäåëÿåòñÿ ÷èñëîì ðàçëè÷èìûõ 
ñîñòîÿíèé ñèñòåìû, ÷òî ïðåäïîëàãàåò 
ìíîãîâàðèàíòíîñòü âîçìîæíûõ ðåøå-
íèé. Ïî äàííîìó ïðèçíàêó ïåäàãîãè÷å- 
ñêóþ ñèñòåìó ìîæíî îòíåñòè ê «áîëüøèì 
ñèñòåìàì», êîòîðûå õàðàêòåðèçóþòñÿ íå-
îäíîðîäíîñòüþ âûäåëåííûõ ýëåìåíòîâ 
è ñâÿçåé, ðàçíûì èõ êà÷åñòâîì è ñòðóê-
òóðíûì ðàçíîîáðàçèåì. Îíè ìîãóò áûòü 
îòíåñåíû ê ñëîæíûì ñèñòåìàì. Ñëåäóåò 
ðàçëè÷àòü ñòðóêòóðíóþ, èëè ñòàòè÷åñ-
êóþ ñëîæíîñòü, âêëþ÷àþùóþ ñâÿçíîñòü 
è ñòðóêòóðó ïîäñèñòåì, è äèíàìè÷åñêóþ 
ñëîæíîñòü, ñâÿçàííóþ ñ ïîâåäåíèåì ñèñ-
òåìû âî âðåìåíè. Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî ïåäà-
ãîãè÷åñêàÿ ñèñòåìà, êàê ñëîæíàÿ ñèñòåìà, 
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïåðåñå÷åíèå íåñêîëü-
êèõ ïðîñòûõ ñèñòåì.
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Åñëè âåðîÿòíîñòü íàõîæäåíèÿ ïå-

äàãîãè÷åñêîé ñèñòåìû â íåêîòîðîì ñî-
ñòîÿíèè íå ìåíÿåòñÿ ñî âðåìåíåì, òî îíà 
íàõîäèòñÿ â îïðåäåëåííîì, íå âñåãäà îï-
òèìàëüíîì, íî óñòàíîâèâøåìñÿ ðåæèìå. 
Îñîáåííîñòüþ ýòîé ñèòóàöèè ÿâëÿåòñÿ 
òî, ÷òî ïåäàãîãè÷åñêàÿ ñèñòåìà ïðè ýòîì 
ëåãêî ïåðåõîäèò èç îäíîãî ñîñòîÿíèÿ â 
äðóãîå. Îáùåèçâåñòíî, ÷òî ñèñòåìà íà-
èáîëåå ýôôåêòèâíà, åñëè îíà óñòîé÷èâà, 
ò.å. ñïîñîáíà âîçâðàòèòüñÿ ê óñòàíîâèâ-
øåìóñÿ ðåæèìó ïîñëå âûõîäà èç ñîñòî-
ÿíèÿ ðàâíîâåñèÿ ïîä âîçäåéñòâèåì âíå-
øíåãî ôàêòîðà. Ïîýòîìó ìû ñ÷èòàåì, 
÷òî îòëè÷èòåëüíîé îñîáåííîñòüþ ïåäà-
ãîãè÷åñêîé ñèñòåìû äîëæíà áûòü óïðàâ-
ëÿåìîñòü â ïðîñòðàíñòâå åå ñîñòîÿíèé.

Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì 
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âûñøåé øêîëû óâÿ-
çûâàåò âîåäèíî ðàññìîòðåííûå ñâîéñòâà, 
íàöåëèâàÿ èõ äåéñòâèå íà ðîñò êà÷åñòâà 
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ. Ýòî îçíà÷àåò, 
÷òî óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì âåäåòñÿ îïî- 
ñðåäîâàíî, ÷åðåç óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì 
ïðîöåññîâ îáó÷åíèÿ è âñåõ îáåñïå÷èâà-
þùèõ ïðîöåññîâ. Èòàê, ãîâîðÿ î êà÷åñò-
âå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âûñøåé øêîëû êàê 
ñèñòåìû, ìû ðàçëè÷àåì êà÷åñòâî ïðîöåñ-
ñîâ óïðàâëåíèÿ è êà÷åñòâî ïðîöåññîâ 
îáó÷åíèÿ.

Àíàëèç ïóáëèêàöèé ïî ïîñòðîåíèþ 
ñèñòåì óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ñ ó÷åòîì 
âóçîâñêîé ñïåöèôèêè ïîêàçûâàåò, ÷òî 
ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ 
êà÷åñòâîì ñâÿçûâàåòñÿ â îñíîâíîì ñ ïîñ-
òðîåíèåì ñåòåâûõ ìîäåëåé èíôîðìàöè-
îííûõ ïîòîêîâ è ñõåì äîêóìåíòîîáîðîòà 
íà îñíîâå íîâåéøèõ êîìïüþòåðíûõ òåõ-
íîëîãèé. Ïåäàãîãè÷åñêàÿ ñèñòåìà îñòàåò-
ñÿ ïðè ýòîì â ðàìêàõ îñâîåííîé ñèñòåìû 
îáó÷åíèÿ. Ïîñòðîåíèå èíôîðìàöèîííîé 
ìîäåëè ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì 
– íóæíàÿ, òðóäîåìêàÿ, íî âñïîìîãàòåëü-
íàÿ ÷àñòü ñèñòåì óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì, 
êîòîðàÿ äîëæíà îáåñïå÷èâàòü êîìôîðò 
ïðîöåññó îáó÷åíèÿ, ñòèìóëèðóÿ åãî ê âû-
ñøåé ñàìîîòäà÷å ñî ñòîðîíû ïðåïîäàâà-
òåëÿ è ñòóäåíòà.

Ïîñêîëüêó âûñøàÿ øêîëà â íàñòî-
ÿùåå âðåìÿ ôóíêöèîíèðóåò â óñëîâèÿõ 
ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè, òî â ïðèìåíåíèè ê 
óïðàâëåíèþ êà÷åñòâîì áóäåì îïèðàòüñÿ 
íà îïðåäåëåíèå Åâðîïåéñêîé îðãàíèçà-
öèè êîíòðîëÿ çà êà÷åñòâîì (ÅÎÎÊ). ÅÎÎÊ 
ñ÷èòàåò, ÷òî êà÷åñòâî – ñòåïåíü ñîîòâåòñ-

òâèÿ ïðîäóêöèè òðåáîâàíèÿì ïîòðåáèòå-
ëÿ. Ïîä÷åðêíåì, ÷òî ïðîäóêöèåé âûñøåé 
øêîëû â îïðåäåëåííîì ñìûñëå ìîæíî ñ÷è-
òàòü îáðàçîâàòåëüíûå óñëóãè. Óïðàâëåíèå 
êà÷åñòâîì îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã èìååò 
äåëî ñî âñåé ñèñòåìîé âûñøåé øêîëû è 
âñåìè ìåòîäàìè, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ 
äëÿ óñòàíîâëåíèÿ Ñòàíäàðòîâ è îáåñïå÷å-
íèÿ èõ ñîáëþäåíèÿ.

Ñïåöèôèêà ïðîöåññà îáó÷åíèÿ ñâÿ-
çàíà åùå è ñ òåì, ÷òî ðå÷ü èäåò î æèâîé 
ñèñòåìå. Åñëè â ïðîèçâîäñòâåííîé ñèñ-
òåìå áðàêîâàííîå èçäåëèå íå ñìîæåò 
âûïîëíÿòü ñâîè ôóíêöèè íèêîãäà, òî ñòó-
äåíò, ïîëó÷èâøèé íåóäîâëåòâîðèòåëüíóþ 
îöåíêó, - òîëüêî ñåé÷àñ, ñåãîäíÿ. Çàâòðà, 
îñâîèâ òðåáóåìûé ó÷åáíûé ìàòåðèàë, îí 
ïðèîáðåòåò íåîáõîäèìûå ôóíêöèîíàëü-
íûå ñâîéñòâà. Â ýòîì ñìûñëå êîíòðîëü 
ïðîöåññà îáó÷åíèÿ – ýòî êîíòðîëü ïî- 
ýòàïíîãî ôîðìèðîâàíèÿ ìàñòåðñòâà áó-
äóùåãî ñïåöèàëèñòà â îòâåäåííûé îòðå-
çîê âðåìåíè.

Äàëåå îñòàíîâèìñÿ íà ãëàâíîì 
– êà÷åñòâå ïðîöåññà îáó÷åíèÿ. Â ðåçóëü-
òàòå äåéñòâèÿ ïðîöåññà îáó÷åíèÿ êàê öå-
ëîñòíîé, âåðîÿòíîñòíîé, äèíàìè÷åñêîé 
ñèñòåìû, ó ñòóäåíòà ôîðìèðóåòñÿ ñèñ-
òåìíîå çíàíèå îá îáúåêòå, ñîñòàâëÿþùåå 
îñíîâó åãî êâàëèôèêàöèè, ïðîèñõîäèò 
èíòåãðàöèÿ çíàíèé. Ïðîöåññ îáó÷åíèÿ 
îãðàíè÷åí âî âðåìåíè, ïîýòîìó íàêîï-
ëåíèå çíàíèé äîëæíî îïèðàòüñÿ íà ïîñ-
òóëàò äîñòàòî÷íîñòè, ò.ê. èçáûòî÷íàÿ èí-
ôîðìàöèÿ ìåøàåò íàéòè êîðîòêèé ïóòü â 
îáó÷åíèè. Ïðîöåññ íàêîïëåíèÿ çíàíèé â 
ïðîöåññå îáó÷åíèÿ íîñèò èòåðàòèâíûé 
õàðàêòåð. Îáúåì çíàíèé óâåëè÷èâàåòñÿ 
è êà÷åñòâåííî âèäîèçìåíÿåòñÿ íà ôîíå 
÷àñòè÷íîãî çàáûâàíèÿ.

Çíàíèÿ â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ìî-
ãóò âûñòðàèâàòüñÿ â ðàçëè÷íûå ñèñòåìû 
â çàâèñèìîñòè îò öåëè. Îñíîâíûì òè-
ïîì îáó÷åíèÿ â ïåäàãîãè÷åñêîé ñèñòå-
ìå Ðîññèè ÿâëÿåòñÿ ïðåèìóùåñòâåííî 
ïîääåðæèâàþùåå îáó÷åíèå, êîòîðîå íà-
ïðàâëåíî ïî áîëüøåé ÷àñòè íà âîñïðîèç-
âîäñòâî ñóùåñòâóþùåé êóëüòóðû (â òîì 
÷èñëå èíæåíåðíîé) è ñîöèàëüíîãî îïûòà. 
Îíî ôîðìèðóåò ïîçíàþùèé èíòåëëåêò, 
îáëàäàþùèé ñëåäóþùèìè îñíîâíûìè 
÷åðòàìè: ñïîñîáíîñòüþ ïðèîáðåòàòü è 
ñîõðàíÿòü çíàíèÿ, ñïîñîáíîñòüþ áûñòðî 
è ïðàâèëüíî ðåàãèðîâàòü íà íîâóþ ñèòóà-
öèþ. Ïî ìåðå ðîñòà îáúåìà èíôîðìàöèè 
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â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ, îáåñïå÷èâàþùåãî 
óêàçàííûé òèï èíòåëëåêòà, ñòàëà ïðåîá-
ëàäàòü ôîðìà ïîçíàíèÿ â âèäå «ïðåäìå-
òîöåíòðèçìà», êîòîðûé ñòàâèò îòäåëüíûé 
ó÷åáíûé ïðåäìåò, âçÿòûé «ñàì ïî ñåáå», 
â öåíòð ðàññìîòðåíèÿ ïðåïîäàâàòåëÿ. 
Óñèëåíèå äàííîé òåíäåíöèè â ïîñëåäíåå 
äåñÿòèëåòèå ïðèâåëî ê òîìó, ÷òî ïåäàãî-
ãè÷åñêèé ïðîöåññ ñòàë òåðÿòü îñíîâíûå 
ïðèçíàêè ñèñòåìíîñòè, ñòàëè ïðîÿâëÿòü-
ñÿ òåíäåíöèè åãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â 
âèäå êîìïëåêñà ìåõàíè÷åñêè âçàèìî-
äåéñòâóþùèõ ÷àñòåé (ïðåäìåòîâ). 

Ïðèñïîñîáëåíèå ê ýòîìó òèïó îáó-
÷åíèÿ â íîâûõ óñëîâèÿõ ñòàëî ïðèâîäèòü 
ê ôîðìèðîâàíèþ ñåãìåíòèðîâàííîãî 
ñîçíàíèÿ, êîòîðîå íå ñïîñîáñòâîâàëî 
ðàçâèòèþ òâîð÷åñêîé äîìèíàíòû èç-çà 
ðàçðîçíåííîñòè çíàíèé. Èíæåíåðíîå 
îáðàçîâàíèå, ñ èíôîðìàöèîííîé òî÷êè 
çðåíèÿ, ñòàëî ïîíèìàòüñÿ êàê îáúåäèíå-
íèå âñåõ çíàíèé, çàëîæåííûõ â Ñòàíäàðò, 
âìåñòî èõ ïåðåñå÷åíèÿ. Ýòî ñòàëî ìå-
øàòü åñòåñòâåííîìó ñèíòåçó ïîëó÷åííûõ 
çíàíèé è ïðèâåëî ê ñíèæåíèþ êà÷åñòâà 
ïðîöåññà îáó÷åíèÿ. Ïîòåðÿ öåëîñòíîñòè 
îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû â óêàçàííîì 
âûøå ïîíèìàíèè, ñëàáûé îðèåíòèð íà 
ôîðìèðîâàíèå òâîð÷åñêîé ñîñòàâëÿþ-
ùåé (íîâàÿ èíôîðìàöèÿ â ïðîöåññå îáó-
÷åíèÿ ñòóäåíòîì íå ñîçäàåòñÿ) ïðèâåëè 
ê òîìó, ÷òî îáðàçîâàòåëüíûå ñèñòåìû 
ñòàëè ïîñòàâëÿòü îáùåñòâó ñïåöèàëèñòîâ 
ñ íåðàçâèòîé ñïîñîáíîñòüþ ê ïðèíÿòèþ 
ðåøåíèé âîîáùå, à îïòèìàëüíûõ â îñî-
áåííîñòè.

Ñòàëî î÷åâèäíûì, ÷òî ïîïûòêè 
ïîâûñèòü êà÷åñòâî ñèñòåìû îáðàçîâà-
íèÿ ïóòåì ïðåîáðàçîâàíèé â äàííîì íà-
ïðàâëåíèè áóäóò âñå ìåíüøå ïðèíîñèòü 
óñïåõà, òàê êàê ïîääåðæèâàþùåå îáó÷å-
íèå îáåñïå÷èâàåò ðåïðîäóêòèâíóþ äå-
ÿòåëüíîñòü ñïåöèàëèñòà è ìàëî êàñàåòñÿ 
òâîð÷åñêîé. Íî äåÿòåëüíîñòü áàêàëàâðà, 
ñâÿçàííàÿ ñ ïðèíÿòèåì ðåøåíèé-äåéñ-
òâèé, à òåì áîëåå ìàãèñòðà, ñâÿçàííàÿ 
ñ ôîðìèðîâàíèåì ðåøåíèé-ñòðàòåãèé, 
äîëæíà ïðåäïîëàãàòü åå íàëè÷èå, ïî- 
ñêîëüêó äåéñòâîâàòü îíè áóäóò â íîâîé 
ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìå, îäíîé èç îñ-
íîâíûõ õàðàêòåðèñòèê êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ 
åå âåðîÿòíîñòíûé õàðàêòåð ñ âûñîêèì 
óðîâíåì ðèñêà.

Èçâåñòíî, ÷òî âîñõîæäåíèå ê èñòè-
íå èäåò ïî ñïèðàëè. Îòñþäà ñëåäóåò, ÷òî 

èíôîðìàöèþ ìîæíî ïåðåäàòü, à ãîòîâûå 
çíàíèÿ – íåò. Åñëè ó÷åáíûé ïðîöåññ îðãà-
íèçîâàí òàê, ÷òî âñå âðåìÿ èäåò ïåðåäà÷à 
ãîòîâîé èíôîðìàöèè, òî â ñîçíàíèè îáó-
÷àåìîãî îíà óòâåðæäàåòñÿ êàê àäåêâàòíàÿ 
îáúåêòó, íî íåçûáëåìàÿ, è ïîòðåáíîñòü â 
òâîð÷åñòâå íå âîçíèêàåò. Ðàññìàòðèâàÿ 
ñòðóêòóðó êîìïîíåíòîâ äåÿòåëüíîñòè è 
ëîãèêó èõ âçàèìîäåéñòâèÿ, âèäèì, ÷òî 
â ïîääåðæèâàþùåì îáó÷åíèè îñíîâíîé 
àêöåíò âñåãäà äåëàëñÿ íà ôîðìèðîâà-
íèè âíåøíèõ êîìïîíåíòîâ äåÿòåëüíîñòè 
– óìåíèé, íàâûêîâ, ïðèâû÷åê. Â òî æå 
âðåìÿ âíóòðåííèå êîìïîíåíòû – âîñïðè-
ÿòèå, âíèìàíèå, âîîáðàæåíèå, ïàìÿòü, 
ìûøëåíèå, ðå÷ü – îáåñïå÷èâàþùèå åñ-
òåñòâåííîå âîñïðîèçâîäñòâî çíàíèé, 
ôîðìèðîâàëèñü áåññèñòåìíî, ÷òî ïðèâî-
äèëî ê íåäîñòàòî÷íîìó êà÷åñòâó ôîðìè-
ðóåìîé äåÿòåëüíîñòè.

Ðîñò êà÷åñòâà èíæåíåðíîãî îáðà-
çîâàíèÿ ìîæåò îáåñïå÷èòü òîëüêî èííî-
âàöèîííîå îáó÷åíèå. Ïîä èííîâàöèîí-
íûì îáó÷åíèåì ìû ïîíèìàåì îáó÷åíèå, 
ñïîñîáíîå ñòèìóëèðîâàòü ðîæäåíèå 
íîâûõ çíàíèé, áûñòðîå èõ ïðèìåíåíèå 
â ñóùåñòâóþùåé èíæåíåðíîé êóëüòó-
ðå è ñîöèàëüíîé ñðåäå. Èíà÷å, ýòîò òèï 
îáó÷åíèÿ äîëæåí ôîðìèðîâàòü ïðåîá-
ðàçóþùèé èíòåëëåêò, «÷åëîâåêà äåéñ-
òâóþùåãî». Ïðåîáðàçóþùèé èíòåëëåêò 
îïèðàåòñÿ íà ïîçíàþùèé è ôîðìèðóåò 
ïðîäóêòèâíóþ äåÿòåëüíîñòü. Îñíîâíûìè 
åãî ÷åðòàìè ÿâëÿþòñÿ: ñïîñîáíîñòü îð-
ãàíèçîâàòü âîñïðèíèìàåìîå çíàíèå â íå-
÷òî ñòðóêòóðíî öåëîå è ñîîáðàçíî ýòîìó 
äåéñòâîâàòü, ñïîñîáíîñòü óñòàíàâëèâàòü 
ïðÿìûå è îáðàòíûå ñâÿçè ñî ñðåäîé è 
ñïîñîáíîñòü ïðèñïîñàáëèâàòü äåéñòâèÿ 
ê åå èçìåíåíèÿì. Ïðåîáðàçóþùèé èí-
òåëëåêò ïðèîáðåòàåò ñïîñîáíîñòü ê ïðè-
íÿòèþ îïòèìàëüíûõ ðåøåíèé â óñëîâèÿõ 
áûñòðî ìåíÿþùåéñÿ ñðåäû. Îáëàäàÿ ïå-
ðå÷èñëåííûìè ñâîéñòâàìè, ïðåîáðàçó-
þùèé èíòåëëåêò ñòàíîâèòñÿ ñïîñîáíûì 
ñòèìóëèðîâàòü èííîâàöèîííûå èçìåíå-
íèÿ â ñóùåñòâóþùåé êóëüòóðå (èíæåíåð-
íîé â òîì ÷èñëå) è ñîöèàëüíîé ñôåðå.

Îñîáóþ ðîëü â ôîðìèðîâàíèè 
òâîð÷åñêèõ íàâûêîâ â èííîâàöèîííîì 
îáó÷åíèè èãðàåò àêòèâíîå âîîáðàæåíèå, 
îáåñïå÷èâàþùåå âîçíèêíîâåíèå èäåè 
è ðåàëèçàöèþ çàìûñëà, ò.å. ïðîäóêòèâ-
íîå âîîáðàæåíèå. Îíî ïðåäïîëàãàåò 
íàëè÷èå ñèñòåìíîé ñòðóêòóðû ïàìÿòè, 
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ãëàâíûìè áëîêàìè êîòîðîé ÿâëÿþòñÿ  
óçíàâàíèå, âîñïðîèçâåäåíèå è çàáûâàíèå, 
à îáåñïå÷èâàþùèìè – çàïîìèíàíèå è ñî-
õðàíåíèå. Óçíàâàíèå è âîñïðîèçâåäåíèå 
ðàáîòàþò íà âñåõ óðîâíÿõ äåÿòåëüíîñòè – 
ðåïðîäóêòèâíîì, ðåïðîäóêòèâíî-ïðîäóê-
òèâíîì è ïðîäóêòèâíî-ðåïðîäóêòèâíîì, 
à çàáûâàíèå îáåñïå÷èâàåò ñåëåêöèþ çíà-
íèé, ôîðìèðóÿ áàçèñ îáðàçîâàíèÿ. Îò-
ñþäà öåëü ñèñòåì óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì 
– ôîðìèðîâàíèå ïðåîáðàçóþùåãî èíòåë-
ëåêòà. Ñòàíäàðòû, êàê ýëåìåíò óïðàâëå-
íèÿ, òàêæå äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü ýòîé 
öåëè è ñïîñîáñòâîâàòü ôîðìèðîâàíèþ 
èíòåëëåêòóàëüíîé èíòóèöèè. Òàêîé ïîä-
õîä õîðîøî ñîãëàñóåòñÿ ñ îïðåäåëåíèåì  
ÅÎÎÊ, ðàññìîòðåííûì âûøå, ñ ó÷åòîì âó-
çîâñêîé ñïåöèôèêè. Ââîäÿ ïðåîáðàçîâà-
íèÿ, íåîáõîäèìî ñîõðàíèòü âñå ïîëåçíîå, 
÷òî èìåëî ìåñòî â âûñøåé øêîëå.

Ýòî ïåðâîå, íà ÷òî ìû áû õîòåëè 
îáðàòèòü âíèìàíèå, âòîðîå ñâÿçàíî ñ 
ñèñòåìîé îöåíîê. Áóäåì ãîâîðèòü, ÷òî 
ó÷åáíûé ïðîöåññ íàõîäèòñÿ «ïîä êîíò-
ðîëåì», åñëè êîëåáàíèÿ â êà÷åñòâå ïîä-
ãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ÿâëÿþòñÿ ðåçóëü-
òàòîì äåéñòâèÿ òîëüêî ñëó÷àéíûõ ôàêòî-
ðîâ. Â ðîëè îáùèõ êðèòåðèåâ óïðàâëåíèÿ 
äîëæíû âûñòóïàòü ïîêàçàòåëè êà÷åñòâà, 
îáúåêòèâíî îòðàæàþùèå è ÷óòêî ðåàãè-
ðóþùèå íà èçìåíåíèå êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ. 
Ïîêàçàòåëè êà÷åñòâà îáåñïå÷èâàþùèõ 
ïðîöåññîâ äîëæíû èãðàòü ðîëü ëîêàëü-
íûõ êðèòåðèåâ. Ñðåäè îáùèõ êðèòåðèåâ 
ñëåäóåò âûäåëèòü êðèòåðèè êà÷åñòâà óñ-
âîåíèÿ çíàíèé. Î÷åâèäíî, ÷òî óñâîåíèå 
íîâûõ çíàíèé ïðè èííîâàöèîííîì òèïå 
îáó÷åíèÿ äîëæíî ïðîõîäèòü íà óðîâíå 
íå íèæå âîñïðîèçâåäåíèÿ è óìåíèÿ ðå-
øàòü çàäà÷è ïî îáðàçöó, èáî òîëüêî â 
ýòîì ñëó÷àå ôîðìèðóåòñÿ ïðîäóêòèâíàÿ 
äåÿòåëüíîñòü. 

Êðèòåðèè ìîãóò íîñèòü ôèêñèðî-
âàííûé è îòíîñèòåëüíûé õàðàêòåð.  Â 
ïðàêòèêå âûñøåé øêîëû îñíîâíûì ôèê-
ñèðîâàííûì ïîêàçàòåëåì, îöåíèâàþùèì 
êà÷åñòâî ó÷åáíîãî ïðîöåññà, ÿâëÿåòñÿ 
ñðåäíèé áàëë, ÷àñòî åãî èñïîëüçóþò â ñî-
âîêóïíîñòè ñ ïðîöåíòîì óñïåâàåìîñòè è 
ïîêàçàòåëåì óñëîâíîãî êà÷åñòâà. Îòëè÷à-
ÿñü ïðîñòîòîé âû÷èñëåíèé, ñðåäíèé áàëë 
îáëàäàåò ñóùåñòâåííûìè íåäîñòàòêàìè: 
âî-ïåðâûõ, îí îòíîñèòåëüíî ñëàáî ðåàãè-
ðóåò íà íàëè÷èå íåóäîâëåòâîðèòåëüíûõ 
îöåíîê, âî-âòîðûõ, îí ìîæåò áûòü îäè-

íàêîâ ïðè ðàçíîé ñòðóêòóðå ïîëó÷åííûõ 
îöåíîê. Ïîýòîìó ñðåäíèé áàëë íå ìîæåò 
âûñòóïàòü êàê îáúåêòèâíûé ïîêàçàòåëü 
êà÷åñòâà óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà 
ïðè èíäèâèäóàëüíîé îöåíêå ñòóäåíòîâ. 
Îöåíêà ñðåäíèì áàëëîì ìîæåò ïðèâåñòè 
ê ñíèæåíèþ ïîçíàâàòåëüíîé àêòèâíîñ-
òè ó ðÿäà ñòóäåíòîâ. Ìû ãîâîðèì î òåõ 
ñòóäåíòàõ, êîòîðûå â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ 
åùå íå ïîíÿëè, ÷òî «ëó÷øàÿ íàãðàäà çà 
èíòåíñèâíóþ óìñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü 
– íàñëàæäåíèå, äîñòàâëÿåìîå òàêîé äå-
ÿòåëüíîñòüþ». Ýòè ñëîâà ïðèíàäëåæàò 
Ä. Ïîéà. ×àùå âñåãî â ýòó êàòåãîðèþ ïî-
ïàäàþò ñòóäåíòû, ñàìûå íåóñòîé÷èâûå ñ 
òî÷êè çðåíèÿ êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ.

Èòàê, êà÷åñòâî ó÷åáíîãî ïðîöåññà 
ìîæåò õàðàêòåðèçîâàòüñÿ íåêîòîðîé çà-
âèñèìîñòüþ

Ê = f(n5, n4, n3, n2),

ãäå n5, n4, n3, n2 – ñîîòâåòñòâåííî êî-
ëè÷åñòâî îòëè÷íûõ, õîðîøèõ, óäîâëåò-
âîðèòåëüíûõ è íåóäîâëåòâîðèòåëüíûõ 
îöåíîê.

Âîîáùå ãîâîðÿ, òàêèõ çàâèñèìîñ-
òåé ìîæíî ïîñòðîèòü ìíîãî. Â ÷àñòíîñ-
òè, ìîæíî ñêîíñòðóèðîâàòü ëèíåéíûå 
çàâèñèìîñòè, ïðèäàâ îïðåäåëåííûé âåñ 
ðàçëè÷íûì îöåíêàì. Â áîëüøèíñòâå ñëó-
÷àåâ òàê è ïîñòóïàþò.

Ìû ðàññóæäàëè èíà÷å. Íàïîìíèì, 
÷òî èçìåðåíèå åñòü ñîïîñòàâëåíèå íåèç-
âåñòíîãî êîëè÷åñòâà ñ ýòàëîíîì. Èäåàëü-
íûì äëÿ âûñøåé øêîëû ïðåäñòàâëÿåòñÿ 
ñëó÷àé, êîãäà ñòóäåíò(û) ó÷èòñÿ òîëüêî 
íà îòëè÷íî. Ýòî òîò ïðåäåë, ê êîòîðîìó 
ñòðåìèòñÿ ïåäàãîã ïðè îáó÷åíèè ñòóäåí-
òîâ. Îí ìîæåò áûòü ïðèíÿò çà íåêîòîðûé  
xmax.

Èçìåðåíèÿ ïðîâîäÿòñÿ äëÿ òîãî, 
÷òîáû îáíàðóæèòü âàðèàöèè â óñâîåíèè 
çíàíèé, ñâÿçàííûå ñ èçìåí÷èâîñòüþ, 
èìåþùåé ìåñòî â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ.  
Åñëè ïîëó÷åííûå îöåíêè îáîçíà÷èòü ÷å-
ðåç   xi , òî    Σ ( xmax - xi)   äàñò îáùåå 
÷èñëî ïîòåðÿííûõ áàëëîâ. Òîãäà âåëè÷è-
íà «àðèòìè÷íîñòè» óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî 
ìàòåðèàëà ìîæåò áûòü ïîäñ÷èòàíà ïî 
îòíîøåíèþ

,

êîòîðîå âñåãäà ìåíüøå åäèíèöû. «Ðèò-
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ìè÷íîñòü» óñâîåíèÿ ìîæåò áûòü îöåíåíà 
ðàçíîñòüþ:

,

íî ïðè ýòîì ïîòåðÿííûå áàëëû èìåþò 
îäèíàêîâûé âåñ.

Â ó÷åáíîì ïðîöåññå ïðåïîäàâàòåëü 
âñåãäà ïî-ðàçíîìó îòíîñèòñÿ ê ïîòåðÿí-
íûì áàëëàì. Åñëè áàëë, ïîòåðÿííûé îò 
5 äî 4, åãî ïî÷òè íå áåñïîêîèò, òî áàëë, 
ïîòåðÿííûé îò 3 äî 2, åãî áåñïîêîèò 
÷ðåçâû÷àéíî. Èíà÷å ãîâîðÿ, ïîòåðÿííûå 
áàëëû ïðè íèçêèõ îöåíêàõ âëèÿþò íà êà-
÷åñòâî ó÷åáíîãî ïðîöåññà íå ëèíåéíî. 
Òî åñòü â ó÷åáíîì ïðîöåññå äëÿ îöåíêè 
êà÷åñòâà íóæåí òàêîé ïîêàçàòåëü, êîòî-
ðûé ðåàãèðîâàë áû íå òîëüêî íà íåóäîâ-
ëåòâîðèòåëüíûå îöåíêè, íî è íà óäîâëåò-
âîðèòåëüíûå è ïðè ýòîì ðàçëè÷àë áû èõ. 
Äëÿ ýòèõ öåëåé ìû ïîñòðîèëè êîððåêòè-
ðóþùèé ìíîæèòåëü

 ,

ïðè÷åì â ïåðâîì ñëàãàåìîì â êà÷åñòâå  
xi  ìîãóò áûòü âûáðàíû 2 (èëè áàëëû, èì 
ñîîòâåòñòâóþùèå, åñëè ðàáîòà âåäåòñÿ 
íå â 5–áàëëüíîé ñèñòåìå), à âî âòîðîì  
– òîëüêî 3 (èëè áàëëû, èì ñîîòâåòñòâó-
þùèå).

Ðàññóæäåíèÿ ïðèâåëè íàñ ê ïîêàçà-
òåëþ êà÷åñòâà óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòå-
ðèàëà

 
êîòîðûé áëèçîê ïî ñâîåé ñóòè ê ñèñòåì-
íûì ïîêàçàòåëÿì êà÷åñòâà.

Ïîñòðîåííûé ïîêàçàòåëü èìååò 
ñâÿçü ñî ñðåäíèì áàëëîì:

 ,

ãäå   – ñðåäíèé áàëë.

Ïðåîáðàçóÿ ïîëó÷åííûé ïîêàçà-
òåëü äëÿ  5-áàëëüíîé ñèñòåìû îöåíîê, 
ïîëó÷èì

 ,
ãäå  n2, n3 – ñîîòâåòñòâåííî êîëè÷åñòâî 

íåóäîâëåòâîðèòåëüíûõ è óäîâëåòâîðè-
òåëüíûõ  îöåíîê; 
              n -  îáùåå êîëè÷åñòâî îöåíîê.

Ïîñòðîåííûé ïîêàçàòåëü êà÷åñò-
âà óñâîåíèÿ çíàíèé èìååò ñëåäóþùèå 
ñâîéñòâà:
 îí îãðàíè÷åí, è åãî âåëè÷èíà èçìå-

íÿåòñÿ â ïðåäåëàõ [0, 1];
 ïðèäàåò ðàçëè÷íûé âåñ ïîëîæèòåëü-

íûì è îòðèöàòåëüíûì îöåíêàì;
 ïðèíèìàåò ðàçëè÷íûå çíà÷åíèÿ äëÿ 

ñèòóàöèé ñ îäèíàêîâûì ñðåäíèì 
áàëëîì, íî ðàçíîé ñòðóêòóðîé îöå-
íîê;

 ìîæåò ðàáîòàòü ïðè ëþáîé ñèñòåìå 
îöåíîê.
Áóäåì ñ÷èòàòü, ÷òî åñëè çíà÷åíèå 

ïîêàçàòåëÿ êà÷åñòâà íàõîäèòñÿ â ïðå-
äåëàõ [0; 0,3], òî èìååì íèçêèé óðîâåíü 
êà÷åñòâà óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà; 
åñëè îí íàõîäèòñÿ â ïðåäåëàõ (0,3; 0,8) 
– ñðåäíèé óðîâåíü è â ïðåäåëàõ [0,8; 1] 
– âûñîêèé.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â öåëîì ïî-
êàçàòåëü êà÷åñòâà ó÷åáíîãî ïðîöåññà 
ñîõðàíèë ïðèâû÷íûå ñâîéñòâà ñðåäíåãî 
áàëëà, íî ëèøèë åãî óêàçàííûõ âûøå íå-
äîñòàòêîâ. Îí áîëåå ñòðîãî îòíîñèòñÿ 
ê óäîâëåòâîðèòåëüíûì è íåóäîâëåòâî-
ðèòåëüíûì îöåíêàì è âñåãäà îñòàåòñÿ 
ðàçëè÷íûì ïðè ðàçíîé ñòðóêòóðå îöå-
íîê. Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî âñå ñêàçàííîå 
âûøå îñòàåòñÿ ñïðàâåäëèâûì ëèøü â òîì 
ñëó÷àå, åñëè îáúåêòèâíû îöåíêè, ïîñòàâ-
ëåííûå ïðåïîäàâàòåëÿìè. Ýòà îãîâîðêà 
ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå íåêîòîðûõ êðèòå-
ðèåâ, êîòîðûå ìîãóò ñëóæèòü áàçîé äëÿ 
âûñòàâëåíèÿ îöåíîê. Öåëåñîîáðàçíîñòü 
èñïîëüçîâàíèÿ äàííîãî ïîêàçàòåëÿ îï-
ðåäåëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèåì â ñèñòåìàõ 
îöåíêè êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ âû÷èñëèòåëü-
íîé òåõíèêè. 

Òðåòèé ìîìåíò, íà êîòîðûé ìû áû 
õîòåëè îáðàòèòü âíèìàíèå, ñâÿçàí ñ âîï-
ðîñàìè îðãàíèçàöèè êîíòðîëÿ. Êîíòðîëü 
êà÷åñòâà óñâîåíèÿ ïðîõîäèò â âûñøåé 
øêîëå íåñêîëüêî ýòàïîâ, êîòîðûå äîëæ-
íû áûòü óâÿçàíû ìåæäó ñîáîé è íå òîëü-
êî ñèñòåìîé îöåíîê. Íèêàêèå îöåíî÷íûå 
õàðàêòåðèñòèêè íå ðåøàþò ïðîáëåìó 
êà÷åñòâà ñàìè ïî ñåáå (âñå ýêñïåðòíûå 
îöåíêè – ñóáúåêòèâíû), åñëè íåò îòâåòà 
íà âîïðîñ î òîì, ÷òî è êàê ïðîâåðÿëîñü. 
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Ñèñòåìà êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ïðîöåññà 
îáó÷åíèÿ, êàê ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ, ïðåä-
ïîëàãàåò íàëè÷èå òðåõ óðîâíåé.

Ïåðâûé óðîâåíü ñîñòîèò èç ïðåïî-
äàâàòåëüñêîãî êîíòðîëÿ, êîòîðûé âêëþ-
÷àåò âõîäíîé è äèñêðåòíûé òåêóùèé âèäû 
êîíòðîëÿ. Âõîäíîé êîíòðîëü äîëæåí êîí-
òðîëèðîâàòü çíàíèÿ â îáëàñòè ðåàëèçà-
öèè íîâîãî ïðåäìåòà, ñôîðìèðîâàííûå 
ðàíåå íà êîíòðîëèðóåìûõ òî÷êàõ ðîñòà. 
×òîáû îáåñïå÷èòü âîçìîæíîñòü äàëüíåé-
øåãî íàêîïëåíèÿ çíàíèé, íåîáõîäèìî 
ïðîâåðÿòü óñâîåíèÿ ïðåäûäóùèõ áàçî-
âûõ çíàíèé íà óðîâíå óñâîåíèÿ íå íèæå 
âòîðîãî. Â ýòîì ñëó÷àå íîâûé ïðåäìåò 
«ñÿäåò» íà õîðîøî îðãàíèçîâàííûå çíà-
íèÿ è áóäåò íàäåæíî óñâàèâàòüñÿ.

Òåêóùèé êîíòðîëü äîëæåí ïðåäó- 
ñìàòðèâàòü ïðîâåðêó êà÷åñòâà çíàíèé, 
óìåíèé è íàâûêîâ íà ýòàïàõ äèäàêòè÷å- 
ñêîãî ïðîöåññà (äèñêðåòíî) ñ öåëüþ îðãà-
íèçàöèè ðèòìè÷íîãî óñâîåíèÿ çíàíèé íà 
óðîâíÿõ, ïðåäóñìîòðåííûõ Ñòàíäàðòîì. 
Íî èííîâàöèîííûé ïîäõîä òðåáóåò, 
÷òîáû òåêóùåìó êîíòðîëþ áûë ïðèäàí 
ñèñòåìíûé öåëåïîëàãàþùèé õàðàêòåð. 
Òîëüêî â òàêèõ óñëîâèÿõ òåêóùèé êîíò-
ðîëü ïðèîáðåòåò óïðàâëÿþùóþ ôóíêöèþ, 

ñòèìóëèðóþùóþ êà÷åñòâåííîå óñâîåíèå 
çíàíèé, à ñèñòåìà êîíòðîëÿ áóäåò ñïî-
ñîáñòâîâàòü åñòåñòâåííîìó ôóíêöèîíè-
ðîâàíèþ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ.

Âòîðîé óðîâåíü äîëæåí âêëþ÷àòü 
êàôåäðàëüíûé è ôàêóëüòåòñêèé âèäû 
êîíòðîëÿ. Òåêóùèé êîíòðîëü íà äàííîì 
óðîâíå òàêæå äèñêðåòåí è ïðåäñòàâëÿåò-
ñÿ ðóáåæíûì êîíòðîëåì, êîòîðûé íîñèò 
èíäèêàòèâíûé õàðàêòåð. Ðàçíîâèäíîñòüþ 
ðóáåæíîãî êîíòðîëÿ ìîæåò ÿâëÿòüñÿ ðåê-
òîðñêèé êîíòðîëü. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî 
âîçìîæåí åùå è îòñðî÷åííûé êîíòðîëü, 
êîòîðûé ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ ÷åðåç ãîä 
ïîñëå îñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà. 
Òðåòèé óðîâåíü âêëþ÷àåò èíñòèòóòñêèé 
êîíòðîëü è ÃÀÊ. Â ðàìêàõ èíñòèòóòñêîãî 
êîíòðîëÿ ïðèñóòñòâóåò èòîãîâûé ýêçàìåí 
ïî ñïåöèàëüíîñòè.

Íåîáõîäèìî, ÷òîáû ïðèíöèïû, ïî-
ëîæåííûå â îñíîâó ñèñòåìû êîíòðîëÿ, 
îõâàòûâàëè ïðîöåññ îáó÷åíèÿ öåëîñòíî, 
ò.å., ÷òîáû öåëè ïîäñèñòåì ñîâïàäàëè ñ 
ãëîáàëüíîé öåëüþ ñèñòåìû îáó÷åíèÿ è 
áûëè áû ìåæäó ñîáîé âçàèìîóâÿçàíû. Â 
ýòîì ñëó÷àå ïðîöåññ îáó÷åíèÿ ïðåâðà-
ùàåòñÿ â òâîð÷åñêèé ïðîöåññ, ïîçâîëÿåò 
ãîòîâèòü òâîð÷åñêóþ ëè÷íîñòü.
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Â ñòàòüå ïðèâîäèòñÿ êîíöåïòóàëü-
íûé ïîäõîä â îïðåäåëåíèè âíåøíèõ 
êðèòåðèåâ âîñòðåáîâàííîñòè ñïå-
öèàëèñòîâ  â ðàçðåçå êîìïëåêñ-
íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ðûíêà òðóäà 
è ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã. Ê 
îïðåäåëåíèþ êà÷åñòâà îáðàçîâà-
òåëüíûõ óñëóã íåîáõîäèìî ïîäõî-
äèòü íà äâóõ  óðîâíÿõ: âíóòðåí-
íåì – êà÷åñòâî ó «ïðîèçâîäèòåëÿ»  
è âíåøíåì – êà÷åñòâî ó «ïîòðåáè-
òåëÿ».   Âíóòðåííèé óðîâåíü êà÷åñ-
òâà – ýòî óðîâåíü ðàçâèòèÿ ñèñòå-
ìû îðãàíèçàöèîííî-ìåòîäè÷åñêèõ, 
ýêîíîìè÷åñêèõ, óïðàâëåí÷åñêèõ è 
ïåäàãîãè÷åñêèõ  ìåõàíèçìîâ è èíñ-
òðóìåíòàðèÿ ôîðìèðîâàíèÿ êà÷åñ-
òâåííîãî óðîâíÿ îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà ó÷ðåæäåíèÿ ïðîôåññè-
îíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Âíåøíèé 
óðîâåíü êà÷åñòâà îïðåäåëÿåòñÿ ó 
ïîòðåáèòåëÿ-ðàáîòîäàòåëÿ  íà 
ðûíêå òðóäà è âûðàæàåòñÿ  óðîâíåì 
âîñòðåáîâàííîñòè ñïåöèàëüíîñ-
òè (îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû), 
âûïóñêíèêà,  à òàêæå íåîáõîäèìûì 
íàáîðîì çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ. 
Òàêæå óðîâåíü âîñòðåáîâàííîñòè 
ñïåöèàëèñòà çàâèñèò îò ðûíî÷íîé 
êîíúþíêòóðû è ñèòóàöèè íà äàííîì 
ðûíêå òðóäà.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðîññèéñêîå 
îáùåñòâî ñòîëêíóëîñü ñ ñèòóàöèåé ðàñ-
ñîãëàñîâàíèÿ òàêèõ âàæíûõ åãî êîìïî-
íåíòîâ, êàê ðûíîê îáðàçîâàòåëüíûõ óñ-
ëóã, ñ îäíîé ñòîðîíû, è ðûíîê òðóäà – ñ 
äðóãîé. Ïàäåíèå ïðîèçâîäñòâà è ðåçêîå 
èçìåíåíèå ñòðóêòóðû ñïðîñà íà ìíîãèå 
ïðîôåññèè, íåäîôèíàíñèðîâàíèå îáðà-
çîâàíèÿ èç áþäæåòà è âìåñòå ñ òåì ðàñ-
øèðåíèå âîçìîæíîñòåé åãî ýêîíîìè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè âóçîâ, ïðèâåëè ê 
íåñîãëàñîâàííîñòè ïîäñèñòåì îáðàçî-
âàíèÿ è ðûíêà òðóäà è íåñîîòâåòñòâèþ 
ïðåäëîæåíèé ó÷ðåæäåíèé ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ çàïðîñàì ïîñ-
ëåäíåãî. Ðàçðåøåíèå îáîñòðèâøåéñÿ 
ïðîáëåìû äèñáàëàíñà ðûíêà îáðàçîâà-
íèÿ è ðûíêà òðóäà ïîòðåáóåò íåìàëûõ 
óñèëèé. Ýòè óñèëèÿ â çíà÷èòåëüíîé ìåðå 
äîëæíû áûòü ñîñðåäîòî÷åíû â îáëàñòè 
ðàçðàáîòêè ìåòîäîëîãèè àíàëèçà âçàè-
ìîäåéñòâèÿ äàííûõ ñòðóêòóð, ñîçäàíèÿ 
ìîäåëè èõ âçàèìîñâÿçàííîãî ïðîãíîçè-
ðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ.

Áîëüøèíñòâî ñïåöèàëèñòîâ, ïðî-
âîäÿùèõ èññëåäîâàíèÿ â ýòîé îáëàñòè, 
ñõîäÿòñÿ âî ìíåíèè, ÷òî îñíîâíûì êðè-
òåðèåì âîñòðåáîâàííîñòè ñïåöèàëèñòà 
íà ðûíêå òðóäà ÿâëÿåòñÿ êà÷åñòâî åãî 
ïîäãîòîâêè. Òàê ëè ýòî íà ñàìîì äåëå?

Äëÿ íà÷àëà îïðåäåëèì, ÷òî ïîíè-
ìàåòñÿ ïîä «êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè» èëè 
«êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ». 

Êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ [10] êàê 
ñèñòåìíî-ñîöèàëüíîå êà÷åñòâî åñòü 

Востребованность специалиста  
на рынке труда  
как интегрированный критерий 
качества образовательной программы 
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ñáàëàíñèðîâàííîå ñîîòâåòñòâèå îáðà-
çîâàíèÿ ìíîãîîáðàçíûì ïîòðåáíîñòÿì, 
öåëÿì, òðåáîâàíèÿì, íîðìàì, ýòàëîíàì.  
Ðàçëè÷àþò äâå êàòåãîðèè êà÷åñòâà îá-
ðàçîâàíèÿ: êà÷åñòâî îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà è êà÷åñòâî îáðàçîâàííîñòè 
(êàê ðåçóëüòàò). 

Êà÷åñòâî îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà îïðåäåëÿåòñÿ êàê êà÷åñòâî ñî-
ñòàâëÿþùèõ ÷àñòåé (êðèòåðèåâ) îáðàçî-
âàòåëüíîãî ïðîöåññà è ñîîòâåòñòâèå åãî 
óñòàíîâëåííûì òðåáîâàíèÿì, íîðìàì, 
ñòàíäàðòàì îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ ïî 
äàííîé ñïåöèàëüíîñòè. 

Ðàññìîòðèì îäíó èç íàèáîëåå 
óäà÷íî ñêîìïîíîâàííûõ, íà íàø âçãëÿä, 
ìîäåëåé âíóòðèâóçîâñêîé ñèñòåìû êà-
÷åñòâà [11]. Â îñíîâó ïðåäëàãàåìîé 
ìîäåëè ïîëîæåíû äâå áàçîâûå ìîäå-
ëè: áåëüãèéñêî-íèäåðëàíäñêàÿ ìîäåëü 
óëó÷øåíèÿ êà÷åñòâà âûñøåãî îáðàçî-
âàíèÿ, îñíîâàííàÿ íà ìîäåëè Åâðîïåé-
ñêîãî ôîíäà ïî ìåíåäæìåíòó êà÷åñòâà 
(EFQM), è ìîäåëü êîíêóðñà Ìèíîáðà-
çîâàíèÿ Ðîññèè «Âíóòðèâóçîâñêèå ñèñ-
òåìû îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ». Ýòè ìîäåëè î÷åíü ïðî-
ñòû äëÿ ïîíèìàíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ è 
ÿâëÿþòñÿ íàèáîëåå ñîâåðøåííûìè, ÷åì 
âñå îñòàëüíûå ìîäåëè, ðàçðàáîòàííûå 
äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè. Ðàçðàáàòû-
âàåìûé ìåòîä íàïðàâëåí íà ñòèìóëè-
ðîâàíèå âóçîâ ê ïðèìåíåíèþ ïðèíöè-
ïîâ Âñåîáùåãî ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà 

(TQM) è ïîèñêó ïîñòîÿííîãî óëó÷øå-
íèÿ êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçî-
âàòåëüíûõ è íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ 
óñëóã. Ïðåäëàãàåìàÿ ìîäåëü è êðèòå-
ðèè ýôôåêòèâíîñòè âíóòðèâóçîâñêîé 
ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà ìîãóò 
áûòü èñïîëüçîâàíû äëÿ ïðîâåäåíèÿ ñà-
ìîîöåíêè è îïðåäåëåíèÿ íàïðàâëåíèé 
äëÿ óëó÷øåíèÿ äåÿòåëüíîñòè âóçà, à 
òàêæå ïîçâîëÿò âóçàì ïîäãîòîâèòüñÿ ê 
âíåøíåé ïðîâåðêå ïðè ïðîâåäåíèè àò-
òåñòàöèîííîé ýêñïåðòèçû. Ñàìîîöåíêà 
ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ íà ðàçëè÷íûõ óðîâ-
íÿõ: íà óðîâíå âóçà â öåëîì, íà óðîâíå 
ôàêóëüòåòà, êàôåäðû èëè ñòðóêòóðíîãî 
ïîäðàçäåëåíèÿ. 

Îöåíêà ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà 
êà÷åñòâà âóçà ìîæåò ïðîèçâîäèòüñÿ ïî 
äåâÿòè êðèòåðèÿì ìîäåëè, ïðåäñòàâëåí-
íîé íà ðèñ. 1.

Ïî ìíåíèþ àâòîðîâ ïðåäëàãàåìîé 
ìîäåëè îñíîâíûìè êðèòåðèÿìè îöåíêè 
âíóòðèâóçîâñêîé ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà 
êà÷åñòâà ÿâëÿþòñÿ:
1. Ëèäèðóþùàÿ ðîëü ðóêîâîäñòâà:
1.1. Ìèññèÿ, âèäåíèå è ïîëèòèêà  

êà÷åñòâà.
1.2. Îáåñïå÷åíèå ðàçðàáîòêè  

ÑÌÊ âóçà.
1.3. Ðàáîòà ñ çàèíòåðåñîâàííûìè  

ñòîðîíàìè.
1.4. Äîñòóïíîñòü ðóêîâîäñòâà  

äëÿ ïåðñîíàëà è ò.ä.
2. Ïîëèòèêà è ñòðàòåãèÿ âóçà:
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Рис. 1. Модель внутривузовской системы менеджмента качества (EFQM)

КАЧЕСТВО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

2.1. Ðàçðàáîòêà ïîëèòèêè  
è ñòðàòåãèè âóçà.

2.2. Ñáîð âíóòðåííåé è âíåøíåé  
èíôîðìàöèè.

2.3. Ïðîåêöèÿ è âíåäðåíèå ïîëèòèêè 
è ñòðàòåãèè.

2.4. Èíôîðìèðîâàíèå î ïîëèòèêå è 
ñòðàòåãèè.

3. Ìåíåäæìåíò ïåðñîíàëà:
3.1. Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà âóçà.
3.2. Ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè  

ïåðñîíàëà.
3.3. Âîâëå÷åíèå â äåÿòåëüíîñòü  

ïî óëó÷øåíèþ.
3.4. Îáðàòíàÿ ñâÿçü ñ ðóêîâîäñòâîì.
3.5. Ðàáî÷àÿ ñðåäà  

è ñîöèàëüíàÿ çàùèòà.
4. Ðåñóðñû è ïàðòíåðû:
4.1. Óïðàâëåíèå ôèíàíñîâûìè  

ðåñóðñàìè.
4.2. Óïðàâëåíèå èíôðàñòðóêòóðîé.
4.3. Óïðàâëåíèå òåõíîëîãèÿìè îáó÷å-

íèÿ.
4.4. Óïðàâëåíèå èíôîðìàöèîííûìè 

ðåñóðñàìè.
4.5. Âçàèìîäåéñòâèå ñ âíåøíèìè ïàð-

òíåðàìè.
5. Ìåíåäæìåíò ïðîöåññîâ:
5.1. Ó÷åáíûå ïðîöåññû âóçà.
5.2. Îñíîâíûå ðàáî÷èå ïðîöåññû.
5.3. Âñïîìîãàòåëüíûå ïðîöåññû.
6. Óäîâëåòâîðåííîñòü ïîòðåáèòåëåé: 
6.1. Ìåõàíèçì ñáîðà èíôîðìàöèè.
6.2. Óäîâëåòâîðåííîñòü ïîòðåáèòåëåé.
6.2.1. Ñòóäåíòû è âûïóñêíèêè.
6.2.2. Ïåðäïðèÿòèÿ-ðàáîòîäàòåëè.
6.2.3. Ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû. 
7. Óäîâëåòâîðåííîñòü ïåðñîíàëà:
7.1. Ìåõàíèçì ñáîðà èíôîðìàöèè.
7.2. Óäîâëåòâîðåííîñòü ïåðñîíàëà.
8. Âëèÿíèå íà îáùåñòâî:
8.1. Ìåõàíèçìû ñáîðà èíôîðìàöèè.
8.2. Óðîâåíü âîñïðèÿòèÿ âóçà.
9. Ðåçóëüòàòû ðàáîòû âóçà: 
9.1. Ôèíàíñîâûå ðåçóëüòàòû. 
9.2. Íåôèíàíñîâûå ðåçóëüòàòû.

Íà íàø âçãëÿä, ïðåäëàãàåìàÿ ìî-
äåëü äîñòàòî÷íî øèðîêî îõâàòûâàåò 
êðèòåðèè êà÷åñòâà óïðàâëåíèÿ êà÷åñ-
òâîì îáðàçîâàíèÿ âíóòðè âóçà, íî ïðè 
ýòîì ÿâíî íå äîñòàòî÷íà ãëóáèíà ïðî-
ðàáîòêè ïðåäëàãàåìûõ êðèòåðèåâ êà-
÷åñòâà è èõ âçàèìîñâÿçü.

Êà÷åñòâî îáðàçîâàííîñòè âûïóñ-
êíèêîâ è ó÷àùèõñÿ (ñòóäåíòîâ) – ñîîò-

âåòñòâèå ôàêòè÷åñêîé ñòðóêòóðû  îáðà-
çîâàííîñòè (â öåëîì è åå îñíîâíûõ êîì-
ïîíåíòîâ) óñòàíîâëåííûì òðåáîâàíèÿì, 
íîðìàì, îáðàçîâàòåëüíûì ñòàíäàðòàì. 

Ìû ñ÷èòàåì, ÷òî  â äîïîëíåíèå ê 
ïðèâåäåííûì êàòåãîðèÿì  ê îïðåäåëå-
íèþ ïîíÿòèÿ «êà÷åñòâî îáðàçîâàòåëü-
íûõ óñëóã» íåîáõîäèìî ïîäõîäèòü èí-
òåãðèðîâàíû è ðàññìàòðèâàòü êà÷åñòâî 
îáðàçîâàíèÿ íà äâóõ óðîâíÿõ ïðîÿâëå-
íèÿ:
 âíóòðåííåì –  êà÷åñòâî êàê ñîâî-

êóïíîñòü îðãàíèçàöèîííî-óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ, ýêîíîìè÷åñêèõ, èí-
ôîðìàöèîííûõ è ïåäàãîãè÷åñêèõ 
òåõíîëîãèé, âíóòðèâóçîâñêàÿ ñèñ-
òåìà óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì;

 âíåøíåì – êà÷åñòâî êàê óðîâåíü 
âîñòðåáîâàííîñòè ñïåöèàëèñòà íà 
ðûíêå òðóäà. 
Ïîäðîáíåå ìåòîäèêè óïðàâëåíèÿ 

è êðèòåðèè îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçî-
âàòåëüíûõ óñëóã (ïðîãðàìì) «íà âíóò-
ðåííåì óðîâíå» ðàññìîòðåíû ó ìíîãèõ 
àâòîðîâ [2,3,4,5,6,10,11]. Ïðè ýòîì 
ïðîáëåìàòèêà âíåøíåãî óðîâíÿ îöåíêè 
êà÷åñòâà çà÷àñòóþ íå ðàññìàòðèâàåòñÿ.

Âíåøíèé óðîâåíü êà÷åñòâà îáðà-
çîâàòåëüíîé ïðîãðàììû ïðîÿâëÿåòñÿ â 
âèäå  ïîëîæèòåëüíîé ðåàêöèè âíåøíåãî 
«ïîòðåáèòåëÿ» – ðàáîòîäàòåëÿ íà ñîâî-
êóïíîñòü  ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé, 
óìåíèé è íàâûêîâ ñïåöèàëèñòà è åãî 
ñîöèàëüíûé ïîòåíöèàë è âûðàæàåòñÿ â 
ãîòîâíîñòè òðóäîóñòðîèòü ñïåöèàëèñòà. 

Íî çà÷àñòóþ íà öåëåâîì (ðåãèî-
íàëüíîì) ðûíêå òðóäà  ìîæåò âîçíèêàòü 
òàêàÿ ñèòóàöèÿ, êîãäà êà÷åñòâî îáðà-
çîâàííîñòè ñïåöèàëèñòà ìîæåò ñîîò-
âåòñòâîâàòü óêàçàííûì êðèòåðèÿì, à 
ñïåöèàëüíîñòü (â âèäå îáðàçîâàòåëüíîé 
ïðîãðàììû), ïî êîòîðîé îí áûë ïîäãî-
òîâëåí, ìîæåò áûòü ñîâåðøåííî íå âîñ-
òðåáîâàíà íà ðûíêå òðóäà. Ñâÿçàíî ýòî, 
ïðåæäå âñåãî, ñ òåíäåíöèÿìè ðàçâèòèÿ 
ðûíêà òðóäà è ïðîôèëÿ ïðîìûøëåí-
íî-ýêîíîìè÷åñêîé  ñðåäû êîíêðåòíîãî 
ðåãèîíà. Ñëåäîâàòåëüíî, äëÿ àäåêâàòíî-
ãî  îïðåäåëåíèÿ ïàðàìåòðîâ âíåøíåãî 
óðîâíÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîé ïðî-
ãðàììû íåîáõîäèìî èñõîäèòü èç ðå-
çóëüòàòîâ ñòðàòåãè÷åñêîãî è ñèòóàöèîí-
íîãî àíàëèçà ðûíêà òðóäà è ïðîãíîçíûõ 
îöåíîê ðàçâèòèÿ ïðîìûøëåííî-ýêîíî-
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ìè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé ñðåäû ðåãèîíà 
(öåëåâîãî ðûíêà òðóäà).

Âóç êàê ñóáúåêò ðûíî÷íûõ îòíî-
øåíèé â öåëÿõ ñîõðàíåíèÿ êîíêóðåíòî- 
ñïîñîáíîñòè íà ðûíêå îáðàçîâàòåëüíûõ 
óñëóã íàïðÿìóþ çàèíòåðåñîâàí â òîì, 
÷òîáû åãî îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû 
êàê ìîæíî ïîëíåå ñîîòâåòñòâîâàëè òðå-
áîâàíèÿì ðûíêà òðóäà, à âûïóñêíèêè 
êàê ìîæíî ïîëíåå ýòó ïðîãðàììó óñâà-
èâàëè. Ïîýòîìó âóç çàèíòåðåñîâàí è âî 
âñåñòîðîííåì èçó÷åíèè è ïðîãíîçèðî-
âàíèè öåëåâîãî ðûíêà òðóäà.

Âî-ïåðâûõ, ðûíîê òðóäà è ïðîìûø-
ëåííî-ýêîíîìè÷åñêàÿ ñðåäà îïðåäåëÿþò 
âíåøíèå òðåáîâàíèÿ è êðèòåðèè êà÷åñ-
òâà îáðàçîâàííîñòè â âèäå èçìåíåíèÿ 
ñïðîñà íà òå èëè èíûå ñïåöèàëüíîñòè, 
óòî÷íåíèÿ çíàíèé è óìåíèé, êîòîðûìè 
äîëæíû îáëàäàòü ïðåòåíäåíòû íà îïðå-
äåëåííûå âàêàíñèè.

Âî-âòîðûõ, èìåííî ïåðñïåêòèâà 
òðóäîóñòðîéñòâà  ÿâëÿåòñÿ îñíîâíîé 
êîíå÷íîé öåëüþ ïîòðåáèòåëÿ îáðàçîâà-
òåëüíûõ óñëóã, îáóñëîâëèâàþùåé âûáîð 
îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì è îáðàçîâà-
òåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì ñïðîñ íà 
ñïåöèàëüíîñòè (â ëèöå ñïåöèàëèñòîâ), â 
çàâèñèìîñòè îò ñëîæèâøåéñÿ ðûíî÷íîé 
ñèòóàöèè, ìîæåò ïðèíèìàòü ñëåäóþùèå 
ôîðìû: îòðèöàòåëüíûé ñïðîñ, îòñóò- 
ñòâèå ñïðîñà, ñêðûòûé ñïðîñ, ïàäàþ-
ùèé ñïðîñ, íåðåãóëÿðíûé ñïðîñ, ïîëíî-
öåííûé ñïðîñ, ÷ðåçìåðíûé ñïðîñ.

Îòðèöàòåëüíûé ñïðîñ. Â óñëîâèÿõ 
òðàíñôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ â ýêîíî-
ìèêå ñòðàíû ýòî îòíîñèòñÿ ê âûïóñêíèêàì 
âóçîâ ïî ñòàâøèì óæå òðàäèöèîííûìè 
ñïåöèàëüíîñòÿì «Ýêîíîìèêà è óïðàâëå-
íèå íà ïðåäïðèÿòèÿõ», «Ìåíåäæìåíò» è 
äðóãèå. Ñïðîñ íà áîëüøèíñòâî òàêèõ ñïå-
öèàëèñòîâ èìååò îòðèöàòåëüíûå õàðàêòå-
ðèñòèêè - ñëèøêîì ìíîãèå âóçû ãîòîâÿò 
òàêèõ ñïåöèàëèñòîâ. Àáèòóðèåíòû ïî-
ïðåæíåìó èíòåðåñóþòñÿ ýòèìè ñïåöèàëü-
íîñòÿìè, «ïîêóïàÿñü» íà êðàñèâîå íàçâà-
íèå, íå çàäóìûâàÿñü î äàëüíåéøåì òðóäî- 
óñòðîéñòâå. Â äàííûõ ñëó÷àÿõ ðóêîâîäñ-
òâó âóçîâ íåîáõîäèìî ðåàãèðîâàòü íà 
ïîòðåáíîñòè ðàáîòîäàòåëåé, óäîâëåòâî-
ðÿÿ èõ çàïðîñû ïóòåì îòêðûòèÿ íîâûõ 
ñïåöèàëüíîñòåé èëè ñïåöèàëèçàöèé è 
ò.ä. 

Îòñóòñòâèå ñïðîñà. Ïðè äàííîé 

ñèòóàöèè öåëåâûå ïîòðåáèòåëè (ðàáî-
òîäàòåëè) íå çàèíòåðåñîâàíû â ïîëó-
÷åíèè ðàáîòíèêîâ ïî îïðåäåëåííûì 
ñïåöèàëüíîñòÿì. Â òî æå âðåìÿ ïî- 
òðåáíîñòè â ñïåöèàëèñòàõ ïî íîâûì, 
ïðîãðåññèâíûì, ñïåöèàëüíîñòÿì ìîãóò 
áûòü çíà÷èòåëüíûìè. Òàê, ïîòðåáíîñòè 
ðàçëè÷íûõ îòðàñëåé è ðåãèîíîâ íàøåé 
ñòðàíû â ñïåöèàëèñòàõ ïî ýêîëîãèè òå-
îðåòè÷åñêè ìîãóò áûòü áîëüøèìè, íî â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ âûïóñêíèêàì âóçîâ ïî 
ñïåöèàëèçàöèè «Ýêîíîìèêà ýêîëîãèè» 
òðóäíî íàéòè ðàáîòó èç-çà èíåðòíîñòè 
â ïîíèìàíèè ýòîé ïðîáëåìàòèêè  íà 
ïðåäïðèÿòèÿõ. 

Ñêðûòûé ñïðîñ. Ìíîãèå ïîòðåáè-
òåëè ñïåöèàëèñòîâ ìîãóò èñïûòûâàòü 
íóæäó â òàêèõ ñïåöèàëüíîñòÿõ, êîòî-
ðûå åùå ñëàáî ïðåäñòàâëåíû íà ðûí-
êå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, íàïðèìåð 
ñïåöèàëèñòîâ ïî âíóòðèôèðìåííîìó 
ìåíåäæìåíòó çíàíèé, ñïåöèàëèñòàì ïî 
îïòèìèçàöèè èíôîðìàöèîííûõ  è ôè-
íàíñîâûõ ïîòîêîâ íà ïðåäïðèÿòèè è äð. 
Çàäà÷à ìàðêåòîëîãîâ â âóçå – îöåíèòü 
âåëè÷èíó ïîòåíöèàëüíîãî ðûíêà è îðãà-
íèçîâàòü ýôôåêòèâíóþ ïîäãîòîâêó êàä-
ðîâ ïî ýòèì íàïðàâëåíèÿì. 

Ïàäàþùèé ñïðîñ. Ïåðåíàñûùåí-
íîñòü ðûíêà òðóäà îïðåäåëåííûìè 
ñïåöèàëèñòàìè (íàïðèìåð òîðãîâûìè 
àãåíòàìè, ïðîäàâöàìè, ìåíåäæåðàìè), 
è, ãëàâíîå, â ñèëó ñíèæåíèÿ ïîòðåáíîñ-
òè ïðåäïðèÿòèé â òàêèõ ñïåöèàëèñòàõ 
âîñòðåáîâàííîñòü èõ íà ðûíêå ïàäàåò. 
×òîáû ïåðåëîìèòü äàííóþ òåíäåíöèþ, 
íåîáõîäèìî ïðîàíàëèçèðîâàòü âñå ïðè-
÷èíû ñíèæåíèÿ êîíúþíêòóðû è îïðå-
äåëèòü âîçìîæíîñòè îòûñêàíèÿ íîâûõ 
öåëåâûõ ðûíêîâ, ñ îäíîé ñòîðîíû, è 
èçìåíåíèÿ õàðàêòåðèñòèê ïîäãîòàâëè-
âàåìûõ êàäðîâ – ñ äðóãîé, ïðîâåäåíèå 
ïåðåïîäãîòîâêè ýòèõ ñïåöèàëèñòîâ ñ 
ïîëó÷åíèåì ñïåöèàëèçàöèè. 

Íåðåãóëÿðíûé ñïðîñ. Â äàííîì 
ñëó÷àå èìåþò ìåñòî êîëåáàíèÿ â âîñ-
òðåáîâàííîñòè ñïåöèàëèñòîâ îïðåäå-
ëåííîé ïðîôåññèè è êâàëèôèêàöèè êàê 
â êðàòêîñðî÷íîì ïåðèîäå (äî 1 ãîäà, 
íàïðèìåð, ïîâûøåíèå ñïðîñà íà áóõ-
ãàëòåðîâ â ïåðèîä ïîäãîòîâêè îò÷åòíîé 
äîêóìåíòàöèè), òàê è â äîëãîñðî÷íîì 
ïåðèîäå (íàïðèìåð, ñïðîñ íà ñïåöèà-
ëèñòîâ-ïðîåêòèðîâùèêîâ). Ïðè òàêîì 
ðàçâèòèè ñèòóàöèè íåîáõîäèìî íàéòè 
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ñïîñîáû ñãëàæèâàíèÿ êîëåáàíèé â ðàñ-
ïðåäåëåíèè ñïðîñà âî âðåìåíè. 

Ïîëíîöåííûé ñïðîñ. Î íåì ìîæíî 
ãîâîðèòü, êîãäà îáå ñòîðîíû óäîâëåòâî-
ðåíû ñóùåñòâóþùèì ïîëîæåíèåì. Ýòî 
îòíîñèòñÿ ê òàêèì ýêîíîìè÷åñêèì ñïå-
öèàëüíîñòÿì, êàê «Ãîñóäàðñòâåííûå è 
ìóíèöèïàëüíûå ôèíàíñû», «Áàíêîâñêîå 
äåëî», «Áóõãàëòåðñêèé ó÷åò è àóäèò», 
«Ìàðêåòèíã», è íåêîòîðûì äðóãèì. Çà-
äà÷à âóçîâ â ýòîì ñëó÷àå ñîñòîèò â ïîä-
äåðæàíèè öåíòðîñòðåìèòåëüíûõ óñèëèé 
ïî ïîäãîòîâêå ñóùåñòâóþùåãî êðóãà 
ñïåöèàëüíîñòåé è íàáëþäåíèè çà èçìå-
íåíèåì ïîòðåáèòåëüñêèõ ïðåäïî÷òåíèé 
íà íîâûå ñïåöèàëüíîñòè è êîíêóðåíöè-
åé ñî ñòîðîíû äðóãèõ âóçîâ. Íåîáõîäè-
ìà ïîñòîÿííàÿ ðàáîòà ïî ïîääåðæàíèþ 
óäîâëåòâîðåííîñòè ïîòðåáèòåëåé, ïðî-
âåäåíèþ ðàçíîîáðàçíûõ èññëåäîâàíèé 
è îïðîñîâ. 

×ðåçìåðíûé ñïðîñ. Ýòî îòíîñèòñÿ 
ê òàêèì ñïåöèàëüíîñòÿì è ñïåöèàëèçà-
öèÿì, êàê «Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëî-
ãèè», «Áèðæåâàÿ òîðãîâëÿ», «Àíòèêðè-
çèñíîå óïðàâëåíèå», «Îöåíêà íåäâèæè-
ìîñòè», è íåêîòîðûì äðóãèì. Ðåàêöèÿ 
âóçà íà òàêóþ ñèòóàöèþ ìîæåò áûòü: 
ëèáî ïîâûøåíèå ñòîèìîñòè íà îáðàçî-
âàòåëüíûå óñëóãè ïî äàííîé ñïåöèàëè-
çàöèè, ëèáî, ÷òî áîëåå ïðåäïî÷òèòåëü-
íî, ðàñøèðåíèå ïðåäëîæåíèÿ ïî îêàçà-
íèþ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã  ïî äàííûì 
ñïåöèàëüíîñòÿì â âèäå äîïîëíèòåëüíûõ 
êðàòêîñðî÷íûõ êóðñîâ ïîäãîòîâêè è ïå-
ðåïîäãîòîâêè.

Ðàññìîòðåííûå âàðèàíòû ðûíî÷-
íîãî ñïðîñà åùå ðàç ïîäòâåðæäàþò íå-
îáõîäèìîñòü âñåñòîðîííåãî èçó÷åíèÿ 
íàïðàâëåíèé ðûíêà îáðàçîâàíèÿ è ðûí-
êà òðóäà, ìîíèòîðèíãà èõ âçàèìíîãî 
ðàçâèòèÿ  è òî÷íîì îïðåäåëåíèè êðè-
òåðèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, êîòîðûì 
âñå-òàêè ÿâëÿåòñÿ âîñòðåáîâàííîñòü 
ñïåöèàëèñòà  íà ðûíêå òðóäà.

Ïîä âîñòðåáîâàííîñòüþ ìû ïîíè-
ìàåì ñîîòâåòñòâèå óðîâíÿ êà÷åñòâà îá-
ðàçîâàííîñòè ñïåöèàëèñòà ñëîæèâøå-
ìóñÿ ñïðîñó íà ðûíêå òðóäà íà äàííóþ 
ñïåöèàëüíîñòü.

Îöåíêà âîñòðåáîâàííîñòè, êàê 
ïðåäëîæåíî íàìè â ðàáîòå [1], äîëæíà 
ïðîèçâîäèòüñÿ íà ïåðñïåêòèâó, ñ ó÷å-
òîì ôàêòîðà âðåìåíè, ò.å., íàïðèìåð, 
äëÿ âóçà äîëæíî áûòü îïðåäåëåíî, êà-

êèå ñïåöèàëüíîñòè áóäóò âîñòðåáîâàíû 
íà ðûíêå òðóäà ÷åðåç ïåðèîä N+t, ãäå N 
– ïåðèîä îáó÷åíèÿ â ó÷ðåæäåíèè îáðà-
çîâàíèÿ (íàïðèìåð, äëÿ âóçà: N=5 ëåò – 
ïî äíåâíîé ôîðìå îáó÷åíèÿ è 6 ëåò – ïî 
âå÷åðíåé) è t  – âðåìÿ ðåàêöèè ó÷åáíîãî 
çàâåäåíèÿ íà ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ 
äëÿ îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ ïî âíîâü 
âîñòðåáîâàííîé ñïåöèàëüíîñòè (äëÿ 
âóçà ïðèìåðíî 1 ãîä). Èòîãî äëÿ âóçà 
ýòîò ïåðèîä ñîñòàâèò 6 è 7 ëåò (ïî äíåâ-
íîé è âå÷åðíåé ôîðìàì îáó÷åíèÿ ñîîò-
âåòñòâåííî). Ïðè ýòîì îïðåäåëÿþùèìè 
ôàêòîðàìè îðãàíèçàöèè íîâûõ ñïåöè-
àëüíîñòåé è óðîâíåì êîëè÷åñòâåííîãî 
ïðèåìà íà ýòè ñïåöèàëüíîñòè ÿâëÿþòñÿ 
«ãåîïîëèòè÷åñêàÿ êàðòèíà ðåãèîíà» è 
«ïðîôèëü ïðîìûøëåííîé ñðåäû».

Ìåõàíèçì îïðåäåëåíèÿ ïîòðåá-
íîñòè â âûïóñêíèêàõ ó÷ðåæäåíèé ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ ñòðîèòñÿ íà îñíîâå çàïðîñîâ 
ïðîìûøëåííûõ ïðåäïðèÿòèé â îáëàñ-
òíîé Äåïàðòàìåíò ôåäåðàëüíîé ãîñó-
äàðñòâåííîé ñëóæáû çàíÿòîñòè íàñåëå-
íèÿ, ãäå ñîñòàâëÿåòñÿ ïðîãíîç «áàëàíñà 
ðàáî÷åé ñèëû ðåãèîíà» – àíàëèòè÷åñêèå 
äàííûå ïî äåìîãðàôè÷åñêîìó, îáðàçî-
âàòåëüíîìó è äð. ñîñòàâó ðàáî÷åé ñèëû 
ðåãèîíà. Íà îñíîâå òàêèõ áàëàíñîâ â 
äàëüíåéøåì ôîðìèðóåòñÿ óêðóïíåííûé 
«çàêàç» äëÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäå-
íèé íà ñïåöèàëèñòîâ ðàçëè÷íîãî óðîâ-
íÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè.

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, òàêàÿ ñèñòåìà 
îïðåäåëåíèÿ ïîòðåáíîñòè ñïåöèàëèñòîâ 
äëÿ ðûíêà òðóäà ñîâåðøåííî íå îòâå-
÷àåò òðåáîâàíèÿì äåéñòâèòåëüíîñòè è 
òåì áîëåå ìîðàëüíî óñòàðåëà ïî îòíî-
øåíèþ ê äèíàìè÷åñêè ðàçâèâàþùåìóñÿ 
ðûíêó òðóäà.

Îäíîé èç íàèáîëåå ïðèåìëåìûõ 
ìîäåëåé ðàçâèòèÿ è ïðîãíîçèðîâàíèÿ 
ðûíêà òðóäà ÿâëÿåòñÿ, ïî íàøåìó ìíå-
íèþ, ýâîëþöèîííàÿ ìîäåëü àâòîðîâ  
Å.Ã. Ïóãà÷åâîé. è Å.Ã. Ñîëîâüåíêî, ïðåä-
ñòàâëåííàÿ íà ðèñ. 2 [7, 8].

Öèôðû 1– 5 óêàçûâàþò íà ñíèæå-
íèå çíà÷èìîñòè ðûíêà (1 – íàèáîëåå 
çíà÷èìûé, 5 – íàèìåíåå çíà÷èìûé)

Ïðè ïîñòðîåíèè ýòîé ìîäåëè àâ-
òîðû èñõîäÿò èç òîãî, ÷òî îáùåå ýêî-
íîìè÷åñêîå ðàâíîâåñèå ñòàíîâèòñÿ çà-
âèñÿùèì íå òîëüêî îò ñóùåñòâóþùåãî, 
íî è îò áóäóùåãî ðûíêà òðóäà ñïåöèà-
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ëèñòîâ. Êà÷åñòâî ïðîãíîçà ñåãîäíÿøíèõ 
ðåøåíèé îïðåäåëÿåò óñïåõ èëè íåóäà÷ó 
áóäóùåé ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, 
à çíà÷èò, è âîñòðåáîâàííîñòè ñïåöèà-
ëèñòîâ. 

Íà ðûíêå òðóäà ÷àñòî íàáëþäàåò-
ñÿ ñèòóàöèÿ, êîãäà ñ íîâûìè òåõíîëîãè-
ÿìè ïðèõîäÿò è íîâûå ñïåöèàëüíîñòè, 
íàïðèìåð ðàçâèòèå ñôåðû èíôîðìàöè-
îííûõ êîììóíèêàöèé ñîïðîâîæäàåòñÿ 
ïîÿâëåíèåì íîâûõ ñïåöèàëèñòîâ â ýòîé 
îáëàñòè, èìåþùèõ óæå áîëåå óçêóþ 
ñïåöèàëèçàöèþ â êàæäîì êîíêðåòíîì 
íàïðàâëåíèè. Öåíòðàëèçîâàííîå óï-
ðàâëåíèå è ðàçâèòèå  ðîññèéñêîé ýêî-
íîìèêè íàëàãàåò ñèëüíåéøèé îòïå÷àòîê 
íà îñîáåííîñòè ðàçâèòèÿ ðûíêà òðóäà 
– ìíîãèå ñïåöèàëüíîñòè è ñïåöèàëèçà-
öèè ïðèõîäÿò íà ðåãèîíàëüíûé óðîâåíü 
èìåííî èç öåíòðà – èç Ìîñêâû, êóäà, 
â ñâîþ î÷åðåäü, îíè ïðèøëè ñ Çàïàäà. 
Ïîýòîìó, íà íàø âçãëÿä, ïðåäëàãàåìàÿ 
ìîäåëü ýâîëþöèîííîãî ðàçâèòèÿ ðûíêà 
òðóäà èìååò â ñâîåì îñíîâàíèè åñòåñò-
âåííûå ïðîöåññû, ïðîõîäÿùèå íà ðûí-
êå òðóäà â Ðîññèè, ÷òî ïðåäîïðåäåëÿåò 
âûñîêóþ íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêóþ çíà÷è-
ìîñòü äàííîé ìîäåëè ïðè ïðîâåäåíèè 
èññëåäîâàíèé è ìîäåëèðîâàíèè ñîöè-
àëüíûõ ïðîöåññîâ.

Çàâòðàøíèé ðîññèéñêèé ðûíîê 
ñïåöèàëèñòîâ íå ñîâïàäåò íè ñ ñåãî- 
äíÿøíèì ðîññèéñêèì, íè ñ çàâòðàøíèì 

ìèðîâûì ðûíêàìè. Ïîýòîìó äëÿ ðàçðà-
áîòêè ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíà, îñíîâàí-
íîãî íà äîëãîâðåìåííûõ íàöèîíàëüíûõ 
èíòåðåñàõ, òðåáóåòñÿ ðàññòàíîâêà ïðè-
îðèòåòîâ ïðè ðàññìîòðåíèè ñàìûõ ðàç-
ëè÷íûõ ðûíêîâ – íàñòîÿùèõ è áóäóùèõ. 
Ïðè ýòîì çà òî÷êó îòñ÷åòà ñëåäóåò ïðè-
íèìàòü ïîòðåáíîñòè íàøåãî çàâòðàøíå-
ãî ðûíêà ñïåöèàëèñòîâ, îïðåäåëÿåìûå 
âûáðàííûì ñöåíàðèåì áóäóùåãî ðàç-
âèòèÿ ñòðàíû (ïîñêîëüêó îò íèõ çàâèñèò 
ãëàâíîå íàïðàâëåíèå, â êîòîðîì ñëåäóåò 
äâèãàòüñÿ). Äàëüíåéøàÿ ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòü àíàëèçà ðûíêîâ òðóäà òàêîâà:

1. Ìèðîâîé çàâòðàøíèé ðûíîê (ðû-
íîê, ñ êîòîðûì â ñèëó îòêðûòîñòè íóæ-
íî áóäåò èíòåãðèðîâàòüñÿ).

2. Ðîññèéñêèé ðûíîê ñïåöèàëèñ-
òîâ ñåãîäíÿ (ìåíåå çíà÷èìûé ðûíîê, 
÷åì çàâòðàøíèå ðîññèéñêèé è ìèðîâîé, 
ïîñêîëüêó âàæíåå, «êóäà» ìû èäåì, ÷åì 
òî, «îòêóäà» âûõîäèì. Âàæåí êàê òî÷êà 
îòñ÷åòà ýòîãî äâèæåíèÿ).

3. Ïîòðåáíîñòè ñåãîäíÿøíåãî ðîñ-
ñèéñêîãî ðûíêà (îíè ñîîòâåòñòâóþò ïå-
ðåõîäíîé, áûñòðîèçìåíÿþùåéñÿ ýêî-
íîìè÷åñêîé ñèòóàöèè. Îðèåíòàöèÿ íà 
ñåãîäíÿøíèå ïîòðåáíîñòè ðûíêà òðóäà 
– îðèåíòàöèÿ  ñêîðåå íà «óõîäÿùèé ïî-
åçä», íåæåëè íà çàâòðàøíèé äåíü).

4. Ìèðîâîé ðûíîê ñåãîäíÿ (â íàñòî-
ÿùåå âðåìÿ Ðîññèÿ èíòåãðèðîâàíà â ìè-
ðîâóþ ýêîíîìèêó êàê ñûðüåâàÿ ñòðàíà, 

Российский рынок 
специалистов сегодня (3)

Потребности сегодняшнего  
российского рынка специалистов (4)

Завтрашний российский рынок 
специалистов (1)

Сегодняшний мировой рынок специалистов (5)

Завтрашний мировой рынок специалистов (2)

Рис. 2. Схема формирования эволюционной модели рынка труда специалистов
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ñ íèçêèì ìèðîâûì óðîâíåì êîíêóðåíòî- 
ñïîñîáíîñòè ïðîäóêöèè, ñî ñëàáîé íà-
ó÷íî-òåõíè÷åñêîé è ïðîèçâîäñòâåííîé 
áàçîé. Ñîõðàíåíèå è çàêðåïëåíèå òàêîé 
ðîëè â ìèðîâîì õîçÿéñòâå è ñòðóêòóðû 
ðûíêà ñïåöèàëèñòîâ, îáñëóæèâàþùèõ 
â îñíîâíîì ñûðüåâóþ ñîñòàâëÿþùóþ 
ñòðàíû, íåãàòèâíû äëÿ Ðîññèè. Ïîýòîìó 
ïðèîðèòåò ýòîãî ðûíêà äëÿ íàøåé çàäà-
÷è ÿâëÿåòñÿ ñàìûì íèçêèì).

Ñòàíîâëåíèå ðûíêà òðóäà äîëæíî 
îñíîâûâàòüñÿ íà ñïåêòðå âîçìîæíîñ-
òåé äëÿ ýâîëþöèîííîãî ðàçâèòèÿ Ðîñ-
ñèè, îòêðûâàþùåãîñÿ â äàííûé ìîìåíò 
èñòîðèè. Íàöèîíàëüíûì èíòåðåñàì 
Ðîññèè îòâå÷àþò ñöåíàðèè, ïðåäïîëà-
ãàþùèå âûõîä ñòðàíû â ðÿä ìèðîâûõ 
ãîñóäàðñòâ ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî óðîâ-
íÿ ðàçâèòèÿ. Ýòè ñöåíàðèè âêëþ÷àþò 
â ñåáÿ ôîðñèðîâàííîå ðàçâèòèå îáðà-
çîâàíèÿ; ïîâûøåíèå ðîëè âûñøåé øêî-
ëû â ýêîíîìèêå, íàóêå, êóëüòóðå; ðîñò 
äóõîâíî-èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà 
îáùåñòâà; ïåðåõîä ê èíòåíñèâíîìó èñ-
ïîëüçîâàíèþ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ è «÷å-
ëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà». Ýòî ïåðåõîä â 
òàêóþ ôàçó îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, 
êîãäà â ñòðóêòóðå ñîâîêóïíîãî ðàáîò-
íèêà ñóùåñòâåííîå ìåñòî çàíèìàþò ðà-
áîòíèêè èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà.

Íåëüçÿ íå ñîãëàñèòüñÿ ñ óòâåðæ-
äåíèåì,  ÷òî ïðîãðåññèâíîå ðàçâèòèå 
ýêîíîìèêè Ðîññèè  âîçìîæíî ëèøü ïðè 
íàëè÷èè ìîùíîãî íàó÷íîãî è èíòåë-
ëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà, ñóùåñòâîâà-
íèè ñåðüåçíîé òåõíîëîãè÷åñêîé áàçû 
è âîñòðåáîâàííîñòè êâàëèôèöèðîâàí-
íîãî òðóäà. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñëåäóåò 
ïðèçíàòü, ÷òî ãîäû ðåôîðì ïîäîðâàëè 
ïðîèçâîäñòâåííûé è èíòåëëåêòóàëüíûé 
ïîòåíöèàë ýêîíîìèêè. Îñîáåííî âåëè-
êè ïîòåðè îò «óòå÷êè óìîâ», ñâÿçàííûå 
ñ óòðàòîé öåëûõ íàó÷íûõ øêîë, ñ îòúåç-
äîì îïûòíûõ êîíñòðóêòîðîâ, èñïûòàòå-
ëåé è ýêñïåðèìåíòàòîðîâ çà ðóáåæ. Â 
ñâÿçè ñ ýòèì ñóùåñòâåííûì ìîìåíòîì 
ýâîëþöèîííîé ìîäåëè ðàçâèòèÿ ðûíêà 
òðóäà, íà íàø âçãëÿä, ÿâëÿåòñÿ îöåí-
êà ðåàëüíîãî ïîòåíöèàëà ðûíêà òðóäà 
ñïåöèàëèñòîâ, êîòîðàÿ ïîòðåáóåò ìàñ-
øòàáíûõ ìàðêåòèíãîâûõ èññëåäîâàíèé: 
ñáîðà áîëüøîãî îáúåìà èíôîðìàöèè, 

ñîçäàíèÿ êîìïüþòåðíûõ áàíêîâ äàí-
íûõ, àíàëèòè÷åñêèõ öåíòðîâ, ïîñòî-
ÿííîé ðàáîòû ïî ìîíèòîðèíãó ðûíêà 
òðóäà ñïåöèàëèñòîâ è ñèñòåìû âûñøåãî 
îáðàçîâàíèÿ. Òàêóþ ðàáîòó åñòåñòâåí-
íî îðãàíèçîâàòü ÷åðåç âûñøóþ øêîëó 
ñòðàíû – ãëàâíóþ ñòðóêòóðó ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ. Çàìåòèì, ÷òî âûïîëíå-
íèå ýòîãî ýòàïà ìîãëî áû èíèöèèðîâàòü 
èçìåíåíèÿ è â ñàìîé âûñøåé øêîëå.

Ïðåäëàãàåìàÿ ýâîëþöèîííàÿ ìî-
äåëü áëèçêà ïî ñâîåé îðãàíèçàöèè ê 
ïðåäïðèÿòèÿì íîâîãî òèïà, æèçíåñïî-
ñîáíûì â ñèëüíî èçìåí÷èâîì ñîâðå-
ìåííîì ìèðå.  

Ñ òî÷êè çðåíèÿ âóçà êàê ñóáúåêòà 
ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ïðè îðè-
åíòàöèè íà «çàâòðàøíèé» ðûíêà òðóäà, 
íåîáõîäèìî ïðîàíàëèçèðîâàòü ñóùåñò-
âóþùóþ ñòðóêòóðó ïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòîâ, îöåíèòü âíóòðåííèå ðåçåðâû è 
ñèñòåìó êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñ ó÷åòîì 
óðîâíåé âîñòðåáîâàííîñòè ñïåöèàëü-
íîñòåé íà ðûíêå òðóäà. Îðèåíòàöèÿ íà 
äàëüíåéøèå ïåðñïåêòèâû è òåíäåíöèè 
ðàçâèòèÿ ðûíêà òðóäà ïîçâîëèò ñîñòà-
âèòü æèçíåííûé öèêë êàæäîé ñïåöèàëü-
íîñòè âóçà, ñïðîãíîçèðîâàòü íàïðàâ-
ëåíèÿ ðàçâèòèå è âûðàáîòàòü ñîîòâåò- 
ñòâóþùóþ ñòðàòåãèþ ïîâåäåíèÿ âóçà íà 
ðûíêå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã è ðûíêå 
òðóäà. 

Ñ ó÷åòîì ïðåäëîæåííîé ýâîëþ-
öèîííîé ìîäåëè ðàçâèòèÿ ðûíêà òðóäà 
èìååò ñìûñë  ïîäîéòè ê ïðîåêòèðîâà-
íèþ ìåòîäîëîãèè îöåíêè ïàðàìåòðîâ 
âíåøíåãî óðîâíÿ êà÷åñòâà îáðàçîâà-
òåëüíîé ïðîãðàììû, âêëþ÷àÿ ïðîãíîç-
íûå îöåíêè âîñòðåáîâàííîñòè îáðàçî-
âàòåëüíîé ïðîãðàììû íà öåëåâîì (ðåãè-
îíàëüíîì) ðûíêå òðóäà.  Ôîðìèðîâàíèå 
ìåòîäîëîãèè èíòåãðèðîâàííîãî ïîêà-
çàòåëÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã 
äîëæíî ïðîâîäèòüñÿ ñ ó÷åòîì âíóòðåí-
íåãî è âíåøíåãî óðîâíÿ ïðîÿâëåíèÿ 
êàòåãîðèè êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîé 
óñëóãè, ÷òî ïîçâîëèò â äàëüíåéøåì ïî-
âûñèòü óðîâåíü óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì 
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ êàê â 
ìàñøòàáàõ îòäåëüíîãî âóçà, òàê è ïðè-
ìåíèòåëüíî êî âñåé ñèñòåìå ïðîôåññè-
îíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.
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КАЧЕСТВО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ



Ïðîáëåìà îöåíêè êà÷åñòâà 
îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ êîìïëåêñíîé 
è âêëþ÷àåò îöåíêó ðÿäà ïàðàìåò-
ðîâ, îäíèì èç êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ 
îöåíêà ñòóäåíòàìè êà÷åñòâà ó÷åá-
íûõ äèñöèïëèí. 

Äàííûé àñïåêò îöåíêè êà÷åñòâà 
èññëåäîâàëñÿ íàìè ÷åðåç îïðåäåëåíèå 
îòíîøåíèÿ ñòóäåíòîâ ê ïðåïîäàâàåìûì 
â âóçå ó÷åáíûì ïðåäìåòàì êàê íàèáîëåå 
èëè íàèìåíåå ïðèâëåêàòåëüíûì ñ âûÿâ-
ëåíèåì èõ îñíîâíûõ õàðàêòåðèñòèê, ÷òî 
ïîçâîëèëî âûÿâèòü ñèñòåìó ïðèîðèòåòîâ 
è ñòåïåíü çàèíòåðåñîâàííîñòè ñòóäåíòîâ 
â èçó÷åíèè ïðåäëàãàåìûõ îáðàçîâàòåëü-
íûìè ñòàíäàðòàìè ó÷åáíûõ äèñöèïëèí. 
Äàííûé âèä èçìåðåíèé ïîìîãàåò îïðåäå-
ëÿòü ñòåïåíü øèðîòû è ãëóáèíû ïîäõîäà 
ñòóäåíòîâ ê ñîáñòâåííîé îáðàçîâàòåëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè.

Äëÿ èçìåðåíèÿ áûë ïîäãîòîâëåí 
èíñòðóìåíòàðèé (àíêåòû) è âûäåëåíà 
öåëåâàÿ ãðóïïà ñòóäåíòîâ IV êóðñà ôà-
êóëüòåòà àâòîìàòèêè è âû÷èñëèòåëüíîé 
òåõíèêè Òîìñêîãî ïîëèòåõíè÷åñêîãî 
óíèâåðñèòåòà. Âñåãî â èññëåäîâàíèè 
ïðèíÿëî ó÷àñòèå 105 ÷åëîâåê. Óðîâåíü 
íàäåæíîñòè è òî÷íîñòè, êîòîðûé îáåñ-
ïå÷èâàåò äàííàÿ âûáîðêà, ÿâëÿåòñÿ ïðè-
åìëåìûì, à îáúåì âûáîðêè (105 ÷åëîâåê) 
– ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûì [2]. 

Îáðàáîòêà ðåçóëüòàòîâ àíêåòè-
ðîâàíèÿ ïðîâîäèëàñü ñ èñïîëüçîâàíè-

åì âòîðîãî ýòàïà àëãîðèòìà âûÿâëåíèÿ 
ñêðûòûõ çàêîíîìåðíîñòåé îáúåêòîâ îá-
ðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà [3], ñõåìà êî-
òîðîãî ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 1.

Â êà÷åñòâå îáúåêòîâ êëàñòåðèçàöèè 
áûëè âçÿòû èçó÷àåìûå ó÷åáíûå äèñöèï-
ëèíû, â êà÷åñòâå ýêñïåðòîâ âûñòóïèëè 
ñòóäåíòû Òîìñêîãî ïîëèòåõíè÷åñêîãî 
óíèâåðñèòåòà.

Äëÿ îáîãàùåíèÿ èíôîðìàöèè î 
ëè÷íîñòíûõ õàðàêòåðèñòèêàõ ýêñïåðòîâ 
àâòîðàìè ñòàòüè èñïîëüçîâàëèñü ðåçóëü-
òàòû òåñòèðîâàíèÿ ïî ìåòîäèêå Ì. Ëþøå-
ðà (öâåòîâîé òåñò Ëþøåðà) [4]. Ì. Ëþøåð 
ïîñòóëèðîâàë ïîñòîÿííîå, íå çàâèñÿùåå 
îò îòíîøåíèÿ èñïûòóåìîãî çíà÷åíèå 
êàæäîãî öâåòà ñëåäóþùèì îáðàçîì:
1. Ñèíèé: ñîñòîÿíèå ïîêîÿ, ïîòðåá-

íîñòü â îòäûõå, ýìîöèîíàëüíàÿ 
ñòàáèëüíîñòü, äóøåâíàÿ ïðèâÿ-
çàííîñòü â îòíîøåíèè ê ïàðòíåðó, 
óìèðîòâîðåíèå, ãàðìîíèÿ, óäîâ-
ëåòâîðåííîñòü.

2. Çåëåíûé: âîëåâîå óñèëèå, íàïðÿæå-
íèå, âûñîêèé óðîâåíü ïðèòÿçàíèé, 
ñòðåìëåíèå ê ñàìîâûðàæåíèþ, 
óñïåõó è âëàñòè, äåëîâèòîñòü, íà-
ñòîé÷èâîñòü, óâåðåííîñòü â ñåáå, 
ýíåðãè÷íàÿ çàùèòà ñâîèõ ïîçèöèé, 
óïîðñòâî â äîñòèæåíèè öåëåé.

3. Êðàñíûé: ýíåðãè÷íàÿ àêòèâíîñòü, 
ñòðåìëåíèå ê óñïåõó ÷åðåç áîðü-
áó, âîçáóæäåííîñòü, ïîòðåáíîñòü 
äåéñòâîâàòü è ðàñõîäîâàòü ñèëû, 
ëèäåðñòâî, èíèöèàòèâíîñòü.
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7. ×åðíûé: îòðèöàíèå, îêîí÷àíèå, 
îòêàç, îòðå÷åíèå, íåïðèÿòèå, ïðî-
òåñò, íåáûòèå.

0. Ñåðûé: íåéòðàëüíîñòü, íåó÷àñòèå, 
ñîöèàëüíàÿ îòãîðîæåííîñòü, ñâî-
áîäà îò îáÿçàòåëüñòâ.
Ïåðå÷èñëåííûå âûøå çíà÷åíèÿ öâå-

òîâ ìîãóò ñëóæèòü îñíîâîé äëÿ ñîñòàâ-
ëåíèÿ òåêñòà èíòåðïðåòàöèè â òåðìèíàõ 
ðàçëè÷íûõ ñïåöèàëèñòîâ. Â òàáëèöå 1. 
èñïîëüçîâàíà èíòåðïðåòàöèÿ, ðàçðàáî-
òàííàÿ ñïåöèàëèñòàìè ëàáîðàòîðèè êîì-
ïüþòåðíîé ïñèõîäèàãíîñòèêè Òîìñêîãî 
ïîëèòåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà [5].

Ïî ðåçóëüòàòàì ðàáîòû àëãîðèòìà 
âûÿâëåíèÿ ñêðûòûõ çàêîíîìåðíîñòåé 
îáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà 

áûë ñäåëàí âûâîä î òîì, ÷òî âñå ó÷åáíûå 
äèñöèïëèíû ïî èññëåäóåìûì ïðèçíàêàì 
ðàçáèâàþòñÿ íà 4 êëàñòåðà. Äëÿ óòî÷íå-
íèÿ ðåçóëüòàòà áûëà ïðîâåäåíà êëàñòå-
ðèçàöèÿ ïî ìåòîäó K-ñðåäíèõ, ðåçóëüòàò 
êîòîðîé ïîêàçàë, ÷òî  íóëåâàÿ ãèïîòåçà 
î ðàâåíñòâå ãðóïïîâûõ ñðåäíèõ (â ÷åòû-
ðåõ âûäåëåííûõ êëàñòåðàõ) îòâåðãàåòñÿ 
â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ, çà èñêëþ÷åíèåì 
ïåðåìåííûõ RED (Àññîöèàöèÿ ñ êðàñíûì 
– ÷åòêî âûðàæåííûå ýìîöèè: àêòèâíîñòü, 
èíòåðåñ, ïîáóæäåíèå), YELLOW (Àññî-
öèàöèÿ ñ æåëòûì – áåçóñëîâíîå âîñïðè-
ÿòèå, êîìôîðò), MAGENTA (Àññîöèàöèÿ 
ñ ôèîëåòîâûì – ïîèñê íåîáû÷íîãî â íî-
âîé èíôîðìàöèè, ñëîæíîå âîñïðèÿòèå), 
BROUN (Àññîöèàöèÿ ñ êîðè÷íåâûì 
– ñòàáèëüíîñòü, êîíñåðâàòèçì, æåñòêîñòü 
ïîçèöèè, ðèãèäíîñòü, æåñòêîñòü ñòðóêòó-
ðû ìûøëåíèÿ), äëÿ êîòîðûõ äîñòèãíóòûé 
óðîâåíü çíà÷èìîñòè îêàçàëñÿ áîëåå 5%. 
Â òàáëèöå 2 ïðèâåäåíû ñîîòâåòñòâóþùèå 
÷èñëîâûå çíà÷åíèÿ. 

Íà ðèñ. 2 ïðèâåäåí ãðàôèê ñðåäíèõ 
çíà÷åíèé âñåõ ïåðåìåííûõ ïî âñåì ÷åòû-
ðåì êëàñòåðàì.

Â òàáëèöå 3. ïðèâåäåíû ðåçóëüòàòû 
êëàñòåðèçàöèè – ðàçìåùåíèå îáúåêòîâ 
ïî êëàñòåðàì è ðàññòîÿíèÿ äî öåíòðà 
êëàñòåðà.

Экспертная оценка показателей 
(признаков) качества объекта

Понижение размерности пространства 
признаков, формирование новых 

латентных переменных

Группировка переменных группы 
(кластеры) с учетом интерпретации 

результатов факторного анализа

Выявление скрытых закономерностей 
объектов образовательного процесса

Факторный анализ

Кластерный анализ

Интерпретация 
результатов

Интерпретация 
результатов

Рис. 1. Схема выявления скрытых закономерностей  
объектов образовательного процесса
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Òàêèì îáðàçîì, íàìè áûëè ïîëó÷å-
íû ñëåäóþùèå ÷åòûðå êëàñòåðà.

ÊËÀÑÒÅÐ №1 âêëþ÷àåò â ñåáÿ äèñ-
öèïëèíû, ñâÿçàííûå ñ áóäóùåé ïðîôåñ-
ñèåé (êîìïüþòåðíûìè òåõíîëîãèÿìè):

áàçû äàííûõ è ýêñïåðòíûå ñèñòåìû;
ïðàêòèêóì íà ÝÂÌ;
èíôîðìàòèêà;
ÿçûêè ïðîãðàììèðîâàíèÿ 
è ìåòîäû òðàíñëÿöèé;
èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè;
ïðàêòèêóì íà ÝÂÌ;
êîìïüþòåðíàÿ ãðàôèêà. 

Îòíîøåíèå ñòóäåíòîâ ê ýòèì ïðåä-
ìåòàì â öåëîì õàðàêòåðèçóåòñÿ êàê ïîëî-
æèòåëüíîå – ñïîêîéíàÿ ýìîöèîíàëüíàÿ 
îêðàñêà, ÷àñòîå îáñóæäåíèå ñ äðóçüÿìè, 
èíòåðåñ, äîñòàòî÷íî âûñîêèé óðîâåíü 
çíàíèé, æåëàíèå ïðåïîäàâàòü îäèí èç 
ïðåäìåòîâ â áóäóùåì. Íàðÿäó ñ ýòèì 
îòìå÷àåòñÿ æåëàíèå èçìåíèòü ñîäåðæà-
íèå ïðåäìåòà, íåäîñòàòîê ìåòîäè÷åñêèõ 
ïîñîáèé è ëèòåðàòóðû, ðàçäàòî÷íîãî 

ìàòåðèàëà, íåäîñòàòî÷íîå êîëè÷åñòâî 
ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé, ÷òî ìîæåò ñâè-
äåòåëüñòâîâàòü î çàèíòåðåñîâàííîñòè 
â ïîëó÷åíèè êàê ìîæíî áîëåå ãëóáîêèõ 
çíàíèé ïî äàííûì äèñöèïëèíàì.

ÊËÀÑÒÅÐ №2 âêëþ÷àåò â ñåáÿ áàçî-
âûå ôèçèêî-ìàòåìàòè÷åñêèå äèñöèïëèíû:

ãåîìåòðèÿ è àëãåáðà;
òåîðèÿ âåðîÿòíîñòåé è ìàò. ñòàòèñòèêà;
äèôôåðåíöèàëüíûå óðàâíåíèÿ;
÷èñëåííûå ìåòîäû;
ìàòåìàòè÷åñêèé àíàëèç;
îñíîâû òåîðèè ñëó÷àéíûõ ôóíêöèé;
ôèçèêà.

Ýòîò êëàñòåð âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïðåä-
ìåòû, îòíîñÿùèåñÿ ê ðàçðÿäó «ñëîæíûõ». 
Èç-çà òðóäíîãî ïîíèìàíèÿ âîçíèêàåò æå-
ëàíèå ïðîïóñòèòü ýòè ïðåäìåòû, àññîöè-
àöèÿ ïðåäìåòîâ ñ ìðà÷íûìè èëè ñåðûìè 
öâåòàìè, èíîãäà íèçêèé óðîâåíü çíàíèé 
ïî êàêîìó-ëèáî ïðåäìåòó (äèôôåðåí-
öèàëüíûå óðàâíåíèÿ, ìàò. ñòàòèñòèêà). 
Çäåñü â òî æå âðåìÿ æåëàíèå óâåëè÷èòü 
êîëè÷åñòâî ïðàêòè÷åñêèõ è òåîðåòè÷å- 

Òàáëèöà 1
Îáîçíà÷åíèÿ ïðèçíàêîâ îáúåêòîâ êëàñòåðèçàöèè

Íàçâàíèå  
ïåðåìåííîé

Îïèñàíèå ñîäåðæàíèÿ ïåðåìåííîé

RED Àññîöèàöèÿ ñ êðàñíûì – àêòèâíîñòü, èíòåðåñ, ïîáóæäåíèå

YELLOW Àññîöèàöèÿ ñ æåëòûì – áåçóñëîâíîå âîñïðèÿòèå, êîìôîðò

GREEN Àññîöèàöèÿ ñ çåëåíûì – èíòåðåñ, ïîèñê ñìûñëà äëÿ ñåáÿ, ïîëåçíîñòè

MAGENTA Àññîöèàöèÿ ñ ôèîëåòîâûì – ïîèñê íåîáû÷íîãî â íîâîé èíôîðìàöèè, ñëîæíîå 
âîñïðèÿòèå

BLUE Àññîöèàöèÿ ñ ñèíèì – îñíîâàòåëüíîñòü, íàäåæíîñòü, ïðî÷íîñòü

BROUN Àññîöèàöèÿ ñ êîðè÷íåâûì – ñòàáèëüíîñòü, êîíñåðâàòèçì, æåñòêîñòü ïîçèöèè, ðè-
ãèäíîñòü, æåñòêîñòü ñòðóêòóðû ìûøëåíèÿ

GREY Àññîöèàöèÿ ñ ñåðûì – íåâûðàæåííîå îòíîøåíèå, íåÿñíîñòü 

BLACK Àññîöèàöèÿ ñ ÷åðíûì – îòðèöàíèå, îòòîðæåíèå 

WHITE Àññîöèàöèÿ ñ áåëûì –  íåâûðàæåííîå âîñïðèÿòèå

VOPR2 Çàèíòåðåñîâàííîñòü.

VOPR3 Íåîáõîäèìîñòü èçìåíåíèÿ

VOPR4 Íåäîñòàòî÷íîñòü ëèòåðàòóðû è ïîñîáèé

VOPR6 Îòñóòñòâèå èíòåðåñà.

VOPR7 Òðóäíîñòü èçó÷åíèÿ

THEORY% Íåäîñòàòî÷íî òåîðèè

PRACTIC% Íåäîñòàòî÷íî ïðàêòèêè

TP% Íåäîñòàòî÷íî òåîðèè è ïðàêòèêè

NORMA% Äèñöèïëèíà âêëþ÷àåò äîñòàòî÷íîå êîëè÷åñòâî ÷àñîâ

VOPR9 Íåäîñòàòî÷íîñòü íàãëÿäíûõ ïîñîáèé

VOPR10 Æåëàíèå èìåòü ðàçäàòî÷íûé ìàòåðèàë

VOPR11 Âûñîêèé óðîâåíü çíàíèé

VOPR12 Íèçêèé óðîâåíü çíàíèé

VOPR13 Æåëàíèå ïðåïîäàâàòü äàííóþ äèñöèïëèíó 
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Òàáëèöà 2

Öåíòðîèäû êëàñòåðîâ

Ïåðåìåííûå
Çíà÷åíèå öåíòðîèäîâ

Êëàñòåð 1 Êëàñòåð 2 Êëàñòåð 3 Êëàñòåð 4

Àêòèâíîñòü, èíòåðåñ, ïîáóæäåíèå 0,112 0,106 0,080 0,081

Áåçóñëîâíîå âîñïðèÿòèå, êîìôîðò 0,093 0,086 0,123 0,116

Èíòåðåñ, ïîèñê ñìûñëà äëÿ ñåáÿ, ïîëåçíîñòè 0,211 0,169 0,124 0,221

Ïîèñê íåîáû÷íîãî â íîâîé èíôîðìàöèè, 
ñëîæíîå âîñïðèÿòèå

0,072 0,070 0,081 0,058

Îñíîâàòåëüíîñòü, íàäåæíîñòü, ïðî÷íîñòü 0,186 0,101 0,101 0,128

Ñòàáèëüíîñòü, êîíñåðâàòèçì, æåñòêîñòü 
ïîçèöèè, ðèãèäíîñòü, æåñòêîñòü ñòðóêòóðû 
ìûøëåíèÿ

0,060 0,091 0,078 0,023

Íåâûðàæåííîå îòíîøåíèå, íåÿñíîñòü, 
íåîïðåäåëåííîñòü, «âñå ðàâíî»

0,112 0,135 0,192 0,128

Îòðèöàíèå, îòòîðæåíèå, íåãàòèâíîå âîñïðèÿòèå 0,048 0,106 0,117 0,198

Íåâûðàæåííîå âîñïðèÿòèå 0,105 0,071 0,103 0,047

Çàèíòåðåñîâàííîñòü 0,378 0,045 0,103 0,558

Íåîáõîäèìîñòü èçìåíåíèÿ, 0,157 0,035 0,114 0,337

Íåäîñòàòî÷íîñòü ëèòåðàòóðû è ïîñîáèé 0,204 0,020 0,040 0,234

Îòñóòñòâèå èíòåðåñà 0,056 0,115 0,285 0,504

Òðóäíîñòü èçó÷åíèÿ 0,037 0,096 0,048 0,273

Íåäîñòàòî÷íî òåîðèè 0,062 0,025 0,042 0,105

Íåäîñòàòî÷íî ïðàêòèêè 0,252 0,086 0,062 0,279

Íåäîñòàòî÷íî òåîðèè è ïðàêòèêè 0,014 0,005 0,001 0,058

Äèñöèïëèíà âêëþ÷àåò äîñòàòî÷íîå êîëè÷åñòâî 
÷àñîâ

0,672 0,884 0,895 0,558

Íåäîñòàòî÷íîñòü íàãëÿäíûõ ïîñîáèé 0,233 0,153 0,085 0,237

Æåëàíèå èìåòü ðàçäàòî÷íûé ìàòåðèàë 0,203 0,185 0,124 0,420

Âûñîêèé óðîâåíü çíàíèé 0,285 0,196 0,115 0,328

Íèçêèé óðîâåíü çíàíèé 0,066 0,113 0,128 0,238

Æåëàíèå ïðåïîäàâàòü 0,150 0,036 0,039 0,151

Рис. 2. График средних значений переменных для каждого кластера
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ñêèõ çàíÿòèé, ïîíèìàíèå íåîáõîäèìîñòè 
èçó÷åíèÿ äàííûõ ïðåäìåòîâ.

ÊËÀÑÒÅÐ №3 âêëþ÷àåò ïðåäìå-
òû, èìåþùèå ãóìàíèòàðíóþ íàïðàâëåí-
íîñòü:

áåçîïàñíîñòü æèçíåäåÿòåëüíîñòè; 
èñòîðèÿ;
êóëüòóðîëîãèÿ;
ïîëèòîëîãèÿ;
ïðàâîâåäåíèå;
ïñèõîëîãèÿ è ïåäàãîãèêà;
ñîöèîëîãèÿ;
ôèëîñîôèÿ; 
ýêîëîãèÿ;
ýêîíîìèêà;
ýëåêòèâíûå êóðñû ïî èñòîðèè 
è ýëåêòèâíûå êóðñû ïî ôèëîñîôèè.
êóëüòóðîëîãèè; 

Îòíîøåíèå ê ýòèì ïðåäìåòàì ìîæ-
íî îõàðàêòåðèçîâàòü êàê «ïîâåðõíîñò-

íîå» – ïðåäìåòû «íå îñíîâíûå», èõ ìîæ-
íî è íå ó÷èòü, îíè «äîâîëüíî ëåãêèå». Íå 
âûðàæåíî æåëàíèå ïîñåùàòü çàíÿòèÿ è, 
íàïðîòèâ, ñòðåìëåíèå ê ÷àñòûì ïðîïóñ-
êàì. Ñïåöèôèêó îòíîøåíèÿ ê äàííûì 
ïðåäìåòàì äèêòóåò òåõíè÷åñêàÿ íàïðàâ-
ëåííîñòü îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ îïðàøèâà-
åìûõ ñïåöèàëüíîñòåé.

ÊËÀÑÒÅÐ №4 âêëþ÷àåò âñåãî îäèí 
ïðåäìåò – èíîñòðàííûé ÿçûê, êîòîðûé 
äåéñòâèòåëüíî çàíèìàåò îñîáîå ìåñòî 
ñðåäè ïðî÷èõ. Íàáëþäàåòñÿ àêòèâíàÿ 
çàèíòåðåñîâàííîñòü ïðåäìåòîì íàðÿäó ñ 
ðåçêèì íåäîâîëüñòâîì ñîäåðæàíèÿ è ìå-
òîäàìè åãî ïðåïîäàâàíèÿ.

Ïðèìåíåíèå ýêñïåðòíî-ñòàòèñòè-
÷åñêèõ àëãîðèòìîâ äëÿ èññëåäîâàíèÿ 
îòäåëüíûõ ñîñòàâëÿþùèõ îáðàçîâàòåëü-
íîãî ïðîöåññà ïîçâîëèëî ïîëó÷èòü íî-
âûå äàííûå î êà÷åñòâå îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïðîöåññà â òåõíè÷åñêîì âóçå [3,5]. Îöå-

Òàáëèöà 3
Ðåçóëüòàòû êëàñòåðíîãî àíàëèçà

Íîìåðà
êëàñòåðîâ

Ðàññòîÿíèå äî 
öåíòðà êëàñòåðà

Ó÷åáíûå äèñöèïëèíû

1

0,034 Áàçû äàííûõ è ýêñïåðòíûå ñèñòåìû

0,051 Èíôîðìàòèêà 

0,056 Èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè

0,053 Êîìïüþòåðíàÿ ãðàôèêà

0,056 Ïðàêòèêóì íà ÝÂÌ

0,044 ßçûêè ïðîãðàììèðîâàíèÿ è ìåòîäû òðàíñëÿöèé

2

0,040 Ãåîìåòðèÿ è àëãåáðà

0,025 Äèôôåðåíöèàëüíûå óðàâíåíèÿ

0,056 Ìàòåìàòè÷åñêèé àíàëèç

0,059 Îñíîâû òåîðèè ñëó÷àéíûõ ôóíêöèé  

0,028 Òåîðèÿ âåðîÿòíîñòåé è ìàò. ñòàòèñòèêà

0,035 Ôèçèêà

0,029 ×èñëåííûå ìåòîäû

3

0,054 Áåçîïàñíîñòü æèçíåäåÿòåëüíîñòè

0,037 Èñòîðèÿ

0,025 Êóëüòóðîëîãèÿ

0,033 Ïîëèòîëîãèÿ

0,032 Ïðàâîâåäåíèå

0,044 Ïñèõîëîãèÿ è ïåäàãîãèêà

0,033 Ñîöèîëîãèÿ

0,049 Ôèëîñîôèÿ

0,048 Ýêîëîãèÿ

0,046 Ýêîíîìèêà

0,049 Ýëåêòèâíûå êóðñû ïî èñòîðèè è êóëüòóðîëîãèè

0,044 Ýëåêòèâíûå êóðñû ïî ôèëîñîôèè

4 0,000 Èíîñòðàííûé ÿçûê
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íèâàåìûå äèñöèïëèíû óñëîâíî ðàçäåëè-
ëèñü íà 4 ãðóïïû. Ñàìàÿ «áëàãîïîëó÷íàÿ» 
ãðóïïà – ýòî òà, ê êîòîðîé ïðèíàäëåæàò 
äèñöèïëèíû, ñâÿçàííûå ñ êîìïüþòåð-
íûìè òåõíîëîãèÿìè. Ê ýòîé ãðóïïå äèñ-
öèïëèí ïðàêòè÷åñêè íåò îòðèöàòåëüíûõ 
çàìå÷àíèé, ïðîÿâëÿåòñÿ âûñîêàÿ çàèíòå-
ðåñîâàííîñòü. Îñîáîå ìåñòî çàíÿëà îäíà 
äèñöèïëèíà – èíîñòðàííûé ÿçûê. Îòíî-
øåíèå – íåîäíîçíà÷íîå: ñ îäíîé ñòîðîíû 
çàèíòåðåñîâàííîñòü, âûñîêèé óðîâåíü 
çíàíèé, à ñ äðóãîé – æåëàíèå ïðîïóñòèòü 
çàíÿòèÿ, æåëàíèå èçìåíèòü ñîäåðæàíèå 
çàíÿòèé. Ýòî ãîâîðèò î íèçêîì êà÷åñòâå 
ïðåïîäàâàíèÿ äèñöèïëèíû. Íåãàòèâíîå 
îòíîøåíèå ê ïðåäìåòàì, èìåþùèì ôè-
çèêî-ìàòåìàòè÷åñêóþ íàïðàâëåííîñòü 
è ðàâíîäóøíîå îòíîøåíèå ê ãóìàíèòàð-
íûì äèñöèïëèíàì. 

Ìîæíî ñäåëàòü çàêëþ÷åíèå î òîì, 
÷òî õàðàêòåð îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåñ-
ñà ïîâåðõíîñòíûé, áûñòðûé. Ñòóäåíò 
îðèåíòèðîâàí íà «áûñòðîå» ïîëó÷åíèå 
çíàíèé ïî ïðåñòèæíûì êîìïüþòåðíûì 
òåõíîëîãèÿì (ïðè ýòîì îñîçíàåò íåîáõî-
äèìîñòü èçó÷åíèÿ èíîñòðàííîãî ÿçûêà). 
Íåóäîâëåòâîðåííîñòü áëîêîì ôóíäàìåí-
òàëüíûõ äèñöèïëèí ìîæåò ñâèäåòåëüñòâî-
âàòü î íèçêîì áàçîâîì óðîâíå ïî ýòèì 
äèñöèïëèíàì (øêîëüíàÿ ïîäãîòîâêà). 

Îòñóòñòâèå èíòåðåñà ê ãóìàíèòàð-
íûì äèñöèïëèíàì ìîæåò ñâèäåòåëüñòâî-
âàòü î íåæåëàíèè ðàçâèâàòüñÿ äóõîâíî, 
÷òî ÿâëÿåòñÿ ïîêàçàòåëåì óçêî ïðàãìà-
òè÷íîãî ïîäõîäà ê ñîáñòâåííîé îáðàçî-

âàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, îðèåíòèðîâàí-
íîé íå íà ðàçâèòèå ëè÷íîñòíîãî ïîòåí-
öèàëà, à íà ïîëó÷åíèå ïðîôåññèè äëÿ äî-
ñòèæåíèÿ îïðåäåëåííûõ ìàòåðèàëüíûõ è 
ñîöèàëüíûõ áëàã.

Ê ñîæàëåíèþ, ýòî ïîäòâåðæäàåò 
ñåãîäíÿøíÿÿ äåéñòâèòåëüíîñòü. Ýêîíî-
ìè÷åñêîå ñîñòîÿíèå ñòðàíû ïîáóæäàåò 
ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ èñêàòü áûñòðûé 
çàðàáîòîê. Ýòèì ÷àñòè÷íî îáúÿñíÿåò-
ñÿ íåæåëàíèå ïðîäîëæàòü ó÷åáó ïîñëå 
âòîðîãî, òðåòüåãî êóðñîâ ó íåêîòîðûõ 
ñïîñîáíûõ ñòóäåíòîâ. Îòíîøåíèå ê îá-
ðàçîâàíèþ ëèøü êàê ñïîñîáó àäàïòàöèè 
ê ñîâðåìåííîé ðåàëüíîñòè è áûñòðîé 
âîçìîæíîñòè èçìåíÿòü ñòàòóñ ÿâëÿåò-
ñÿ ïîâåðõíîñòíûì è  íåïåðñïåêòèâíûì. 
Äëÿ ïðåîäîëåíèÿ ýòîé îãðàíè÷åííîñòè 
íåîáõîäèìî ïîíèìàíèå îáðàçîâàíèÿ êàê 
ðåàëüíî ãóìàííîé äåÿòåëüíîñòè. Óæå â 
20-å ãîäû XX ñòîëåòèÿ, êîãäà âûäåëåííûå 
òåíäåíöèè åùå òîëüêî íà÷èíàëè ïðîÿâ-
ëÿòüñÿ,  íåìåöêèé ôèëîñîô Ì. Øåëåð îá-
ðàùàë âíèìàíèå íà òî, ÷òî «îáðàçîâàíèå 
– ýòî íå «ó÷åáíàÿ ïîäãîòîâêà» ê ÷åìó-
òî», ê ïðîôåññèè, ñïåöèàëüíîñòè, êî âñÿ-
êîãî ðîäà ïðîèçâîäèòåëüíîñòè, è óæ òåì 
áîëåå îáðàçîâàíèå ñóùåñòâóåò íå ðàäè 
òàêîé ó÷åáíîé ïîäãîòîâêè. Íàîáîðîò, 
âñÿêàÿ ó÷åáíàÿ ïîäãîòîâêà «ê ÷åìó-òî» 
ñóùåñòâóåò äëÿ îáðàçîâàíèÿ ëèøåííîãî 
âñåõ âíåøíèõ «öåëåé» – äëÿ ñàìîãî áëà-
ãîîáðàçíî ñôîðìèðîâàííîãî ÷åëîâåêà» 
[6, Ñ.31–32]. 
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Àíàëèç ñîâðåìåííîãî ðîññèéñêîãî 
îáðàçîâàíèÿ, ðàññìîòðåííûé â äàí-
íîé ñòàòüå, ïîêàçàë çíà÷èòåëüíîå 
ðàññîãëàñîâàíèå ìåæäó ñóùåñòâó-
þùåé îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìîé è 
ïîòðåáíîñòüþ îáùåñòâà, ÷òî ïîðî-
äèëî ìíîæåñòâî ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ 
ñ êà÷åñòâîì ïîäãîòîâêè èíæåíåðîâ. 
Ïðåäëàãàþòñÿ ìîäåëè îáðàçîâàíèÿ, 
ïîçâîëÿþùèå ïåðåéòè íà íîâûå òåõ-
íîëîãèè.

Àêòóàëüíîñòü 
ïðîáëåìû
Ëþáàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ñèñòåìà 

ìîæåò áûòü ýôôåêòèâíîé òîëüêî ïðè 
îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ è òîëüêî â òå÷å-
íèå îïðåäåëåííîãî âðåìåíè. Â ðàçíûõ 
ñòðàíàõ ìèðà êîìïëåêñû ýêîíîìè÷å- 
ñêèõ, ïîëèòè÷åñêèõ, ñîöèàëüíûõ è äðó-
ãèõ óñëîâèé îòëè÷àþòñÿ äðóã îò äðóãà, 
è, êàê ñëåäñòâèå ñóùåñòâóåò øèðîêèé 
ñïåêòð îñîáåííîñòåé íàöèîíàëüíûõ 
ñèñòåì îáðàçîâàíèÿ. Èññëåäîâàíèÿ ïî-
êàçàëè, ÷òî, íàïðèìåð, â Åâðîïå ÷èñëî 
ðàçíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñèñòåì ïðåâû-
øàåò êîëè÷åñòâî ñòðàí.

Ðàñòåò äèíàìèêà èçìåíåíèé â ðàç-
ëè÷íûõ îáëàñòÿõ æèçíåäåÿòåëüíîñòè 
÷åëîâåêà. Ñòðåìèòåëüíî ìåíÿþòñÿ ãåî-
ïîëèòè÷åñêèå, ýêîíîìè÷åñêèå, ñîöè-
àëüíûå è äðóãèå óñëîâèÿ. Íàáëþäàþòñÿ 

ïðîöåññû àêòèâíîé òðàíñôîðìàöèè îá-
ùåñòâåííûõ îðèåíòèðîâ è æèçíåííûõ 
öåííîñòåé. Åñòåñòâåííî, ýòè èçìåíåíèÿ 
íå îáõîäÿò ñòîðîíîé è ñèñòåìó îáðà-
çîâàíèÿ, èñïûòûâàþùóþ çíà÷èòåëüíûå 
òðóäíîñòè â ðåàëèçàöèè âîçëîæåííîé íà 
íåå ñîöèàëüíîé ôóíêöèè. Êàêîâû ïðè-
÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ ïðîáëåì â ñèñòåìå 
îáðàçîâàíèÿ? Ãäå âûõîä èç ñëîæèâøåé-
ñÿ ñèòóàöèè? Êàêîâ ïåðñïåêòèâíûé ïóòü 
ðàçâèòèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ?  Ïîëà-
ãàþ, ÷òî äèñêóññèÿ ïî ýòèì âîïðîñàì 
ïîçâîëèò ïðèáëèçèòüñÿ ê èõ ðåøåíèþ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âûïóñêíèêè 
îòå÷åñòâåííûõ òåõíè÷åñêèõ óíèâåðñè-
òåòîâ èìåþò âîçìîæíîñòü ñäåëàòü âû-
áîð – ïîëó÷èòü «êëàññè÷åñêèé» äèïëîì 
èíæåíåðà èëè îòäàòü ïðåäïî÷òåíèå «åâ-
ðîïåéñêîìó ñòàíäàðòó» – äèïëîìó áà-
êàëàâðà, à çàòåì è ìàãèñòðà. Ïåðåõîä ê 
ïðèíÿòîé â ÑØÀ è Åâðîïå äâóõñòóïåí÷à-
òîé ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ – ýòî íå äàíü 
ìîäå, à ó÷åò îáúåêòèâíûõ òðåáîâàíèé 
ýâîëþöèé ñèñòåì îáðàçîâàíèÿ.

Íàëè÷èå ñîâðåìåííûõ ìîùíûõ 
òåõíè÷åñêèõ è èíôîðìàöèîííûõ âîç-
ìîæíîñòåé äåëàòü íåîáõîäèìûì ïåðå-
ñìîòð êàê êîíöåïöèè îáðàçîâàíèÿ, òàê 
è òåõíîëîãèè ðåàëèçàöèè îáðàçîâàòåëü-
íîãî ïðîöåññà. Äåâèçîì îáðàçîâàòåëü-
íîé ïîëèòèêè Ðîññèè íà ñîâðåìåííîì 
ýòàïå ÿâëÿåòñÿ «Äîñòóïíîñòü – êà÷åñòâî 
–  ýôôåêòèâíîñòü» [1].

Íàñòóïèëî âðåìÿ, êîãäà çíàíèÿ è 
èíôîðìàöèÿ ñòàíîâÿòñÿ ñòðàòåãè÷åñêè-
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ìè ðåñóðñàìè ðàçâèòèÿ öèâèëèçàöèè. Â 
ñâÿçè ñ ýòèì âîçðàñòàåò ðîëü îáðàçîâà-
íèÿ. Âî ìíîãèõ ñòðàíàõ â óñëîâèÿõ «îá-
ðàçîâàòåëüíîãî áóìà» îñóùåñòâëÿþòñÿ 
ãëóáîêèå ðåôîðìû ñèñòåì îáðàçîâàíèÿ, 
îðèåíòèðîâàííûå íà òåêóùèå è ïåðñïåê-
òèâíûå ïîòðåáíîñòè îáùåñòâà, ýôôåê-
òèâíîå èñïîëüçîâàíèå ðåñóðñîâ, â òîì 
÷èñëå ñàìèõ ñèñòåì îáðàçîâàíèÿ.

Êëþ÷åâàÿ ïðîáëåìà 
ñîâðåìåííîãî
îáðàçîâàíèÿ
Çíà÷èòåëüíîå ðàññîãëàñîâàíèå 

ìåæäó ïðåäëàãàåìîé îáðàçîâàòåëüíîé 
óñëóãîé è ïîòðåáíîñòüþ îáùåñòâà – 
îäíà èç îñîáåííîñòåé ñîâðåìåííîãî ñî-
ñòîÿíèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ. Ñèñòåìà 
ñ òðóäîì îáåñïå÷èâàåò îïåðàòèâíîñòü 
æèçíåííî âàæíîãî äëÿ îáùåñòâà îáðà-
çîâàíèÿ. Ðåçóëüòàòîì äàííîãî ðàññî-
ãëàñîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå ó ñèñòåìû 
îáðàçîâàíèÿ ìíîæåñòâà ïðîáëåì, âûòå-
êàþùèõ îäíà èç äðóãîé, íàïðèìåð: 
 àêòóàëüíîñòü ïðåäëàãàåìîãî  

îáðàçîâàíèÿ; 
 ìîòèâàöèÿ îáó÷àþùèõñÿ; 
 äèñöèïëèíà; 
 óðîâåíü è êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ; 
 ðåéòèíã ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ; 
 îáåñïå÷åíèå ñèñòåìû îáðàçîâà-

íèÿ ðåñóðñàìè: ôèíàíñîâûìè, 
ìàòåðèàëüíûìè, ÷åëîâå÷åñêèìè, 
óïðàâëåí÷åñêèìè, èíôîðìàöèîí-
íûìè è äð. 
Òàêèì îáðàçîì, ðàññîãëàñîâàíèå 

ìåæäó ïðåäëàãàåìûì è íåîáõîäèìûì 
îáùåñòâó îáðàçîâàíèåì ÿâëÿåòñÿ îäíîé 
èç êëþ÷åâûõ ïðîáëåì ñîâðåìåííîé ñèñ-
òåìû îáðàçîâàíèÿ. 

 Äåéñòâóþùàÿ ñèñòåìà îáðàçîâà-
íèÿ â âûñøåé øêîëå, îñíîâàííàÿ íà òðà-
äèöèîííîé êëàññè÷åñêîé ìîäåëè îáó-
÷åíèÿ, íå ñîîòâåòñòâóåò ñîâðåìåííûì 
ïîòðåáíîñòÿì îáùåñòâà. Åäèíñòâåííûì 
èíèöèàòîðîì  è ðåãóëÿòîðîì ðàçâèòèÿ 
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ âûñòóïàëî ãîñó-
äàðñòâî, êîòîðîå óñòàíîâèëî àâòîðè-
òàðíûé ðåæèì ïî îòíîøåíèþ ê âûñøåé 
øêîëå è ïîä÷èíèëî åå ðåøåíèþ ñâîèõ 
ïðàêòè÷åñêèõ çàäà÷.

Ïîòî÷íûé ìåòîä îáó÷åíèÿ ïðèíó-
äèòåëüíî óòâåðæäàåò îäèíàêîâûé äëÿ 
âñåõ ñòóäåíòîâ òåìï èçó÷åíèÿ ó÷åáíûõ 

äèñöèïëèí. Èäåò «ïîäòÿæêà» ñëàáûõ äî 
ñðåäíåãî óðîâíÿ, äëÿ ñèëüíûõ – ñíèæå-
íèå ýôôåêòèâíîñòè è èíòåðåñà ê îáó÷å-
íèþ. Ïîòî÷íûé ìåòîä íå ìîæåò ðåøèòü 
ïðîáëåìó êîðåííîãî óëó÷øåíèÿ êà÷åñò-
âà ïîäãîòîâêè.

Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâè-
òèå ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà, ðûíî÷íàÿ 
ñèñòåìà â ýêîíîìèêå óñòàíàâëèâàþò íî-
âûé ñîöèàëüíûé çàêàç:
 ñôîðìèðîâàòü ïîëíîöåííóþ òâîð-

÷åñêóþ ëè÷íîñòü,
 óäîâëåòâîðèòü ïîòðåáíîñòè ëè÷-

íîñòè â ïîëó÷åíèè ôóíäàìåíòàëü-
íûõ óíèâåðñàëüíûõ çíàíèé,

  íàó÷èòü ïîñòîÿííî ó÷èòüñÿ è áûòü 
ñïîñîáíûì àäàïòèðîâàòüñÿ ê èçìå-
íåíèÿì ïðîèçâîäñòâà è ñôåð äå-
ÿòåëüíîñòè.
Íóæíà íîâàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ 

ñðåäà, íîâûå òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ, îñ-
íîâàííûå íà ñèñòåìå èíäèâèäóàëüíîé 
ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ.

Òàêèì îáðàçîì, ïåðåä óíèâåðñèòå-
òîì ñòîèò çàäà÷à ðàçðàáîòàòü òåîðèþ è 
ïðàêòèêó òåõíîëîãèè èíäèâèäóàëüíîãî 
îáó÷åíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîòðåáíîñòÿ-
ìè ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà.

Îáðàçîâàíèå ïðîøëîãî ïðåäñòàâ-
ëÿëî ñîáîé êîïèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè: 
ìîëîäîå ïîêîëåíèå íàáëþäàëî è ïîâòî-
ðÿëî òî, ÷òî äåëàëè ïðåäêè. Â ïðîøëîì 
òåìïû ðàçâèòèÿ îáùåñòâà è òåìïû ïî-
ëó÷åíèÿ îáðàçîâàíèÿ ìåòîäîì êîïè-
ðîâàíèÿ áûëè ñîãëàñîâàíû, ïîýòîìó 
íîâîå ïîêîëåíèå óñïåâàëî ïðèáðåñòè 
îáðàçîâàíèå, ñîîòâåòñòâóþùåå óðîâíþ 
ðàçâèòèÿ îáùåñòâà. Ñî âðåìåíåì, êîãäà 
òåìïû ðàçâèòèÿ îáùåñòâà óâåëè÷èëèñü, 
ïîòðåáîâàëîñü áîëüøåå êîëè÷åñòâî îá-
ðàçîâàííûõ ëþäåé äîñòèãíóòîãî óðîâ-
íÿ, ÷òîáû ñîõðàíÿòü è äàëüøå ïîâûøàòü 
æèçíåííûé óðîâåíü îáùåñòâà. Îäíàêî 
îáðàçîâàíèå ìåòîäîì êîïèðîâàíèÿ äå-
ÿòåëüíîñòè íå äàâàëî íåîáõîäèìîãî îá-
ùåñòâó êîëè÷åñòâà îáðàçîâàííûõ ëþäåé 
íóæíîãî óðîâíÿ. Â îáùåñòâå âîçíèêëî 
ïðîòèâîðå÷èå ìåæäó ïîòðåáíîñòüþ îá-
ùåñòâà ñîõðàíÿòü è ïîâûøàòü èìåþùèé-
ñÿ æèçíåííûé óðîâåíü è îòñóòñòâèåì 
îáðàçîâàííûõ ëþäåé, ñïîñîáíûõ îáåñ-
ïå÷èòü ýòó ïîòðåáíîñòü. Ðàçðåøåíèåì 
ýòîãî ïðîòèâîðå÷èÿ ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå 
ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ ñ êîíêðåòíûìè 
ôóíêöèÿìè. 

КАЧЕСТВО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

Íà íà÷àëüíîì ýòàïå ñâîåãî ñòà-
íîâëåíèÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ óñïåøíî 
ñïðàâëÿëàñü ñ ïîñòàâëåííîé ïåðåä íåé 
çàäà÷åé. Äëÿ ýòîãî åé áûëî äîñòàòî÷-
íî âûïîëíÿòü ñâîþ îñíîâíóþ ôóíêöèþ 
– ãîòîâèòü îáðàçîâàííûõ ÷ëåíîâ îáùå-
ñòâà ñîîòâåòñòâóþùåãî óðîâíÿ. Ãëàâíàÿ 
ôóíêöèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ – ñîõðà-
íÿòü è ïîâûøàòü æèçíåííûé óðîâåíü 
îáùåñòâà – âûïîëíÿëàñü àâòîìàòè÷åñêè, 
ò.ê. ïðåäëàãàåìîå îáðàçîâàíèå áûëî 
àêòóàëüíûì äëÿ ÷ëåíîâ îáùåñòâà. Ïîëó-
÷åííîå èìè îáðàçîâàíèå áûëî âîñòðå-
áîâàíî è ïðèâåòñòâîâàëîñü îáùåñòâîì. 

Â ïîñëåäóþùèé ïåðèîä òåìïû ðàç-
âèòèÿ îáùåñòâà áûëè òàêîâû, ÷òî ñèñ-
òåìà îáðàçîâàíèÿ óñïåâàëà èçìåíÿòü 
ñîäåðæàíèå îáðàçîâàíèÿ è îáåñïå÷è-
âàòü íîâûå òðåáîâàíèÿ îáùåñòâà ê îá-
ðàçîâàíèþ ñâîèõ ÷ëåíîâ. Ñî âðåìåíåì 
ïîä âîçäåéñòâèåì ðàçëè÷íûõ ôàêòîðîâ 
âîçíèêëî ðàññîãëàñîâàíèå ìåæäó áûñò-
ðûì òåìïîì ðàçâèòèÿ îáùåñòâà è òåì-
ïîì ðàçâèòèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ. Ê 
íàèáîëåå ñóùåñòâåííûì ôàêòîðàì, âû-
çâàâøèì ðàññîãëàñîâàíèå ìåæó îáùå-
ñòâîì è ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ, ìîæíî 
îòíåñòè: 1 – òåõíè÷åñêàÿ îñíàùåííîñòü 
îáùåñòâà, ïîçâîëèâøàÿ óâåëè÷èòü òåì-
ïû åãî ðàçâèòèÿ, 2 – óñòàðåâøàÿ òåõ-
íîëîãèÿ îáðàçîâàíèÿ, èñïîëüçóåìàÿ 
ñîâðåìåííîé ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ, 
ñäåðæèâàþùàÿ ðàçâèòèå îáðàçîâàíèÿ. 

Ìîäåëè òåõíîëîãèè 
îáðàçîâàíèÿ
Òåõíîëîãèþ îáðàçîâàíèÿ òðàäè-

öèîííîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ îáû÷íî 
ïðåäñòàâëÿþò â ñëåäóþùåé ìîäåëè: Çíà-
íèå (Ç) íà ñîâðåìåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ 
îáùåñòâà (i), ò.å. ìîäåëü (Ç i), [2].  

Îáðàçîâàòåëüíàÿ ìîäåëü ñòàòè÷-
íà è ëèíåéíà, ò.å. íàõîäèòñÿ â áîëüøîé 
çàâèñèìîñòè îò èìåþùèõñÿ â åå îáðà-
çîâàòåëüíîì àðñåíàëå íåîáõîäèìûõ 
îáùåñòâó çíàíèé. Ïîïîëíåíèå îáðàçî-
âàòåëüíîãî àðñåíàëà ñèñòåìû îáðàçîâà-
íèÿ èñòîðè÷åñêè îïðåäåëÿåò íàäñèñòåìà 
– îáùåñòâî, ñîçäàâøåå ñèñòåìó îáðàçî-
âàíèÿ. Òàêàÿ òåõíîëîãèÿ îáåñïå÷åíèÿ 
ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ íåîáõîäèìûìè 
çíàíèÿìè áûëà îïðàâäàíà ïðè íåçíà-
÷èòåëüíûõ òåìïàõ ðàçâèòèÿ îáùåñòâà, 
òðåáóþùåãî òîëüêî âîñïðîèçâîäñòâà 

îáðàçîâàíèÿ åå ÷ëåíîâ. Îáðàçîâàòåëü-
íîãî ðåñóðñà, âëîæåííîãî îáùåñòâîì, 
áûëî äîñòàòî÷íî äëÿ îáåñïå÷åíèÿ æèç-
íåäåÿòåëüíîñòè îáùåñòâà. Â íàñòîÿùåå 
âðåìÿ òåìïû ðàçâèòèÿ îáùåñòâà, êàê îò-
ìå÷àëîñü ðàíåå, ðåçêî âîçðîñëè. 

Åñëè âíèìàòåëüíî ïîñìîòðåòü íà 
(Çi) – òåõíîëîãèþ, òî ìîæíî îáíàðó-
æèòü, ÷òî îáðàçîâàòåëüíàÿ ìîäåëü – ýòî 
ìåõàíèçì îáåñïå÷åíèÿ îñíîâíîé, íî íå 
ãëàâíîé ôóíêöèè ñèñòåìû îáðàçîâà-
íèÿ, ò.å. ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ íàöåëåíà 
òîëüêî íà ïîäãîòîâêó ÷ëåíîâ îáùåñòâà 
çàäàííîãî óðîâíÿ, íî íå ñòàâèò ïåðåä 
ñîáîé ãåíåðàëüíîé çàäà÷è – ñîõðàíÿòü è 
ïîâûøàòü æèçíåííûé óðîâåíü îáùåñòâà 
íà áóäóùåå åãî ðàçâèòèÿ. 

Òðàäèöèîííàÿ ñèñòåìà îáðàçîâà-
íèÿ, ðàáîòàÿ ïî îáðàçîâàòåëüíîé ìî-
äåëè «(Çi)», åñòåñòâåííî, îò÷èòûâàåòñÿ 
ïåðåä îáùåñòâîì òîëüêî çàäàííûìè 
ìîäåëÿìè îáðàçîâàííûõ (âîñïèòàííûõ 
è îáó÷åííûõ) åþ ÷ëåíîâ îáùåñòâà. Â 
êà÷åñòâå ñâîèõ äîñòèæåíèé ñèñòåìà 
îáðàçîâàíèÿ äåìîíñòðèðóåò îáùåñòâó 
îòäåëüíûå ïðèêëàäíûå ðåçóëüòàòû ïðè-
ìåíåíèÿ ïðåäîñòàâëåííûõ çíàíèé. Ñè-
òóàöèÿ ïîäîáíà òîé, êîãäà ñòðåëîê ïî 
ìèøåíÿì îò÷èòûâàåòñÿ ïåðåä ÷ëåíàìè 
êîìàíäû ìíîãîáîðöåâ êîëè÷åñòâîì ñäå-
ëàííûõ âûñòðåëîâ è èçðåäêà ðåçóëüòàòà-
ìè ïîïàäàíèÿ â öåëü. Îáñòîÿòåëüñòâî, 
â êîòîðîì ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ âûïîë-
íÿåò òîëüêî ñâîþ îñíîâíóþ ôóíêöèþ, 
ïîñòåïåííî îòðàæàåòñÿ â âèäå ïðîáëåì 
îáùåñòâà, à çàòåì áóìåðàíãîì åùå 
áîëüøèõ ïðîáëåì âîçâðàùàåòñÿ â ñàìó 
ñèñòåìó îáðàçîâàíèÿ. Êàêèå æå ìîäåëè 
äîëæíû ëåæàòü â îñíîâå ñèñòåìû îáðà-
çîâàíèÿ? 

Âèäû ìîäåëåé 
è èõ âëèÿíèå 
íà ðàçâèòèå îáùåñòâà
Ãîâîðÿ î ðàçâèòèè, ìû ãîâîðèì î 

êà÷åñòâåííîì èçìåíåíèè ÷åãî-ëèáî âî 
âðåìåíè. Â ñâÿçè ñ ýòèì, èçó÷àÿ ïðî-
áëåìó ðàçâèòèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, 
ìû äîëæíû ó÷èòûâàòü âðåìåííóþ õà-
ðàêòåðèñòèêó  çíàíèé è åå âëèÿíèå íà 
ðàçâèòèå îáùåñòâà. Â êà÷åñòâå âðåìåí-
íûõ õàðàêòåðèñòèê áóäåì èñïîëüçîâàòü: 
«ïðîøëîå», «íàñòîÿùåå», «áóäóùåå»
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Mîäåëè 
ïðîøëîãî [Ç(i-1)]
Åñëè ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ ïðåä-

ëàãàåò îáðàçîâàíèå, â îñíîâå êîòîðîãî 
òîëüêî ìîäåëè ïðîøëîãî ýòàïà ðàçâèòèÿ 
îáùåñòâà, òî òàêàÿ ñèòóàöèÿ ïîñòåïåí-
íî ïðèâåäåò ê îñòàíîâêå è äàæå îòêàòó 
îáùåñòâà íà ðàíåå ïðîéäåííûé óðîâåíü 
îáðàçîâàíèÿ. Îäíàêî ÷ëåíû îáùåñòâà, 
à çàòåì è ñàìî îáùåñòâî, ïî÷óâñòâîâàâ 
ðàññîãëàñîâàíèå ìåæäó ïðåäëàãàåìûì 
è íåîáõîäèìûì â íîâûõ óñëîâèÿõ îá-
ðàçîâàíèåì, ïîñòåïåííî îòêàæóòñÿ îò 
ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, ïðåäëàãàþùåé 
ìîðàëüíî óñòàðåâøåå îáðàçîâàíèå. Òà-
êàÿ ñèòóàöèÿ ÷ðåâàòà ñåðüåçíûìè ïðî-
áëåìàìè äëÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ. Îá 
ýòèõ ïðîáëåìàõ áûëî óæå ñêàçàíî âûøå. 
Ïåðèîä, ïðè êîòîðîì ñèñòåìà îáðàçîâà-
íèÿ ïðåäëàãàåò îáùåñòâó óñòàðåâøåå îá-
ðàçîâàíèå, íàçîâåì «ïåðèîä îòñòàþùåãî 
îáðàçîâàíèÿ» [Ç(i-1)].

Ìîäåëè 
íàñòîÿùåãî
Åñëè ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ ïðåä-

ëàãàåò ñîâðåìåííûé óðîâåíü îáðàçîâà-
íèÿ, â îñíîâå êîòîðîãî ìîäåëè íàñòîÿ-
ùåãî ýòàïà ðàçâèòèÿ îáùåñòâà, òî ïðè 
áûñòðûõ òåìïàõ ðàçâèòèÿ îáùåñòâà, 
«(Çi)» íàñòîÿùåãî» áûñòðî ïåðåéäóò â 
êàòåãîðèþ «[Ç(i-1)] ïðîøëîãî». Òîãäà 
àêòèâíî ðàçâèâàþùåìóñÿ îáùåñòâó óæå 
çàâòðà ïîòðåáóåòñÿ íîâîå îáðàçîâàíèå, 
â îñíîâå êîòîðîãî äîëæíû ëåæàòü áóäó-
ùèå äîñòèæåíèÿ îáùåñòâà. Äàæå åñëè 
ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ áóäåò èäòè â òåìïå 
ðàçâèòèÿ îáùåñòâà, òî ñóùåñòâóþùèé 
ìåõàíèçì îáðàçîâàòåëüíîé ìîäåëè «Çi» 
âñå ðàâíî áóäåò ðàáîòàòü ñ çàïîçäàíè-

åì, ò.ê. äëÿ åãî çàïóñêà è ðàáîòû òðå-
áóåòñÿ îáíîâëåíèå îáðàçîâàòåëüíîãî 
àðñåíàëà, à îí îáíîâëÿåòñÿ îáùåñòâîì, 
è íà ýòî òðåáóåòñÿ âðåìÿ. Ñèòóàöèÿ íà-
ïîìèíàåò áåã áåëêè â êîëåñå: äâèæåíèå 
áåëêè åñòü, à ïåðåìåùåíèÿ êîëåñà íåò. 
Ïåðèîä, ïðè êîòîðîì ñèñòåìà îáðàçî-
âàíèÿ ïðåäëàãàåò îáùåñòâó ñîâðåìåí-
íîå îáðàçîâàíèå, íàçîâåì «ïåðèîä ñà-
òåëëèòíîãî îáðàçîâàíèÿ». 

Ñàòåëëèò [< ëàò. satelles (satellites) 
1) òåëîõðàíèòåëü; ñïóòíèê; ñîîáùíèê];  
2) çàâèñèìîå, ïîä÷èíåííîå ëèöî, èñ-
ïîëíèòåëü ÷óæîé âîëè, ïðèñïåøíèê.

Ìîäåëè 
áóäóùåãî
 Åñëè ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ ïðåäëî-

æèò íåîáõîäèìîå îáùåñòâó åå áóäóùåå 
îáðàçîâàíèå, ò.å. [Ç(i+1)] áëèæàéøåãî 
ýòàïà ðàçâèòèÿ îáùåñòâà, òî îáùåñòâî 
áóäåò èìåòü âîçìîæíîñòü ñòàâèòü è óñ-
ïåøíî ðåøàòü çàäà÷è áóäóùåãî äíÿ. Äëÿ 
ýòîé ñèòóàöèè îáðàçîâàòåëüíàÿ ìîäåëü 
«(Çi)» ïåðåñòàåò ðàáîòàòü, ò.ê. â íåé íå-
èçâåñòíû ìîäåëè áóäóùåãî. Âîçíèêàåò 
ïðîòèâîðå÷èå: íóæíû ìîäåëè áóäóùåãî 
(íîâûå çíàíèÿ), à îáúåêòèâíî èìåþòñÿ 
òîëüêî ìîäåëè íàñòîÿùåãî (èçâåñòíûå 
çíàíèÿ). 

Íóæíà äðóãàÿ, ïðèíöèïèàëüíî íî-
âàÿ, òåõíîëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü îáðàçîâà-
íèÿ, ñïîñîáíàÿ óñïåøíî ðàçðåøèòü ýòî 
ïðîòèâîðå÷èå. Ïåðèîä, ïðè êîòîðîì ñèñ-
òåìà îáðàçîâàíèÿ ïðåäëàãàåò îáùåñòâó 
áóäóùåå îáðàçîâàíèå, íàçîâåì «ïåðèîä 
îïåðåæàþùåãî îáðàçîâàíèÿ».

Êàêîé äîëæíà áûòü íîâàÿ òåõíîëî-
ãè÷åñêàÿ ìîäåëü îáðàçîâàíèÿ, ñïîñîáíàÿ 
èìåòü íîâûå, åùå íåèçâåñòíûå çíàíèÿ?

Mîäåëè ïðîøëîãî [Ç(i-1)]
ÑÎ - ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ

Îáùåñòâî
â îòêàòå
ïðîøëîå
(i-1)

Îáùåñòâî
â íàñòîÿùåì 
âðåìåíè
(1)

CO

Îáùåñòâî
ñîâðåìåííîå

CO

Mîäåëè íàñòîÿùåãî [Ç
i
]

ÑÎ - ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

Ìîäåëü ïåðñïåêòèâíîãî 
îáðàçîâàíèÿ
Ñòàòè÷íàÿ è ëèíåéíàÿ îáðàçîâà-

òåëüíàÿ ìîäåëü «(Çi)», íå ðåøàþùàÿ ñâî-
åé çàäà÷è â íîâûõ äèíàìè÷íûõ óñëîâè-
ÿõ, â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíàìè ðàçâèòèÿ 
ñèñòåì äîëæíà ñîãëàñîâàòüñÿ ñ ýòèìè 
óñëîâèÿìè è òîæå ñòàòü äèíàìè÷íîé. 
Äëÿ ýòîãî â òåõíîëîãèþ îáðàçîâàíèÿ 
íàäî ââåñòè ïðîöåññ ïðîèçâîäñòâà íî-
âûõ çíàíèé. Êàê èçâåñòíî, íîâûå çíàíèÿ 
ïîÿâëÿþòñÿ â ðåçóëüòàòå ïîçíàâàòåëüíîé 
è òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Â ïðîöåññå 
ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè íîâûå çíà-
íèÿ äîáûâàþòñÿ, â ïðîöåññå òâîð÷åñêîé 
äåÿòåëüíîñòè íîâûå çíàíèÿ ñîçäàþòñÿ. 
Îáå äåÿòåëüíîñòè áàçèðóþòñÿ íà óæå 
èìåþùèõñÿ çíàíèÿõ. Îòñþäà ñëåäóåò íî-
âàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ìîäåëü. 

Ç(i+1) = Çi + Ò,

ãäå Çi – èçâåñòíûå çíàíèÿ, óìåíèÿ, 
íàâûêè, Ò – òâîð÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü. 
Ç(i+1) – íîâûå çíàíèÿ, óìåíèÿ, íàâûêè. 

Â ðåçóëüòàòå ïîçíàâàòåëüíîé è 
òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ïîÿâëÿþòñÿ 
íîâûå çíàíèÿ, ÿâëÿþùèåñÿ îñíîâîé äëÿ 
íîâûõ óìåíèé è íàâûêîâ. Íîâàÿ òåõíî-
ëîãèÿ îáðàçîâàíèÿ, ïðåäñòàâëåííàÿ â 
îáðàçîâàòåëüíîé [Çi+Ò] ìîäåëè, îáëà-
äàåò íîâûìè ïî ñðàâíåíèþ ñ ìîäåëüþ 
«Çi» ñâîéñòâàìè: äèíàìè÷íîñòüþ è öèê-
ëè÷íîñòüþ (ó «Çi» - ñòàòè÷íîñòü è ëè-
íåéíîñòü). Íîâûå ñâîéñòâà â òåõíîëîãèè 
îáðàçîâàíèÿ ïîçâîëÿþò ðàññìàòðèâàòü 
ñèñòåìó îáðàçîâàíèÿ êàê ñàìîðàçâèâàþ-
ùóþñÿ ñèñòåìó. Îáðàçîâàòåëüíàÿ ìîäåëü 
«Ç(i+1)» – ìîäåëü ïåðñïåêòèâíîãî îáðà-
çîâàíèÿ, ò.ê. äàåò ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ 
ïåðñïåêòèâíûå âîçìîæíîñòè: ñèñòåìà 

îáðàçîâàíèÿ ñàìà ñîçäàåò íåîáõîäèìûé 
îáùåñòâó îáðàçîâàòåëüíûé ðåñóðñ, ñàìà 
àêòèâíî âëèÿåò íà ñîõðàíåíèå è ïîâûøå-
íèå æèçíåííîãî óðîâíÿ îáùåñòâà. 

Òàêèì îáðàçîì, ìîäåëü ïåðñïåê-
òèâíîãî îáðàçîâàíèÿ äåéñòâèòåëüíî ïîç-
âîëÿåò ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ âûïîëíÿòü 
ñâîþ ãëàâíóþ ôóíêöèþ – ñîõðàíÿòü è 
ïîâûøàòü æèçíåííûé óðîâåíü îáùåñòâà 
÷åðåç îïåðåæàþùåå îáðàçîâàíèå (âîñïè-
òàíèå è îáó÷åíèå) åãî ÷ëåíîâ. 

Çàêëþ÷åíèå
Ýðà îïåðåæàþùåãî îáðàçîâàíèÿ 

åùå íå íàñòóïèëà, íî ïðèçíàêè åå ïîÿâëå-
íèÿ óæå èìåþòñÿ. Ìîäåëü ïåðñïåêòèâíî-
ãî îáðàçîâàíèÿ «[Ç(i+1)+Ò]» ïîñòåïåííî 
íà÷èíàåò íàïîëíÿòüñÿ êîíêðåòíûìè îáðà-
çîâàòåëüíûìè ìåõàíèçìàìè. Â ïðîãðåñ-
ñèâíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ 
ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ ðàçðàáàòûâàþòñÿ, 
ïðîâåðÿþòñÿ è âíåäðÿþòñÿ íîâûå îáðàçî-
âàòåëüíûå òåõíîëîãèè, â îñíîâå êîòîðûõ 
ïîçíàâàòåëüíàÿ è òâîð÷åñêàÿ äåÿòåëü-
íîñòü âñåõ ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàíèÿ.

×åìó è êàê ó÷èòü áóäóùèõ èíæå-
íåðîâ â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííûõ òðåáîâà-
íèé? Îòâåò íà ýòîò âîïðîñ èùóò ïåäàãîãè 
óíèâåðñèòåòîâ ðàçëè÷íûõ ñòðàí íà ïóòè 
ñîçäàíèÿ èííîâàöèîííûõ ïåäàãîãè÷å- 
ñêèõ òåõíîëîãèé. 

Ñòðàòåãè÷åñêèì íàïðàâëåíèåì  
ìîäåðíèçàöèè èíæåíåðíîãî îáðàçîâà-
íèÿ â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ ÿâëÿåòñÿ îïòè-
ìèçàöèÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ó÷åáíîé 
ðàáîòîé ñòóäåíòîâ, à òàêæå ïðîöåññàìè 
âîñïèòàíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòè, îòâåòñ-
òâåííîñòè è ðàçâèòèÿ òâîð÷åñêèõ ñïî-
ñîáíîñòåé áóäóùèõ èíæåíåðîâ â ðàìêàõ 
îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû ïðîôåññè-
îíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. Îáúåì îáÿçà-
òåëüíîé àóäèòîðíîé íàãðóçêè ñòóäåíòîâ 
âåäóùèõ çàïàäíûõ óíèâåðñèòåòîâ çà 
ïîñëåäíèå ãîäû çíà÷èòåëüíî ñîêðàùåí 
ñ öåëüþ îñâîáîæäåíèÿ âðåìåíè äëÿ ñà-
ìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû. Ìîëîäûì ëþäÿì 
ïðåäîñòàâëåíà âîçìîæíîñòü ó÷èòüñÿ â 
îïòèìàëüíîì äëÿ êàæäîãî òåìïå ïî èí-
äèâèäóàëüíîìó ãðàôèêó ðàáîòû. Îáÿçà-
òåëüíûìè ýëåìåíòàìè òàêîé ñòðóêòóðû 
ó÷åáíîãî ïðîöåññà ÿâëÿþòñÿ: 
 ýëåêòðîííàÿ è ïå÷àòíàÿ âåðñèè 

ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå÷å-
íèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà;

Mîäåëè ïðîøëîãî [Ç
i+1

]
ÑÎ - ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ

Îáùåñòâî
áóäóùåãî
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 ÷åòêî îðãàíèçîâàííàÿ ñèñòåìà åæå-
íåäåëüíîãî êîíòðîëÿ êà÷åñòâà âû-
ïîëíåííîé ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáî-
òû, â õîäå êîòîðîãî îñóùåñòâëÿåòñÿ 
ïðîâåðêà äîìàøíèõ çàäàíèé è ïðî-
âîäèòñÿ äâå-òðè ìèíè-êîíòðîëüíûå 
ðàáîòû;

 îñóùåñòâëåíèå ïîñòîÿííûõ ðàáî-
÷èõ êîíòàêòîâ êàæäîãî ñòóäåíòà 
ñ òüþòåðîì, à, íàïðèìåð, â ÌÃÒÓ 
èìåíè Áàóìàíà åùå è  ñ ðóêîâîäè-
òåëåì-ïðîôåññîðîì.
Ðåàëèçîâàííàÿ â âåäóùèõ óíèâåð-

ñèòåòàõ ñèñòåìà îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî 
ïðîöåññà óïðàâëÿåò ñàìîñòîÿòåëüíîé ðà-
áîòîé ñòóäåíòîâ, à òàêæå ñïîñîáñòâóåò 
ôîðìèðîâàíèþ ó íèõ óâåðåííîñòè  â ñâî-
èõ ñèëàõ è ñïîñîáíîñòè ê ðåàëüíîé ñàìî-
îöåíêå. Ó÷àùèåñÿ, ïîëó÷èâ ñâîáîäó ïðè 
ðàñïðåäåëåíèè ñîáñòâåííîãî ðàáî÷åãî 
âðåìåíè, èìåþò âñå íåîáõîäèìîå äëÿ 
òîãî, ÷òîáû ýôôåêòèâíî ðàñïîðÿäèòüñÿ 
ýòèì âðåìåíåì. Íà âåáñàéòàõ ðàçëè÷íûõ 
êàôåäð ïðåäñòàâëåíû ìàòåðèàëû ëåêöèé 
(âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ äàæå âèäåîçàïèñè 
ëåêöèé), âàðèàíòû çàäàíèé, ðåøåíèÿ è 
àíàëèç ïðåäøåñòâóþùèõ çàäàíèé, ññûëêè 
íà íåîáõîäèìóþ ëèòåðàòóðó è ïîëåçíûå 
ñàéòû â ñèñòåìå Èíòåðíåò.  Óïðàâëåíèå 
ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòîé  ñòóäåíòîâ ðå-
àëèçóåòñÿ çà ñ÷åò èçìåíåíèÿ õàðàêòåðà 
ðàáîòû ïðåïîäàâàòåëÿ.

Ïðîôåññîðà óìåíüøèëè íåïðî-
äóêòèâíóþ òðàòó âðåìåíè íà èçëîæåíèå 
ñòàíäàðòíîãî ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà, êî-
òîðûé ïðåäñòàâëåí â êëàññè÷åñêèõ ó÷åá-
íèêàõ è âûñòàâëåííûõ íà ñàéòå ýëåêò-
ðîííûõ ó÷åáíûõ ïîñîáèÿõ. Ëåêöèîííûå 
êóðñû ñîõðàíÿþò òîëüêî ïðèíöèïèàëü-
íûé «êëàññè÷åñêèé» ìàòåðèàë ñ àêöåí-
òîì íà îáñóæäåíèå íîâûõ íàïðàâëåíèé 
íà êîíêðåòíîé íàóêå. Ýòî ïîçâîëèëî 
ïðåïîäàâàòåëÿì áîëüøå è ïðîäóêòèâíåå 
îáùàòüñÿ ñî ñòóäåíòàìè «îäèí íà îäèí» 
â êà÷åñòâå êîíñóëüòàíòîâ ïî ïðîåêòàì è 
ðàçëè÷íûì ó÷åáíûì âîïðîñàì.

Çíàêîìñòâî ñ ïåðå÷íåì ó÷åáíûõ 

äèñöèïëèí, ïðåäñòàâëåííûõ â ïðîãðàì-
ìàõ áàêàëàâðèàòà  ðàçëè÷íûõ óíèâåðñè-
òåòîâ (äàæå â ðàìêàõ îäíîãî è òîãî æå 
íàïðàâëåíèÿ, íàïðèìåð äëÿ èíæåíåðîâ 
ìåõàíèêîâ), ïîêàçàëî, ÷òî íà Çàïàäå 
íåò æåñòêèõ ãîñóäàðñòâåííûõ ñòàí-
äàðòîâ ïî ðàçëè÷íûì íàïðàâëåíèÿì è 
ñïåöèàëèçàöèÿì. Ñóùåñòâóþò òîëüêî 
ðåêîìåíäàöèè îáùåãî õàðàêòåðà, óíè-
âåðñèòåòû èìåþò ñâîáîäó â ôîðìèðî-
âàíèè ñâîèõ ó÷åáíûõ ïðîãðàìì. Äëÿ 
áîëüøèíñòâà èíæåíåðíûõ ñïåöèàëèçà-
öèé ó÷åáíûå ïðîãðàììû ïðåäóñìàòðè-
âàþò çíà÷èòåëüíîå ÷èñëî ÷àñîâ íà âû-
ïîëíåíèå ïðîåêòíîé ðàáîòû. Íà÷èíàÿ 
ñ ïåðâîãî êóðñà îáó÷åíèÿ, ïðîåêòíûå 
ðàáîòû âûïîëíÿþòñÿ â «êîìàíäå»; êàæ-
äàÿ ñîñòîèò èç ïÿòè–øåñòè ÷åëîâåê. Êàê 
ïðàâèëî, ïðîåêòû ñîäåðæàò íå òîëüêî 
èíæåíåðíóþ ÷àñòü, íî è ýêîíîìè÷åñ-
êóþ, à òàêæå ãóìàíèòàðíóþ ñîñòàâëÿþ-
ùèå. Ðàáîòà âåäåòñÿ ïîä ðóêîâîäñòâîì 
ïðåïîäàâàòåëåé è çàâåðøàåòñÿ ïèñü-
ìåííûì îò÷åòîì, ñîçäàíèåì åãî ýëåêò-
ðîííîé âåðñèè è óñòíîé çàùèòîé.

Â ó÷åáíûå ïëàíû ìíîãèõ óíèâåðñè-
òåòîâ âêëþ÷åíà ó÷åáíàÿ äèñöèïëèíà «Èí-
æåíåðíûé ïðàêòèêóì», ñïîñîáñòâóþùàÿ 
ðàçâèòèþ òâîð÷åñòâà, ÷åòêîñòè, óâåðåí-
íîñòè è ïîíèìàíèþ ñâÿçè òåîðåòè÷åñêèõ 
äèñöèïëèí èíæåíåðíîé äåÿòåëüíîñòüþ.

Â ó÷åáíûõ ïëàíàõ áóäóùèõ åâðî-
ïåéñêèõ èíæåíåðîâ íåò òàêîãî ïðåäìåòà, 
êàê åäèíûé êóðñ îáùåé ôèçèêè. Ïðåäó- 
ñìàòðèâàåòñÿ ëèøü èçó÷åíèå îòäåëüíûõ 
ãëàâ ôèçèêè (íàïðèìåð, ìåõàíèêà òâåð-
äîãî òåëà, ìåõàíèêà æèäêîñòåé).

Íà òåõíè÷åñêèõ îòäåëåíèÿõ ÷èòà-
þòñÿ òå êîíêðåòíûå ãëàâû ìàòåìàòèêè 
è ðàçäåëû ôèçèêè, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ 
íåîáõîäèìûìè äëÿ ïîíèìàíèÿ ñïåöè-
àëüíûõ èíæåíåðíûõ äèñöèïëèí â ðàìêàõ 
âûáðàííîé ñïåöèàëèçàöèè. Ïðè ýòîì 
òåîðåòè÷åñêèé ìàòåðèàë, êàê ïðàâèëî, 
èìååò «ïðîôåññèîíàëüíóþ îêðàñêó», ò.å. 
èëëþñòðèðóåòñÿ ïðèëîæåíèÿìè ê èíæå-
íåðíîìó äåëó.
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Êà÷åñòâî èíîÿçû÷íîé ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ, òî åñòü  ïîäãîòîâêè â 
îáëàñòè èíîñòðàííûõ  ÿçûêîâ, çàâè-
ñèò îò ìíîãèõ ôàêòîðîâ: êâàëèôèêà-
öèè ïåäàãîãè÷åñêèõ êàäðîâ, êà÷åñò-
âà ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå-
÷åíèÿ è ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîé 
áàçû, ñêîîðäèíèðîâàííîé ðàáîòû 
âñåõ çàäåéñòâîâàííûõ ïîäðàçäåëå-
íèé. Ðàçðàáîòàííàÿ ìîäåëü ïðîöåñ-
ñîâ èíîÿçû÷íîé  ïîäãîòîâêè ïîç-
âîëÿåò ñèñòåìíî ïðîàíàëèçèðîâàòü 
âçàèìîñâÿçü è âçàèìîçàâèñèìîñòü 
ïðîöåññîâ, ïåðåîñìûñëèòü äåÿòåëü-
íîñòü ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé 
âóçà è îòäåëüíûõ  ñîòðóäíèêîâ 
ïîäðàçäåëåíèé ñ ïîçèöèé ñèñòåìû 
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà, îñíîâàííîé 
íà òðåáîâàíèÿõ ìåæäóíàðîäíîãî 
ñòàíäàðòà ISO 9001:2000.

Â ïîñëåäíèå ãîäû ðîññèéñêàÿ ñèñ-
òåìà îáðàçîâàíèÿ íàõîäèòñÿ â ñîñòî-
ÿíèè íåïðåðûâíîãî  ðåôîðìèðîâàíèÿ 
è ïîèñêà íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ ïóòåé 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâ-
êè ñïåöèàëèñòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ îñó-
ùåñòâëåíèÿ ïîçèòèâíûõ èçìåíåíèé â 
ðîññèéñêîé ýêîíîìèêå, à òàêæå ôîðìè-
ðóþùèõ êîíêóðåíòîñïîñîáíûé èìèäæ 
ñòðàíû â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè ìèðî-
âûõ ïðîöåññîâ.

Ðåàãèðóÿ íà èçìåíÿþùèåñÿ òðåáî-
âàíèÿ ê ñïåöèàëèñòàì â ñîâðåìåííîì 
ìèðå, ðîññèéñêàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ 
çàíèìàåòñÿ  ïîèñêîì  ýôôåêòèâíûõ 
ïóòåé  ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ. Îäíèì èç ïåðâûõ øàãîâ 
â ýòîì íàïðàâëåíèè ÿâëÿåòñÿ ââåäåíèå 
ñîâðåìåííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ êà÷åñ-
òâîì â ðÿäå ðîññèéñêèõ âûñøèõ ó÷åá-
íûõ çàâåäåíèé. Íàëè÷èå ýôôåêòèâíîé 
ìîäåëè ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà îáðà-
çîâàòåëüíûõ óñëóã íà÷èíàåò âõîäèòü â 
ñèñòåìó ïîêàçàòåëåé ðàáîòû âóçà.

Âíåäðåíèå ñèñòåìû ìåíåäæìåí-
òà êà÷åñòâà (ÑÌÊ) ïîçâîëÿåò ïðåäñòà-
âèòü äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè â âèäå 
ìîäåëè âçàèìîñâÿçàííûõ è âçàèìîñî- 
ãëàñîâàííûõ  ïðîöåññîâ, íàéòè ýôôåê-
òèâíûå ïóòè âçàèìîäåéñòâèÿ ðàçëè÷-
íûõ ïîäðàçäåëåíèé, çàäåéñòâîâàííûõ â 
ðåøåíèè êîìïëåêñíûõ çàäà÷, à ñëåäî-
âàòåëüíî,  ïðîñëåäèòü îòâåòñòâåííîñòü 
êàæäîãî çâåíà â  ñîçäàíèè êà÷åñòâåí-
íîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîäóêòà, íàéòè 
äåéñòâåííûå ïóòè âëèÿíèÿ íà êà÷åñòâî 
âóçîâñêèõ ïðîöåññîâ â öåëîì [1, 2].

Ïðîöåññíûé ïîäõîä ñ ïîçèöèé 
ÑÌÊ îñîáåííî ïîëåçåí ïðè ñîâðåìåí-
íûõ òåíäåíöèÿõ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ 
âóçà êàê îðãàíèçàöèè, â êîòîðîé æåñ-
òêèå ãðàíèöû ìåæäó ïîäðàçäåëåíèÿìè 
ñòèðàþòñÿ ïðè âûïîëíåíèè ðÿäà êîì-
ïëåêñíûõ çàäà÷. Çàäà÷è óïðàâëåíèÿ â 
òàêîé îðãàíèçàöèè ñìåùàþòñÿ â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ñîâðåìåííûìè çàêîíàìè 
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ìåíåäæìåíòà ñ óïðàâëåíèÿ îòäåëüíûìè 
ïîäðàçäåëåíèÿìè ê óïðàâëåíèþ îñíîâ-
íûìè ïðîöåññàìè.

Ïðèìåðîì ïðîöåññíîãî ïîäõîäà â 
ðåøåíèè êîìïëåêñíîé âóçîâñêîé çàäà-
÷è ìîæåò ñëóæèòü îðãàíèçàöèÿ ñèñòå-
ìû èíîÿçû÷íîé ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ 
è ñîòðóäíèêîâ â Òîìñêîì ïîëèòåõíè÷å- 
ñêîì óíèâåðñèòåòå (ÒÏÓ).

Çàäà÷à ïîñòðîåíèÿ ïðèíöèïèàëü-
íî íîâîãî êóðñà èíîñòðàííîãî ÿçûêà 
ïîñòàâëåíà Ó÷åíûì ñîâåòîì ÒÏÓ  â 
1997 ãîäó. Â 1998 ãîäó â óíèâåðñèòå-
òå ðàçðàáîòàí è ïðèíÿò ïðîãðàììíûé 
äîêóìåíò «Êîìïëåêñíàÿ ïðîãðàììà 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ÿçûêîâîé ïîäãîòîâ-
êè â óíèâåðñèòåòå íà ïåðèîä ñ 1998 ïî 
2005 ãîä». Äàííûé äîêóìåíò ñòàë ïåð-
âîé  ïðîãðàììîé â Ðîññèè, ïðèçâàííîé 
çàìåíèòü òðàäèöèîííîå îáó÷åíèå èíî- 
ñòðàííîìó ÿçûêó â òåõíè÷åñêîì âóçå. 
Â ïðîãðàììå ïðåäëîæåí  êîìïëåêñíûé 
ïîäõîä ÷åðåç ñèñòåìó öåëåâûõ óñòà-
íîâîê â îáëàñòè: âûðàáîòêè îðãàíè-
çàöèîííî-ýêîíîìè÷åñêèõ ìåõàíèçìîâ, 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ôîðì è ìåòîäîâ 
ÿçûêîâîé ïîäãîòîâêè, ñîçäàíèÿ íîâûõ 
îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé, ôîðìè-
ðîâàíèÿ ñîâðåìåííîé ìàòåðèàëüíî-òåõ-
íè÷åñêîé áàçû, óêðåïëåíèÿ êàäðîâîãî 
ïîòåíöèàëà, ðàçâèòèÿ ìåæäóíàðîäíîãî 
ñîòðóäíè÷åñòâà, ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà 
ïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êîììóíèêà-
òèâíîé êîìïåòåíöèè  â îáëàñòè ðîäíîãî 
è èíîñòðàííîãî ÿçûêîâ.

Ñîâðåìåííûé ýòàï ðåàëèçàöèè 
ïðîãðàììû õàðàêòåðèçóåòñÿ ñìåùå-
íèåì àêöåíòîâ ñ ëèøü ïðåïîäàâàíèÿ 
äèñöèïëèíû «Èíîñòðàííûé ÿçûê» íà 
ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ â  óíèâåðñèòå-
òå ìóëüòèÿçûêîâîé ñðåäû êàê îñíîâû 
äëÿ ðåøåíèÿ âàæíåéøèõ ñòðàòåãè÷å- 
ñêèõ çàäà÷ óíèâåðñèòåòà, ñòðåìÿùåãîñÿ 
çàíÿòü  ìåñòî â ðåéòèíãå âåäóùèõ ìèðî-
âûõ øêîë: ðàñøèðåíèÿ ìåæäóíàðîä-
íûõ êîíòàêòîâ, èíòåðíàöèîíàëèçàöèè 
è ìåæäóíàðîäíîé êîììåðöèàëèçàöèè 
íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé è îáðàçîâàòåëü-
íûõ ïðîãðàìì  [3].

Â ñâÿçè ñ ãëîáàëèçàöèåé çàäà÷ 
ê ðåàëèçàöèè ïðîöåññà èíîÿçû÷íîé 
ïîäãîòîâêè â ÒÏÓ  ïîäêëþ÷àåòñÿ âñå 
áîëüøåå êîëè÷åñòâî ïîäðàçäåëåíèé, 
ñîçäàåòñÿ ðàçâåòâëåííàÿ èíôðàñòðóê-
òóðà. Â öåíòðå ñòðóêòóðû çàíèìàåò 

ïîçèöèþ Èíñòèòóò ÿçûêîâîé êîììóíè-
êàöèè, íåïîñðåäñòâåííî îñóùåñòâëÿþ-
ùèé   ðåàëèçàöèþ ó÷åáíîãî ïðîöåññà 
ïî èíîñòðàííûì ÿçûêàì.  Â ñîñòàâå 
èíñòèòóòà – 9 êàôåäð, ðåøàþùèõ çàäà-
÷è ïðåïîäàâàíèÿ èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ 
è îñíîâ ïðîôåññèîíàëüíîé êîììóíèêà-
öèè èíæåíåðîâ íà èíîñòðàííîì è ðîä-
íîì ÿçûêàõ. Èíñòèòóòó ïðèíàäëåæèò 
ðîëü «õîçÿèíà ïðîöåññà» (ïî òåðìèíî-
ëîãèè ÑÌÊ) [2].

Âàæíûìè çâåíüÿìè â ðåàëèçàöèè 
ÿçûêîâîé ïîäãîòîâêè ÿâëÿþòñÿ ñîçäàí-
íûå íà êàæäîì ôàêóëüòåòå   ó÷åáíî-
ìåòîäè÷åñêèå öåíòðû ÿçûêîâîé ïîä-
ãîòîâêè (ÓÌÖßÏ). Ýòî êîìïëåêñ àóäè-
òîðèé, ñïåöèàëüíî îáîðóäîâàííûõ äëÿ 
çàíÿòèé ÿçûêîì, à òàêæå ñîòðóäíèêè-
ìåòîäèñòû, îêàçûâàþùèå ïîìîùü  ñòó-
äåíòàì  â ïðîöåññå èçó÷åíèÿ èìè èíîñ-
òðàííîãî ÿçûêà â àóäèòîðíîå è âíåàóäè-
òîðíîå âðåìÿ, à òàêæå ïðåïîäàâàòåëÿì 
â ïðîöåññå ïîäãîòîâêè è ïðîâåäåíèÿ 
ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé è âíåàóäèòîðíûõ 
ìåðîïðèÿòèé íà èíîñòðàííîì ÿçûêå. 

Íàðÿäó ñ ïðåïîäàâàòåëÿìè èíî- 
ñòðàííûõ ÿçûêîâ  ê ó÷åáíîìó ïðîöåñ-
ñó ïî ïðîôåññèîíàëüíîìó èíîñòðàííî-
ìó ÿçûêó ïðèâëåêàþòñÿ ïðåïîäàâàòåëè 
îáùåíàó÷íûõ, îáùåïðîôåññèîíàëüíûõ 
è ñïåöèàëüíûõ â ÒÏÓ êàôåäð, âåäó-
ùèå çàíÿòèÿ ïî ñïåöèàëüíûì êóðñàì 
íà èíîñòðàííîì ÿçûêå. Íà÷àò ýêñïå-
ðèìåíò ïî ïðèêîìàíäèðîâàíèþ ïðå-
ïîäàâàòåëåé èíîñòðàííîãî ÿçûêà íà 
îáùåïðîôåññèîíàëüíûå è ñïåöèàëüíûå 
êàôåäðû óíèâåðñèòåòà ñ öåëüþ ôîðìè-
ðîâàíèÿ  ïåäàãîãè÷åñêèõ «òàíäåìîâ» 
(ïðåïîäàâàòåëü-ëèíãâèñò – ïðåïîäàâà-
òåëü-ïðîôåññèîíàë) äëÿ ïîäãîòîâêè è 
ðåàëèçàöèè êóðñà «Ïðîôåññèîíàëüíûé 
èíîñòðàííûé ÿçûê».  Äàííîå íàïðàâ-
ëåíèå äåÿòåëüíîñòè êîîðäèíèðóåòñÿ 
Íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèì ñîâåòîì ïî ïðî-
áëåìàì ïðåïîäàâàíèÿ ïðîôåññèîíàëü-
íîãî èíîñòðàííîãî ÿçûêà, äåéñòâóþùèì 
â ÒÏÓ ñ 2003 ãîäà. 

Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ÿçûêîâîé 
ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ íåâîçìîæíî áåç 
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïðåïîäàâà-
òåëåé â îáëàñòè àêòèâíîãî âëàäåíèÿ 
èíîñòðàííûì ÿçûêîì. Äàííàÿ ïðîãðàì-
ìà îñóùåñòâëÿåòñÿ Èíñòèòóòîì èíæå-
íåðíîé ïåäàãîãèêè ÒÏÓ ïî óíèêàëüíîé 
ìíîãîóðîâíåâîé ñèñòåìå, ïðåäïîëàãà-
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þùåé ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðåïîäàâà-
òåëåé íåÿçûêîâûõ êàôåäð â îáëàñòè 
àêòèâíîãî âëàäåíèÿ èíîñòðàííûì ÿçû-
êîì ñ ó÷åòîì èõ ïðèâëå÷åíèÿ ê îáðàçî-
âàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïî äèñöèïëè-
íå «Ïðîôåññèîíàëüíûé èíîñòðàííûé 
ÿçûê» [4].  Äëÿ ïðåïîäàâàòåëåé êàôåäð 
èíîñòðàííîãî ÿçûêà, ïîìèìî êóðñîâ 
ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîâåðøåíñòâîâà-
íèÿ â îáëàñòè ìåòîäèêè ïðåïîäàâàíèÿ 
èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ, ðàçðàáîòàí ïëàí 
ñòàæèðîâîê íà ñïåöèàëüíûõ êàôåäðàõ 
óíèâåðñèòåòà ñ öåëüþ îñâîåíèÿ òåð-
ìèíîëîãè÷åñêèõ ïîëåé ñïåöèàëüíîñòåé.  
Ñ 2003 ãîäà ñ öåëüþ êîíòðîëÿ êà÷åñò-
âà èíîÿçû÷íîé ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ 
è ñîòðóäíèêîâ  ïðè Îòäåëå îöåíêè 
êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ äåéñòâóåò íåçà-
âèñèìàÿ ãðóïïà ìîíèòîðèíãà êà÷åñòâà 
ÿçûêîâîé ïîäãîòîâêè.

Äëÿ  ñîçäàíèÿ ýôôåêòèâíîé ñèñ-
òåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà èíîÿçû÷-
íîé ïîäãîòîâêè íåîáõîäèìî ðàçðàáî-
òàòü ìîäåëü ïðîöåññîâ. Ïîñòðîåíèå 
ìîäåëè ïðîöåññîâ ïîçâîëÿåò ñèñòåìíî 
ïðîàíàëèçèðîâàòü âçàèìîñâÿçü è âçà-
èìîçàâèñèìîñòü ïðîöåññîâ, âûÿâèòü 
«ëèøíèå» è ìàëîýôôåêòèâíûå ïðî-
öåññû, ïîäïðîöåññû, äåéñòâèÿ è çàäà-
íèÿ, îïòèìèçèðîâàòü ñðîêè èõ âûïîë-
íåíèÿ, ðàñïðåäåëèòü îòâåòñòâåííîñòü 
è ïîëíîìî÷èÿ ìåæäó ðóêîâîäèòåëÿìè 
ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé è ñîòðóä-
íèêàìè. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ òðåáóåìîãî 
óðîâíÿ è êà÷åñòâà èíîÿçû÷íîé ïîäãî-
òîâêè ñòóäåíòîâ íåîáõîäèìî âûÿâèòü 
âñå ïðîöåññû, îêàçûâàþùèå âëèÿíèå íà 
ñèñòåìó ïîäãîòîâêè, è ìåõàíèçìû èõ 
äåéñòâèÿ.

Â öåíòðå ïðåäëàãàåìîé ìîäåëè 
ïðîöåññîâ èíîÿçû÷íîé ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòîâ (ðèñ.1)  – îáó÷åíèå ñòóäåíòîâ 
áàçîâîìó èíîñòðàííîìó ÿçûêó (ïåðâàÿ 
ñòóïåíü) è ïðîôåññèîíàëüíîìó èíîñ- 
òðàííîìó ÿçûêó (âòîðàÿ ñòóïåíü). Ïåðâàÿ 
è âòîðàÿ ñòóïåíè îáó÷åíèÿ áàêàëàâðîâ 
ÿâëÿþòñÿ îñíîâíûìè (íà÷àëüíûìè) äëÿ 
äàëüíåéøåé ïîäãîòîâêè äèïëîìèðîâàí-
íûõ ñïåöèàëèñòîâ, ìàãèñòðîâ, àñïèðàí-
òîâ è ò.ä. [5].

Äèñöèïëèíà «Èíîñòðàííûé ÿçûê» 
(1 – 4-é ñåìåñòðû, 612 ÷àñîâ) ïðèçâàíà 
ñôîðìèðîâàòü îñíîâû êîììóíèêàöèè  
íà èíîñòðàííîì ÿçûêå â ñôåðå áûòî-
âîãî, ó÷åáíîãî è ñîöèîêóëüòóðíîãî 

îáùåíèÿ. Îñíîâíîé öåëüþ äèñöèïëè-
íû «Ïðîôåññèîíàëüíûé èíîñòðàííûé 
ÿçûê» ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå è ðàçâè-
òèå òàêîãî óðîâíÿ èíîÿçû÷íîé êîìïå-
òåíöèè, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò ñïåöèàëèñ-
òàì óñïåøíî îáùàòüñÿ íà èíîñòðàííîì 
ÿçûêå â ñèòóàöèÿõ äåëîâîé, íàó÷íî-
ïîïóëÿðíîé è ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåð 
îáùåíèÿ. 

Ñïðîåêòèðîâàííàÿ ìîäåëü ïðî-
öåññîâ ïîçâîëÿåò âûÿâèòü ñòðóêòóðíûå 
ïîäðàçäåëåíèÿ óíèâåðñèòåòà, çàäåéñ-
òâîâàííûå â ñèñòåìå ÿçûêîâîé ïîäãî-
òîâêè, èõ âçàèìîñâÿçè ìåæäó ñîáîé è 
îïðåäåëÿåò çàäà÷è è îòâåòñòâåííîñòü 
ðóêîâîäèòåëåé è ñîòðóäíèêîâ â êîí-
êðåòíîé ñôåðå äåÿòåëüíîñòè. Ìîäåëü 
ïðîöåññîâ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñèñòåìó:  
ðåñóðñ (èñòî÷íèê) – äåéñòâèå – ðåçóëü-
òàò. Ëþáîé ïðîöåññ íå ìîæåò áûòü ïðî-
âåäåí áåç íà÷àëüíûõ óñëîâèé è ðåñóð-
ñîâ. Â ðîëè íà÷àëüíûõ óñëîâèé ìîãóò 
âûñòóïàòü óïðàâëÿþùèå âîçäåéñòâèÿ. 
Íà âûõîäå ïðîöåññà âñåãäà  èìååò-
ñÿ ðåçóëüòàò, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ âõî-
äîì  äëÿ ñëåäóþùåãî ïðîöåññà. Ñëåäóåò 
îòìåòèòü, ÷òî ìîäåëü ïðîöåññîâ ìîæåò 
áûòü äåêîìïîçèðîâàíà íà ïîäïðîöåññû, 
çàäà÷è è äåéñòâèå, êîòîðûå ìîæíî ðàñ-
ñìàòðèâàòü îòäåëüíî, à òàêæå äåêîì-
ïîçèðîâàòü íà ýëåìåíòàðíûå ñîñòàâ-
ëÿþùèå. 

Òàê, ïðåäñòàâëåííàÿ ìîäåëü 
íàãëÿäíî ïîêàçûâàåò, ÷òî íà ðàçëè÷-
íûõ ýòàïàõ ïîäãîòîâêè, îáåñïå÷åíèÿ è 
íåïîñðåäñòâåííîé ðåàëèçàöèè îñíîâ-
íîãî ïðîöåññà èíîÿçû÷íîé ïîäãîòîâêè 
äëÿ âûïîëíåíèÿ îïðåäåëåííûõ ôóíêöèé 
â êîíòàêò âñòóïàþò ðàçëè÷íûå ïîäðàç-
äåëåíèÿ óíèâåðñèòåòà, ôîðìèðóþòñÿ 
ôóíêöèîíàëüíûå «ñöåïêè», îáîçíà÷à-
þùèå ïåðåõîäû â ñìåæíûå ïðîöåñ-
ñû (ïåðåïîäãîòîâêè êàäðîâ, íàó÷íîé 
äåÿòåëüíîñòè è ò.ä.). 

Óïðàâëÿþùèìè âîçäåéñòâèÿìè 
â ìîäåëè ïðîöåññîâ íà ñòóïåíè èíî- 
ÿçû÷íîé ïîäãîòîâêè ÿâëÿþòñÿ íîðìà-
òèâíûå äîêóìåíòû, ðåãëàìåíòèðóþùèå 
ÿçûêîâóþ ïîäãîòîâêó ñïåöèàëèñòîâ, 
ãëàâíûìè èç êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ ðàáî-
÷èå ïðîãðàììû ïî áàçîâîìó è ïðî-
ôåññèîíàëüíîìó èíîñòðàííûì ÿçûêàì. 
Ðåñóðñû, íåîáõîäèìûå äëÿ îáåñïå÷åíèÿ 
ïðîöåññà îáó÷åíèÿ, â ìîäåëè ïðîöåñ-
ñîâ ïðåäñòàâëåíû íàó÷íî-ïåäàãîãè÷å 
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ñêèìè êàäðàìè,  ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèì 
îáåñïå÷åíèåì è ìàòåðèàëüíî-òåõíè-
÷åñêîé áàçîé. Ïðîöåññ îáåñïå÷åíèÿ 
ðåñóðñàìè òàêæå ìîæíî  äåêîìïîçè-
ðîâàòü íà ïðîöåññû è ïîäïðîöåññû.  
Ðàáî÷èå ïðîãðàììû ðàçðàáàòûâàþòñÿ 
íà îñíîâå Ãîñóäàðñòâåííîãî îáðàçîâà-
òåëüíîãî ñòàíäàðòà âûñøåãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ (ÃÎÑ ÂÏÎ), 
Îáðàçîâàòåëüíîãî ñòàíäàðòà Òîìñêîãî 
ïîëèòåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà (ÎÑ 
ÒÏÓ) è ñèñòåìû òðåáîâàíèé ê óðîâíþ 
âëàäåíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêîì ñòóäåí-
òîâ íåÿçûêîâûõ ñïåöèàëüíîñòåé ÒÏÓ.

Ñèñòåìà òðåáîâàíèé ê óðîâíþ 
âëàäåíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêîì âûïóñ-
êíèêîâ íåÿçûêîâûõ ñïåöèàëüíîñòåé 
ÒÏÓ îïðåäåëÿåò öåëè, ïðîìåæóòî÷íûå 
è êîíå÷íûå ðåçóëüòàòû îñâîåíèÿ ïðî-
ãðàììû ìíîãîóðîâíåâîé ÿçûêîâîé ïîä-
ãîòîâêè èíîÿçû÷íîé ïðîôåññèîíàëü-
íî-îðèåíòèðîâàííîé êîììóíèêàòèâíîé 
êîìïåòåíöèè. Òèïîâàÿ  ðàáî÷àÿ ïðî-
ãðàììà äëÿ äèñöèïëèíû «Èíîñòðàííûé 
ÿçûê» ðàçðàáàòûâàåòñÿ ñïåöèàëèñòà-
ìè Èíñòèòóòà ÿçûêîâîé êîììóíèêà-
öèè. Ðàáî÷àÿ ïðîãðàììà ïî äèñöèïëè-
íå «Ïðîôåññèîíàëüíûé èíîñòðàííûé 
ÿçûê» áàçèðóåòñÿ íà  äâóõ âçàèìîñâÿ-
çàííûõ ìîäóëÿõ: «Äåëîâîé èíîñòðàí-
íûé ÿçûê» è «Èíîñòðàííûé ÿçûê äëÿ 
ñïåöèàëüíûõ öåëåé».

Ïåðâûé ìîäóëü ðàçðàáàòûâàåòñÿ 
ïðåïîäàâàòåëÿìè êàôåäð èíîñòðàííûõ 
ÿçûêîâ, âòîðîé –  ñ ó÷àñòèåì ïðå-
ïîäàâàòåëåé ïðîôèëèðóþùèõ êàôåäð. 
Âåäóùåé öåëüþ ìîäóëÿ «Äåëîâîé èíî- 
ñòðàííûé ÿçûê» ÿâëÿåòñÿ îáåñïå÷åíèå 
îïòèìàëüíûõ óñëîâèé äëÿ ðàçâèòèÿ 
êîììóíèêàòèâíûõ óìåíèé ñòóäåíòîâ â 
ñôåðå äåëîâîãî îáùåíèÿ, íåîáõîäèìûõ 
äëÿ èçó÷åíèÿ è îáîáùåíèÿ ìåæäóíàðîä-
íîãî îïûòà â îáëàñòè ðåøåíèÿ çàäà÷ 
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ñâÿ-
çàííîé ñ íàïðàâëåíèåì ïîäãîòîâêè.   

Ïðîãðàììà äàííîé äèñöèïëè-
íû ðàçðàáàòûâàåòñÿ ñïåöèàëèñòàìè 
Èíñòèòóòà ÿçûêîâîé êîììóíèêàöèè, è 
îòâåòñòâåííîñòü çà âûïîëíåíèå äàí-
íîé ïðîãðàììû ïîëíîñòüþ ëåæèò íà 
íèõ. Äîñòèæåíèå ïîñòàâëåííîé öåëè 
îñóùåñòâëÿåòñÿ ïóòåì ïîñòðîåíèÿ çàíÿ-
òèé â èíòåðàêòèâíîé ôîðìå íà îñíîâå 
èñïîëüçîâàíèÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíûõ 
êîììóíèêàòèâíûõ òåõíîëîãèé (ðîëåâàÿ 

èãðà, äèñêóññèÿ, êðóãëûé ñòîë, ïëå-
íàðíîå çàñåäàíèå), îáåñïå÷åíèÿ íåîá-
õîäèìûõ óñëîâèé äëÿ ðàçâèòèÿ óìå-
íèé ïèñüìåííîé ðå÷è íà èíîñòðàííîì 
ÿçûêå (óìåíèé âåñòè äåëîâóþ êîððåñ-
ïîíäåíöèþ, óìåíèé ðàçðàáàòûâàòü ðàç-
ëè÷íûå âèäû ïèñüìåííûõ ñîîáùåíèé è 
ò.ä.), ðàöèîíàëüíîé è öåëåñîîáðàçíîé 
îðãàíèçàöèè ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû 
ñòóäåíòîâ â ïðîöåññå îâëàäåíèÿ èìè 
ïðàêòè÷åñêèìè íàâûêàìè è óìåíèÿìè 
ðåøåíèÿ çàäà÷ â ïðîôåññèîíàëüíîé  
äåÿòåëüíîñòè.

Îñíîâíîé öåëüþ ìîäóëÿ 
«Èíîñòðàííûé ÿçûê äëÿ ñïåöèàëüíûõ 
öåëåé» ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå íà îñíî-
âå òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé, íàêîïëåííûõ 
â õîäå ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè, 
óìåíèé ïðîôåññèîíàëüíîé êîììóíè-
êàöèè íà èíîñòðàííîì ÿçûêå. Ê ðàçðà-
áîòêå ïðîãðàììû è ðåàëèçàöèè çàäà÷ 
äàííîãî ìîäóëÿ, êðîìå ñïåöèàëèñòîâ 
ÿçûêîâûõ êàôåäð, ïðèâëåêàþòñÿ ïðåïî-
äàâàòåëè ïðîôèëèðóþùèõ êàôåäð, âëà-
äåþùèå èíîñòðàííûì ÿçûêîì è ìîäå-
ëèðóþùèå ïðîôåññèîíàëüíóþ êîììó-
íèêàöèþ íà èíîñòðàííûõ ÿçûêàõ â õîäå 
ó÷åáíûõ çàíÿòèé.

Äàííàÿ öåëü äîñòèãàåòñÿ íà îñíî-
âå âíåäðåíèÿ â ó÷åáíûé ïðîöåññ ïî 
ïðîôåññèîíàëüíîìó èíîñòðàííîìó 
ÿçûêó ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé ïî- 
ñòðîåíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ çàíÿòèé, ïðè-
ìåíåíèÿ íîâåéøèõ ñðåäñòâ è ìåòîäîâ 
ðàçâèòèÿ êîììóíèêàòèâíûõ óìåíèé â 
ðàçëè÷íûõ âèäàõ ðå÷åâîé äåÿòåëüíîñòè 
(÷òåíèè, àóäèðîâàíèè, ãîâîðåíèè, ïèñü-
ìåííîé ðå÷è, ïåðåâîäå), èñïîëüçîâà-
íèÿ àêòóàëüíîãî àóòåíòè÷íîãî àóäèî-, 
âèäåî- è ïå÷àòíîãî ìàòåðèàëà, îïðåäå-
ëÿþùåãî ñïåöèôèêó íàïðàâëåíèÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè áàêàëàâðîâ, 
à òàêæå êîìïüþòåðíûõ îáó÷àþùèõ ïðî-
ãðàìì, Èíòåðíåò-ðåñóðñîâ, ïîçâîëÿþ-
ùèõ ñòóäåíòàì áîëåå ýôôåêòèâíî îâëà-
äåòü êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíöèåé 
íà èçó÷àåìîì èíîñòðàííîì ÿçûêå.

Ïîäïðîöåññ îáó÷åíèÿ  ïðîôåññè-
îíàëüíîìó èíîñòðàííîìó ÿçûêó ìîæíî 
ðàçáèòü íà òðè  ýòàïà:

Ýòàï 1. Ïðåïîäàâàòåëè ïðîôèëè-
ðóþùèõ êàôåäð ãîòîâÿò àóòåíòè÷íûå 
òåêñòû è äðóãèå ìàòåðèàëû (èñïîëüçóÿ 
â  òîì ÷èñëå è ðåñóðñû Èíòåðíåò), îòðà-
æàþùèå íàïðàâëåíèå ïîäãîòîâêè.

КАЧЕСТВО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
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Ýòàï 2. Ïðåïîäàâàòåëè êàôåäð 
èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ íà îñíîâå ìàòå-
ðèàëîâ, ïðåäñòàâëåííûõ èõ êîëëåãàìè, 
ðàçðàáàòûâàþò ëåêñèêî-ãðàììàòè÷å- 
ñêèå óïðàæíåíèÿ, çàäàíèÿ äëÿ îáó÷åíèÿ 
ñòóäåíòîâ ðàçëè÷íûìè âèäàìè ðå÷åâîé 
äåÿòåëüíîñòè, à çàòåì ïðîâîäÿò çàíÿòèÿ, 
îòðàáàòûâàÿ ñî ñòóäåíòàìè ñïåöèàëüíóþ 
ëåêñèêó è òåðìèíîëîãèþ, ñâÿçàííóþ ñ 
áóäóùåé ïðîôåññèåé.

Ýòàï 3. Ïðåïîäàâàòåëè ïðîôèëè-
ðóþùèõ êàôåäð íà çàíÿòèÿõ ïðîâîäÿò ñî 
ñòóäåíòàìè ñåìèíàðû è áåñåäû íà ïðî-
ôåññèîíàëüíûå òåìû â óñëîâèÿõ àóäè-
òîðíîé ðàáîòû, ðàáîòû â ëàáîðàòîðèè, 
íà ïðîèçâîäñòâå è ò.ä.

Ýêçàìåí (çà÷åò) ïî äèñöèïëè-
íå «Ïðîôåññèîíàëüíûé èíîñòðàííûé 
ÿçûê» ïðîâîäèòñÿ ïðåïîäàâàòåëåì 
êàôåäðû èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ è ïðå-
ïîäàâàòåëåì ïðîôèëèðóþùåé êàôåäðû 
íà ñîâìåñòíîé îñíîâå, ÷òî ïðåäïîëà-
ãàåò ñîâìåñòíóþ ïîäãîòîâêó  òåêñòî-
âîãî è êîíòðîëèðóþùåãî ìàòåðèàëà â 
ïðåäåëàõ èçó÷åííûõ òåì.  Ïîäãîòîâêà 
ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ ïî 
äèñöèïëèíå «Ïðîôåññèîíàëüíûé èíî- 
ñòðàííûé ÿçûê» îñóùåñòâëÿåòñÿ òàêæå 
ñîâìåñòíîé ðàáîòîé ïðåïîäàâàòåëåé 
êàôåäð èíîñòðàííîãî ÿçûêà è ïðåïî-
äàâàòåëåé ïðîôèëèðóþùåé êàôåäðû. 
Ñ öåëüþ îðãàíèçàöèè ýôôåêòèâíîé 
ðàáîòû ïðåïîäàâàòåëåé â «òàíäåìàõ», 
îáåñïå÷èâàþùèõ ó÷åáíûé ïðîöåññ ïî 
äèñöèïëèíå «Ïðîôåññèîíàëüíûé èíî- 
ñòðàííûé ÿçûê», â óíèâåðñèòåòå ñîçäàí 
è ôóíêöèîíèðóåò íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèé 
ñîâåò ïî ïðîáëåìàì ïðåïîäàâàíèÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî èíîñòðàííîãî ÿçûêà.

Ïðè îáåñïå÷åíèè ïðîöåññà îáó÷å-
íèÿ âàæíåéøóþ ðîëü èãðàåò ìàòåðèàëü-
íî-òåõíè÷åñêàÿ áàçà êàê íåîáõîäèìàÿ 
ñîñòàâëÿþùàÿ ðåñóðñíîãî îáåñïå÷åíèÿ. 
Ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå öåíòðû ÿçûêî-
âîé ïîäãîòîâêè ñîâìåñòíî ñ êàôåäðàìè 
èíîñòðàííûõ ÿçûêîâ è ïðîôèëèðóþùè-
ìè êàôåäðàìè îáåñïå÷èâàþò êà÷åñòâåí-
íîå ñîïðîâîæäåíèå ó÷åáíîãî ïðîöåññà. 
Íà äîëþ ìåòîäèñòîâ ó÷åáíî-ìåòîäè÷å- 
ñêèõ öåíòðîâ ëîæèòñÿ îðãàíèçàöèÿ ñàìî-
ñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ, êîòîðóþ 
îíè îñóùåñòâëÿþò ñîâìåñòíî ñ êàôåäðà-
ìè Èíñòèòóòà ÿçûêîâîé êîììóíèêàöèè,  
îñóùåñòâëÿþùèìè ïîäãîòîâêó íà ñîîò-
âåòñòâóþùåì ôàêóëüòåòå ÒÏÓ. 

Òàêèì îáðàçîì, ÿâëÿÿñü ñòðóêòóð-
íûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè ôàêóëüòåòîâ óíè-
âåðñèòåòà, â ìåòîäè÷åñêîì ïëàíå êàæäûé  
ÓÌÖßÏ  ïîä÷èíåí Ìåòîäè÷åñêîìó ñîâå-
òó Èíñòèòóòà ÿçûêîâîé êîììóíèêàöèè  è 
ðàáîòàåò â «òàíäåìå» ñ îäíîé èç êàôåäð 
èíñòèòóòà ïî ñîâìåñòíî ðàçðàáîòàííîìó 
ïëàíó ðåàëèçàöèè ÿçûêîâîé ïðîãðàììû. 
Òàêîå äâîéíîå ïîä÷èíåíèå (ôàêóëüòåòó 
è Èíñòèòóòó ÿçûêîâîé êîììóíèêàöèè) 
ÿâëÿåòñÿ çàëîãîì  êîíñîëèäàöèè ðàçëè÷-
íûõ ïîäðàçäåëåíèé ÒÏÓ ñ öåëüþ îáú-
åäèíåíèÿ  óñèëèé â ñîçäàíèè öåëüíîé 
ÿçûêîâîé ïîëèòèêè óíèâåðñèòåòà, ðàçóì-
íîãî èñïîëüçîâàíèÿ ìàòåðèàëüíîé áàçû 
è àóäèòîðíîãî ôîíäà, çàäåéñòâîâàííîãî 
ïîä ÿçûêîâûå ïðîãðàììû.

Îáó÷åíèå èíîñòðàííûì ÿçûêàì â 
ÒÏÓ ñòðîèòñÿ íà îñíîâå ìíîãîóðîâíåâî-
ãî ïîäõîäà ñ îðèåíòàöèåé íà ìåæäóíà-
ðîäíûå ñòàíäàðòû (óðîâíè øêàëû Ñîâåòà 
Åâðîïû). Ñèñòåìà òðåáîâàíèé ïîñòðîåíà 
òàêèì îáðàçîì, ÷òî â íà÷àëå îáó÷åíèÿ 
ñòóäåíòû ïåðâîãî êóðñà ðàñïðåäåëÿþòñÿ 
ïî ãðóïïàì â çàâèñèìîñòè îò èñõîäíîãî 
óðîâíÿ âëàäåíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêîì: 
ýëåìåíòàðíîãî, ïðîìåæóòî÷íîãî èëè 
ñðåäíåãî. Â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ñ öåëüþ 
ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè è ðåçóëüòà-
òèâíîñòè èçó÷åíèÿ èíîñòðàííîãî ÿçûêà 
çàíÿòèÿ îðãàíèçóþòñÿ òàêæå â ãðóïïàõ 
ñ ðàçëè÷íûì óðîâíåì ïîäãîòîâêè. Ïî 
ðåêîìåíäàöèè ïðåïîäàâàòåëÿ ñòóäåíò 
èìååò âîçìîæíîñòü èçìåíèòü èíäèâèäó-
àëüíóþ òðàåêòîðèþ èçó÷åíèÿ èíîñòðàí-
íîãî ÿçûêà, îðèåíòèðóÿñü íà óðîâåíü, 
êîòîðûé ãàðàíòèðóåò åìó õîðîøóþ èëè 
îòëè÷íóþ îòìåòêó.  Ïî èòîãàì åäèíîãî 
ìîíèòîðèíãîâîãî «ñðåçà» õîðîøî ïîä-
ãîòîâëåííûå ñòóäåíòû ìîãóò ïåðåõîäèòü 
â ãðóïïó áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ. Â êîíöå 
îáó÷åíèÿ, íåçàâèñèìî îò èñõîäíîãî 
óðîâíÿ âëàäåíèÿ èíîñòðàííûì ÿçûêîì, 
òðåáîâàíèÿ äëÿ âñåõ ñòóäåíòîâ ÒÏÓ 
îäèíàêîâû. Ñîîòâåòñòâèå óðîâíÿ ïîä-
ãîòîâêè ìåæäóíàðîäíûì ñòàíäàðòàì è 
òðåáîâàíèÿìè ÒÏÓ îïðåäåëÿåòñÿ ïóòåì  
íåçàâèñèìîé ýêñïåðòèçû ñî ñòîðîíû 
Îòäåëà êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, ñîçäàí-
íîãî â ñòðóêòóðå Ó÷åáíîãî óïðàâëåíèÿ 
óíèâåðñèòåòà. 

Äëÿ êà÷åñòâåííîãî ïðîâåäåíèÿ 
ó÷åáíûõ çàíÿòèé ïðåïîäàâàòåëÿìè ïðî-
ôèëèðóþùèõ êàôåäð Èíñòèòóòîì èíæå-
íåðíîé ïåäàãîãèêè ÒÏÓ ðåàëèçóåòñÿ äâóõ-
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ãîäè÷íàÿ ìíîãîóðîâíåâàÿ ïðîãðàììà 
îáó÷åíèÿ ïðåïîäàâàòåëåé èíîñòðàííîìó 
ÿçûêó â ðàìêàõ êóðñîâ ïîâûøåíèÿ êâà-
ëèôèêàöèè. Âàæíûì ýëåìåíòîì äàííîé 
ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ äèàãíîñòè÷åñêàÿ îöåí-
êà êà÷åñòâà îñâîåíèÿ çíàíèé. Êîíòðîëü 
çíàíèé ïðåïîäàâàòåëåé îñóùåñòâëÿåòñÿ 
êàê ïðè çà÷èñëåíèè (íà âõîäå),  òàê è ïðè 
ïåðåõîäå íà ñîîòâåòñòâóþùèé óðîâåíü 
îáó÷åíèÿ. Â ñèñòåìå êîíòðîëÿ èñïîëü-
çóþòñÿ òåñòû è ôîðìàò, ðàçðàáîòàííûå 
ñèíäèêàòîì Êåìáðèäæñêîãî óíèâåðñè-
òåòà. Ïî îêîí÷àíèè îáó÷åíèÿ ïðåïîäà-
âàòåëü çàùèùàåò âûïóñêíóþ àòòåñòàöè-
îííóþ ðàáîòó ïî ïðîôåññèîíàëüíûì 
äèñöèïëèíàì. 

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ óðîâíÿ ïîäãîòîâ-
êè ïðåïîäàâàòåëåé â îáëàñòè âëàäåíèÿ 
èíîñòðàííûì ÿçûêîì äåéñòâóåò ñèñòåìà 
âíóòðåííåé è ìåæäóíàðîäíîé ñåðòèôè-
êàöèè. Ïðîöåäóðà ñåðòèôèêàöèè îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ ñ ïðèâëå÷åíèåì ñïåöèàëèñ-
òîâ Èíñòèòóòîâ ÿçûêîâîé êîììóíèêà-
öèè è èíæåíåðíîé ïåäàãîãèêè, Öåíòðà 
àêàäåìè÷åñêîé ìîáèëüíîñòè è Îòäåëà 
îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ.

Ñîâåðøåííî î÷åâèäíî, ÷òî  äëÿ 
òàêîãî îáúåìíîãî ïðîöåññà ñ áîëüøèì 
êîëè÷åñòâîì ó÷àñòíèêîâ è  ñîâìåñòíî 
ðåàëèçóåìûõ çàäà÷, ïî-ðàçíîìó âîñ-
ïðèíèìàåìûõ ðóêîâîäèòåëÿìè ðàçíûõ 
ñòðóêòóð, íåâîçìîæíî ðóêîâîäñòâî â 
ðàìêàõ òðàäèöèîííîãî ìåíåäæìåíòà, 
äåéñòâóþùåãî ñ ïîçèöèé îòäåëüíûõ ïîä-
ðàçäåëåíèé. Ðàçäðîáèâ êîìïëåêñíóþ 
çàäà÷ó íà çàäà÷è îòäåëüíûõ ïîäðàçäåëå-
íèé, ìû ðèñêóåì îêàçàòüñÿ â êëàññè÷å- 
ñêîé ñèòóàöèè, êîãäà «ó ñåìè íÿíåê 
äèòÿ áåç ãëàçà». 

Äåéñòâóÿ ñ ïîçèöèé ïðîöåññíî-
ãî ïîäõîäà, âûðàáîòàííîãî â ñèñòå-
ìå ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà, ñîîòâåòñ-
òâóþùåé ñòàíäàðòó ISO 9001:2000,  ñ 
îäíîé ñòîðîíû, ó êàæäîãî ïðîöåññà 
îïðåäåëÿåòñÿ õîçÿèí, çàäàþùèé îñíîâ-
íûå ïàðàìåòðû ïðîöåññà, îòâåòñòâåí-
íûé çà ñîîòâåòñòâèå âñåõ ñîñòàâëÿþùèõ 
ïðîöåññà ñòðàòåãè÷åñêèì  çàäà÷àì è 
ïðèíöèïàì. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ëþáîé 
ïðîöåññ íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü êàê 
ñîñòàâëÿþùóþ áîëåå îáùåãî ïðîöåññà, 
â ðåàëèçàöèþ çàäà÷ êîòîðîãî âïèñû-
âàåòñÿ åãî äåÿòåëüíîñòü. Òîëüêî òàêîé 
ïîäõîä ïîìîãàåò ðåàëèçîâàòü ïðèíöèï 
åäèíñòâà ñòðàòåãèè, áèçíåñ-ïðîöåññîâ è 

îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû, à ñëåäîâà-
òåëüíî, ïîäîéòè ê êîìïëåêñíîìó ðåøå-
íèþ ïðîáëåì óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì.

Â ïðîöåññå èíîÿçû÷íîé ïîäãîòîâ-
êè ðîëü õîçÿèíà ïðèíàäëåæèò Èíñòèòóòó 
ÿçûêîâîé êîììóíèêàöèè. Èìåííî îí â 
ñîîòâåòñòâèè ñ ïîñòàâëåííûìè ïåðåä 
íèì ðåêòîðàòîì çàäà÷àìè äîëæåí êîîð-
äèíèðîâàòü äåÿòåëüíîñòü ïîäðàçäåëåíèé 
ïî îáåñïå÷åíèþ ïðîöåññà èíîÿçû÷íîé 
ïîäãîòîâêè: ñîãëàñîâûâàòü äåÿòåëüíîñòü 
ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ öåíòðîâ è îïðåäå-
ëÿòü òðåáîâàíèÿ ê èõ ìàòåðèàëüíî-òåõ-
íè÷åñêîé áàçå; êóðèðîâàòü ïðîöåññ ïðè-
âëå÷åíèÿ ê ïðåïîäàâàíèþ ñïåöèàëèñòîâ  
íåÿçûêîâûõ êàôåäð è îïðåäåëÿòü îáúåì 
çàäà÷, ñòîÿùèõ ïåðåä îáùåïðîôåññèî-
íàëüíûìè êàôåäðàìè ïðè ðåàëèçàöèè 
äèñöèïëèíû «Ïðîôåññèîíàëüíûé èíî- 
ñòðàííûé ÿçûê», îïðåäåëÿòü òðåáîâàíèÿ 
ê óðîâíþ ïîäãîòîâêè ïðåïîäàâàòåëåé 
ïî èíîñòðàííîìó ÿçûêó è, êàê ñëåäñ-
òâèå, çàäàâàòü ïàðàìåòðû âíóòðèâóçîâ-
ñêîé ñåðòèôèêàöèè ïî èíîñòðàííûì 
ÿçûêàì  â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîñòàâëåííû-
ìè çàäà÷àìè è ò.ä. 

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïðîöåññ èíî-
ÿçû÷íîé ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ âïèñû-
âàåòñÿ â ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ âíóò-
ðèóíèâåðñèòåòñêîé ìóëüòèÿçûêîâîé 
ñðåäû. Äëÿ óïðàâëåíèÿ ñòîëü ìàñøòàá-
íûì ïðîöåññîì áîëåå âûñîêîãî ïîðÿä-
êà â óíèâåðñèòåòå ïðè ïðîðåêòîðå ïî 
ñòðàòåãè÷åñêîìó óïðàâëåíèþ ñîçäàí  
Êîîðäèíàöèîííûé ñîâåò ïî ôîðìèðî-
âàíèþ ìóëüòèÿçûêîâîé ñðåäû, îñóùåñò-
âëÿþùèé ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðîâàíèå 
è êîíòðîëü çà õîäîì ðåàëèçàöèè  ÿçû-
êîâîé ïîëèòèêè óíèâåðñèòåòà â îáëàñòè 
èçó÷åíèÿ è ïðèìåíåíèÿ èíîñòðàííûõ 
ÿçûêîâ â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ óíèâåðñè-
òåòñêîé æèçíè.  Ñîâåò  êîîðäèíèðóåò 
âçàèìîäåéñòâèå ðàçëè÷íûõ ñòðóêòóð 
óíèâåðñèòåòà (Èíñòèòóòà èíæåíåðíîé 
ïåäàãîãèêè, Èíñòèòóòà ìåæäóíàðîäíîãî 
îáðàçîâàíèÿ, Èíñòèòóòà ìåæäóíàðîäíî-
ãî ìåíåäæìåíòà), à òàêæå ôàêóëüòåòîâ 
è èíñòèòóòîâ óíèâåðñèòåòà â ðåøåíèè 
çàäà÷ ñîçäàíèÿ óñëîâèé äëÿ ïðîäâèæå-
íèÿ óíèâåðñèòåòà ê óñòîé÷èâûì ïîçèöè-
ÿì â ìåæäóíàðîäíîì îáðàçîâàòåëüíîì 
ïðîñòðàíñòâå.
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Â ñòàòüå ðàññìîòðåíà ïðîáëå-
ìà äèàãíîñòèêè çíàíèé ñ öåëüþ 
îòáîðà  ñòóäåíòîâ äëÿ îáó÷åíèÿ 
ïî ïðîãðàììå ýëèòíîãî òåõíè÷å- 
ñêîãî îáðàçîâàíèÿ (ÝÒÎ). Àâòîðàìè 
ïðåäëàãàþòñÿ êðèòåðèè äèàãíîñ-
òèêè íåîáõîäèìûõ êà÷åñòâ äàííûõ 
ñïåöèàëèñòîâ. Ðàçðàáîòàí ïñèõîëî-
ãî-ïåäàãîãè÷åñêèé èíñòðóìåíòàðèé 
íà îñíîâå âûÿâëåíèÿ óðîâíÿ îáó÷à-
åìîñòè. Îïðåäåëåíû îðãàíèçàöèîí-
íî-ïåäàãîãè÷åñêèå óñëîâèÿ èñïûòà-
íèé è ïðîâåäåí àíàëèç ïîëó÷åííûõ 
ðåçóëüòàòîâ.

Àêòóàëüíîñòü ïðîáëåìû
âûáîðà êðèòåðèåâ
äèàãíîñòèêè 
âõîäíîãî êîíòðîëÿ
Ñîâðåìåííûå òåõíè÷åñêèå è òåõíî-

ëîãè÷åñêèå äîñòèæåíèÿ, ñìåùàþùèå àê-
öåíòû â ýêîíîìèêå ñ òðóäîåìêèõ ïðîöåñ-
ñîâ íà íàóêîåìêèå, òðåáóþò êàðäèíàëü-
íûõ èçìåíåíèé â ïîäãîòîâêå òåõíè÷åñêèõ 
ñïåöèàëèñòîâ. Ãëàâíûì ôóíêöèîíàëüíûì 
ïðèîðèòåòîì îáðàçîâàíèÿ ñòàíîâèòñÿ 
ïåðåõîä îò ñòàíäàðòíîãî ñïîñîáà ïåðå-
äà÷è îáó÷àþùåìóñÿ ãîòîâûõ çíàíèé ê 
ðàçâèòèþ åãî ñïîñîáíîñòåé.

Â óñëîâèÿõ òðàíñôîðìàöèè Òîì-
ñêîãî ïîëèòåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà 

(ÒÏÓ) â óíèâåðñèòåò èííîâàöèîííîãî 
òèïà [1] îäíèì èç çíà÷èòåëüíûõ ïðå-
îáðàçîâàíèé ñòàíîâèòñÿ ïîäãîòîâêà 
ýëèòíûõ òåõíè÷åñêèõ ñïåöèàëèñòîâ. 
Îñíîâíîé öåëüþ âíåäðåíèÿ è ðàçâèòèÿ 
ñèñòåìû ýëèòíîãî òåõíè÷åñêîãî îáðàçî-
âàíèÿ (ÝÒÎ) â ÒÏÓ ÿâëÿåòñÿ ïîäãîòîâêà 
ïðîôåññèîíàëîâ ñ âûñîêîé êðåàòèâíî- 
ñòüþ, îòëè÷àþùèõñÿ îò äðóãèõ âûñîêî- 
êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ-òåõ-
íîêðàòîâ ìåòîäîëîãèåé ìûñëèòåëüíîé 
äåÿòåëüíîñòè, îñíîâàííîé íà âëàäåíèè 
ñèñòåìîé ìåòàçíàíèé. Èíæåíåð áóäó-
ùåãî äîëæåí íå òîëüêî â ïîëíîé ìåðå 
âëàäåòü ñâîåé ïðîôåññèåé, íî è îðè-
åíòèðîâàòüñÿ â äðóãèõ íàóêàõ – êàê â 
åñòåñòâåííûõ, òàê è â ãóìàíèòàðíûõ; 
îáÿçàòåëüíî ðàçáèðàòüñÿ â òîíêîñòÿõ 
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, îáëàäàòü 
êîììóíèêàòèâíîé ãîòîâíîñòüþ ê ðàáîòå 
â èíòåðíàöèîíàëüíîì êîëëåêòèâå, ïîíè-
ìàòü ñâîþ îòâåòñòâåííîñòü çà ïðèíèìà-
åìûå ðåøåíèÿ. Ðåçóëüòàòîì íîâîãî êà-
÷åñòâà òåõíè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ äîë-
æåí ñòàòü êîìïëåêñ êîìïåòåíòíîñòåé, 
âêëþ÷àþùèé, ïîìèìî ôóíäàìåíòàëüíîé 
ôèçèêî-ìàòåìàòè÷åñêîé è ïðîôåññèî-
íàëüíîé ïîäãîòîâêè, òàêèå óìåíèÿ, êàê:
 àíàëèçèðîâàòü è òâîð÷åñêè ðåøàòü 

ïðîáëåìû íàóêè è òåõíèêè, âîçíè-
êàþùèå â íîâûõ ýêîíîìè÷åñêèõ 
óñëîâèÿõ ïðè ñîçäàíèè êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîé ïðîäóêöèè, ñ èñïîëü-
çîâàíèåì ìåæäèñöèïëèíàðíîãî 
ïîäõîäà;
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 èñïîëüçîâàòü ïîëó÷åííóþ èíôîð-
ìàöèþ â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòà, 
òðàíñôîðìèðóþùåãî åå â íîâûå 
çíàíèÿ è òåõíîëîãèè;

 ïîñòîÿííî íàðàùèâàòü ñâîé èí-
òåëëåêòóàëüíûé è òâîð÷åñêèé ïî-
òåíöèàë.
Íåîáõîäèìûì óñëîâèåì ðàçâè-

òèÿ òàêîãî îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ òàêàÿ 
ñèñòåìà îòáîðà, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò âû-
ÿâèòü íàèáîëåå îäàðåííûõ. Ïîýòîìó 
îäíèì èç îñíîâíûõ êðèòåðèåâ îòáîðà 
äëÿ îáó÷åíèÿ ïî ïðîãðàììàì ýëèòíîãî 
îáðàçîâàíèÿ äîëæåí áûòü âûñîêèé óðî-
âåíü èíòåëëåêòóàëüíûõ ñïîñîáíîñòåé 
÷åëîâåêà. 

Çíà÷èìîñòü èíòåëëåêòóàëüíûõ, 
òâîð÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê çíàíèé â ïîä-
ãîòîâêå àáèòóðèåíòîâ ïîâûøàåòñÿ. Ýòî 
ïðîñëåæèâàåòñÿ ïî óâåëè÷åíèþ ÷èñëà 
çà÷èñëåííûõ â âóçû ïî ðåçóëüòàòàì ðàç-
íîãî ðîäà îëèìïèàä, ïî ïðèçíàíèþ íåîá-
õîäèìîñòè âêëþ÷åíèÿ â Åäèíûé ãîñóäàð- 
ñòâåííûé ýêçàìåí (ÅÃÝ) â îáÿçàòåëüíîì 
ïîðÿäêå çàäàíèé ñ ðàçâåðíóòûì îòâåòîì, 
ïðè âûïîëíåíèè êîòîðûõ íåîáõîäèìî 
ïðîÿâèòü êðåàòèâíûå ñïîñîáíîñòè. Àíà-
ëèç çàäàíèé â íàçâàííûõ èñïûòàíèÿõ ïî-
êàçûâàåò ïðåâûøåíèå, â ïåðâîì ñëó÷àå, 
óðîâíÿ èíôîðìàòèâíîñòè çíàíèé: èñïû-
òóåìûì ïðåäúÿâëÿþòñÿ ïîâûøåííûå òðå-
áîâàíèÿ ê áîëüøåìó îáúåìó ôàêòîëîãè-
÷åñêèõ, àëãîðèòìè÷åñêèõ çíàíèé ïî ñðàâ-
íåíèþ ñ íåîáõîäèìûì îáðàçîâàòåëüíûì 
ìèíèìóìîì. Íî åùå ñî âðåìåí Ãåðàêëè-
òà Ýôåññêîãî èçâåñòíî, ÷òî ìíîãîçíàíèå 
óìó íå íàó÷àåò.

Òåîðåòè÷åñêàÿ ìîäåëü äèàãíîñòè-
êè ïîñðåäñòâîì ÅÃÝ îñíîâàíà íà òåñ-
òèðîâàíèè ó÷åáíûõ äîñòèæåíèé ðàçíûõ 
óðîâíåé:
 èíôîðìèðîâàííîñòü (îðèåíòèðî-

âàííîñòü) – óñâîåíèå îïðåäåëåí-
íîãî îáúåìà çíàíèé è óìåíèå èõ 
âîñïðîèçâîäèòü;

 ãðàìîòíîñòü – ñïîñîáíîñòü ðåøàòü 
ñòàíäàðòíûå ïîâñåäíåâíûå çàäà-
÷è, èñïîëüçîâàòü îñíîâíûå ñïîñî-
áû ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè;

 êîìïåòåíòíîñòü – ñïîñîáíîñòü 
ðåøàòü ïðîáëåìû, âîçíèêàþùèå 
â æèçíè, ñðåäñòâàìè ó÷åáíîãî 
ïðåäìåòà. Ïðè ýòîì ó÷èòûâàåòñÿ, 
÷òî êîìïåòåíòíîñòü ïðîÿâëÿåòñÿ â 
ñïîñîáíîñòè:

 ðàñïîçíàâàòü ïðîáëåìû, âîçíèêà-
þùèå â æèçíè, êîòîðûå ìîãóò áûòü 
ðåøåíû ñðåäñòâàìè äàííîãî ïðåä-
ìåòà;

 ôîðìóëèðîâàòü ýòè ïðîáëåìû íà 
ÿçûêå äàííîãî ïðåäìåòà;

 ðåøàòü ýòè ïðîáëåìû, èñïîëüçóÿ 
ïðåäìåòíûå çíàíèÿ è ìåòîäû;

 àíàëèçèðîâàòü èñïîëüçîâàííûå 
ìåòîäû ðåøåíèÿ;

 èíòåðïðåòèðîâàòü ïîëó÷åííûå ðå-
çóëüòàòû ñ ó÷åòîì ïîñòàâëåííîé 
ïðîáëåìû;

 ôîðìóëèðîâàòü è çàïèñûâàòü 
îêîí÷àòåëüíûå ðåçóëüòàòû ðåøå-
íèÿ ïîñòàâëåííîé ïðîáëåìû.
Àíàëèç ïðàêòè÷åñêîãî âîïëîùå-

íèÿ çàìûñëà Åäèíîãî ãîñóäàðñòâåííîãî 
ýêçàìåíà (ÅÃÝ) â âèäå ñîäåðæàíèÿ êîíò-
ðîëüíî-èçìåðèòåëüíûõ ìàòåðèàëîâ (ÊÈ-
Ìîâ) ïîêàçûâàåò ïðåâàëèðîâàíèå â çíà-
÷èòåëüíîé ñòåïåíè çàäàíèé, êîíòðîëè-
ðóþùèõ ïåðâûå äâà óðîâíÿ äîñòèæåíèé. 
Âîïðîñû ÷àñòè «Ñ» íå îòâå÷àþò íåîáõî-
äèìûì êðèòåðèÿì êðåàòèâíîñòè. ×àùå 
âñåãî ýòî ñëîæíûå çàäàíèÿ, òðåáóþùèå 
äëÿ âûïîëíåíèÿ çíàíèé ñòàíäàðòíûõ àë-
ãîðèòìîâ è óìåíèÿ èõ ïîñëåäîâàòåëüíî 
â îïðåäåëåííîé êîìáèíàöèè îñóùåñò-
âëÿòü, ò.å. íàçíà÷åíèå äàííûõ çàäàíèé 
â óìåíèè âûñòðîèòü öåïî÷êó èç óæå 
èçâåñòíûõ îïåðàöèé. Ýòî, íåñîìíåííî, 
öåííî, âåäü òåñòîâûå çàäàíèÿ íå ìîãóò 
îñíîâûâàòüñÿ íà âûïîëíåíèè êîìïëåêñà 
äåéñòâèé. Îäíî çàäàíèå ïðîâåðÿåò îäíó 
èíôîðìàöèîííî-ñìûñëîâóþ åäèíèöó 
ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà. Äðîáëåíèå ïðèâî-
äèò ê óïðîùåíèþ ñîäåðæàíèÿ êîíòðîëÿ, 
îòñþäà è ïîòðåáíîñòü â çàäàíèÿõ, îáú-
åäèíÿþùèõ ïîçíàâàòåëüíûå ýëåìåíòàð-
íûå äåéñòâèÿ. Ïðåäìåòîì êðèòèêè â òà-
êîì ñëó÷àå ÿâëÿåòñÿ íå ïðèíöèïèàëüíàÿ 
îñíîâà ñîäåðæàíèÿ çàäàíèÿ, à ñïîñîá 
êîíòðîëÿ íàä åå îñóùåñòâëåíèåì. Ñ îä-
íîé ñòîðîíû, íåò íèêàêèõ âíÿòíûõ îáîñ-
íîâàíèé âåñîâûì êîýôôèöèåíòàì äëÿ 
äàííûõ çàäàíèé, îíè óìîçðèòåëüíû, à 
çíà÷èò, ñóáúåêòèâíû. Òàêæå íàñòîðàæè-
âàåò ñòðîãàÿ êðèòåðèàëüíîñòü â îöåíî÷-
íîé äåÿòåëüíîñòè ýêñïåðòîâ. Õîðîøî èç-
âåñòíî (Í.Á. Èñòîìèíà, Ë.Ã. Ïåòåðñîí), 
÷òî ñëîæíûå (ñîñòàâíûå) çàäàíèÿ ìîãóò 
ðåøàòüñÿ ïî-ðàçíîìó, ÷òî çàâèñèò îò 
ìíîãèõ ôàêòîðîâ, â òîì ÷èñëå îò êîãíè-
òèâíîãî èíäèâèäóàëüíîãî ñòèëÿ.
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

Êîíöåïòóàëüíîå 
îáîñíîâàíèå 
êðèòåðèåâ äèàãíîñòèêè
Íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì 

ìèíèìèçèðîâàòü ÷èñëî çàäàíèé, íàïðàâ-
ëåííûõ íà äèàãíîñòèêó èíôîðìàöèîííî-
ãî íàñûùåíèÿ è ïîíèìàíèÿ ÿâíûõ ñâÿçåé 
ìåæäó ýëåìåíòàðíûìè ïîðöèÿìè çíàíèé. 
Ãîðàçäî âàæíåå äëÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî 
îáó÷åíèÿ â âóçå, íàñêîëüêî áóäóùèå ñòó-
äåíòû ïîíèìàþò ëàòåíòíûå ñâÿçè â èçó-
÷åííîì. Ñòðîÿ êîíöåïöèþ âõîäíîãî êîí-
òðîëÿ íà îñíîâå äàííîãî ïîëîæåíèÿ, ìû, 
î÷åâèäíî, îñâîáîäèìñÿ êàê îò íåïðîèç-
âîäèòåëüíîé òðàòû âðåìåíè íà îáó÷åíèå 
ñòóäåíòîâ îáùåó÷åáíûì óìåíèÿì, òàê 
è îò îòñåâà, âûçâàííîãî è ïåðåãðóçêîé 
ó÷åáíîãî ïðîöåññà, è íåäîñòàòî÷íûì 
óðîâíåì ñïîñîáíîñòåé.

Àíàëèç òðåáîâàíèé, êîòîðûì äîë-
æåí ñîîòâåòñòâîâàòü ýëèòíûé òåõíè÷å- 
ñêèé ñïåöèàëèñò, ïîçâîëÿåò ñäåëàòü òàê-
æå ñëåäóþùèå ïðåäïîëîæåíèÿ ïî îñî-
áåííîñòÿì äèäàêòè÷åñêîé äèàãíîñòèêè 
ïðåòåíäåíòîâ:

1. Íåñìîòðÿ íà èìåþùóþñÿ ïðÿ-
ìóþ çàêîíîìåðíóþ âçàèìîñâÿçü ìåæäó 
ôîðìàëüíîé ïîëíîòîé óäåðæèâàåìîé 
èíôîðìàöèè è îñìûñëåííûì óïîòðåáëå-
íèåì çíàíèé, çà ïåðâîîñíîâó äèàãíîñòè-
êè ñëåäóåò âçÿòü êðèòåðèé îáó÷àåìîñòè. 
Îáó÷àåìîñòü «õàðàêòåðèçóåòñÿ ñòåïåíüþ 
ëåãêîñòè è áûñòðîòû, ñ êàêîé ïðèîáðåòà-
þòñÿ è èñïîëüçóþòñÿ çíàíèÿ… Âàæíîé 
õàðàêòåðèñòèêîé îáó÷àåìîñòè ÿâëÿåòñÿ 
òåìï ïðîäâèæåíèÿ ïðè óñâîåíèè ìàòå-
ðèàëà, ÷óâñòâèòåëüíîñòü ó÷åíèêà ê îêà-
çûâàåìîé åìó ïîìîùè» [4]. Â äèàãíîñòè-
êå îáó÷àåìîñòè íàèáîëåå èíòåãðàòèâíûé 
õàðàêòåð èìåþò êðèòåðèè îöåíêè ó÷åá-
íûõ äåéñòâèé ó÷àùèõñÿ. Ïðè ýòîì îáó-
÷àåìîñòü ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ó÷åáíàÿ 
ñïîñîáíîñòü îâëàäåâàòü çàäàííûì ñî-
äåðæàíèåì îáðàçîâàíèÿ, êîìïîíåíòàìè 
êîòîðîé ÿâëÿþòñÿ:

 Èíäèâèäóàëüíûå ïñèõè÷åñêèå 
êà÷åñòâà îáó÷àåìîãî, îïðåäåëÿþùèå 
ãîòîâíîñòü ê óìñòâåííîìó òðóäó, óñïåø-
íîñòü ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, îò-
íåñåííûå  ê «òðåòüåìó ïëàñòó» óìñòâåí-
íîãî ðàçâèòèÿ [4]. Çäåñü ñëåäóåò âûäå-
ëèòü òàêèå ñâîéñòâà óìà, ñëàáî èçìåíÿ-
þùèåñÿ è ñïåöèàëüíî íå ôîðìèðóåìûå 
â ïðîöåññå òðàäèöèîííîãî îáó÷åíèÿ, êàê 

àêòèâíîñòü, ñàìîñòîÿòåëüíîñòü, ïðîäóê-
òèâíîñòü, ãèáêîñòü è êðèòè÷íîñòü. Èç-
âåñòíûå ìåòîäèêè äèàãíîñòèêè äàííûõ 
êà÷åñòâ (òåñòû èíòåëëåêòà) ñòðîÿòñÿ ïî 
ðåçóëüòàòàì ïñèõîëîãè÷åñêîãî òåñòèðî-
âàíèÿ íà áàçå âíåïðåäìåòíûõ ìàòåðèà-
ëîâ, îïèðàþòñÿ íà æèòåéñêèå ïîíÿòèÿ.

 Ôîíä äåéñòâåííûõ çíàíèé, õà-
ðàêòåðèçóþùèéñÿ øèðîòîé çíàíèé, îá-
ùåé ýðóäèöèåé, ÿçûêîâûì ðàçâèòèåì, 
âëàäåíèåì òåçàóðóñîì. Èçâåñòíû óñïåø-
íûå ïîïûòêè èñïîëüçîâàíèÿ ýòîãî êðèòå-
ðèÿ â ñîçäàíèè èçìåðèòåëüíûõ ñðåäñòâ 
âñòóïèòåëüíûõ èñïûòàíèé [7].

 Îáîáùåííîñòü ìûøëåíèÿ êàê 
êîìïëåêñíûé ôàêòîð, îòâåòñòâåííûé çà 
ýôôåêòèâíîñòü îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà. Óìåíèå ëîãè÷åñêè ìûñëèòü â ëþ-
áîé îáëàñòè íàóêè äîñòèãàåòñÿ îò÷åòëè-
âûì ïîíèìàíèåì íåìíîãèõ ïî ÷èñëó, íî 
ãëóáîêèõ ïî ñîäåðæàíèþ ôóíäàìåíòàëü-
íûõ ïîíÿòèé.

2. Âëàäåíèå ïîíÿòèÿìè – ñâÿçóþ-
ùåå çâåíî â äèàãíîñòèêå îáó÷åííîñòè 
(äîñòèãíóòûé óðîâåíü ðåàëèçàöèè öåëè 
îáó÷åíèÿ) è îáó÷àåìîñòè. Ñ.Â. Ðóáèíø-
òåéí âûäåëÿë ìûøëåíèå êàê àíàëèòèêî-
ñèíòåòè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü, âàæíåé-
øèì ïðèçíàêîì êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ óìå-
íèå âûäåëÿòü ñóùåñòâåííîå, âûðàæåííîå 
â ïîíÿòèÿõ. Èñïûòóåìîìó íàäî óìåòü 
âûÿâëÿòü ìåæäó ïîíÿòèÿìè âïîëíå îïðå-
äåëåííûå ëîãèêî-ôóíêöèîíàëüíûå ñâÿçè, 
îòíîøåíèÿ. Íàìè ïðåäëàãàåòñÿ ìåòîäèêà 
äèàãíîñòèêè, â îñíîâå êîòîðîé ëåæèò 
ìûñëèòåëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü, îïåðèðîâà-
íèå íå æèòåéñêèìè çíàíèÿìè, à ïðåä-
ìåòíûì ñîäåðæàíèåì, ïðè ýòîì âûÿâëÿ-
åòñÿ êîìïëåêñ è ñòåïåíè îáó÷åííîñòè, è 
îáó÷àåìîñòè. Íà âçàèìîñâÿçü óìñòâåí-
íîãî ðàçâèòèÿ è îáó÷åííîñòè óêàçûâàåò  
Ì.À. Õîëîäíàÿ [5]. Êîìïëåêñíàÿ äèàãíîñ-
òèêà âûäåëÿåò íå îòäåëüíûå êà÷åñòâà èñ-
ïûòóåìîãî, à ïîçâîëÿåò ðàññìàòðèâàòü 
åãî â íåðàçðûâíîì åäèíñòâå ñ åãî ëè÷-
íîñòüþ.

3. Èñïîëüçîâàíèå ðåçóëüòàòîâ òåõ 
îñíîâíûõ âèäîâ âñòóïèòåëüíûõ èñïûòà-
íèé â âóçû, êîòîðûå ñóùåñòâóþò â íà-
ñòîÿùèé ìîìåíò, ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàì 
íåäîñòàòî÷íî âàëèäíûì ïî íåñêîëüêèì 
ïðè÷èíàì:

 Âî-ïåðâûõ, â íàñòîÿùèé ìî-
ìåíò ðàçíûå àáèòóðèåíòû ïðîõîäÿò 
ðàçëè÷íûå ïî õàðàêòåðó èñïûòàíèÿ, 
ïîñòóïàÿ äàæå íà îäèí ôàêóëüòåò.



147

3’2005

 Âî-âòîðûõ, êîíòðîëüíî-èçìå-
ðèòåëüíûå ìàòåðèàëû ÅÃÝ íå îòðàæàþò 
ïðîôåññèîíàëüíîé ñïåöèôèêè âõîä-
íîãî êîíòðîëÿ. Îäíè è òå æå çàäàíèÿ 
âûïîëíÿþò òå, êòî ïîñòóïàåò â ïåäàãî-
ãè÷åñêèé, ìåäèöèíñêèé è òåõíè÷åñêèé 
âóçû, è òå, êîìó ïðîñòî íóæåí äîêóìåíò 
î ñðåäíåì îáðàçîâàíèè. Ñîäåðæàòåëü-
íàÿ âàëèäíîñòü ðåçóëüòàòîâ òåñòèðîâà-
íèÿ, â êîòîðîì ïûòàþòñÿ ñîâìåñòèòü è 
àòòåñòàöèþ, è îòáîð íàèáîëåå ïîäãîòîâ-
ëåííûõ äëÿ îáó÷åíèÿ â ðàçíûå ïî ïðî-
ôèëþ âóçû, íå ìîæåò áûòü âûñîêîé. Íå-
âîçìîæíîñòü ñîçäàíèÿ óíèâåðñàëüíîãî 
âûñîêîýôôåêòèâíîãî èíñòðóìåíòà äëÿ 
èçìåðåíèÿ ðàçíûõ êà÷åñòâ äîêàçûâàåò â 
ñâîèõ ðàáîòàõ Â.Ñ. Àâàíåñîâ [2].

 Àíàëèç  êîíòðîëüíî-èçìåðè-
òåëüíûõ ìàòåðèàëîâ ÅÃÝ, ÷åðåç ñîäåðæà-
íèå êîòîðûõ îáùåñòâî ïðåäúÿâëÿåò îïðå-
äåëåííûå òðåáîâàíèÿ ê êà÷åñòâó çíàíèé 
øêîëüíèêîâ, ê ðàáîòå îáðàçîâàòåëüíûõ 
ó÷ðåæäåíèé, ïîêàçûâàåò, ÷òî áîëåå 90% 
çàäàíèé êîíòðîëèðóåò ôîðìàëüíóþ ïîë-
íîòó óäåðæèâàåìîé èíôîðìàöèè, à íå 
îñìûñëåííîå óïîòðåáëåíèå çíàíèé.

 Ðåçóëüòàòû äèàãíîñòèêè îáó-
÷åííîñòè îáëàäàþò áîëåå íèçêîé ïðî-
ãíîñòè÷åñêîé âàëèäíîñòüþ, ÷åì ïîëó-
÷åííûå ñ ïîìîùüþ ìåòîäèê ïñèõîäèàã-
íîñòè÷åñêîãî òåñòèðîâàíèÿ (èññëåäîâà-
íèÿ Î.Ã. Áåðåñòíåâîé) [3].

Ðàçðàáîòêà 
èíñòðóìåíòàðèÿ 
äèàãíîñòèêè
Ïðè ðåøåíèè äàííîé çàäà÷è âû-

äåëåíî äâà íàïðàâëåíèÿ: ôîðìàëüíîå 
– âûáîð è êîíñòðóèðîâàíèå ìåòîäà 
äèàãíîñòèêè; ñîäåðæàòåëüíîå – îòáîð 
è îáîñíîâàíèå ó÷åáíîãî ñîäåðæàíèÿ â 
ïðåäìåòíûõ îáëàñòÿõ. 

Ïåäàãîãè÷åñêàÿ äèàãíîñòèêà íà-
êîïèëà çíà÷èòåëüíûé îïûò èñïîëüçîâà-
íèÿ áîëüøîãî ÷èñëà ìåòîäîâ, êîòîðûé 
ïîçâîëÿåò âûáðàòü äëÿ ðàçíûõ öåëåé 
äèàãíîñòèêè ýôôåêòèâíûå ñïîñîáû äå-
ÿòåëüíîñòè. Â íàøèõ èññëåäîâàíèÿõ íà-
èáîëåå âàæíûì ïðåäñòàâëÿåòñÿ òî, ÷òî 
ïîêàçàòåëü äèàãíîñòèêè íåîáõîäèìî 
âûðàæàòü â îáúåêòèâíûõ è ñðàâíèìûõ 
äàííûõ, òàê êàê íà îñíîâå ðåçóëüòàòîâ 
äåëàþòñÿ âàæíûå äëÿ êàæäîãî èíäè-
âèäóóìà, ïðîõîäÿùåãî èñïûòàíèÿ, âû-

âîäû. Èç-çà ñóáúåêòèâèçìà ïåäàãîãîâ, 
îòñóòñòâèÿ ÷åòêèõ äèàãíîñòè÷åñêèõ 
íîðìàòèâîâ èëè êðèòåðèåâ îöåíîê ïî 
ïðîâåðÿåìûì èíäèêàòîðàì ïðè èõ âû-
ñòàâëåíèè íåîáõîäèìà ñòàíäàðòèçàöèÿ 
äèàãíîñòè÷åñêèõ èíñòðóìåíòîâ. Íàèáî-
ëåå ðàçðàáîòàí äëÿ äàííîé öåëè ìåòîä 
òåñòèðîâàíèÿ. Èçìåðèòåëüíûé èíñ-
òðóìåíò ñîçäàâàëñÿ ïî òðåáîâàíèÿì, 
ïðåäúÿâëÿåìûì ê ðàçðàáîòêå íîðìàòèâ-
íî-îðèåíòèðîâàííîãî òåñòà.

Òàêèì îáðàçîì, ïåðåä àâòîðàìè 
ñòîÿëà çàäà÷à ðàçðàáîòêè èçìåðèòåëü-
íîãî èíñòðóìåíòà, íàöåëåííîãî íà âû-
ÿâëåíèå óìåíèÿ ìûñëèòü, ïîëüçóÿñü 
ïîíÿòèÿìè ìàòåìàòèêè è ôèçèêè. Âàæ-
íî áûëî îïðåäåëèòü îïåðàöèîíàëüíûå 
óìåíèÿ èñïûòóåìûõ ïðè îáðàáîòêå 
ïðåäìåòíîãî ìàòåðèàëà, ñòåïåíü âëàäå-
íèÿ òåîðåòè÷åñêèìè çíàíèÿìè â ïëàíå 
èõ ïðèìåíåíèÿ è ïðåîáðàçîâàíèÿ.

Ïðîöåññû ìûøëåíèÿ ïðåäñòàâ-
ëÿþò ñîáîé ñîâîêóïíîñòü ðàçëè÷íûõ 
îïåðàöèé, ñðåäè íèõ âûäåëÿþò ñðàâíå-
íèå, àíàëèç, ñèíòåç, êëàññèôèêàöèþ, 
àáñòðàãèðîâàíèå è êîíêðåòèçàöèþ, ðàç-
ëè÷åíèå è äð. Ãîâîðÿ îá îïåðàöèÿõ êàê 
îòäåëüíûõ ìûñëèòåëüíûõ äåéñòâèÿõ, 
íåëüçÿ ïðåäñòàâëÿòü èõ ïîëíîñòüþ èçî-
ëèðîâàííûìè, íåçàâèñèìûìè. Â òàêîì 
âèäå èìè íåâîçìîæíî ïîëüçîâàòüñÿ. 
Ðå÷ü èäåò îá îòäåëüíûõ äåéñòâèÿõ êàê 
î ñïåöèôè÷åñêèõ ýëåìåíòàõ ìûøëåíèÿ, 
ïðîÿâëÿþùèõñÿ â òîì èëè èíîì ìûñëè-
òåëüíîì àêòå â òåñíîé ñâÿçè ñ äðóãèìè 
ýëåìåíòàìè. Îïåðàöèîíàëèçàöèÿ ïðî-
öåññîâ ìûøëåíèÿ âûçûâàåò òðóäíîñòè, 
ñâÿçàííûå ñ îôîðìëåíèåì ñîäåðæàíèÿ 
ìûñëè è åå ôîðìû, òàê êàê â çàâèñèìîñ-
òè îò ýòîãî ñòàíîâÿòñÿ âîçìîæíûìè èëè 
çàòðóäíåííûìè óïðàâëåíèå è äèàãíî- 
ñòèêà ìûñëèòåëüíûõ îïåðàöèé.

Ïîìèìî òðàäèöèîííûõ ôîðì çà-
äàíèé, èñïîëüçîâàëèñü ñïåöèôè÷åñêèå, 
íàèáîëåå ýôôåêòèâíî çàðåêîìåíäîâàâ-
øèå ñåáÿ â äèàãíîñòèêå èíòåëëåêòóàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè. Ìåòîäèêà èñïîëüçî-
âàíèÿ çàäàíèé «Èñêëþ÷åíèå ëèøíåãî» 
ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ èññëåäîâàíèÿ àíà-
ëèòèêî-ñèíòåòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, 
óìåíèÿ ñòðîèòü îáîáùåíèÿ. Âûÿâëåíèå 
óìåíèé ëîãè÷åñêè ðàññóæäàòü, ñðàâíè-
âàòü, äåëàòü âûâîäû ïðîâåðÿåòñÿ â óñ-
òàíîâëåíèè ñõîäñòâà è ðàçëè÷èÿ ïðåä-
ìåòîâ è ÿâëåíèé. «Àíàëîãèè» ïîçâîëÿþò 

КАЧЕСТВО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
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âûÿâèòü ïîíèìàíèå ëîãè÷åñêèõ ñâÿçåé 
è îòíîøåíèé ìåæäó ïîíÿòèÿìè â óñëî-
âèÿõ çàäàííîãî ñïîñîáà ðàññóæäåíèÿ. 
Äëÿ èçó÷åíèÿ óìåíèÿ âûäåëÿòü ãëàâíîå, 
ñóùåñòâåííîå ìîæåò ïðèìåíÿòüñÿ ìåòî-
äèêà «Ñóùåñòâåííûå ïðèçíàêè».

Ó àâòîðîâ èìååòñÿ îïûò ðàçðàáîò-
êè è ïðèìåíåíèÿ òåñòà ñôîðìèðîâàí-
íîñòè ìûñëèòåëüíûõ îïåðàöèé íà ìà-
òåðèàëå ó÷åáíîãî ïðåäìåòà õèìèÿ [6], 
ïðèíöèïû êîíñòðóèðîâàíèÿ êîòîðîãî 
áûëè èñïîëüçîâàíû äëÿ ñîçäàíèÿ èíñ-
òðóìåíòà äèäàêòè÷åñêîé äèàãíîñòèêè ñ 
öåëüþ ôîðìèðîâàíèÿ êîíòèíãåíòà ÝÒÎ 
â ÒÏÓ.

Òåñò äëÿ êîíêóðñíîãî îòáîðà áóäó-
ùèõ ýëèòíûõ òåõíè÷åñêèõ ñïåöèàëèñòîâ 
âêëþ÷àåò 50 çàäàíèé, êîòîðûå ïðåäâà-
ðèòåëüíî îòíåñåíû ê øêàëàì:
1. Îáùàÿ îñâåäîìëåííîñòü – 13 çà-

äàíèé, êîíòðîëèðóþùèõ âëàäåíèå 
òåçàóðóñîì.

2. Ïåðåíîñ çíàíèé – 10 êîìáèíèðî-
âàííûõ çàäàíèé, äëÿ ðåøåíèÿ êî-
òîðûõ íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü 
èíòåãðèðîâàííîå ñî÷åòàíèå ðàç-
íûõ çíàíèé è óìåíèé.

3. Ëîãè÷íîñòü ìûøëåíèÿ – 12 çàäà-
íèé íà ñïîñîáíîñòü óñòàíàâëèâàòü 
ñâÿçè ïî ôîðìàëüíîìó ïðèçíàêó 
(ñóæäåíèÿ, àíàëîãèÿ).

4. Àíàëèç è ñèíòåç – ñïîñîáíîñòü èç 
ìíîæåñòâà ñâÿçåé âûäåëèòü ñó-
ùåñòâåííûå äëÿ äàííîãî ÿâëåíèÿ, 
îïðåäåëèòü ñòðóêòóðó çàäà÷è è çà-
òåì ïðåäñòàâèòü ïðîöåññ ðåøåíèÿ 
â öåëîì, ïðåäâèäåòü êîíå÷íûé ðå-
çóëüòàò.
Òåñò ìîíîôîðìíûé – âñå çàäàíèÿ 

ñ âûáîðîì îäíîãî ïðàâèëüíîãî îòâåòà, 
òåòðàäíûé, ãåòåðîãåííûé. Âûïîëíåíèå 
òåñòà ðàññ÷èòàíî íà 1 ÷àñ. Âàðèàíòû 
îòëè÷àëèñü ïîñëåäîâàòåëüíîñòüþ ðàñ-
ïîëîæåíèÿ çàäàíèé âíóòðè êàæäîé èç 
øêàë è ðàñïîëîæåíèåì âàðèàíòîâ îòâå-
òîâ â çàäàíèè.

Îáñóæäåíèå 
è àíàëèç ðåçóëüòàòîâ 
àïðîáàöèè äèàãíîñòèêè
Íàèáîëåå âàæíàÿ àïðîáàöèÿ, 

òðåòüÿ ïîñëå òîãî, êàê áûëè âûâåðåíû 
ôîðìóëèðîâêè çàäàíèé è ïðàâèëüíîñòü 
îòâåòîâ, ýìïèðè÷åñêè îïðåäåëåíî âðå-

ìÿ âûïîëíåíèÿ òåñòà íà ðåïðåçåíòàòèâ-
íîé âûáîðêå, ïðîâîäèëàñü ïðè îòáîðå 
ñòóäåíòîâ íà îáó÷åíèå â ñèñòåìå ÝÒÎ 
è äîïîëíèòåëüíî ïðåñëåäîâàëà öåëü 
àíàëèçà ñòàòèñòè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê 
çàäàíèé è îáîñíîâàíèå ñòðóêòóðû è 
êà÷åñòâà òåñòà êàê êâàëèìåòðè÷åñêîé 
ñèñòåìû. Íà îñíîâå âûïîëíåííîãî àíà-
ëèçà ïðåäïîëàãàëîñü âíåñòè èçìåíåíèÿ, 
ïîâûøàþùèå íàäåæíîñòü èçìåðåíèé è 
îáîñíîâàòü âàëèäíîñòü òåñòà.

Ïåðâûé ýòàï êîíêóðñíîãî îòáîðà 
áûë îðãàíèçîâàí â àâãóñòå 2004 ãîäà. 
Ïðåäâàðèòåëüíûé îòáîð êîíòèíãåíòà 
íà ÝÒÎ îñóùåñòâëÿëñÿ ïî ðåçóëüòàòàì 
âñòóïèòåëüíûõ èñïûòàíèé. Ðàññìàòðè-
âàëèñü âñå êàòåãîðèè àáèòóðèåíòîâ: 
ñäàâàâøèõ ÅÃÝ, ïðîøåäøèõ öåíòðàëè-
çîâàííîå òåñòèðîâàíèå, ñòàâøèõ ïî-
áåäèòåëÿìè îëèìïèàä ïî ìàòåìàòèêå 
è ôèçèêå (õèìèè), êîòîðûå íàáðàëè íå 
ìåíåå 80 áàëëîâ (â ñðåäíåì ïî îäíîé 
äèñöèïëèíå). Â ðåçóëüòàòå áûë ñîñòàâ-
ëåí ñïèñîê ñëóøàòåëåé èç 500 ÷åëîâåê, 
êîòîðûì ðåêîìåíäîâàëîñü ïðîéòè âòî-
ðîé ýòàï êîíêóðñà.

Öåëüþ âòîðîãî ýòàïà, ïðîõîäèâ-
øåãî â ïåðâûõ ÷èñëàõ ñåíòÿáðÿ 2004 
ãîäà, ÿâèëñÿ îòáîð 200 ñëóøàòåëåé èç 
500 ïðåäâàðèòåëüíî îòîáðàííûõ ïåðâî-
êóðñíèêîâ. Äëÿ ýòîãî áûëî îðãàíèçîâà-
íî ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêîå òåñòèðî-
âàíèå, âêëþ÷àþùåå âûïîëíåíèå çàäà-
íèé ïî øêîëüíûì êóðñàì ôèçèêè (70%) 
è ìàòåìàòèêè (30%), îðèåíòèðîâàííûõ 
íà âèäû ìûñëèòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, 
îïèñàííûõ ðàíåå. Ïî èòîãàì äèäàêòè÷å- 
ñêîé äèàãíîñòèêè, ñ ó÷åòîì ðåçóëüòàòîâ 
âñòóïèòåëüíûõ èñïûòàíèé ïî ìàòåìàòè-
êå, ñîñòàâëåí ñïèñîê ñòóäåíòîâ èç 200 
÷åëîâåê, êîòîðûì áûëî ðåêîìåíäîâàíî 
îáó÷åíèå ïî ïðîãðàììå ÝÒÎ.

Àíàëèç ñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòå-
ëåé ìåð öåíòðàëüíîé òåíäåíöèè, âûïîë-
íåííûé ïî ðåçóëüòàòàì òåñòèðîâàíèÿ, 
ïîêàçàë, ÷òî çàäàíèÿ òåñòà äëÿ äàííîé 
âûáîðêè îêàçàëèñü ñêîðåå òðóäíûìè, 
÷åì ëåãêèìè. Ïîäãîòîâêà èñïûòóåìûõ 
îäíîðîäíà, íà ÷òî óêàçûâàåò íèçêîå 
çíà÷åíèå äèñïåðñèè; äëÿ áîëåå äîñòî-
âåðíîé äèôôåðåíöèàöèè íåîáõîäèìî 
âêëþ÷èòü â òåñò äîïîëíèòåëüíûå çàäà-
íèÿ ñðåäíåé òðóäíîñòè, èñêëþ÷èâ ÷àñòü 
òðóäíûõ çàäàíèé. Ïðè îöåíêå óðîâíÿ 
ïîäãîòîâêè âûäåëåíà ãðóïïà èñïûòóå-
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ìûõ ñ áîëåå âûñîêîé ñòåïåíüþ âëàäåíèÿ 
òåîðåòè÷åñêèìè çíàíèÿìè â ïëàíå èõ 
ïðåîáðàçîâàíèÿ è ïðèìåíåíèÿ â íîâîé 
ñèòóàöèè ïðè òîì æå îáúåìå èíôîðìà-
öèîííîé áàçû, ÷òî ó äðóãèõ.

Íà íåîáõîäèìîñòü óâåëè÷åíèÿ 
÷èñëà çàäàíèé óêàçûâàþò ïîêàçàòåëè 
íàäåæíîñòè, ðàññ÷èòàííûå äâóìÿ ñïî-
ñîáàìè: ïî ôîðìóëå KR-20 è ðàñùåï-
ëåíèåì òåñòà ïîïîëàì. Êîýôôèöèåíò 
íàäåæíîñòè 0,7 íåäîñòàòî÷íî âûñîê. 
Èñïîëüçóÿ ìåòîä Ñïèðìåíà-Áðàóíà, 
äîêàçàíî, ÷òî óäîâëåòâîðèòåëüíàÿ íà-
äåæíîñòü òåñòà ïðè íàëè÷èè çàäàíèé ñ 
àíàëîãè÷íûìè õàðàêòåðèñòèêàìè âîç-
ìîæíà ïðè óâåëè÷åíèè äëèíû òåñòà â 
1,4 ðàçà.

Äëÿ òåñòîâûõ çàäàíèé îïðåäåëåíà 
äèôôåðåíöèðóþùàÿ ñèëà ïóòåì ðàñ÷åòà 
òî÷å÷íî-áèñåðèàëüíîãî êîýôôèöèåíòà 
êîððåëÿöèè, ïîñòðîåíû õàðàêòåðèñòè-
÷åñêèå êðèâûå ïî îäíîïàðàìåòðè÷å- 
ñêîé ìîäåëè Ðàøà è äâóõïàðàìåòðè÷å- 
ñêîé ìîäåëè Áèðíáàóìà. Ïðè àíàëèçå 
ñîäåðæàíèÿ çàäàíèé â ñîïîñòàâëåíèè 
ñ êà÷åñòâåííûìè ïîêàçàòåëÿìè îáíàðó-
æåíî, ÷òî çàäàíèÿ ïî òðåòüåé è ÷åòâåð-
òîé øêàëàì («Ëîãè÷íîñòü ìûøëåíèÿ» è 
«Àíàëèç è ñèíòåç»), îðèåíòèðîâàííûå 
â áîëüøåé ñòåïåíè íà äèàãíîñòèêó èñ-
ïîëüçîâàíèÿ èíòåëëåêòóàëüíûõ ñïîñî-
áîâ äåÿòåëüíîñòè, îáëàäàþò ìåíüøåé 
äèôôåðåíöèðóþùåé ñïîñîáíîñòüþ. 
Âîçìîæíî, ýòî ñâÿçàíî ñ íåâûñîêèì 
óðîâíåì ðàçâèòèÿ îïåðàöèé ëîãè÷åñêî-
ãî ìûøëåíèÿ, êîòîðûì â øêîëå óäåëÿþò 
íåäîñòàòî÷íîå âíèìàíèå. Íî, âîçìîæ-
íî, è îá ýòîì êîñâåííî ñâèäåòåëüñòâóåò 
ôàêòîðíûé àíàëèç, óðîâåíü ïîíèìàíèÿ 
è òåîðåòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ íàõîäèòñÿ 

íå â ïðÿìîé çàâèñèìîñòè îò íàñûùåí-
íîñòè ïàìÿòè èíôîðìàöèåé. Îäíèì èç 
äîêàçàòåëüñòâ ýòîìó ìîæåò ñòàòü çíà-
÷åíèå êîððåëÿöèè ìåæäó ðåçóëüòàòàìè 
âûïîëíåíèÿ çàäàíèé ïî ïåðâûì äâóì 
øêàëàì («Îáùàÿ îñâåäîìëåííîñòü» è 
«Ïåðåíîñ çíàíèé»), îðèåíòèðîâàííûõ 
íà èíôîðìàöèîííóþ ñîñòàâëÿþùóþ, è 
ïî òðåòüåé è ÷åòâåðòîé øêàëàì, ðàâíîå 
0,53.

Äëÿ îïðåäåëåíèÿ êîíñòðóêòíîé 
âàëèäíîñòè ïðîâåäåí ôàêòîðíûé àíà-
ëèç. Ðåçóëüòàòû óêàçûâàþò íà íåîáõî-
äèìîñòü ñòðóêòóðèðîâàòü òåñò íà äâå 
÷àñòè, â êàæäîé èç êîòîðûõ äâå øêàëû: 
ïåðâàÿ ÷àñòü – «Ñîäåðæàòåëüíî-îïåðà-
öèîíàëüíàÿ áàçà çíàíèé» — âêëþ÷àåò 
øêàëû «Îáùàÿ îñâåäîìëåííîñòü» è 
«Ïåðåíîñ çíàíèé». Âòîðàÿ —«Ôóíêöè-
îíàëüíî-ìûñëèòåëüíàÿ áàçà çíàíèé» — 
ñîñòîèò èç çàäàíèé ïî øêàëàì «Ëîãè÷-
íîñòü ìûøëåíèÿ» è «Àíàëèç è ñèíòåç».

Êîððåëÿöèîííûé àíàëèç îñíîâû-
âàëñÿ íà ïîêàçàòåëÿõ êîýôôèöèåíòîâ 
Ñïèðìåíà è Ïèðñîíà è ïîäòâåðäèë ðàç-
íóþ íàïðàâëåííîñòü äèàãíîñòèêè äâóõ 
ãðóïï çàäàíèé (табл. 1).

Êàê âèäíî èç ðåçóëüòàòîâ, áîëåå 
ýôôåêòèâíî, íàäåæíî äèàãíîñòèðóþò 
çàäàíèÿ ïåðâîé ãðóïïû øêàë. Êðîìå âû-
øåíàçâàííûõ êîððåëÿöèé, ïðîâîäèëñÿ 
àíàëèç âçàèìîñâÿçåé ðåçóëüòàòîâ òåñòè-
ðîâàíèÿ è ïîêàçàòåëåé âñòóïèòåëüíûõ 
èñïûòàíèé â âóç (òàáë. 2).

Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ òåñòèðîâàíèÿ 
ïîäòâåðäèë íàøè ïðåäïîëîæåíèÿ î íèç-
êîé ñîïîñòàâèìîñòè îöåíîê, ïîëó÷åííûõ 
ïî ðàçíûì ôîðìàì âñòóïèòåëüíûõ èñïû-
òàíèé.

Âûäåëåíû ãðóïïû èç ÷èñëà ïðåòåí-

Таблица 1. Êîýôôèöèåíòû êîððåëÿöèè ïî ðåçóëüòàòàì òåñòèðîâàíèÿ

Ìåæäó 
÷àñòÿìè òåñòà

Ìåæäó ïåðâîé ÷àñòüþ 
è òåñòîâûì áàëëîì

Ìåæäó âòîðîé ÷àñòüþ 
è òåñòîâûì áàëëîì

Ðàíãîâàÿ êîððåëÿöèÿ 0,52 0,91 0,80
Êîýôôèöèåíò Ïèðñîíà 0,56 0,94 0,83

Таблица 2. Êîýôôèöèåíòû êîððåëÿöèé òåñòèðîâàíèÿ ñ âñòóïèòåëüíûìè èñïûòàíèÿìè

Êîýôôèöèåíò
êîððåëÿöèè

ÅÃÝ Îëèìïèàäà Âóçîâñêèå âñòóïèòåëüíûå 
èñïûòàíèÿ

 I ñóáòåñò 0,91 0,68 0,53
II ñóáòåñò 0,74 0,55 0,52

КАЧЕСТВО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ
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Рис. 1.  Поступившие на ЭТО из числа зачисленных по результатам ЕГЭ, 
 олимпиадам и вступительным экзаменам ТПУ
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Рис. 3. Сравнительный анализ результатов тестирования у олимпийцев
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Рис.2. Сравнительный анализ результатов тестирования у медалистов
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äåíòîâ: ñäàâøèõ ÅÃÝ ïî ìàòåìàòèêå (ôè-
çèêå), ïðîøåäøèõ â âóç ïî ðåçóëüòàòàì, 
îëèìïèàäàì, âíóòðåííèì ýêçàìåíàì 
ÒÏÓ. Ïðè ñîïîñòàâëåíèè ÷èñëà ïðî-
øåäøèõ êîíêóðñ íà ÝÒÎ è òåõ, êòî ïðå-
òåíäîâàë, ïî ðàçíûì ñòðàòàì ïîëó÷åíà 
ñëåäóþùàÿ çàâèñèìîñòü. Â íàèáîëüøåé 
ñòåïåíè êîððåëèðóþò ñ ðåçóëüòàòàìè íà-
øåãî òåñòèðîâàíèÿ ïîêàçàòåëè ÅÃÝ, â íà-
èìåíüøåé — ýêçàìåíîâ óíèâåðñèòåòà.

Äëÿ òîãî ÷òîáû ðàññìîòðåòü îáú-
åêòèâíîñòü îöåíèâàíèÿ ìåäàëèñòîâ ïî 
ðåçóëüòàòàì âñòóïèòåëüíûõ èñïûòàíèé, 
ðàññìîòðåíà ãðóïïà ñòóäåíòîâ, èìå-
þùèõ ìåäàëè è ïîäòâåðäèâøèõ ïðàâî 
ïîñòóïëåíèÿ â âóç èç ðàçíûõ ðåãèîíîâ. 
Íàèáîëåå âûñîêèå ðåçóëüòàòû ïî íàøå-
ìó òåñòó ïîêàçàëè ìåäàëèñòû èç Êðàñíî-
ÿðñêîãî êðàÿ.

Àíàëîãè÷íî àíàëèçèðîâàëèñü ðå-
çóëüòàòû îëèìïèàä, ïðîõîäèâøèõ â Êå-
ìåðîâñêîé è Òîìñêîé îáëàñòÿõ. Ðåçóëü-
òàòû ñîîòâåòñòâèÿ ïî òåñòó îêàçàëèñü 
î÷åíü íèçêèìè.

Åñëè ñðàâíèâàòü ðåçóëüòàòû ïî ðå-
ãèîíàì, òî â íàèáîëüøåé ñòåïåíè öåëÿì 
òåñòèðîâàíèÿ îòâå÷àþò çíàíèÿ ñòóäåí-
òîâ-ïîáåäèòåëåé îëèìïèàä, ïîñòóïèâøèõ 
â ÒÏÓ èç Êðàñíîÿðñêîãî êðàÿ, â íàèìåíü-
øåé — èç Êåìåðîâñêîé îáëàñòè.

Ïðîãíîñòè÷åñêàÿ âàëèäíîñòü îïðå- 
äåëÿëàñü ðàñ÷åòîì êîýôôèöèåíòà êîð-
ðåëÿöèè ñ ðåçóëüòàòàìè ðóáåæíîãî êîí-
òðîëÿ. Çíà÷åíèå 0,8 ñâèäåòåëüñòâóåò î 
âûñîêîé âàëèäíîñòè ðàçðàáàòûâàåìîãî 
òåñòà.

Ïðîâåäåííûé ýêñïåðèìåíò ñâèäå-
òåëüñòâóåò î íåîáõîäèìîñòè äîïîëíÿòü 
ïåäàãîãè÷åñêóþ äèàãíîñòèêó îáó÷åííîñ-
òè ïñèõîëîãî-ïåäàãîãè÷åñêîé. Ïðè ýòîì 
àêöåíò ðåêîìåíäóåòñÿ äåëàòü íå íà èçó-
÷åíèè ñòðóêòóðû ëè÷íîñòè, à íà èçó÷å-
íèå òàêèõ ñâîéñòâ, êàê âíèìàòåëüíîñòü, 
ïàìÿòü, èíòåëëåêòóàëüíûå è òâîð÷åñêèå 
ñïîñîáíîñòè. Îðãàíèçàöèÿ ÝÒÎ òðåáóåò 
ðàçðàáîòàòü äåìîêðàòè÷åñêóþ ñèñòåìó 
îòáîðà ñòóäåíòîâ, âêëþ÷àÿ ïîñëåäîâà-
òåëüíî äèàãíîñòèêó ó÷åáíûõ óìåíèé, 
îáó÷åííîñòè è îáó÷àåìîñòè. Íà îñíî-
âàíèè ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ â ñîïî- 
ñòàâëåíèè ñ ìîòèâàöèåé ìîæíî ñòðîèòü 
òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ ñ ëè÷íîñòíî-îðè-
åíòèðîâàííûì ïîäõîäîì. Ïðèìåíåíèå 
çàäàíèé èíòåëëåêòóàëüíîãî õàðàêòåðà 
ïðåäîñòàâèò âîçìîæíîñòü îáó÷àòü ñòó-
äåíòîâ àêòèâíûì ìåòîäàì ìûøëåíèÿ è 
ñïîñîáàì ïîèñêîâîé äåÿòåëüíîñòè, êîòî-
ðûå ïîìîãàþò îðèåíòèðîâàòüñÿ è àäàï-
òèðîâàòüñÿ â ëþáîé ïðîôåññèîíàëüíîé 
îáëàñòè.
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Â ñòàòüå ïîêàçàíà íåîáõîäèìîñòü 
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà â ïëàíå âíåäðåíèÿ íîâûõ òåõ-
íîëîãèé, ó÷èòûâàþùèõ ëè÷íîñòíûé 
ôàêòîð è òðåáîâàíèÿ ê áóäóùåé 
äåÿòåëüíîñòè.

Â òå÷åíèå ïîñëåäíåãî äåñÿòèëåòèÿ 
îòå÷åñòâåííàÿ âûñøàÿ øêîëà äà è ìíîãèå 
ñòðàíû ìèðà íàõîäÿòñÿ â ñîñòîÿíèè ïîèñ-
êà àäåêâàòíîãî îòâåòà íà âûçîâ XXI âåêà.

Ñòîÿùèå æå ïåðåä ñîâðåìåííûì 
îáðàçîâàíèåì ïðîáëåìû ñïðîâîöèðîâà-
íû îòíîøåíèåì ê íåìó â òå÷åíèå ðÿäà 
äåñÿòèëåòèé. Ñèòóàöèÿ ñåãîäíÿøíåãî 
äíÿ, íàðÿäó ñ ìíîãîîáðàçèåì ïðîáëåì 
ðàçíîãî íàïðàâëåíèÿ, òðåáóåò îáðàùå-
íèé ê ëè÷íîñòè ìîëîäîãî ÷åëîâåêà, ó÷åòà 
â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ èíäè-
âèäóàëüíûõ è ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé 
è ñïîñîáíîñòåé, îïòèìàëüíîãî ñîîòíî-
øåíèÿ äóõîâíîãî  è òåõíîêðàòè÷åñêî-
ãî íà÷àë. Â ïîèñêàõ íîâîé ïàðàäèãìû 
îáðàçîâàíèÿ, èííîâàöèîííûå ïðîöåññû 
ÿâëÿþòñÿ åäèíñòâåííûìè èñòî÷íèêàìè 
ðàçâèòèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ.

Â ìèðîâîé îáðàçîâàòåëüíîé ïðàê-
òèêå ìîæíî óñëîâíî îáîçíà÷èòü äâå ïðî-
òèâîïîëîæíûå è âìåñòå ñ òåì íåîòðûâíî 
ñâÿçàííûå òåíäåíöèè. Ñ îäíîé ñòîðîíû, 
ðîëü îáðàçîâàíèÿ â æèçíåäåÿòåëüíîñ-
òè íàðîäîâ, ñòðàí, ÷åëîâåêà íåóêëîí-
íî âîçðàñòàåò, ñ äðóãîé – íàáëþäàåò-
ñÿ êðèçèñ îáðàçîâàíèÿ è åãî ñòðóêòóð. 
Ïðèìåíèòåëüíî ê çàïàäíûì ñòðàíàì, à 

òàêæå ê ßïîíèè, êðèçèñ ïðîÿâëÿåòñÿ 
êàê íåàäåêâàòíîñòü óðîâíÿ, õàðàêòåðà è 
íàïðàâëåííîñòè îáðàçîâàíèÿ ïîñòèíäóñ-
òðèàëüíîìó âåêòîðó öèâèëèçîâàííîãî 
ðàçâèòèÿ.

Òî ÷òî â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ èìå-
åòñÿ êðèçèñ, îòìå÷àþò êàê îòå÷åñòâåí-
íûå, òàê è çàðóáåæíûå èññëåäîâàòåëè. 
«Çàïóùåííîñòü îáðàçîâàíèÿ», – ãîâîðÿò 
î ñåáå ÿïîíöû. «Ðàñòóùàÿ âîëíà ïîñ-
ðåäñòâåííîñòè», – îöåíèâàþò àìåðèêàí-
öû ñâîå îáðàçîâàíèå. Âñå ýòî äàåò îñíî-
âàíèå îòìåòèòü, ÷òî êðèçèñ îáðàçîâàíèÿ, 
êîòîðûé ìû ñåé÷àñ ïåðåæèâàåì, – ýòî íå 
êðèçèñ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, 
à êðèçèñ êîíöåïöèè.

Àíàëèç ðåôîðìèðîâàíèÿ îáðàçî-
âàíèÿ âûñøåé øêîëû ó íàñ è çà ðóáåæîì 
äàåò îñíîâàíèå ãîâîðèòü î ñëåäóþùèõ 
åå íàïðàâëåíèÿõ – ýòî ïîâûøåíèå ôóí-
äàìåíòàëüíîñòè, íåïðåðûâíîñòü, äèâåð-
ñèôèêàöèÿ, èíòåãðèðîâàííîñòü, äåìîê-
ðàòèçàöèÿ, ãóìàíèòàðèçàöèÿ, ãóìàíè-
çàöèÿ, èíòåãðàöèÿ ñ ïðîèçâîäñòâîì, 
êîìïüþòåðèçàöèÿ. Îñîáåííî àêòóàëü-
íî âñå ýòî äëÿ ðîññèéñêîãî îáðàçîâà-
íèÿ â ïåðèîä, êîãäà Ðîññèÿ ïîäïèñàëà 
Áîëîíñêîå ñîãëàøåíèå. 

Ýòî òðåáóåò â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè 
ðàñøèðèòü ðàáîòó ïî îïòèìèçàöèè îáðà-
çîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, ó÷èòûâàÿ âûñîêèå 
òðàäèöèè â îáðàçîâàíèè, íàêîïëåííûå 
ðàíåå ñ âíåäðåíèåì ñîâðåìåííûõ òåõ-
íîëîãèé, èìåþùèõñÿ â îòå÷åñòâåííîé è 
çàðóáåæíîé ïåäàãîãèêå. Äëÿ âûïîëíåíèÿ 
ïîäîáíîé ðàáîòû íåîáõîäèìî ñîçäàíèå 
òâîð÷åñêèõ êîëëåêòèâîâ, êîòîðûì äîëæ-
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íà áûòü ïîñòàâëåíà êîíêðåòíàÿ çàäà÷à è 
óêàçàíà øèðîòà è ãëóáèíà ïðîðàáîòêè, 
òîëüêî â ýòîì ñëó÷àå ìîæíî ïîëó÷èòü 
æåëàåìûé ðåçóëüòàò. Íàäî ëè â ýòîì 
ñëó÷àå áîÿòüñÿ ìîäåðíèçàöèè âûñøåãî 
îáðàçîâàíèÿ â ÷àñòíîñòè è îáðàçîâàíèÿ 
âîîáùå. Ìíîãîîáðàçèå èìåþùèõñÿ äàí-
íûõ îäíîçíà÷íî ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, 
÷òî âî âñåì ìèðå îáðàçîâàíèå ïîñòîÿííî 
ìîäåðíèçèðóåòñÿ è óõîäèò âïåðåä. 

Ñëåäóåò îñîáî îòìåòèòü  òî ìíîãî-
îáðàçèå îáñóæäàåìûõ è ïðåäëàãàåìûõ 
íîâîââåäåíèé è çíà÷èìûõ èçìåíåíèé, 
êîòîðûå íåîáõîäèìî ââåñòè â ïðàêòèêó 
îáðàçîâàíèÿ ïóòåì ðåàëèçàöèè íîâûõ 
ñðåäñòâ è ìåòîäîâ â öåëîì â îáðàçîâà-
òåëüíîé äåÿòåëüíîñòè è â èíæåíåðíîì 
îáðàçîâàíèè â ÷àñòíîñòè. Ñðåäè íèõ 
ñëåäóåò âûäåëèòü ñëåäóþùèå íàïðàâëå-
íèÿ – ýòî ñîçäàíèå óíèâåðñèòåòîâ ñ 
îïðåäåëåííîé ñïåöèàëèçàöèåé èëè ïîä-
õîäîì â îáðàçîâàíèè (èííîâàöèîííûå 
ó÷ðåæäåíèÿ):
 èññëåäîâàòåëüñêèå óíèâåðñèòåòû;
 îòêðûòûå óíèâåðñèòåòû;
 âèðòóàëüíûå óíèâåðñèòåòû;
 àêàäåìè÷åñêèå óíèâåðñèòåòû;
 èííîâàöèîííûå óíèâåðñèòåòû;
 àêàäåìè÷åñêèå èííîâàöèîííûå óíè-

âåðñèòåòû.
Ýòî ìíîãîîáðàçèå âûçâàíî ìîáèëü-

íîé ñòðàòåãè÷åñêîé öåëüþ, ñâÿçàííîé ñ 
èíòåãðàöèåé â ìèðîâîå íàó÷íî-îáðàçî-
âàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî.

Îäíîâðåìåííî â ñòðàíå óçàêîíåíî 
ñîçäàíèå  (êîìïëåêñîâ):
 óíèâåðñèòåòñêèõ êîìïëåêñîâ;
 óíèâåðñèòåòñêèõ îêðóãîâ;
 àññîöèàöèè âóçîâ.

Îäíàêî àêòèâíîñòü â ýòèõ íàïðàâ-
ëåíèÿõ áîëüøå òåîðåòè÷åñêàÿ, íåæå-
ëè ðåàëüíîãî ïðàêòè÷åñêîãî âîïëîùå-
íèÿ. Íàèáîëåå ïîïóëÿðíûì íà ñåãîäíÿ 
ÿâëÿåòñÿ èííîâàöèîííîå îáðàçîâàíèå, 
îñíîâàííîå íà íîâûõ çíàíèÿõ è èííî-
âàöèîííîé äèíàìèêå. Ñðåäè îñíîâíûõ 
íàïðàâëåíèé èííîâàöèîííîãî îáðàçîâà-
íèÿ îòìå÷àþòñÿ:
 îïåðåæàþùåå îáðàçîâàíèå;
 ýëèòíîå îáðàçîâàíèå;
 äèñòàíöèîííîå îáðàçîâàíèå.

Êàê îòìå÷àþò òåîðåòèêè, ïðè èííî-
âàöèîííîì ïîäõîäå ê îáðàçîâàíèþ, ñèñ-
òåìà îáðàçîâàíèÿ îáðåòàåò îáëèê îáðà-
çîâàòåëüíûõ óñëóã, ïðåäîñòàâëÿþùèõ 
÷åëîâåêó âîçìîæíîñòü â ëþáîå âðåìÿ 
åãî æèçíè îáíîâëÿòü çíàíèÿ èëè ïîëó-
÷àòü íîâûå; óïðàâëÿòü ñàìîîáðàçîâà-

íèåì, ñàìîâîñïèòàíèåì, ñàìîîöåíêîé; 
ñîâåðøåíñòâîâàòü óìåíèå ó÷èòüñÿ, âûáè-
ðàòü ëþáóþ ôîðìó îáó÷åíèÿ.

Íåìàëîâàæíûì ôàêòîðîì ÿâëÿåò-
ñÿ òî, ÷òî íåîáõîäèìî ôîðìèðîâàíèå ó 
ñïåöèàëèñòîâ íå òîëüêî îïðåäåëåííûõ 
óìåíèé è çíàíèé, íî è îñîáûõ «êîìïåòåí-
öèé», ñôîðìèðîâàííûõ íà ñïîñîáíîñòè 
ïðèìåíåíèÿ èõ íà ïðàêòèêå, â ðåàëü-
íîì äåëå ïðè ñîçäàíèè íîâîé êîíêó-
ðåíòíî-ñïîñîáíîé ïðîäóêöèè. Ó÷èòûâàÿ 
òî, ÷òî ðàçâèòèå îáùåñòâà è ñèñòåìû 
îáðàçîâàíèÿ çíà÷èòåëüíî ïîâûøàåò ïî- 
òðåáíîñòü â êîìïåòåíòíûõ ñïåöèàëèñòàõ 
ñ òâîð÷åñêèì ñêëàäîì óìà, ñïîñîáíûõ 
íàõîäèòü íîâûå ïóòè è ìåòîäû â íàóêå, 
òåõíèêå, ýêîíîìèêå è â öåëîì â óïðàâ-
ëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Â ñîîòâåòñòâèè 
ñ ýòèì äîëæíî áûòü ðàäèêàëüíî èçìåíåíî 
è îòíîøåíèå ê ðîëè ïåäàãîãà, è ñâÿçàíî 
ýòî ñ òåì, ÷òî â äàííûõ óñëîâèÿõ ïåäàãîã 
äîëæåí âûñòóïàòü â äâóåäèíîé èïîñòàñè 
– ïåäàãîãà è ó÷åíîãî, íó è, êîíå÷íî, ìåòî-
äèñòà, ÿâëÿþùåãîñÿ òâîðöîì íîâîãî. Ñ 
äðóãîé ñòîðîíû, íåîáõîäèìî ðàñøèðåíèå 
çíàíèé è îá îáó÷àåìîì, åãî èíäèâèäó-
àëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ âîçìîæíîñòÿõ è 
ñïîñîáíîñòÿõ àäàïòèðîâàíèÿ ê óñëîâèÿì 
îáðàçîâàíèÿ èííîâàöèîííîãî òèïà [1].

Ïðè ýòîì îòå÷åñòâåííûå è â îñî-
áåííîñòè çàðóáåæíûå óíèâåðñèòåòû â 
èíæåíåðíîì îáðàçîâàíèè ôîðìèðóþò 
íîâîå ñîäåðæàíèå, à òàêæå èñïîëüçóþò 
ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííûå ìåòîäû è 
ïðîåêòíî îðãàíèçîâàííûå òåõíîëîãèè 
îáó÷åíèÿ. Ñðåäè ïåðñïåêòèâíûõ ìåòîäîâ, 
èñïîëüçóåìûõ â èíæåíåðíîì îáðàçîâà-
íèè, ÿâëÿþòñÿ: êîíòåêñòíîå îáó÷åíèå, 
îáó÷åíèå íà îñíîâå îïûòà, ìåæäèñöèï-
ëèíàðíûé ïîäõîä â îáó÷åíèè, îáó÷åíèå 
íà îñíîâå àíàëèçà ðåàëüíûõ æèçíåííûõ 
ñèòóàöèé â èíæåíåðíîé ïðàêòèêå (cose-
studies), îáó÷åíèå â êîìàíäå.

Êîíòåêñòíîå îáó÷åíèå – ýòî êîãäà 
ìîòèâàöèÿ ê óñâîåíèþ çíàíèÿ äîñòè-
ãàåòñÿ ïóòåì âûñòðàèâàíèÿ îòíîøåíèé 
ìåæäó êîíêðåòíûì çíàíèåì è åãî ïðè-
ìåíåíèåì [1].

Îáó÷åíèå íà îñíîâå îïûòà, êîãäà 
ñòóäåíòû èìåþò âîçìîæíîñòü àíàëèçè-
ðîâàòü ñâîé ñîáñòâåííûé îïûò ñ ïðåäìå-
òîì îáó÷åíèÿ [3]. Ýòè ìåòîäû ñ÷èòàþòñÿ 
ìåòîäàìè àêòèâíîãî îáó÷åíèÿ, ïîñêîëü-
êó â öåíòðå âíèìàíèÿ íàõîäèòñÿ ñòóäåíò, 
ïðèîáðåòàþùèé çíàíèÿ ÷åðåç äåÿòåëü-
íîñòü è íà îñíîâå îïûòà.

Ìåæäèñöèïëèíàðíûé ïîäõîä ê 
îáó÷åíèþ ïîçâîëÿåò íàó÷èòü ñòóäåíòîâ 
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ñàìîñòîÿòåëüíî «äîáûâàòü» çíàíèÿ èç 
ðàçíûõ îáëàñòåé, ãðóïïèðîâàòü è êîíöåí-
òðèðîâàòü â êîíòåêñòå ðåøàåìîé çàäà÷è. 
Ýòî îòíîñèòñÿ ê ïðîáëåìíî-îðèåíòèðî-
âàííîìó ïîäõîäó â îáó÷åíèè. Â òàêîì 
ñëó÷àå ãðàíèöû ìåæäó êóðñàìè è äèñ-
öèïëèíàìè ñòàíîâÿòñÿ áîëåå ãèáêèìè è 
ïîäâèæíûìè, ÷òî ïîçâîëÿåò ñòóäåíòàì 
ôîðìèðîâàòü öåëîñòíûé êîìïëåêñ çíà-
íèé, óìåíèé è íàâûêîâ, à òàêæå ïðåäñòàâ-
ëÿåò íîâûå ñðåäñòâà äëÿ ñàìîîöåíêè. Íî 
äëÿ ýòîãî íóæíû ïåäàãîãè÷åñêèå êàäðû, 
êîòîðûå ñïîñîáíû âûñòðàèâàòü ìåæäèñ-
öèïëèíàðíûå ó÷åáíûå ïëàíû, âñòóïàòü â 
ïðîäóêòèâíóþ êîììóíèêàöèþ ñ äðóãèìè 
ïðåïîäàâàòåëÿìè, ñ àäìèíèñòðàöèåé è, 
êîíå÷íî, ñî ñòóäåíòàìè, è èñïîëüçîâàòü 
ðàçíîîáðàçíûå ó÷åáíûå ñòèëè, ïðè ýòîì 
ïîñòîÿííî ïîâûøàÿ ñâîþ êâàëèôèêàöèþ. 
Ïðîáëåìíàÿ ñèòóàöèÿ ìàêñèìàëüíî ìîòè-
âèðóåò ñòóäåíòîâ îñîçíàííî ïîëó÷èòü 
çíàíèÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ åå ðåøåíèÿ.

Îáó÷åíèå íà îñíîâå àíàëèçà ðåàëü-
íûõ æèçíåííûõ ñèòóàöèé ñâÿçàíî ñ âûðà-
áîòêîé ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðåäëîæåíèé è 
ðåøåíèé.

Ðàáîòà â êîìàíäå, äëÿ ýòîãî ñîçäà-
þòñÿ óñëîâèÿ, ïðàêòè÷åñêè ïîëíîñòüþ 
ñîîòâåòñòâóþùèå ðåàëüíîé èíæåíåðíîé 
äåÿòåëüíîñòè, è, òàêèì îáðàçîì ñòóäåíòû 
ïðèîáðåòàþò îïûò êîìïëåêñíîãî ðåøå-
íèÿ çàäà÷è èíæåíåðíîãî ïðîåêòèðîâà-
íèÿ ñ ðàñïðåäåëåíèåì ôóíêöèè è îòâåò- 
ñòâåííîñòè ìåæäó ÷ëåíàìè êîëëåêòèâà. 
Êîìàíäà ìîæåò ñîñòîÿòü èç 4 – 6 ÷åëîâåê 
(ñòóäåíòîâ). Ïðè ýòîì ðàáîòà îðãàíèçóåò-
ñÿ â îñíîâíîì ñàìèìè ñòóäåíòàìè, ðîëü 
ïðåïîäàâàòåëÿ ñâîäèòñÿ ê íàáëþäåíèþ, 
çà ïðîöåññîì è êîíñóëüòèðîâàíèþ [1].

Ðåçóëüòàòû æå ðàáîòû îöåíèâàþò-
ñÿ âíåøíèìè ýêñïåðòàìè, ñðåäè êîòîðûõ 
îáÿçàòåëüíî åñòü ïðåäñòàâèòåëè ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé ñðåäû: ó÷åíûå è ïðîèçâîä- 
ñòâåííèêè. Îáîçíà÷åííûå ìåòîäû èííî-
âàöèîííîãî èíæåíåðíîãî îáðàçîâàíèÿ 
ïðèìåíÿþòñÿ è ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ â ðàç-
íîé ñòåïåíè è â ðàçíûõ ñî÷åòàíèÿõ.

Äëÿ ïåðåõîäà ê äåéñòâèòåëüíî èííî-
âàöèîííîìó îáðàçîâàíèþ, êàê îòìå÷à-
þò [2], ñëåäóåò âûïîëíèòü ðÿä óñëîâèé: 
îáíîâèòü åãî ñîäåðæàíèå íà áàçå çíàíèé 
èç ìèðîâûõ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ, 
èñïîëüçîâàòü ïðèíöèï «áåíóìàðêèíãà» 
– âûÿâèòü ëó÷øèå ðîññèéñêèå è çàðóáåæ-
íûå àíàëîãè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì è 
ñîðèåíòèðîâàòüñÿ ïî íèì, èíòåãðèðîâàòü 
ïðåäïðèíèìàòåëüñêèå èäåè â ñîäåðæàíèè 
êóðñîâ, âåñòè êðåäèòíî-íàêîïèòåëüíóþ 

ñèñòåìó îöåíêè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðî-
ãðàìì äëÿ ëó÷øåé îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî 
ïðîöåññà, óñîâåðøåíñòâîâàòü ðåéòèí-
ãîâóþ ñèñòåìó, äîïîëíèâ åå ñîâðåìåí-
íîé ñèñòåìîé òåñòèðîâàíèÿ è âíåøíåãî 
êîíòðîëÿ çà îñâîåíèåì îáðàçîâàòåëüíûõ 
ïðîãðàìì. Ñêàçàííîå îçíà÷àåò íåîáõîäè-
ìîñòü ïåðåñìîòðà ìåòîäèêè âûïîëíåíèÿ 
ó÷åáíûõ çàäàíèé, íåîáõîäèìîñòü ïåðå-
õîäà îò èëëþñòðàòèâíî-îáúÿñíèòåëüíîé 
ôóíêöèè ê èíñòðóìåíòàëüíî-äåÿòåëüíîñ-
òíîé è ïîèñêîâîé ìåòîäèêå, ñïîñîáñòâó-
þùåé ðàçâèòèþ êðèòè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ, 
âûðàáîòêå íàâûêîâ è óìåíèé èñïîëüçîâà-
íèÿ ïîëó÷àåìîé èíôîðìàöèè, åå ïåðåâî-
äà â àáñòðàêòíûå ôîðìû, îáîáùåíèþ åå 
ñìûñëîâîãî ñîäåðæàíèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ åñòü âñå îñíî-
âàíèÿ óòâåðæäàòü, ÷òî ìíîãèå òðàäèöè-
îííûå ìåòîäû îöåíêè çíàíèé, îâëàäåíèÿ 
ñïåöèàëüíûìè íàâûêàìè, ôîðìèðîâàíèå 
ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîçíàíèÿ íå îòâå÷à-
þò ñîâðåìåííûì ïîòðåáíîñòÿì â êà÷åñò-
âå îáðàçîâàíèÿ.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, êàê ïîêàçûâàþò 
ìíîãî÷èñëåííûå èññëåäîâàíèÿ, íå âñåãäà 
ýôôåêò áóäåò âûñîêèì, êîãäà ó÷èòûâàåò-
ñÿ òîëüêî ñèñòåìà âíåøíèõ âîçäåéñòâèé. 
Äåéñòâèòåëüíî, ìíîãèå ãîäû ðàçâèòèå 
îáðàçîâàòåëüíûõ ñèñòåì, îïðåäåëÿëîñü 
ýêçîãåííûìè (âíåøíèìè ïî îòíîøåíèþ 
ê ñèñòåìå) ôàêòîðàìè, ÷òî íå ïîçâîëèëî 
îáåñïå÷èòü íåîáõîäèìûå òåìïû åãî ðàç-
âèòèÿ. Ýôôåêòèâíîñòü ýòèõ âîçäåéñòâèé â 
çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îáóñëîâëåíû èíäè-
âèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèìè îñîáåííîñ-
òÿìè çàíèìàþùèõñÿ è èõ ñîîòâåòñòâèåì 
âíåøíèì âîçäåéñòâèÿì, èñïîëüçîâàíèå 
ýòîãî â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè ïîçâîëÿ-
åò îïòèìèçèðîâàòü óìñòâåííóþ äåÿòåëü-
íîñòü íà áîëåå âûñîêîì óðîâíå.

Íî äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî ÷åòêî 
ïðåäñòàâëÿòü, êàê âëèÿåò ìíîãîîáðàçèå 
óìñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè (îáúåì, èíòåí-
ñèâíîñòü, ñêëîííîñòü, ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòü èçó÷åíèÿ, ðàñïðåäåëåííîñòü, êîí-
öåíòðèðîâàííîñòü ôîðìû, èñïîëüçóåìûå 
ïðåïîäàâàòåëåì ïðè ïîäà÷å ìàòåðèàëà) 
íà ïñèõîôèçè÷åñêîå ñîñòîÿíèå ÷åëîâåêà.

Ïðè ýòîì èìååòñÿ îãðîìíîå êîëè-
÷åñòâî êàê òåîðåòè÷åñêîãî, òàê è ýêñ-
ïåðèìåíòàëüíîãî ìàòåðèàëà, ïîêàçûâà-
þùåãî, ÷òî â óñëîâèÿõ âçàèìîäåéñòâèÿ 
òåõ èëè èíûõ ñðåäñòâ, ôîðì è ìåòîäîâ 
îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ ýôôåêò áóäåò 
ðàçëè÷åí è ÷àùå ñâÿçàí ñ îñîáåííîñòÿìè 
èíäèâèäóàëüíîñòè îáó÷àþùèõñÿ.
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Íåïîíèìàíèå îáúåêòèâíî íåîáõî-

äèìîé ñâÿçè ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè è åå ïðî-
ôåññèîíàëèçàöèè ïîðîæäàåò ñåðüåçíûå 
îøèáêè â ïðàêòèêå ðàáîòû ñ ìîëîäåæüþ, 
êîãäà îâëàäåíèå ïðîôåññèîíàëüíûìè 
çíàíèÿìè, íàâûêàìè  ïðîòèâîïîñòàâëÿåò-
ñÿ îáùåãóìàíèòàðíîé êóëüòóðå. Â ðåçóëü-
òàòå, êàê çàìå÷àåò Í.À. Åíüøèíà (2003), 
âîçíèêàþò ëèáî «òåõíè÷åñêèå ïåðåêî-
ñû», ëèáî ïîïûòêè ôîðìèðîâàòü ãóìà-
íèòàðíóþ êóëüòóðó ÷åëîâåêà â îòðûâå 
îò æèçíè, òðóäà è îáùåñòâåííîé ïðàêòè-
êè. Íàðóøåíèåì ïðèíöèïîâ ëè÷íîñòíîãî 
ïîäõîäà ÿâëÿþòñÿ ôîðìóëèðîâêè îáðàçî-
âàòåëüíûõ öåëåé â «áåçëè÷íûõ» õàðàêòå-
ðåëîãè÷åñêèõ êàòåãîðèÿõ, âûðàæàþùèõ 
ôóíêöèîíàëüíî-äåÿòåëüíûå, ïîâåäåí÷å- 
ñêèå, èñïîëíèòåëüíûå, «èíäèâèäóàëüíûå», 
à íå ëè÷íîñòíûå õàðàêòåðèñòèêè ÷åëîâå-
êà. Îñîáåííî ñóùåñòâåííî ýòî ñåãîäíÿ, 
êîãäà îñóùåñòâëÿåòñÿ ïåðåõîä îò áåçëè÷-
íîãî îáðàçîâàíèÿ ê áîëåå êîíêðåòíîìó, 
ãäå çàíèìàþùèéñÿ ðàññìàòðèâàåòñÿ íå 
òîëüêî êàê îáúåêò âîçäåéñòâèÿ, íî è, ãëàâ-
íîå, êàê ñóáúåêò äåÿòåëüíîñòè.

Îäíîâðåìåííî íåîáõîäèìî çíà÷è-
òåëüíî óñèëèòü ðåçóëüòàòèâíîñòü îáðà-
çîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, â îñíîâó ÷åãî 
äîëæíî áûòü ïîëîæåíî ðàçâèòèå èíòåë-
ëåêòóàëüíûõ ñïîñîáíîñòåé ñòóäåíòîâ, 
ôîðìèðîâàíèå èõ èíèöèàòèâíîñòè, äóõà 
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â ñîîòâåòñòâèè ñ 
ëè÷íîñòíûìè è èíäèâèäóàëüíûìè îñî-
áåííîñòÿìè îáó÷àþùèõñÿ.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, íåîáõîäèì ïîèñê 
ïðèíöèïèàëüíî íîâîãî ñîäåðæàíèÿ îáðà-
çîâàíèÿ è ïðèíöèïèàëüíî íîâîãî ïåäàãî-
ãè÷åñêîãî ïðîôåññèîíàëèçìà, êîòîðûå 
äåéñòâèòåëüíî îáåñïå÷èëè áû ðàçâèòèå 
áàçîâûõ ñïîñîáíîñòåé ëè÷íîñòè â îáðà-
çîâàòåëüíûõ ïðîöåññàõ [10]. Ýòè äâà 
ìîìåíòà êàê ðàç çàäàþò íîâóþ ïðåä-
ìåòíóþ îáëàñòü èííîâàöèîííîé, ïðîåê-
òíî-èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè â 
ñôåðå îáðàçîâàíèÿ. ×òîáû îáó÷àåìûé 
ñòàë ïðîôåññèîíàëîì, íåîáõîäèìî âûéòè 
èç ïðîñòðàíñòâà çíàíèé â ïðîñòðàíñòâî 
äåÿòåëüíîñòè è æèçíåííûõ ñìûñëîâ [2].

Ñî âñåé îïðåäåëåííîñòüþ ìîæíî 
îòìåòèòü, ÷òî ÷àñòü ïðîáëåì, âîçíèêàþ-
ùèõ ïðè ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ íîâîé 
ôîðìàöèè, ìîæíî ðåøàòü çà ñ÷åò óñèëå-
íèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ. 
Ïðè ýòîì ïðîäóêòèâíîñòü ñàìîñòîÿòåëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ ïðè óñâîåíèè 
íîâûõ çíàíèé çàâèñèò è îò îáó÷àåìîñòè. 
Âàæíî òî, ÷òî ðîëü ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáî-
òû â óñëîâèÿõ èíòåãðàöèè  Åâðîïåéñêîãî 

îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîñòðàíñòâà [11] ñòà-
íîâèòñÿ îäíîé èç îïðåäåëÿþùèõ.

Êîíå÷íî, íà óñïåõ ó÷åíèÿ, êðîìå 
âûøåíàçâàííîãî, âëèÿþò òàêæå ìíîãèå 
äðóãèå îñîáåííîñòè ïñèõèêè: âíèìà-
íèå, ïàìÿòü, êà÷åñòâà ïîçíàâàòåëüíûõ 
ïðîöåññîâ, èíòåëëåêò, ìîòèâàöèÿ è ò.ä. 
Âñå ýòî â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îïðå-
äåëÿåò îáó÷àåìîñòü. Ïîä îáó÷àåìîñòüþ 
íàìè ïîíèìàåòñÿ ñëîæíàÿ äèíàìè÷åñêàÿ 
ñèñòåìà èíòåëëåêòóàëüíûõ ñâîéñòâ ëè÷-
íîñòè, ôîðìèðóþùèõñÿ êà÷åñòâ óìà, à 
ñâîåîáðàçèå èõ ñî÷åòàíèé îïðåäåëÿåò 
ìíîãîîáðàçèå èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èé 
â îáó÷àåìîñòè. Ïðè ýòîì ïîêàçàòåëü 
óðîâíÿ óñâîåíèÿ, õàðàêòåðíûé äëÿ òîãî 
èëè èíîãî ÷åëîâåêà, äîâîëüíî óñòîé-
÷èâ, îäíîâðåìåííî â óðîâíÿõ óñâîåíèÿ 
çíàíèé ïðîÿâëÿþòñÿ òèïè÷íûå äëÿ ñòó-
äåíòîâ óñòîé÷èâûå îñîáåííîñòè ïñèõè-
êè, îò êîòîðûõ çàâèñèò óñïåøíîñòü è 
ïðîäóêòèâíîñòü ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè. 
Ïðàêòèêà ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè 
ïîêàçûâàåò, ÷òî êàæäûé ìîæåò äîñòè÷ü 
âûñîêîãî ðåçóëüòàòà, íî ïóòü è âðåìÿ åãî 
äîñòèæåíèÿ áóäóò ðàçëè÷íûìè.

Â êà÷åñòâå îñíîâíûõ ïðèíöèïîâ 
ýôôåêòèâíîãî âûáîðà è èñïîëüçîâàíèÿ 
òåõíîëîãèé â èííîâàöèîííîì ïðîöåññå 
ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå ïîëîæåíèÿ:

 â ó÷åáíîì ïðîöåññå âàæíà íå 
èíôîðìàöèîííàÿ òåõíîëîãèÿ ñàìà ïî 
ñåáå, à òî, íàñêîëüêî åå èñïîëüçîâàíèå 
ñëóæèò äîñòèæåíèþ ñîáñòâåííîîáðàçî-
âàòåëüíûõ öåëåé;

 áîëåå äîðîãîñòîÿùèå è íàèáîëåå 
ñîâðåìåííûå òåõíîëîãèè íå îáÿçàòåëüíî 
îáåñïå÷èâàþò íàèëó÷øèé îáðàçîâàòåëü-
íûé ðåçóëüòàò. Íàîáîðîò, ÷àñòî íàèáîëåå 
ýôôåêòèâíûìè îêàçûâàþòñÿ äîñòàòî÷íî 
ïðèâû÷íûå è íåäîðîãèå òåõíîëîãèè;

 ðåçóëüòàò îáó÷åíèÿ ñóùåñòâåííî 
çàâèñèò íå îò òèïà êîììóíèêàöèîííûõ è 
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, à îò êà÷åñ-
òâà ðàçðàáîòêè è ïðåäîñòàâëåíèÿ êóðñîâ;

 ïðè âûáîðå òåõíîëîãèé íåîá-
õîäèìî ó÷èòûâàòü íàèáîëüøåå ñîîòâåò- 
ñòâèå íåêîòîðûõ òåõíîëîãèé õàðàêòåð-
íûì ÷åðòàì îáó÷àåìûõ, ñïåöèôè÷åñêèì 
îñîáåííîñòÿì êîíêðåòíûõ ïðåäìåòíûõ 
îáëàñòåé, ïðåîáëàäàþùèì òèïàì ó÷åá-
íûõ çàäàíèé è óïðàæíåíèé;

 íàèáîëåå ýôôåêòèâíûì ïðè 
âûáîðå òåõíîëîãèé ÿâëÿåòñÿ ìóëüòèìå-
äèà-ïîäõîä, ïðè êîòîðîì íåîáõîäèìî 
ñòðåìèòüñÿ ê âçàèìîäîïîëíåíèþ ðàç-
ëè÷íûõ òåõíîëîãèé, ýíåðãåòè÷åñêîìó 
ýôôåêòó èõ âîçäåéñòâèÿ.

КАЧЕСТВО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

Åñëè â òðàäèöèîííîì îáðàçîâàíèè 
ïðåïîäàâàòåëü áîëüøóþ ÷àñòü âðåìåíè 
óäåëÿåò ëåêöèè, ïðîâåäåíèþ çàíÿòèé «ex 
cathidra», òî â îñíîâàííîì íà ÍÈÒ îáðà-
çîâàíèè âî ìíîãîì ìåíÿåòñÿ ñîäåðæàíèå 
åãî äåÿòåëüíîñòè. Î÷åâèäíî, ÷òî îñíîâîé  
èíæåíåðíîãî îáðàçîâàíèÿ äîëæíû ñòàòü 
íå ñòîëüêî ó÷åáíûå ïðåäìåòû, ñêîëüêî 
ñïîñîáû ìûøëåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè.

Îäíîâðåìåííî îâëàäåíèå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ, îñîáåííî â 
ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ, òðåáóåò îïðå-
äåëåííûõ ñïîñîáíîñòåé. Â èìåþùèõñÿ 
æå èññëåäîâàíèÿõ ñîáñòâåííî ñïîñîá-
íîñòè, îñîáåííî â ýêñïåðèìåíòàëüíîì 
ïëàíå, èçó÷åíû ÿâíî íå äîñòàòî÷íî, êàê 
çàìå÷àåò Â.Ä.Øàäðèêîâ (1997), îñòàåòñÿ 
îòêðûòûì âîïðîñ î ìåõàíèçìàõ, äâèæó-
ùèõ ñèëàõ, ïðè÷èíàõ ðàçâèòèÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ ñïîñîáíîñòåé. Ìåæäó òåì 
êàæäàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü 
òðåáóåò îò ñïåöèàëèñòà îïðåäåëåííîãî 
íàáîðà ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ è ñïîñîáíîñ-
òåé, â ñòðóêòóðå êîòîðûõ ïîä âëèÿíèåì åå 
ñïåöèôèê ïðîÿâëÿþòñÿ ïðîôåññèîíàëüíî 
çíà÷èìûå èç íèõ. Ñòàíîâèòñÿ î÷åâèäíûì, 
÷òî àäåêâàòíûé âûáîð ïðîôåññèè â ñîîò-
âåòñòâèè ñî ñêëîííîñòÿìè è ñïîñîáíîñòÿ-
ìè ÷åëîâåêà – ýòî êîìïëåêñíàÿ ïðîáëåìà, 
êîòîðàÿ äîëæíà ðåøàòüñÿ â êîíòåêñòå 
îáùåé òåîðèè ñïîñîáíîñòåé, êîíöåïöèåé 
ïðîôåññèîíàëèçìà è ñïåöèàëèçàöèè. Íî 
ýòî òðåáóåò îïðåäåëåííîé îðãàíèçàöèè 
ó÷åáíîãî ïðîöåññà, ïðè êîòîðîì ãëàâ-
íûì öåëîñòíûì îñíîâàíèåì îáðàçîâàíèÿ 
âûñòóïàåò ÷åëîâåê, ëè÷íîñòü âî âñåì ìíî-
ãîîáðàçèè åå èíäèâèäóàëüíûõ òâîð÷åñêèõ 
ïðîÿâëåíèé, ò.å. ïðèäàíèÿ îáó÷åíèþ è 
îáðàçîâàíèþ ëè÷íîñòíî-îðèåíòèðîâàí-
íîãî õàðàêòåðà.

Òîëüêî â ýòîì ñëó÷àå, êîãäà îáó-
÷àåìûé ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ëè÷íîñòü, à 
ó÷åáíûé ïðîöåññ íàïðàâëåí íà ôîðìè-
ðîâàíèå ýòîé ëè÷íîñòè, ñîçäàþòñÿ óñëî-
âèÿ äëÿ ðàçâèòèÿ ìûñëèòåëüíûõ, òâîð-
÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé, óìåíèÿ ïðèíèìàòü 
îïòèìàëüíûå ðåøåíèÿ â íåñòàíäàðòíûõ 
ñèòóàöèÿõ, ôîðìèðîâàíèå ìîòèâàöèè 
äîñòèæåíèÿ, óñëîâèå äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ 
ãóìàííîãî, îðèåíòèðîâàííîãî íà ëè÷-
íîñòü, îáðàçîâàíèÿ. Ïðè ýòîì, ÷åì âûøå 
óðîâåíü ðàçâèòèÿ ìûøëåíèÿ è òâîð÷åñêàÿ 
àêòèâíîñòü îáó÷àåìîãî, òåì âûøå óðî-
âåíü ñôîðìèðîâàííîñòè åãî ëè÷íîñòíûõ 
êà÷åñòâ, ãëóáæå çíàíèå ôàêòîâ, ïðàâèë, 
ëó÷øå ðàçâèòà ëîãèêà åãî ìûøëåíèÿ.

Èçó÷åíèå æå óñëîâèé ðàçâèòèÿ 
ïîêàçàëî, ÷òî ÷åëîâåê ñàì íà÷èíàåò 

èñêàòü íàèáîëåå ýôôåêòèâíûå ïðèåìû 
è ñïîñîáû äåÿòåëüíîñòè è îáùåíèÿ ëèøü 
â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà èçìåíÿþòñÿ (ïîâû-
øàþòñÿ) òðåáîâàíèÿ ê äåÿòåëüíîñòè, ò.å. 
êîãäà îí ñàì âûíóæäåí ïðîÿâëÿòü îïðå-
äåëåííóþ àêòèâíîñòü [5]. 

Ñîãëàñíî ïîäõîäó ãóììàíèñòè÷å- 
ñêîé ïñèõîëîãèè, îáó÷àþùèéñÿ –  ýòî 
íå îáúåêò âîçäåéñòâèÿ âçðîñëîãî, íå 
«ñûðüå» äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ÷åãî (êîãî) 
áû òî íè áûëî; îí (â äàííîì ñëó÷àå ðå÷ü 
èäåò î ñòóäåíòå) ñóáúåêò, àêòèâíî ðàáîòà-
þùèé íàä ðàçâèòèåì ñàìîãî ñåáÿ, ñâîåé 
ëè÷íîñòè è íåñóùèé îòâåòñòâåííîñòü çà 
ýòî  ñàìîñòàíîâëåíèå. Òàêèì îáðàçîì, 
ãëàâíàÿ çàäà÷à – íå ôîðìèðîâàíèå ÷åëî-
âåêà ïî çàäàííûì îáðàçöàì, à ïîìîùü 
â ñàìîðåàëèçàöèè, â ðàñêðûòèè è ðàçâè-
òèè ñóùíîñòè ÷åëîâåêà, åãî ïîçèòèâíîãî 
ïðèíÿòèÿ òåì, êòî âîâëåêàåò åãî â îáðà-
çîâàòåëüíûé ïðîöåññ. Îòìå÷àåòñÿ, ÷òî 
óðîâåíü ðàçâèòèÿ ñïîñîáíîñòåé óæå íà 
íà÷àëüíîì ýòàïå îáó÷åíèÿ îïðåäåëÿåò 
ãîòîâíîñòü ó÷åíèêà ê îáó÷åíèþ. Ïîýòîìó 
îäíà èç öåëåé îáðàçîâàíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ 
â òîì, ÷òîáû îáåñïå÷èòü ìàêñèìàëüíûé 
óðîâåíü ðàçâèòèÿ ñïîñîáíîñòåé îáó÷à-
þùèõñÿ, ñîçäàòü óñëîâèÿ äëÿ ðåàëèçà-
öèè åãî ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé. 
Èçâåñòíî, ÷òî îñîáåííîñòè ëè÷íîñòè è 
ñïîñîáíîñòè âçàèìíî îáóñëîâëèâàþò 
äðóã äðóãà è ðàçâèâàþòñÿ â åäèíîì ïðî-
öåññå ñèñòåìîãåíåçà èíäèâèäóàëüíîñòè, 
ïðè ýòîì è òå, è äðóãèå âçàèìîäåéñòâó-
þò ñ ìîòèâàöèåé, çíàíèÿìè è óìåíèÿ-
ìè, â äåÿòåëüíîñòè è ïîâåäåíèè [13]. 
Âñå ýòî ñ îïðåäåëåííîé íàñòîé÷èâîñòüþ 
îáóñëîâëèâàåò íåîáõîäèìîñòü ôîðìè-
ðîâàíèÿ ãîìîãåííûõ ãðóïï ïî óðîâíþ 
ñïîñîáíîñòåé, îñîáåííîñòåé èõ èíòåðå-
ñîâ è ñêëîííîñòåé îáó÷àþùèõñÿ. Â òî 
âðåìÿ êàê â îòíîøåíèè èíäèâèäóàëü-
íî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ ðàçëè÷èé (õàðàêòåð, 
òåìïåðàìåíò) ïîäîáíàÿ  ãîìîãåííîñòü 
íåæåëàòåëüíà.

Á.Ñ. Ãåðøóíñêèé, [6] îïðåäåëÿÿ ïðè-
îðèòåòû îáðàçîâàòåëüíî-ïåäàãîãè÷åñêîãî 
ïðîãíîçèðîâàíèÿ íà XXI âåê, ïîä÷åðêèâà-
åò íåîáõîäèìîñòü èññëåäîâàíèÿ «ïóòåé 
ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïåäàãîãè÷å- 
ñêîãî ïðîöåññà íà îñíîâå åãî ïðèíöèïè-
àëüíîé ïåðåîðèåíòàöèè: îò ïðåèìóùåñò-
âåííî èñïîëíèòåëüíîé, ðåïðîäóêòèâíîé 
äåÿòåëüíîñòè ó÷àùèõñÿ – ê ïðåîáëàäàíèþ 
òâîð÷åñêîãî, ïîèñêîâîãî íà÷àëà íà âñåõ 
ýòàïàõ ó÷åáíîãî ïðîöåññà; îò æåñòêîé 
óíèôèêàöèè, åäèíîîáðàçèÿ öåëåé, ñîäåð-
æàíèÿ, ìåòîäîâ, ñðåäñòâ è îðãàíèçàöèîí-
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íûõ ôîðì âîñïèòàíèÿ, îáó÷åíèÿ è ðàçâè-
òèÿ ê èíäèâèäóàëèçàöèè è äèôôåðåíöèà-
öèè ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè; 
îò ìîíîèäåîëîãèçàöèè âñåõ êîìïîíåíòîâ 
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà – ê èäåîëî-
ãè÷åñêîìó ïëþðàëèçìó, ñâîáîäå âûáîðà 
æèçíåííîé ïîçèöèè, èñõîäíûõ ïðèíöè-
ïîâ ìèðîïîíèìàíèÿ è âåðû, äóõîâíîãî 
ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ; îò ñèñòåìàòè÷å- 
ñêèõ òåõíîêðàòè÷åñêèõ è ãóìàíèòàðíûõ 
îðèåíòèðîâ è ïðèîðèòåòîâ – ê ãàðìîíèè 
ïðèðîäîñîîáðàçíîé îáðàçîâàòåëüíîé è 
ó÷åáíî-ïîçíàâàòåëüíîé âçàèìîäåÿòåëü-
íîñòè ïåäàãîãîâ è ó÷àùèõñÿ».

Âèäèìî, ýòèì îáúÿñíÿåòñÿ òî, ÷òî 
ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ðàçâèòûõ ñòðàíàõ 
ìèðà ïîâîðîò â ðàçâèòèè ïåäàãîãè÷å- 
ñêèõ òåõíîëîãèé â õîäå ðåôîðìèðîâàíèÿ 
ñèñòåì îáðàçîâàíèÿ ñäåëàíû íà îáó÷åíèå 
óìåíèþ ñàìîñòîÿòåëüíî äîáûâàòü íóæ-
íóþ èíôîðìàöèþ. Âû÷ëåíèòü ïðîáëåìû 
è èñêàòü ïóòè èõ ðàöèîíàëüíîãî ðåøåíèÿ, 
óìåòü êðèòè÷åñêè àíàëèçèðîâàòü ïîëó-
÷åííûå çíàíèÿ è ïðèìåíÿòü èõ äëÿ ðåøå-
íèÿ âñåõ íîâûõ çàäà÷.

Â ðåàëèçàöèè îáîçíà÷åííîãî íåîá-
õîäèìî â ïîëíîé ìåðå âêëþ÷àòü è àêàäå-

ìè÷åñêóþ ìîáèëüíîñòü ñòóäåí÷åñòâà. Êàê 
îòìå÷àþò Þ.Ï.Ïîõîëêîâ, Á.Ë.Àãðàíîâè÷ 
(2002), äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåìû ìîáèëü-
íîñòè íåîáõîäèìî àêòèâíåå èñïîëüçî-
âàòü «âêëþ÷åííîå» îáó÷åíèå çà ðóáåæîì, 
«ìàðøðóòíûå òåõíîëîãèè» îáó÷åíèÿ, â 
òîì ÷èñëå ñ èñïîëüçîâàíèåì òåëåêîììó-
íèêàöèîííûõ ñðåäñòâ, îáìåí âåäóùèìè 
ó÷åíûìè è ïðîôåññîðàìè ìåæäó îòå-
÷åñòâåííûìè è çàðóáåæíûìè âóçàìè è 
ìíîãîå äðóãîå.

Ñëåäîâàòåëüíî, ïåäàãîãè÷åñêîå 
âîçäåéñòâèå íà îáó÷àåìîãî ïðèíåñåò  
îæèäàåìûå ðåçóëüòàòû òîëüêî â òîì ñëó-
÷àå, åñëè îíî îïèðàåòñÿ íà ðåàëüíûé 
óðîâåíü ïñèõîëîãè÷åñêèõ âîçìîæíîñòåé 
ëè÷íîñòè. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñëåäóåò 
îòìåòèòü ìíîãîãðàííîñòü ëè÷íîñòè, åå 
íåèñ÷åðïàåìîñòü è íåïðåäñêàçóåìîñòü, 
ïîýòîìó ñëîæíî ó÷åñòü àáñîëþòíî âñå 
ñâîéñòâà è îñîáåííîñòè ëè÷íîñòè, òî÷íî 
ñïðîãíîçèðîâàòü äèíàìèêó åå ðàçâèòèÿ. 
Îáó÷åíèå äîëæíî îðèåíòèðîâàòüñÿ íà 
ìàêñèìàëüíî âîçìîæíûé ó÷åò ïñèõîôè-
çè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé îáó÷àþùèõñÿ, 
îñíîâàííûé íà êà÷åñòâåííîé ïñèõîëîãî-
ïåäàãîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêå.
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Òîìñêèé ïîëèòåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò
Агранович В.Б. 

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà àêòóàëüíîé è 
ìàëîèçó÷åííîé ïðîáëåìå. Âîïðîñ 
îá îáðîçîâàòåëüíûõ ïðîöåññàõ â 
òðàíçèòèâíîì îáùåñòâå ñåãîäíÿ 
âîëíóåò ó÷åíûõ ðàçëè÷íûõ íàïðàâ-
ëåíèé. Â ñòàòüå ïðîáëåìà èññëå-
äóåòñÿ â ñîöèàëüíî-ôèëîñîôñêîì 
êëþ÷å, ðàññìàòðèâàþòñÿ ðàçíûå 
ïîäõîäû ê èçó÷åíèþ ñèòóàöèè òðàí-
çèòèâíîãî îáùåñòâà, âûäåëÿþòñÿ 
îñíîâíûå ÷åðòû, ïðèñóùèå îáðà-
çîâàòåëüíûì ïðîöåññàì â îáùåñòâå 
äàííîãî ïåðèîäà.

Íè îäíà êóëüòóðà íå ìîæåò 
áûòü ðåàëèçîâàíà áåç îïðåäåëåííî-
ãî ïîòåíöèàëà òâîð÷åñêèõ èííîâàöèé. 
Ñëåäîâàòåëüíî, òðàíçèòèâíûé ïðîöåññ 
çàêîíîìåðíî ñâÿçàí ñ èííîâàöèîííûì 
ïðîöåññîì, îäíàêî ñèòóàöèÿ íå òàê ïðî-
ñòà, êàê ýòî êàæåòñÿ íà ïåðâûé âçãëÿä. 
Â ñòàòüå äåëàåòñÿ ïîïûòêà ðàñêðûòü 
ñëîæíîñòü äèíàìèêè ýòîé âçàèìîñâÿçè, 
ðàññìîòðåòü åå â êàòåãîðèàëüíîì ïîëå 
«îòêðûòîãî» è «çàêðûòîãî» îáùåñòâà.

Àâòîð ñòàòüè äåëàåò ïîïûòêó 
ïåðåéòè îò îáùåãî ñîöèàëüíî-ôèëîñîô-
ñêîãî ïîäõîäà ê ÷àñòíîìó, ïðîáëåìå-
èííîâàöèè îáðàçîâàíèÿ â òðàíçèòèâíîì 
îáùåñòâå. Âûðàæåíèåì òàêîãî ïåðåõîäà 
ÿâëÿåòñÿ àíàëèç èííîâàöèé îáðàçîâà-
íèÿ â òðàíçèòèâíîì îáùåñòâå, îáóñ-
ëîâëåííîñòü èííîâàöèé çàêîíîìåðíîñ-

òÿìè «îòêðûòîãî» îáùåñòâà. Ïîäðîáíî 
ðàññìàòðèâàåòñÿ ñïåöèôèêà ðàçâèòèÿ 
èííîâàöèîííîãî óíèâåðñèòåòà, ïîä÷åð-
êèâàåòñÿ ïåðñïåêòèâà ðàçâèòèÿ òàêèõ 
óíèâåðñèòåòîâ â îáðàçîâàòåëüíîì ïðî-
ñòðàíñòâå Áîëîíñêèõ ñîãëàøåíèé.

Àâòîð íàäååòñÿ, ÷òî ïðîáëåìíûå 
ïîçèöèè ïðåäñòàâëåííîé ñòàòüè àêòóàëü-
íû, òðåáóþò âñåñòîðîííåãî îáñóæäåíèÿ 
â ðàìêàõ íàó÷íîãî ñîîáùåñòâà, êîòîðîå 
íàïðàâëåíî íà èçó÷åíèå ðàöèîíàëüíîãî 
è èððàöèîíàëüíîãî, çíàíèÿ è íåçíàíèÿ, 
íîâûõ ýïèñòåì â ñîâðåìåííîì ïîçíà-
íèè. 

Òðàíçèòèâíûé ïðîöåññ àíàëèçèðó-
åòñÿ â ñîâðåìåííîé ôèëîñîôèè â ïðî-
ñòðàíñòâå íåñêîëüêèõ êàòåãîðèàëüíûõ 
ïîëåé: â êàòåãîðèàëüíîì ïîëå îòêðûòî-
ãî è çàêðûòîãî îáùåñòâà; â ãåíäåðíîì 
èçìåðåíèè [1] è ñ òî÷êè çðåíèÿ èäåè 
åâðàçèéñêîé êóëüòóðû [2, 3]. Íàì ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ íàèáîëåå öåëåñîîáðàçíûì 
ðàññìàòðèâàòü òðàíçèòèâíîå îáùåñòâî 
êàê ïåðåõîäíûé ïåðèîä, êîãäà îáùå-
ñòâî èç îäíîãî êà÷åñòâåííîãî ñîñòîÿ-
íèÿ ïåðåõîäèò â äðóãîå, â ÷àñòíîñòè îò 
òîòàëèòàðíîãî (çàêðûòîãî) ê îáùåñòâó 
îòêðûòîãî òèïà. 

Âïåðâûå â íàó÷íûé îáîðîò ïîíÿòèÿ 
çàêðûòîãî è îòêðûòîãî îáùåñòâà ââåë 
ôðàíöóçñêèé ôèëîñîô Àíðè Áåðãñîí â 
êíèãå «Äâà èñòî÷íèêà ìîðàëè è ðåëè-
ãèè» (1932) [4]. Ñâîþ òðàêòîâêó êîíöåï-
öèè îòêðûòîãî îáùåñòâà äàåò â ðàáîòå 
«Îòêðûòîå îáùåñòâî è åãî âðàãè» (1945) 

Агранович В.Б. 
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Êàðë Ðàéìóíä Ïîïïåð [5]. Îòêðûòîå 
îáùåñòâî ó Ê. Ïîïïåðà – ýòî «îáùåñòâî, 
îòâåðãàþùåå àáñîëþòíûé àâòîðèòåò òðà-
äèöèîííîãî è îäíîâðåìåííî ïûòàþùåå-
ñÿ óñòàíîâèòü è ïîääåðæàòü òðàäèöèè 
— ñòàðûå èëè íîâûå, êîòîðûå ñîîòâåò- 
ñòâîâàëè áû ñòàíäàðòàì ñâîáîäû, ãóìàí-
íîñòè è ðàöèîíàëüíîãî êðèòèöèçìà» [6]. 
Äàëüíåéøàÿ òåîðåòè÷åñêàÿ ðàçðàáîòêà 
ýòîé ïðîáëåìû ñâÿçàíà ñ ðàáîòàìè Äæ. 
Ñîðîñà [7—9], ãäå îòêðûòîå îáùåñòâî 
òðàêòóåòñÿ íå òîëüêî êàê ïðîòèâîïî-
ëîæíîñòü çàêðûòîìó, íî è ïåðåõîäíîìó 
îáùåñòâó, êðîìå òîãî, ðûíî÷íûé ôóí-
äàìåíòàëèçì íàçâàí êàê óãðîæàþùèé 
îòêðûòîìó îáùåñòâó ôàêòîð.

 Îäíà èç ãèïîòåç, âûäâèãàåìûõ 
â ñîâðåìåííîé ôèëîñîôñêîé ëèòåðà-
òóðå, ñîñòîèò â òîì, ÷òî òðàíñôîðìà-
öèÿ çàêðûòîãî îáùåñòâà ïðîèñõîäèò èç 
ñîñòîÿíèÿ ìèëèòàðèçîâàííîãî çàêðûòî-
ãî îáùåñòâà â ïîëèöåéñêîå çàêðûòîå 
îáùåñòâî [10]. «Òî, ÷òî ÷àñòî ñ÷èòàåòñÿ 
êàêîé-òî íåñòàáèëüíîé è íåóäîáíîé ïðî-
ìåæóòî÷íîé çîíîé ìåæäó ïîëíîöåííîé 
äåìîêðàòèåé è îòêðîâåííîé äèêòàòóðîé, 
â äåéñòâèòåëüíîñòè ñåãîäíÿ ÿâëÿåòñÿ 
íàèáîëåå òèïè÷íûì ñîñòîÿíèåì ñòðàí â 
ðàçâèâàþùåìñÿ è â ïîñòêîììóíèñòè÷å- 
ñêîì ìèðå. Ýòî íå èñêëþ÷èòåëüíàÿ êàòå-
ãîðèÿ, à ñîñòîÿíèå íîðìû äëÿ ìíîãèõ 
îáùåñòâ, íåçàâèñèìî îò òîãî, õîðîøî 
ýòî èëè ïëîõî» [11]. Òðàíñôîðìàöèÿ 
çàêðûòîãî îáùåñòâà â îòêðûòîå – ýòî 
äëèòåëüíûé ïðîöåññ: «Äîðîãà îò êîììó-
íèçìà ê äåìîêðàòèè äëèííåå è òåðíèñ-
òåå, ÷åì äîðîãà îò äåìîêðàòèè ê êîììó-
íèçìó» [12]. Âîçíèêíîâåíèå îòêðûòîãî 
îáùåñòâà — ñâèäåòåëüñòâî êàê åäèíñòâà 
÷åëîâå÷åñòâà, òàê è âíóòðåííåãî ñóùåñ-
òâåííîãî ðàçíîîáðàçèÿ. Â ðåçóëüòàòå 
âîçíèêíîâåíèÿ îòêðûòîãî îáùåñòâà â 
ìèðå ñëîæèëîñü äâà òèïà ñóïåðöèâèëè-
çàöèé: òðàäèöèîííàÿ è ëèáåðàëüíàÿ. Äëÿ 
îòíîøåíèÿ ìåæäó íèìè õàðàêòåðíî ïðî-
òèâîðå÷èâîå åäèíñòâî: âçàèìîïðîíèê-
íîâåíèå è âçàèìîîòòàëêèâàíèå, äîñòèãà-
þùèå âûñîêîé ñòåïåíè íàïðÿæåííîñòè. 
Ýòè îòíîøåíèÿ èìåþò ìåñòî íå òîëüêî 
ìåæäó ñòðàíàìè è íàðîäàìè, íî, ïðå-
æäå âñåãî, è âíóòðè êàæäîé èç ñòðàí. 
Áîëåå òîãî, ïëàñòû òðàäèöèîíàëèçìà è 
ëèáåðàëèçìà ìîæíî íàáëþäàòü â ëè÷-
íîñòíîé êóëüòóðå êàæäîãî ÷åëîâåêà. 
«Îòíîøåíèå ìåæäó ýòèìè äâóìÿ òèïà-

ìè ñóïåðöèâèëèçàöèé ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì 
âíóòðè÷åëîâå÷åñêèì ðàçëè÷èåì â ñî- 
âðåìåííîì ìèðå. Åãî ìîæíî ðàññìàòðè-
âàòü êàê äóàëüíóþ îïïîçèöèþ ðàçëè÷èé 
çàêðûòîãî è îòêðûòîãî îáùåñòâ» [13]. 
Ñåãîäíÿøíèé ìèð, åñëè ðàññìàòðèâàòü 
åãî â öåëîì, åñòü ïåðåõîäíûé ìåæäó 
ñóïåðöèâèëèçàöèÿìè, ìåæäó çàêðûòûì 
è îòêðûòûì îáùåñòâîì. Ýòî ìèð, â êîòî-
ðîì íàðàñòàíèå ñëîæíîñòè, îïàñíîñòåé 
çàñòàâëÿåò ëþäåé èñêàòü íîâûå ôîðìû 
êîìôîðòíîñòè, ïóòè ôîðìèðîâàíèÿ 
ýòèõ ôîðì. 

Èñõîäÿ èç âûøåèçëîæåííîãî, ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì âûäåëèòü ñëåäó-
þùèå ÷åðòû, ïðèñóùèå òðàíçèòèâíîìó 
îáùåñòâó:
1. Íåóñòîé÷èâîñòü, íåðàâíîìåðíîñòü 

ïðîòåêàþùèõ â íåì ñîöèàëüíûõ 
ïðîöåññîâ, êàê ïðàâèëî, íå îáðàòè-
ìûõ ïî ñâîåìó õàðàêòåðó, êîòîðûå 
óñèëèâàþò íåóñòîé÷èâîñòü ñòàðîé 
ñîöèàëüíîé ñèñòåìû, ðàñøàòûâàþò 
åå îñíîâû, ñïîñîáñòâóÿ ðàçâèòèþ 
íîâûõ, êàê ïðîãðåññèâíûõ òàê è 
ðåãðåññèâíûõ ýëåìåíòîâ îòíîøå-
íèé è ñâÿçåé.

2. Âðåìåííûé, õàðàêòåð òðàíçèòèâ-
íîãî îáùåñòâà, òàê êàê èòîãîì 
òðàíçèòèâíîãî ñîñòîÿíèÿ â ðàç-
âèòèè ëþáîãî îáùåñòâà ÿâëÿåòñÿ 
âñòóïëåíèå åãî â èíóþ ñòàäèþ, 
è óòâåðæäåíèå íîâûõ ñîöèàëüíûõ 
îòíîøåíèé. 

3. Ïîâûøåííàÿ èííîâàöèîííàÿ 
àêòèâíîñòü, «âçðûâ èííîâàöèé».

4. Ïðîãðåññèâíûå òåíäåíöèè è íåîá-
ðàòèìîñòü èçìåíåíèé, ïðîèñõî-
äÿùèõ â òðàíçèòèâíîì îáùåñòâå. 
Äàæå ïðè âàðèàíòå âîçâðàòà ê ñòà-
ðîé ñèñòåìå òî÷íûé ïîâîðîò åå 
ïðåæíåãî ñîñòîÿíèÿ íåâîçìîæåí.

5. Äëÿ ñîâðåìåííîãî òðàíçèòèâíîãî 
îáùåñòâà õàðàêòåðíûì ÿâëÿåòñÿ 
ðàçâèòèå êàê ýãîèçìà ìàññ, òàê è 
èíäèâèäóàëèçìà. Ïëþðàëèçì ìíå-
íèé ñòàâèò ÷åëîâåêà â ñèòóàöèþ 
ïîñòîÿííîãî âûáîðà ìåæäó ðàçëè÷-
íûìè ÷àñòî íåñîâìåñòèìûìè öåí-
íîñòÿìè, ÷òî ïðèâîäèò ëè÷íîñòü 
ê ñîñòîÿíèþ âíóòðåííåãî êîíô-
ëèêòà. Íåâîçìîæíîñòü ïðèéòè ê 
âíóòðåííåìó ñîãëàñèþ è ïðîäóê-
òèâíîìó âîñïðîèçâîäñòâó äàííûõ 
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öåííîñòåé âåäåò ê ôîðìèðîâàíèþ 
«ðàçáåãàþùåãîñÿ ÷åëîâåêà» [14].

6. Àíòèíîìè÷íîñòü ðàçóìà, äåÿòåëü-
íîñòè è ïîñòóïêîâ ÷åëîâåêà ïåðå-
õîäíîãî ïåðèîäà ìîæåò ïðèâåñòè è 
ïðèâîäèò ê êàòàêëèçìàì ñîöèóìà è 
ê íåïðåäñêàçóåìûì êàòàñòðîôàì â 
ïðîèçâîäñòâå è òåõíîëîãèÿõ.

7. Ôîðìèðóåòñÿ òèï ëè÷íîñòè, õàðàê-
òåðèçóåìûé Ý. Ôðîììîì êàê òèï 
«ðûíî÷íîé îðèåíòàöèè» [15], ýêî-
íîìèêà òðåáóåò «ðûíêà ëè÷íîñ-
òåé», îñíîâíûì ïîëîæåíèåì êîòî-
ðîãî ÿâëÿåòñÿ îöåíêà ëè÷íîñòè ñ 
òî÷êè çðåíèÿ ñïðîñà íà íåå íà 
ðûíêå òðóäà. Â ðåçóëüòàòå ÷åãî 
ôîðìèðóåòñÿ íðàâñòâåííûé âàêó-
óì, ðàçðóøàåòñÿ îñíîâíàÿ ñèñòå-
ìà öåííîñòåé, èíäèâèäóàëüíîñòü 
÷åëîâåêà, åñëè îíà ìåøàåò â äîñòè-
æåíèè óñïåõà, ôîðìèðóåòñÿ íåêèé 
óñðåäíåííûé òèï ëè÷íîñòè. 

8. Ïðîáëåìîé òðàíçèòèâíîãî îáùå-
ñòâà ÿâëÿåòñÿ êðèçèñ èäåíòè÷íîñ-
òè. Îñîáàÿ ñèòóàöèÿ ñîçíàíèÿ, 
êîãäà áîëüøèíñòâî ñîöèàëüíûõ 
êàòåãîðèé è íîðì, â ñîîòâåòñòâèè 
ñ êîòîðûìè ÷åëîâåê îïðåäåëÿë 
ñâîå ìåñòî â îáùåñòâå, êàæóòñÿ 
óòðàòèâøèìè ñâîè ãðàíèöû è öåí-
íîñòü. 

9. Ïèêîâàÿ ìèôîòâîð÷åñêàÿ àêòèâ-
íîñòü ïî÷òè âñåãäà âûïàäàåò íà 
ìîìåíòû òðàíçèòèâíîãî ñîñòîÿíèÿ 
îáùåñòâ. Äìèòðèé Ëåîíòüåâ âûäå-
ëÿåò äâà ðàçíûõ òèïà ìèðîâîç-
çðåíèÿ: «còàðîå ìûøëåíèå» – ýòî 
ìèðîâîççðåíèå êàê ìèô, êîòîðîå 
âëàäååò ÷åëîâåêîì, è «íîâîå ìûø-
ëåíèå» – ýòî ìèðîâîççðåíèå êàê 
äåÿòåëüíîñòü, êîòîðûì âëàäååò 
÷åëîâåê [16].
Îòìåòèì, ÷òî îäèí ìîìåíò, ñâÿçàí-

íûé ñ ðàçâèòèåì òðàíçèòèâíîãî ñîöèóìà, 
ÿâëÿåòñÿ, áåçóñëîâíî, ïîëîæèòåëüíûì 
— ýòî îñóùåñòâëåíèå ëè÷íîñòüþ âûáîðà 
æèçíåííîãî ïîâåäåíèÿ, âûðàæàþùåãîñÿ 
â òâîð÷åñêèõ àêòàõ. Âûðàáàòûâàþùèåñÿ 
òåì ñàìûì ìîäåëè ëè÷íîñòíîãî ïîâå-
äåíèÿ ñïîñîáñòâóþò, ñ îäíîé ñòîðîíû, 
óñïåøíîé àäàïòàöèè ëè÷íîñòè, ñ äðóãîé 
— ñòàáèëèçàöèè îáùåñòâà

Íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè, íàïðè-
ìåð À.Ñ. Àõèåçåð, ñ÷èòàþò, ÷òî îòäàëåí-
íûå èñòîêè îòêðûòîãî îáùåñòâà ñëåäóåò 

èñêàòü â ñïîñîáíîñòè ÷åëîâåêà êîíêðå-
òèçèðîâàòü èííîâàöèÿìè ñâîþ îñâîåí-
íóþ êóëüòóðó. «Ýòîò ïðîöåññ åñòü îäíî-
âðåìåííî ïðèñïîñîáëåíèå ëè÷íîñòè ê 
êóëüòóðå è êóëüòóðû ê ëè÷íîñòè, ê åå 
îñîáåííîñòÿì, ê ñïåöèôèêå óñëîâèé 
è ñðåäñòâ âîñïðîèçâîäñòâà êóëüòóðû» 
[17]. Âñå êóëüòóðû áåç èñêëþ÷åíèÿ, ïî 
ìíåíèþ À.Ñ. Àõèåçåðà, òîæäåñòâåííû 
â òîì ñìûñëå, ÷òî íè îäíà èç íèõ íå 
ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàíà áåç îïðåäå-
ëåííîãî ïîòåíöèàëà òâîð÷åñêèõ èííî-
âàöèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ êîíêðåòèçàöèè 
ñîäåðæàíèÿ êóëüòóðû. Â ýòîì ìîæíî 
âèäåòü ôàêòîð, ïîçâîëÿþùèé ïîíÿòü 
ñïåöèôèêó ÷åëîâåêà âîîáùå êàê ñóáú-
åêòà òâîð÷åñòâà, íåñóùåãî â ñåáå ïîòåí-
öèàë îòêðûòîñòè. Íî åñëè êàæäûé ÷åëî-
âåê â òðàäèöèîííîì îáùåñòâå ñïîñîáåí 
ïðåîäîëåâàòü çàêðûòîñòü êóëüòóðû, òî 
ïðàâîìåðíî ëè íàçûâàòü ýòî îáùåñòâî 
çàêðûòûì? Êóëüòóðû îòëè÷àþòñÿ äðóã îò 
äðóãà «øàãîì íîâèçíû» [18]. Ëþáîïûòíî, 
÷òî â êóëüòóðàõ, ãäå ýòîò øàã ìèíèìà-
ëåí, ìîæåò âîîáùå îòñóòñòâîâàòü çíà-
íèå î ñïîñîáíîñòè ÷åëîâåêà ôîðìèðî-
âàòü èííîâàöèè. Ñàìèìè ëþäüìè îíè 
ìîãóò èíòåðïðåòèðîâàòüñÿ êàê ðåçóëüòàò 
âíåøíèõ ñèë. Ñïåöèôèêà òðàäèöèîíà-
ëèçìà — íå â îòñóòñòâèè èííîâàöèé, 
à â ãîñïîäñòâå öåííîñòè ñòàòè÷íîñòè, 
÷òî âûðàæàåòñÿ â æåñòêîñòè ôèëüòðà 
íîâøåñòâ, óçîñòè øàãà íîâèçíû, ïîäàâ-
ëåíèè âñåãî, ÷òî âûõîäèò çà äîïóñòèìûå 
ðàìêè. Îñâîåíèå êóëüòóðû âîçìîæíî 
ëèøü ÷åðåç êóëüòèâèðîâàíèå ëè÷íîñòüþ 
ñâîåé òâîð÷åñêîé ñïîñîáíîñòè. Äàæå 
âîñïðîèçâîäñòâî çàêðûòîñòè íóæäàåòñÿ 
â îïðåäåëåííîì óðîâíå òâîð÷åñòâà, òî 
åñòü ñïîñîáíîñòè áûòü îòêðûòûì, íî â 
æåñòêî îãðàíè÷åííûõ ìàñøòàáàõ. Òàêèå 
ïîíÿòèÿ, êàê çàêðûòîñòü è îòêðûòîñòü, 
âñåãäà îòíîñèòåëüíû. Â êîíå÷íîì ñ÷åòå 
ðå÷ü èäåò î ìåðå ñîîòíîøåíèÿ ìåæäó 
íèìè, î äèíàìèêå ýòîé ìåðû. 

 Î÷åâèäíî, ÷òî òðàíçèòèâíûé ïðî-
öåññ â îáùåñòâå íåðàçðûâíî ñâÿçàí ñ 
èííîâàöèîííûì ïðîöåññîì, òàê êàê îáà 
ýòè ÿâëåíèÿ îçíà÷àþò ïåðåõîä â èíîå, 
êà÷åñòâåííî íîâîå, ñîñòîÿíèå. Êàê äëÿ 
òðàíçèòèâíîãî, òàê è äëÿ èííîâàöèîí-
íîãî ïðîöåññà õàðàêòåðíû åäèíñòâî è 
áîðüáà ñòàðîãî è íîâîãî, ñîõðàíåíèÿ è 
îòðèöàíèÿ. Ðàññìàòðèâàåìûå ÿâëåíèÿ 
íå áûâàþò êîìôîðòíûìè, îíè âñåãäà 



161

3’2005
ïîðîæäàþò î÷åíü ñëîæíóþ âçàèìîñâÿçü 
ðèñêà, øàíñîâ è îòâåòñòâåííîñòè, îäíà-
êî îíè íåñóò â ñåáå èäåþ äàëüíåéøåãî 
ðàçâèòèÿ, íå îáÿçàòåëüíî îäíîçíà÷íî 
ïîçèòèâíîãî, òàê êàê èõ ðåçóëüòàòîì 
ìîãóò ÿâèòüñÿ è ðåãðåññ, è àíòèèííî-
âàöèè. Îòêðûòîå îáùåñòâî âîçìîæíî 
â ãðàæäàíñêîì îáùåñòâå, ãäå êóëüòóðà 
è âñÿ ñèñòåìà îòíîøåíèé îðèåíòèðî-
âàíû íà ñòèìóëèðîâàíèå ðàçâèòèÿ ëè÷-
íîñòè êàê ñóáúåêòà òâîð÷åñêèõ èííîâà-
öèé. Â íåì ôîðìèðóåòñÿ ãîñóäàðñòâî, 
ñïîñîáíîå îõðàíÿòü ïðàâà êàæäîãî íà 
ôîðìèðîâàíèå êóëüòóðíûõ èííîâàöèé, 
èõ êóëüòèâèðîâàòü, èçëàãàòü, ïðîïîâå-
äîâàòü, êðèòèêîâàòü, ñîâåðøåíñòâîâàòü 
ãîñóäàðñòâî, áîðîòüñÿ çà ñâîáîäíîå 
ó÷àñòèå â ïîëèòè÷åñêîì äèàëîãå íà âñåõ 
óðîâíÿõ îáùåñòâà.

 Â òàêîì îáùåñòâå ìîíîïîëèÿ 
ãîñóäàðñòâà íà ïðîèçâîäñòâî çíàíèÿ âñå 
áîëåå è áîëåå ðàçðóøàåòñÿ, âîçíèêàåò 
íåîáõîäèìîñòü èçìåíåíèÿ ìîäåëè àêà-
äåìè÷åñêîãî çíàíèÿ. Ðåàëüíûì âûðàæå-
íèåì ýòîé íåîáõîäèìîñòè ñòàë ïðîöåññ 
íàñòðîéêè ñèñòåìû âûñøåãî îáðàçîâà-
íèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîòðåáíîñòÿìè 
ïîñòèíäóñòðèàëüíîé ñòàäèè ðàçâèòèÿ 
îáùåñòâà. Âûðàæåíèåì ýòèõ ïîòðåáíîñ-
òåé ñòàë Áîëîíñêèé ïðîöåññ, êîòîðûé, 
â ïåðâóþ î÷åðåäü, çàêðåïëÿåò äå-ôàêòî 
ïðèçíàíèå ñèñòåìû âûñøåãî îáðàçîâà-
íèÿ ðàâíîïðàâíîé îòðàñëüþ ñðåäè äðó-
ãèõ îòðàñëåé õîçÿéñòâà íà åâðîïåéñêîì 
ðûíêå ìàññîâîãî ïðîèçâîäñòâà òîâàðîâ 
è óñëóã. Èíûìè ñëîâàìè, îáðàçîâàíèå, 
êîòîðîå â óñëîâèÿõ çàêðûòîãî îáùåñòâà 
òðàäèöèîííî ñ÷èòàëîñü îáùåñòâåííûì 
áëàãîì, ïðåâðàùàåòñÿ â óñëóãó.

 Ïîíÿòèå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, 
êàê è êà÷åñòâà òîâàðà, ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâîé 
çàäà÷åé â ðåøåíèè ïðîáëåì Áîëîíñêîãî 
ïðîöåññà. Â êðèòåðèÿõ êà÷åñòâà äîìè-
íèðóåò òðåáîâàíèå ìàññîâîé âîñòðåáî-
âàííîñòè îáðàçîâàòåëüíîé ïðîäóêöèè. 
Êðîìå òîãî, ñîâåðøåííî ÿâíî íàáëþ-
äàåòñÿ ñìåùåíèå îò ïîíÿòèÿ «àêàäåìè-
÷åñêàÿ ñòåïåíü» ê ïîíÿòèþ «êâàëèôè-
êàöèÿ». Îäíèì èç âàæíåéøèõ ðåñóðñîâ 
ïîääåðæàíèÿ òðåáóåìîãî êà÷åñòâà ïîä-
ãîòîâêè ÿâëÿåòñÿ ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ðàáî-
òà ñòóäåíòîâ. Ïîñòðîåíèå æå êðèòåðèåâ 
êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè îñíîâàíî íà êîìïå-
òåíòíîñòíîì ïîäõîäå. Â àêàäåìè÷åñêîì 
ïîíèìàíèè êîìïåòåíöèÿ ïðåäïîëàãàåò 

«âëàäåíèå ìåòîäîëîãèåé è òåðìèíîëî-
ãèåé, ïðèñóùåé îáëàñòè çíàíèÿ, à òàêæå 
çíàíèå äåéñòâóþùèõ â ýòîé îáëàñòè 
ñèñòåìíûõ âçàèìîñâÿçåé è ñïîñîáíîñòü 
îïðåäåëÿòü èõ àêñèîìàòè÷åñêèå ïðåäå-
ëû» [19]. Èíà÷å ãîâîðÿ, êîìïåòåíöèÿ — 
ýòî íå òîëüêî çíàíèÿ, íî è ìåòîäîëîãèÿ. 
Âàæíîñòü êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà 
äëÿ ðåàëèçàöèè öåëåé Áîëîíñêîé äåêëà-
ðàöèè ïîä÷åðêèâàåò ðàçðàáîòêà ïðîåêòà 
«Íàñòðîéêà îáðàçîâàòåëüíûõ ñòðóêòóð» 
[20]. Çàäà÷åé ïðîåêòà ÿâëÿåòñÿ âûðàáîò-
êà îáùåãî ïîíèìàíèÿ ñîäåðæàíèÿ êâàëè-
ôèêàöèé ïî îáðàçîâàòåëüíûì óðîâíÿì â 
òåðìèíàõ êîìïåòåíöèé è ðåçóëüòàòîâ 
îáó÷åíèÿ. Ðåçóëüòàòîì ïðîåêòà ñòàëî 
îïðåäåëåíèå 30 ñîãëàñîâàííûõ îáùèõ 
êîìïåòåíöèé ïî 7 íàïðàâëåíèÿì ïîäãî-
òîâêè (ìàòåìàòèêà, ôèçèêà, õèìèÿ, èñòî-
ðèÿ, ãåîëîãèÿ, áèçíåñ, îáðàçîâàòåëüíûå 
íàóêè). Ïî ïðèíÿòîé ðàáî÷åé êëàññèôè-
êàöèè îáùèå êîìïåòåíöèè ðàçäåëåíû 
íà òðè ãðóïïû: èíñòðóìåíòàëüíûå, ìåæ-
ëè÷íîñòíûå è ñèñòåìíûå. Êðîìå òîãî, â 
ïðîåêòå «Íàñòðîéêà îáðàçîâàòåëüíûõ 
ñòðóêòóð» ñôîðìóëèðîâàíû ñïåöèàëü-
íûå êîìïåòåíöèè, íå çàâèñèìûå îò 
ïðåäìåòíûõ îáëàñòåé è ñîîòíåñåííûå ñ 
âûäåëåííûìè îáðàçîâàòåëüíûìè óðîâ-
íÿìè — áàêàëàâð è ìàãèñòð. 

Ïîòðåáèòåëüñêîå êà÷åñòâî ëþáî-
ãî òîâàðà, â òîì ÷èñëå è îáðàçîâàíèÿ, 
îïðåäåëÿåòñÿ åãî ôóíêöèîíàëüíûìè 
ñâîéñòâàìè. Â ñâÿçè ñ ýòèì êà÷åñòâî 
ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè â çíà÷è-
òåëüíîé ñòåïåíè îïðåäåëÿåòñÿ íå ñòàòè-
÷åñêîé ñóììîé òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé, 
îòäåëüíûõ ïðàêòè÷åñêèõ óìåíèé è íàâû-
êîâ, à ïîäãîòîâëåííîñòüþ ê ñàìîñòî-
ÿòåëüíîìó èõ ïðèìåíåíèþ â ðåøåíèè 
êîíêðåòíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷. 
Âûïóñêíèê èííîâàöèîííîãî óíèâåðñè-
òåòà, â ñèëó ñâîèõ âûñîêèõ ïðîôåññèî-
íàëüíûõ êà÷åñòâ, äîëæåí íå òîëüêî ñàì 
çàíÿòü äîñòîéíîå ìåñòî íà ðûíêå òðóäà 
â óñëîâèÿõ æåñòêîé êîíêóðåíöèè, íî 
áûòü ñïîñîáíûì ñîçäàâàòü íîâûå ðàáî-
÷èå ìåñòà.

Â òðàíçèòèâíîì îáùåñòâå ïîíÿòèÿ 
«ðûíîê» è «îáðàçîâàíèå» ñòàíîâÿòñÿ 
âçàèìîñâÿçàííûìè. Íî íà ðûíêå ãëàâ-
íîå – êîììåð÷åñêèé óñïåõ, òîãäà êàê 
ãëàâíîé öåëüþ èííîâàöèîííîãî îáðà-
çîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ êîìïëåêñíàÿ ïîäãî-
òîâêà âûïóñêíèêà ê ïðîôåññèîíàëüíîé 

КАЧЕСТВО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
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äåÿòåëüíîñòè (àáèëèòàöèÿ) [21]. Ïðè÷åì 
íå ïðîñòî ïîäãîòîâêà ê ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè â óñëîâèÿõ íîðìàëü-
íîé æèçíè è îòëàæåííîãî ïðîèçâîäñòâà, 
íî è ïîäãîòîâêà ê èñïûòàíèÿì, ñìåíàì 
îáðàçà æèçíè, íåîäíîêðàòíîé ëîìêå 
ñâîèõ ïðåäñòàâëåíèé. À ýòî íåâîçìîæ-
íî áåç âûñîêîé äóõîâíî-íðàâñòâåííîé, 
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé è ôèçè÷å- 
ñêîé êóëüòóðû ÷åëîâåêà. Âñå ýòî ñîñòàâ-
ëÿþùèå ïðîôåññèîíàëüíîé ñàìîðåàëè-
çàöèè, êîòîðàÿ äîëæíà áûòü ñòîëü æå 
âàæíà äëÿ ïðîôåññèîíàëà áóäóùåãî, 
êàê è óñïåõ íà ðûíêå. Ñî÷åòàíèå êîì-
ìåð÷åñêîãî óñïåõà è ïðîôåññèîíàëü-
íîé ñàìîðåàëèçàöèè — ýòî èäåàëüíàÿ 
ìîäåëü, ê êîòîðîé íóæíî ñòðåìèòüñÿ. 
Ñåãîäíÿøíÿÿ âûñøàÿ øêîëà, êàê è âñå 
îáùåñòâî, íàõîäèòñÿ â ñîñòîÿíèè òðàí-
çèòèâíîì, ïåðåõîäíîì. Íåîáõîäèìîñòü 
òâîð÷åñêîé ñàìîðåàëèçàöèè, âîçìîæíî, 
íå îñîçíàåòñÿ â êà÷åñòâå ïåðâîî÷åðåä-
íîé ïîòðåáíîñòè íà äàííîì ýòàïå. Íî 
ýòî ëèøü ýòàï, êîòîðûé íåîáõîäèìî 
ïðîéòè. Ãëàâíîå – âèäåòü öåëü, ïåð-
ñïåêòèâó äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ, áûòü 
îòêðûòûì äëÿ èííîâàöèé. Êàæäûé øàã 
ýòîãî ñëîæíîãî ïðîöåññà ôîðìèðîâà-
íèÿ îòêðûòîñòè âêëþ÷àåò â ñåáÿ ðàçâè-
òèå êóëüòóðû, ôîðìèðîâàíèå ñäâèãîâ â 

êóëüòóðíûõ ïðîãðàììàõ. Ýòîò ïðîöåññ 
ìîæåò èìåòü ìåñòî ëèøü â óñëîâèÿõ 
ðîñòà ñïîñîáíîñòè ëþäåé ôîðìèðîâàòü 
ïîçèòèâíûå èííîâàöèè, âñòóïàòü â äèà-
ëîã â ñâÿçè è ïî ïîâîäó ýòèõ èííîâàöèé, 
èõ ïðèåìëåìîñòè äëÿ îáùåñòâà. Òîãäà 
ñëåäóþùåé ñòóïåíüþ ìîæåò ñòàòü íå 
ïðîñòî æåëàíèå çàðàáîòàòü, à çàðàáî-
òàòü äëÿ òîãî, ÷òîáû âëîæèòü ïðèáûëü â 
ñîáñòâåííîå ðàçâèòèå. Îòêðûòîå îáùå-
ñòâî ñóùåñòâóåò è èçìåíÿåòñÿ â ðåçóëü-
òàòå ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ìàññîâî-
ãî òâîð÷åñòâà ëþäåé, òâîðÿùèõ íîâûå 
îòíîøåíèÿ, íîâûå ïðîèçâîäñòâà, íîâûå 
ñìûñëû, íîâûå ðåøåíèÿ. Ëþáîå äîñòè-
æåíèå â ýòîé îáëàñòè âñåãäà âûçûâàåò 
íåäîâîëüñòâî ñâîåé íåäîñòàòî÷íîñòüþ è 
òåì ñàìûì äàåò ñòèìóë åãî äàëüíåéøåìó 
óãëóáëåíèþ. Îñîáåííî ýòî õàðàêòåðíî 
äëÿ ïðåîáðàçîâàíèÿ òàêîé óíèêàëüíîé 
ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû, êàê óíèâåðñèòåò. 
Àêàäåìè÷åñêîå ñîîáùåñòâî ïîñòåïåí-
íî ïðèõîäèò ê ïîíèìàíèþ òîãî, ÷òî 
òåîðåòè÷åñêèìè ïîñòðîåíèÿìè çäåñü íå 
îáîéòèñü, íåîáõîäèìî áîëüøå ýêñïåðè-
ìåíòèðîâàòü, èñêàòü íîâûå ïðàêòèêè, 
èäòè íà îñîçíàííûé ðèñê è ñîçäàâàòü 
óñëîâèÿ äëÿ ýâîëþöèîííîãî ñîçäàíèÿ 
óíèâåðñèòåòîâ íîâîãî òèïà. 
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Äàëüíåâîñòî÷íûé ãîñóäàðñòâåííûé òåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò 
Турмов Г.П.,  Фаткулин А.А., Шамшин В.Г.

Турмов Г. П.

Ïðèâîäÿòñÿ îñíîâíûå ïîäõîäû è 
ìåòîäèêà ôîðìèðîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåí-
íîãî ïëàíà ïîäãîòîâêè èíæåíåðíûõ 
êàäðîâ äëÿ îáîðîííûõ ïðåäïðèÿòèé, â 
îñíîâå êîòîðûõ ëåæèò ïðèíöèï êà÷åñò-
âà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ. Ôàêòîðîì 
êà÷åñòâà âûñòóïàåò îáîáùåííûé ïîêà-
çàòåëü (ðåéòèíã) ñïåöèàëüíîñòè,  èíòåã-
ðèðóþùèé ïîòåíöèàë è äåÿòåëüíîñòü 
âûïóñêàþùåé êàôåäðû, ôàêóëüòåòà è 
âóçà â öåëîì.

Îáåñïå÷åíèå âûñîêîêâàëèôè-
öèðîâàííûìè êàäðàìè ïðåäïðèÿòèé è 
îðãàíèçàöèé îáîðîííûõ îòðàñëåé ïðî-
ìûøëåííîñòè ÿâëÿåòñÿ ñåãîäíÿ îäíîé 
èç âàæíåéøèõ çàäà÷ ñîõðàíåíèÿ íàöè-
îíàëüíîé áåçîïàñíîñòè Ðîññèè. Íàðÿäó 
ñ îïðåäåëåíèåì íåîáõîäèìîãî êîëè÷åñ-
òâà èíæåíåðíûõ è íàó÷íûõ êàäðîâ äëÿ 
ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé îáîðîííî-
ïðîìûøëåííîãî êîìïëåêñà âàæíåéøåé 
çàäà÷åé ñòàíîâèòñÿ îáîñíîâàííîå ðàñ-
ïðåäåëåíèå ñðåäè âóçîâ êîíòðîëüíûõ 
öèôð íàáîðà ñ ó÷åòîì äåéñòâóþùåãî 
íà äàííûé ïåðèîä ïåðå÷íÿ ïðîôèëüíûõ 
ñïåöèàëüíîñòåé äëÿ îáîðîííûõ ïðåä-
ïðèÿòèé. Ðàññìîòðèì íåêîòîðûå ïîä-
õîäû ê ýòîìó ðàñïðåäåëåíèþ, èñõîäÿ èç 
ïðèîðèòåòà âûñîêîãî êà÷åñòâà ïîäãî-
òîâêè êàäðîâ äëÿ ÎÏÊ.

Îäíèì èç îñíîâíûõ ïîäõîäîâ 
ÿâëÿåòñÿ êîíêóðñíûé ïîäõîä ê ðàçìå-
ùåíèþ çàäàíèé ãîñóäàðñòâåííîãî ïëàíà 
ïîäãîòîâêè èíæåíåðíûõ è íàó÷íûõ êàä-

ðîâ äëÿ îðãàíèçàöèé îáîðîííûõ îòðàñ-
ëåé ïðîìûøëåííîñòè». Îñíîâíîé öåëüþ  
êîíêóðñà ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå ïåðå÷íÿ 
âóçîâ, «ðàñïîëàãàþùèõ ñîâðåìåííîé 
íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé, èíôîðìàöèîííîé 
è ìåòîäè÷åñêîé áàçîé, èìåþùèõ âûñî-
êîêâàëèôèöèðîâàííûé íàó÷íî-ïåäà-
ãîãè÷åñêèé ïåðñîíàë äëÿ ðåàëèçàöèè 
ãîñóäàðñòâåííîãî ïëàíà ïîäãîòîâêè 
èíæåíåðíûõ è íàó÷íûõ êàäðîâ äëÿ îðãà-
íèçàöèé îáîðîííûõ îòðàñëåé ïðîìûø-
ëåííîñòè».

Öåíòðàëüíûì ýëåìåíòîì ñîäåð-
æàòåëüíîé ÷àñòè êîíêóðñíûõ ïðîöåäóð 
ÿâëÿåòñÿ îòáîð è ðàíæèðîâàíèå âóçîâ, 
ïîäàâøèõ çàÿâêè íà ïîäãîòîâêó êàä-
ðîâ ïî êîíêðåòíûì ñïåöèàëüíîñòÿì, 
íà îñíîâå ïîêàçàòåëåé, îïðåäåëÿþùèõ 
îáðàçîâàòåëüíûé ïîòåíöèàë âóçà ïî 
äàííîé ñïåöèàëüíîñòè. Â 2003–2004 ãã. 
òàêîå ðàíæèðîâàíèå ïðîèçâîäèëîñü ïî 
ìåòîäèêå è íà áàçå Äàëüíåâîñòî÷íîãî 
ãîñóäàðñòâåííîãî òåõíè÷åñêîãî óíèâåð-
ñèòåòà ïîä ðóêîâîäñòâîì Öåíòðà ãîñçà-
äàíèÿ ïðè Ìèíîáðàçîâàíèè Ðîññèè. 

Â îñíîâó ìåòîäèêè áûëè ïîëîæåíû 
òðåáîâàíèÿ, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûìè 
óñòàíàâëèâàåìûå äëÿ ïðîâåäåíèÿ êîí-
êóðñà ïîêàçàòåëè äîëæíû îáåñïå÷èâàòü 
âîçìîæíîñòü ñîïîñòàâëåíèÿ (ðàíæèðî-
âàíèÿ) äåÿòåëüíîñòè ó÷àñòíèêîâ êîíêóð-
ñà. Ïðè ðàçðàáîòêå ìåòîäèêè ó÷èòûâà-
ëèñü  ñëåäóþùèå êðèòåðèè îïðåäåëåíèÿ 
ïîáåäèòåëÿ:  ôóíêöèîíàëüíûå õàðàêòå-
ðèñòèêè ïðîäóêöèè, îïûò è êâàëèôè-

Фаткулин А. А.

Шамшин В. Г.



165

3’2005

Ïîêàçàòåëü Äàííûå
Âóç Ôàêóëüòåò Êàôåäðà

Профессорскоñпреподавательский состав
×èñëåííîñòü ÏÏÑ (øòàòíûé ñîñòàâ): 253 55 9

â òîì ÷èñëå ñî ñòåïåíÿìè è çâàíèÿìè; 157 46 8

äîêòîðîâ íàóê, ïðîôåññîðîâ 26 7 1

×èñëåííîñòü ñîâìåñòèòåëåé: 50 10 1

â òîì ÷èñëå ñî ñòåïåíÿìè è çâàíèÿìè; 32 7 1

äîêòîðîâ íàóê, ïðîôåññîðîâ 8 2 0

Студенты и аспиранты
Ïðîõîäíîé áàëë ïðè çà÷èñëåíèè 3.8 3.78               4

×èñëåííîñòü ñòóäåíòîâ î÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ 3876                    780 120

×èñëåííîñòü ñòóäåíòîâ î÷íî-çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ 1340 280 136

×èñëåííîñòü ñòóäåíòîâ çàî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ 3560 790 282

Ïðèâåäåííàÿ ÷èñëåííîñòü àñïèðàíòîâ 74 17 6

Ñðåäíåãîäîâàÿ ÷èñëåííîñòü ëèö, ïðîøåäøèõ 
ïåðåïîäãîòîâêó ïî ñïåöèàëüíîñòè

650 54 12

Ïðîöåíò õîðîøèõ è îòëè÷íûõ îöåíîê íà ãîñýêçàìåíàõ 75 72 60

Ïðîöåíò âûïóñêíûõ ðàáîò:
îöåíåííûõ ÃÝÊ íà «îòëè÷íî»;                                             64 64 70

âûïîëíåííûõ ïî ðåçóëüòàòàì ÍÈÐ;                                     24 12 15

ðåêîìåíäîâàííûõ ê âíåäðåíèþ;                                        34 16 18

ñ èñïîëüçîâàíèåì ïàòåíòíîãî ïîèñêà                           5 8 8

Материальная база
Ó÷åáíî-ëàáîðàòîðíûå ïëîùàäè, òûñ. êâ. ì 20,40 3,80 0,80

Êîëè÷åñòâî ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ 232 83 27

Ñòîèìîñòü ìàøèí è îáîðóäîâàíèÿ, ìëí. ðóá. 14000 3200 688

Îáúåì áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ, ìëí. ðóá.           1280 342 85

Ñòîèìîñòü îñíîâíûõ ôîíäîâ, ìëí. ðóá.                         4620 1100 285

Учебноñметодическое обеспечение.
Ïðîöåíò îáåñïå÷åííîñòè äèñöèïëèí ó÷åáíèêàìè  
è ó÷åáíûìè ïîñîáèÿìè

80 80 100

Áèáëèîòå÷íûé ôîíä ó÷åáíîé è ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîé 
ëèòåðàòóðû, òûñ. ýêç.

1000 15 0.2

Êîëè÷åñòâî ïîñàäî÷íûõ ìåñò â ÷èòàëüíûõ çàëàõ 150 15 0

Подготовка кадров
×èñëî îòðàñëåé íàóê àñïèðàíòóðû 5 3 1

Êîëè÷åñòâî äîêòîðàíòîâ 3 1 0

Êîëè÷åñòâî çàùèùåííûõ äîêò. äèññåðòàöèé 2 1 0

Êîëè÷åñòâî çàùèùåííûõ êàíä. äèññåðòàöèé 15 3 1

Научноñисследовательская работа.
×èñëî îòðàñëåé íàóê âûïîëíÿåìûõ ÍÈÐ               5 3 3

Îáúåì  ôóíäàìåíòàëüíûõ ÍÈÐ, òûñ. ðóá. 1100 700 300

Îáúåì  ïðèêëàäíûõ ÍÈÐ, òûñ. ðóá. 5070 2500 500

Îáúåì  õîçäîãîâîðíûõ ÍÈÐ, òûñ .ðóá. 3800 2100 400

Êîëè÷åñòâî ñòóäåíòîâ, ó÷àñòâóþùèõ â ÍÈÐ          372 68 21

Èçäàíî ìîíîãðàôèé 2 2 0

Èçäàíî ó÷åáíèêîâ è ó÷åáíûõ ïîñîáèé ñ ãðèôîì ÌÎ, ÓÌÎ 10 4 1

Êîëè÷åñòâî íàó÷íûõ ïóáëèêàöèé,  
ïîäãîòîâëåííûõ ñòóäåíòàìè

220 46 4

Ãîä íà÷àëà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëüíîñòè 1956
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

êàöèÿ ó÷àñòíèêà êîíêóðñà, öåíà êîí-
êóðñíîé ïðîäóêöèè, à òàêæå ïðèíÿòûå 
Ìèíîáðàçîâàíèåì ÐÔ ïîêàçàòåëè îöåí-
êè ðåéòèíãà âóçîâ. Â êîíå÷íîì ñ÷åòå 
ñîâîêóïíîñòü  óêàçàííûõ êðèòåðèåâ è 
èõ íàèëó÷øèå ïàðàìåòðû îïðåäåëÿþò 
íàèâûñøåå â óñëîâèÿõ êîíêóðñà êà÷åñ-
òâî. Îñîáåííîñòüþ ìåòîäèêè ÿâëÿåò-
ñÿ ó÷åò ñïåöèôèêè âûñøåãî ó÷åáíî-
ãî çàâåäåíèÿ â òåõíîëîãèè ïîäãîòîâêè 
ñïåöèàëèñòîâ, çàêëþ÷àþùåéñÿ â òîì, 
÷òî â ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ ïðèíè-
ìàþò ó÷àñòèå îáùåâóçîâñêèå  êàôåäðû, 
êàôåäðû ôàêóëüòåòà, çà êîòîðûì çàêðåï-
ëåíà ñïåöèàëüíîñòü, è ñîîòâåòñòâóþùàÿ 
âûïóñêàþùàÿ êàôåäðà.  Ñ öåëüþ ïîëó-
÷åíèÿ  îáîáùåííîãî êîëè÷åñòâåííîãî 
ïîêàçàòåëÿ (à çàòåì è êà÷åñòâåííîãî 
– ïðè ðàíæèðîâàíèè) ðàáîòû âóçà ïî 
çàÿâëÿåìîé íà êîíêóðñ ñïåöèàëüíîñ-
òè êîíêðåòíûé ïåðå÷åíü ïðåäñòàâëÿå-
ìûõ äàííûõ â îñíîâíîì ñîîòâåòñòâóåò 
àòòåñòàöèîííûì è àêêðåäèòàöèîííûì 
ïîêàçàòåëÿì.   

Ïðèìåð èíôîðìàöèîííîé êàðòû 
îäíîãî èç âóçîâ ïðåäñòàâëåí â òàáëèöå.

Íà îñíîâàíèè èíôîðìàöèîííûõ 
êàðò ðàññ÷èòûâàþòñÿ ñâîäíûå óêðóïíåí-
íûå ïîêàçàòåëè ñïåöèàëüíîñòè: 1) ïðî-
ôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ; 
2) ñòóäåíòû è àñïèðàíòû; 3) ìàòåðè-
àëüíàÿ áàçà; 4) ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêîå 
îáåñïå÷åíèå; 5) êà÷åñòâî âûïóñêà; 6) 
ïîäãîòîâêà êàäðîâ; 7) íàó÷íî-èññëå-
äîâàòåëüñêàÿ ðàáîòà; 8) èçäàòåëüñêàÿ 
äåÿòåëüíîñòü; 9) ñòîèìîñòü ïîäãîòîâêè.

Ðàñ÷åò êàæäîãî ïîêàçàòåëÿ ïðî-
èçâîäèòñÿ ñ ââåäåíèåì ñðåäíåñòàòèñ-
òè÷åñêèõ êîýôôèöèåíòîâ ó÷àñòèÿ âóçà 
â öåëîì, ôàêóëüòåòà è âûïóñêàþùåé 
êàôåäðû â ïîäãîòîâêå âûïóñêíèêîâ 
çàÿâëåííîé ñïåöèàëüíîñòè. Ðàñ÷åò ïðî-
èçâîäèòñÿ ïðèâåäåíèåì ê áàçå, â êà÷åñ-
òâå êîòîðîé â çàâèñèìîñòè îò âèäà 
ïàðàìåòðà ïðèíèìàåòñÿ ïðèâåäåííûé 
êîíòèíãåíò ñòóäåíòîâ è àñïèðàíòîâ, 
à òàêæå íîðìàòèâíûå ñîîòíîøåíèÿ, 
ñîãëàñíî  òðåáîâàíèÿì ê ëèöåíçèîííûì 
íîðìàòèâàì,  ãîñóäàðñòâåííûõ îáðà-
çîâàòåëüíûõ ñòàíäàðòîâ è ïîêàçàòåëåé 
àêêðåäèòàöèè. 

Îáîáùåííûé êîíêóðñíûé ïîêàçà-
òåëü â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåòîäèêîé îïðå-
äåëåíèÿ ðåéòèíãà îáðàçîâàòåëüíûõ 
ó÷ðåæäåíèé ðàññ÷èòûâàåòñÿ ñ ó÷åòîì 

ïîêàçàòåëåé ïîòåíöèàëà «Ð» è àêòèâ-
íîñòè «À» ñïåöèàëüíîñòè. Íà îñíîâà-
íèè ðàñ÷åòíûõ äàííûõ ïðîèçâîäèòñÿ 
ðàíæèðîâàíèå âóçîâ, ðåàëèçóþùèõ ïîä-
ãîòîâêó ïî êàæäîé îáîðîííîé ñïåöè-
àëüíîñòè, â ïîðÿäêå óáûâàíèÿ ðåçóëüòè-
ðóþùåãî ïîêàçàòåëÿ. 

Ïîñëå ðàíæèðîâàíèÿ âóçîâ â 
ïîðÿäêå óáûâàíèÿ ðåéòèíãà ñïåöèàëü-
íîñòè ðàñïðåäåëåíèå ãîñçàêàçà ïðîèç-
âîäèòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì. Êà÷åñòâî 
ïîäãîòîâêè â âóçå, ïîëó÷èâøåì ïî äàí-
íîé ñïåöèàëüíîñòè ñàìûé âûñîêèé ðàíã, 
ïðèíèìàåòñÿ çà åäèíèöó (èëè 100 %). 
Äëÿ îñòàëüíûõ âóçîâ óñòàíàâëèâàåòñÿ 
ïîêàçàòåëü Kk, õàðàêòåðèçóþùèé óðî-
âåíü êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ 
ïî îòíîøåíèþ ê êà÷åñòâó ïîäãîòîâêè â 
âóçå-ïîáåäèòåëå (îòíîñèòåëüíûé ïîêà-
çàòåëü êà÷åñòâà):

Kk= Ri /R1, (1)

ãäå Ri – ðàñ÷åòíîå  çíà÷åíèå 
ðåçóëüòèðóþùåãî ïîêàçàòåëÿ (ðåéòèíãà) 
i-ãî âóçà, ïðèíÿâøåãî ó÷àñòèå â êîí-
êóðñå;

R1 — çíà÷åíèå ðåçóëüòèðóþùåãî 
ïîêàçàòåëÿ âóçà-ïîáåäèòåëÿ.

Óñòàíàâëèâàåòñÿ îáúåì ãîñóäàðñ-
òâåííîãî çàêàçà íà ïîäãîòîâêó ñïåöè-
àëèñòîâ â âóçå-ïîáåäèòåëå N

Ã1
. Ýòîò 

îáúåì îïðåäåëÿåòñÿ ëèáî ïî çàÿâêå 
âóçà, ëèáî ïî ôàêòîðó ìàêñèìàëüíî 
âîçìîæíîãî êîëè÷åñòâà ñòóäåíòîâ, 
êîòîðîå ìîæíî îáó÷àòü ïî äàííîé ñïå-
öèàëüíîñòè â äàííîì âóçå. Ïðè ýòîì 
îáúåì ãîñóäàðñòâåííîãî çàêàçà çäåñü 
âûñòóïàåò ôóíêöèåé îáðàçîâàòåëüíîãî 
ïîòåíöèàëà ñïåöèàëüíîñòè  (êàäðîâî- 
ãî Ê, áèáëèîòå÷íî-èíôîðìàöèîííîãî 
È, ìàòåðèàëüíî-ðåñóðñíîãî S è ò.ï., 
âêëþ÷àÿ ëèöåíçèîííûå îãðàíè÷åíèÿ)

NГ1 = f(К1, S1, И1, …,)→ max.

Äàëåå óñòàíàâëèâàåòñÿ îáúåì ãîñó-
äàðñòâåííîãî çàêàçà íà ïîäãîòîâêó ñïå-
öèàëèñòîâ â ñëåäóþùåì ïî ðåéòèíãó âóçå 
N

Ãi
 (ãäå i = 2,3,4 …). Îáúåì  ãîñçàêàçà

NГi =NЗi  или
NГi = f(Кi, Si, Иi, Дi,)→ max,
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ãäå N

Çi
 – âåëè÷èíà ãîñçàêàçà â ñîîòâåò- 

ñòâèè ñ çàÿâêîé âóçà.

Ðàñïðåäåëåíèå ãîñóäàðñòâåííîãî 
çàêàçà ïî äàííîé ñïåöèàëüíîñòè  çàâåð-
øàåòñÿ ïðè âûïîëíåíèè óñëîâèÿ 

N∑к= ∑NГi,

ãäå N∑ê
 – îáùèé îáúåì ðàñïðåäå-

ëÿåìîãî â ïðîöåññå êîíêóðñà ãîñóäàðñ-
òâåííîãî çàêàçà íà ïîäãîòîâêó ñïåöèà-
ëèñòîâ äëÿ ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé 
ÎÏÊ (ïðèíèìàåòñÿ èç áàçû ïîòðåáíîñ-
òåé ïðåäïðèÿòèé ÎÏÊ); ∑N

Ãi
 – ñóììàð-

íûé ðàñïðåäåëåííûé îáúåì.
Ðàñ÷åòíîå  çíà÷åíèå ðåçóëüòèðóþ-

ùåãî ïîêàçàòåëÿ (ðåéòèíãà)  Ri äëÿ âóçà, 
«ïîñëåäíèì» ïîëó÷èâøåãî ãîñçàäàíèå 

íà ïîäãîòîâêó ïî äàííîé ñïåöèàëüíîñ-
òè, ñòàíîâèòñÿ ïîðîãîâûì â äàííîì 
ãîäó (ïî àíàëîãèè ñ «ïðîõîäíûì» áàë-
ëîì ïðè ïîñòóïëåíèè â âóç)

Ri=Ri пор.       

Âóçû, ó êîòîðûõ R
i
 < R

i
 

ïîð
, ãîñó-

äàðñòâåííûé çàêàç íà ïîäãîòîâêó ïî 
ðàññìàòðèâàåìîé ñïåöèàëüíîñòè â ãîä 
êîíêóðñà íå ïîëó÷àþò. 

Îðãàíèçàöèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî 
çàêàçà íà ïîäãîòîâêó ñïåöèàëèñòîâ äëÿ 
ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé îáîðîííûõ 
îòðàñëåé ïðîìûøëåííîñòè ïî ïðåäëî-
æåííîé âûøå ìåòîäèêå îðèåíòèðîâàíà 
íà êà÷åñòâî ïîäãîòîâêè è ìîæåò áûòü 
ðåàëèçîâàíà ñ íàèìåíüøèìè çàòðàòàìè 
âðåìåíè è ñðåäñòâ. 

КАЧЕСТВО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ



Инновационное проблемно (проектно)ñ 
ориентированное обучение физике  
в лабораторном практикуме по механике 
в технических университетах

Òîìñêèé ïîëèòåõíè÷åñêèé  óíèâåðñèòåò
Чернов И.П., Ларионов В.В.

Чернов И.П.

Îáñóæäàåòñÿ îïûò ïî îðãàíèçàöèè 
ïðîáëåìíî-îðèåíòèðîâàííîãî îáó÷åíèÿ 
(ÏÎÎ)  ôèçèêå. Ïðè ýòîì ïðåäëàãàåòñÿ 
ââåäåíèå  ÏÎÎ íà ìëàäøèõ êóðñàõ  òåõ-
íè÷åñêèõ óíèâåðñèòåòîâ ñïåöèàëüíîñòè 
«Ôèçèêà».  Â íàñòîÿùåé  ñòàòüå ïðèâå-
äåí ïðèìåð îðãàíèçàöèè îáñóæäàåìîãî 
îáó÷åíèÿ â ëàáîðàòîðíîì ïðàêòèêóìå ïî 
ìåõàíèêå íà òåìó: «Ôèçè÷åñêèé (îáîðîò-
íûé) ìàÿòíèê».

Ââåäåíèå. Ïðîáëåìíî-îðèåíòèðî-
âàííîå îáó÷åíèå ôèçèêå â îáùåì ñëó÷àå 
îïèðàåòñÿ íà îáùåïñèõîëîãè÷åñêèå è 
äèäàêòè÷åñêèå çàêîíîìåðíîñòè è, êàê 
ïîêàçûâàåò ïåäàãîãè÷åñêèé  ýêñïåðè-
ìåíò, â ñî÷åòàíèè ñ òðàäèöèîííûìè 
ìåòîäàìè,  ñïîñîáñòâóåò àêòèâèçàöèè 
ñàìîñòîÿòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè  ñòóäåí-
òîâ. Ïðèìåíåíèå ÏÎÎ ñîçäàåò íåîáõî-
äèìûå  óñëîâèÿ äëÿ ðàçâèòèÿ ïîçíàâà-
òåëüíîé ìîòèâàöèè  è ïðåîáðàçóåò ïîò-
ðåáíîñòü â äåÿòåëüíîñòü [1, 2]. Ïðè ýòîì 
âîçðàñòàåò  ïîòðåáíîñòíîå ñîñòîÿíèå, 
êîãäà ìîòèâ èçó÷åíèÿ ïðåîáðàçóåòñÿ â 
óñòîé÷èâîå ñòðåìëåíèå ê ïîçíàâàòåëüíî-
îðèåíòèðîâàííîìó ïðîöåññó ïîëó÷åíèÿ 
çíàíèé. Îäíîâðåìåííî ðåøàåòñÿ çàäà÷à 
ôîðìèðîâàíèÿ ó ñòóäåíòîâ  ýëåìåíòîâ 
èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè [3 — 6], 
à òàêæå ìåõàíèçìà  ôóíêöèîíèðîâà-
íèÿ è ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè – ðåôëåêñèè, 
ïåðñîíàëèçàöèè è ñòåðåîòèïèçàöèè. 
Î÷åâèäíî, ÷òî ôîðìèðîâàíèå èíæåíåð-
íûõ èííîâàöèîííûõ óìåíèé  è íàâûêîâ 
íåîáõîäèìî íà÷èíàòü ñ ìëàäøèõ êóðñîâ 

[2, 6, 7] ïðè âåñüìà âàæíîì óñëîâèè 
ñîõðàíåíèÿ ôóíäàìåíòàëüíîñòè òðàäè-
öèîííîãî îáðàçîâàíèÿ â Ðîññèè.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ äèäàêòè÷åñêàÿ 
ñèñòåìà â ëàáîðàòîðíîì ïðàêòèêóìå 
ðåàëèçóåòñÿ ñëåäóþùèìè ñïîñîáàìè ïðè 
èõ âçàèìíîì ñî÷åòàíèè. 

1.  Òðàäèöèîííî-îðèåíòèðîâàííûé 
ïðàêòèêóì, â êîòîðîì â îñíîâíîì  îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ îïåðàòèâíîå   èñïîëüçîâà-
íèå çíàíèé è ïîëó÷åíèå ýêñïåðèìåíòàëü-
íûõ íàâûêîâ.

2. Òåõíîëîãî-îðèåíòèðîâàííûé 
ôèçè÷åñêèé ïðàêòèêóì, ïðè êîòîðîì 
øèðîêî   èñïîëüçóåòñÿ èññëåäîâàíèå 
ðàçëè÷íûõ âåùåñòâ, íàïðèìåð ñòóäåíòû 
ñòðîèòåëüíûõ ñïåöèàëüíîñòåé èçó÷àþò 
ýëåêòðè÷åñêèå ïîëÿ êîíäåíñàòîðîâ, äè- 
ýëåêòðè÷åñêîé ñðåäîé êîòîðûõ ñëóæàò 
êèðïè÷, áåòîí è ò.ä.; õèìèêî-òåõíîëîãè-
÷åñêèõ ñïåöèàëüíîñòåé –  ñïåêòðû ïî- 
ãëîùåíèÿ ðàçëè÷íûõ ðàñòâîðîâ, ìàñåë, 
áåíçèíà è ò.ä.

3. Ñèñòåìíî-îðèåíòèðîâàííûé 
ïðàêòèêóì, êîãäà ïðîâîäèòñÿ  ìîäåëèðî-
âàíèå ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.

 Òàêèì îáðàçîì,  ñóùåñòâóþ-
ùèé ôèçè÷åñêèé ïðàêòèêóì íå ñîäåðæèò 
ìåõàíèçì îáó÷åíèÿ  îñíîâíûì ïðèíöè-
ïàì èíæåíåðíîé äåÿòåëüíîñòè, îðèåí-
òèðîâàííîé íà ñîçäàíèå íîâûõ èçäå-
ëèé, âîñïðèíèìàåìûõ ðûíêîì, õîòÿ áû â 
óñëîâíîì âàðèàíòå. 

 Öåëüþ äàííîé ñòàòüè ÿâëÿåòñÿ ðàç-
ðàáîòêà è àíàëèç îñíîâíûõ ýëåìåíòîâ è 
êîíêðåòíûõ ñõåì îðãàíèçàöèè  ïðîáëåì-

Ларионов В.В.
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Программа по проблемноñориентированному изучению
Èçó÷åíèå îïèñàíèÿ ëàáîðàòîðíîé ðàáîòû 

(ìåòîä ïîäâèæíûõ ïðèçì è ïîäâèæíûõ ãðóçîâ)

Âûïîëíåíèå ëàáîðàòîðíîãî ýêñïåðèìåíòà ïî òåõíîëîãèè ïðÿìîãî äîñòóïà. 
Àíàëèç òî÷íîñòè èçìåðåíèé, íàïèñàíèå ïðîñòåéøèõ ïðîãðàìì äëÿ ðàñ÷åòà ïåðèîäà 

ãàðìîíè÷åñêèõ è àíãàðìîíè÷åñêèõ êîëåáàíèé:

Ïîñòðîåíèå òåîðåòè÷åñêèõ ãðàôèêîâ

Ñîñòàâëåíèå íóëåâîãî âàðèàíòà áèçíåñ-ïëàíà

Àíàëèç êîíñòðóêòèâíûõ ýëåìåíòîâ ïðèáîðà-àíàëîãà. 
Ðàñ÷åò íåîáõîäèìîé òî÷íîñòè èçìåðåíèé

Èçó÷åíèå ñðåäû ïðîãðàììèðîâàíèÿ MACROMEDIA  «FLASH»

1) Ñîçäàíèå ïðîãðàììíîãî ïðîäóêòà «Âèðòóàëüíàÿ ëàáîðàòîðíàÿ ðàáîòà»
2) Ýëåìåíòû ðåêëàìíûõ «ìóëüòèêîâ»

Ìîäåëèðîâàíèå êîíñòðóêòèâíûõ îñíîâíûõ ýëåìåíòîâ ëàáîðàòîðíîé óñòàíîâêè.  
Âûáîð ôîðìû ãðóçîâ. Ïðîâåäåíèå ðàñ÷åòîâ

Программа по проблемноñориентированному изучению

Âûáîð ëîãè÷åñêîé ñõåìû, ìàðêåòèíãîâûé ïîèñê ñðåäû ïðîãðàììèðîâàíèÿ  
è îñíîâíûõ ýëåìåíòîâ èíòåðôåéñà (èñòî÷íèêè ïèòàíèÿ, èíôðàêðàñíûå, ýëåêòðîííûå 

ñ÷åò÷èêè ÷èñëà êîëåáàíèé è èçìåðåíèÿ âðåìåíè)

Ïîèñê àíàëîãîâ
Ðàçðàáîòêà ñîáñòâåííûõ 

ñðåäñòâ ñáîðà  
èíôîðìàöèè

Ìàðêåòèíãîâûå  
èññëåäîâàíèÿ

Êîíñòðóêöèîííûå  
ýëåìåíòû. Òî÷íîñòü  

ïðèáîðîâ è äàò÷èêîâ

Ïëàòà ñáîðà äàííûõ (îêîí÷àòåëüíûé âàðèàíò)

Ðåêîìåíäàöèè ïî ñîçäàíèþ ëàáîðàòîðíûõ ðàáîò î÷åðåäíîãî ïîêîëåíèÿ.  
Ñîçäàíèå ïðÿìûõ è îáðàòíûõ òåñòîâ

Äèçàéíîâûå èññëåäîâàíèÿ

Êîìïüþòåðèçèðîâàííûé ìàêåò-óñòàíîâêà

Èçó÷åíèå  âîñòðåáîâàííîñòè ðûíêà. 
Ïîëíûé áèçíåñ-ïëàí ïðîåêòà, âêëþ÷àÿ ñìåòó 

è îáîñíîâàíèå öåíû 
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íî-îðèåíòèðîâàííîãî èçó÷åíèÿ ôèçèêè 
íà ïðèìåðå «Îáîðîòíûé (ôèçè÷åñêèé) 
ìàÿòíèê». Êîíå÷íûì ðåçóëüòàòîì ÿâëÿ-
åòñÿ ñîçäàíèå  êîìïüþòåðèçèðîâàííîãî 
ìàêåòà-óñòàíîâêè, âèðòóàëüíîé ëàáîðà-
òîðíîé ðàáîòû è îöåíêà èõ ðûíî÷íîé 
âîñòðåáîâàííîñòè.  Ïðîåêò âûïîëíÿëè 
òðè ñòóäåíòà 3-ãî êóðñà. 

Â ïðîãðàììå íàõîäèò äàëüíåéøåå 
ðàçâèòèå êîíöåïòóàëüíàÿ èäåÿ ìåæ-
äèñöèïëèíàðíîãî èçó÷åíèÿ, òàê êàê 
âêëþ÷àþòñÿ ïðèíöèïû èííîâàöèîííîé 
èíæåíåðíîé äåÿòåëüíîñòè, îñîçíàííî-
ãî èçó÷åíèÿ â ïàðàëëåëüíîì ðåæèìå 
êóðñîâ ýëåêòðîíèêè, ýêîíîìèêè, ìîäå-
ëèðîâàíèÿ, ñðåäû ïðîãðàììèðîâàíèÿ, 
òåõíè÷åñêîãî ðèñîâàíèÿ, ýëåìåíòîâ 
òåõíè÷åñêîãî äèçàéíà. Â ðåàëèçîâàííîì 
ïðîåêòå ñíèìàþòñÿ ïðîòèâîðå÷èÿ â ñèñ-
òåìå íàòóðíûé ýêñïåðèìåíò (òåõíîëîãèÿ 
ïðÿìîãî äîñòóïà) – âèðòóàëüíûé ýêñïå-
ðèìåíò (ìîäåëèðîâàíèå) – êîìïüþòå-
ðèçèðîâàííûé ýêñïåðèìåíò, òàê êàê â 
ïðîöåññå èçó÷åíèÿ ìîæíî èñïîëüçîâàòü 
ïîëíóþ ïðîãðàììó èëè åå ÷àñòü [3-5]. 
Îòìåòèì, ÷òî òðàäèöèîííîå ìîäåëè-
ðîâàíèå[9] íå ïðåäïîëàãàåò ïðîåêòíûõ 
ðåøåíèé.   

Ïðè âûïîëíåíèè ïðîåêòà ïðîâîäè-
ëîñü òàêæå ðàñøèðåííîå  òåîðåòè÷åñêîå 
è êîìïüþòåðíîå êîíñòðóèðîâàíèå êîëå-
áàòåëüíûõ  ñèñòåì.

Íàòóðíî-âèðòóàëüíûå  
ïðîåêòû. Ìåòîäèêà  
è ïðèìåðíàÿ ñõåìà  
èõ ðåàëèçàöèè

Ïðèìåð: êîëåáàíèÿ â ñèñòåìå äâóõ òåë.

1. Ðàññìàòðèâàþòñÿ ìàòåìàòè÷åñêèé 
è ôèçè÷åñêèé ìàÿòíèêè. Ïðèìåíÿþòñÿ 
èçâåñòíûå ðàñ÷åòíûå ôîðìóëû:

ãäå I – ìîìåíò èíåðöèè ôèçè÷åñêîãî 
ìàÿòíèêà, L – äëèíà ïîäâåñà ìàòåìà-
òè÷åñêîãî ìàÿòíèêà, à – ðàññòîÿíèå îò 
öåíòðà òÿæåñòè äî òî÷êè çàêðåïëåíèÿ 
ôèçè÷åñêîãî ìàÿòíèêà. Âûïîëíÿåòñÿ 
âèðòóàëüíàÿ ðàáîòà.

Ó÷èòûâàþòñÿ ôàêòîðû, âëèÿþùèå 
íà òî÷íîñòü èçìåðåíèÿ:

à) ñèëà Àðõèìåäà. Ïðåäëàãàåòñÿ 
ñäåëàòü âûâîä èçâåñòíîé ôîðìóëû:

Âèäíî, ÷òî ïðîèñõîäèò «òåõíè÷å- 
ñêàÿ» ìîäèôèêàöèÿ âåëè÷èíû óñêîðåíèÿ 
ñâîáîäíîãî ïàäåíèÿ:

Ò
Í

m

mg

L

Ëàáîðàòîðíî-
ïðàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà 

(ñ  àíèìàöèåé)

Ïðîâîäèòñÿ êîìïüþòåðíûé àíàëèç 
òî÷íîñòè èçìåðåíèÿ. Ñòðîÿò ãðàôèêè 
Т=f(pср).
á) ñèëà òðåíèÿ (ñîïðîòèâëåíèå ñðåäû)

 , ãäå  

r – êîýôôèöèåíò ñîïðîòèâëåíèÿ
â)  àíãàðìîíèçì êîëåáàíèé 
Ïðîâîäèòñÿ àíàëèç âëèÿíèÿ äàííûõ 
ýôôåêòîâ  íà òî÷íîñòü èçìåðåíèÿ.

2. Îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîèñê äðóãèõ 
òåõíè÷åñêèõ ðåøåíèé, â ñèñòåìå òåõ æå 
òåë, íî òåïåðü îäíî èç íèõ íàõîäèòñÿ 
âíóòðè äðóãîãî. Íàïðèìåð, ó òåëà m óáè-
ðàþò íèòü è ïîìåùàþò â êàíàë  òåëà Ì 
(Ðèñ. 2).

Ïîä÷åðêèâàåòñÿ, ÷òî ïî ñðàâíåíèþ 
ñ ïðåäûäóùèì äàííîå ðåøåíèå ÿâëÿåòñÿ 
«òåõíè÷åñêè íîâûì». Óðàâíåíèå äâèæå-
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íèÿ èìååò âèä (òåëî Ì óäàëåíî îò äðóãèõ 
òåë):

Ëàáîðàòîðíî-
ïðàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà 

(ñ àíèìàöèåé)

ãäå G – óíèâåðñàëüíàÿ ãðàâèòàöèîííàÿ 

ïîñòîÿííàÿ, ρ – ïëîòíîñòü òåëà Ì.

èëè

Ðàññ÷èòûâàþò ïåðèîä êîëåáàíèé.  
Äëÿ òåëà  m,  äâèæóùåãîñÿ â êàíàëå 
Çåìëè ïî ðàäèóñó R, Ò=90 ìèí. Îäíàêî 
åñëè Ò

0
=2π ñ-1, òî ρ=3,6x109 êã/ì3 ïðè òîì, 

÷òî èçâåñòíûå íà Çåìëå âåùåñòâà èìåþò 
ìàêñèìàëüíóþ ïëîòíîñòü 13,6x103 êã/ì3. 
Êðîìå òîãî, ïðè çíà÷èòåëüíîé ïëîòíîñòè 
âîçìîæíî âëèÿíèå çàìåäëåíèÿ âðåìåíè. 
Âðåìÿ òå÷åò ìåäëåííåå òàì, ãäå áîëüøå 
àáñîëþòíàÿ âåëè÷èíà ãðàâèòàöèîííîãî 
ïîòåíöèàëà.

Çäåñü φ – ãðàâèòàöèîííûé ïîòåíöè-
àë, dt – ïðîìåæóòîê âðåìåíè â ïðîñòðàíñ-
òâå áåç ïîëÿ  (ñëàáîãî ïîëÿ). Åñëè ñòó-

äåíòû ó÷èòûâàþò äàííîå îáñòîÿòåëüñòâî, 
ýôôåêòèâíîñòü ïðîåêòà óâåëè÷èâàåòñÿ.

3. Âûïîëíÿåòñÿ âèðòóàëüíàÿ ëàáî-
ðàòîðíàÿ ðàáîòà  «Ìàÿòíèê Àðõèìåäà» 
(èçó÷àþòñÿ êîëåáàíèÿ àðåîìåòðà):

m d

ρ*

Ëàáîðàòîðíî - 
ïðàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà 

(ñ àíèìàöèåé)

4.  Ðàññìàòðèâàþòñÿ  âîçìîæíûå 
òåõíè÷åñêèå ðåøåíèÿ äëÿ ìàÿòíèêà, 
ñîâåðøàþùåãî êîëåáàíèÿ â èäåàëüíîé 
æèäêîñòè ρ

æ
, â îäíîðîäíîì ýëåêòðè÷å- 

ñêîì ïîëå Å:

Å m

L

q

Ëàáîðàòîðíî - 
ïðàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà 

(ñ àíèìàöèåé)
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ãäå çàðÿä q ìîæåò áûòü êàê ïîëîæèòåëü-
íûì,  òàê è îòðèöàòåëüíûì.  Åñëè óáðàòü g 
(íåâåñîìîñòü), òî, â ñâÿçè ñ òåì ÷òî ñèñòå-
ìà èìååò âíóòðåííþþ ñòðóêòóðó, àíàëî-
ãè÷íóþ ïðåäûäóùåé,  âîçíèêàåò ïðîáëåìà 
ñîçäàíèÿ  áîëüøèõ Å (áîëüøèå ïëîòíîñòè 
ρ â ïðåäûäóùåì ñëó÷àå). Ïðîâîäÿò ðàñ-
÷åò íàïðÿæåííîñòè ýëåêòðè÷åñêîãî ïîëÿ.  
Äëÿ ýòîãî ââîäÿòñÿ ñëåäóþùèå ïðåäïî-
ëîæåíèÿ:

1) çàðÿäû íà êîíäåíñàòîðå íå ïåðå-
ìåùàþòñÿ ïðè êîëåáàíèÿõ ìàÿòíèêà;

2) çàðÿä øàðèêà áûë áû ìàëûì, 
÷òîáû ïðè ðàñ÷åòàõ ìîæíî áûëî ïðå-
íåáðå÷ü åãî âëèÿíèåì íà  âíåøíåå ïîëå 
êîíäåíñàòîðà. Ýòî âîçìîæíî ïðè 1%-íîì 
óðîâíå çíà÷èìîñòè â îáû÷íûõ ëàáîðàòîð-
íûõ óñëîâèÿõ, òî åñòü

    ,

ãäå

 –   ïîòåíöèàë òî÷å÷-
íîãî çàðÿäà  

Ïîòåíöèàë âíåøíåãî ïîëÿ â ìåñòå 
ðàñïîëîæåíèÿ øàðèêà ðàâåí ∆φ= Åxd/2.              
(3) 

Èç (1), (2), (3) ñëåäóåò, ÷òî 

Â íåâåñîìîñòè ðîëü ñèëû òÿãîòåíèÿ 
èãðàåò èíàÿ ñèëà – êóëîíîâñêàÿ, ïîýòîìó  

 .

Îêîí÷àòåëüíî ïîëó÷àþò

 .

Åñëè r=1 ìì; d=1  ñì; ρ=2700  êã/ì3  
(àëþìèíèé),  òî Å=1,4x103 Â/ì, òîãäà  

∆φ=1,4x105 Â.
Ïðîâîäÿò  ìíîãîïàðàìåòðè÷åñêèé  

àíàëèç ôîðìóëû (6), ñòðîÿò ãðàôèêè â 
Excel è äåëàþò âûâîäû.

5.  Òåõíè÷åñêîå ðåøåíèå äëÿ  óñèëå-
íèÿ êîìïàêòíîñòè ïðåäëîæåíî â ïðîåêòå 
«çàðÿæåííàÿ ïîëóñôåðà ñ ìàÿòíèêîì m»  
(ðèñ. 5). 

Ëàáîðàòîðíî - 
ïðàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà 

(ñ àíèìàöèåé)

m, q

Q

R

Ñîîòíîøåíèÿ ìåæäó q, Q, m, R  àíà-
ëèçèðóþòñÿ ïî ìåòîäèêå, ðàññìîòðåííîé 
â ïðåäûäóùèõ ñëó÷àÿõ.

Èññëåäîâàíèå ãðàâèòàöèîííî-ýëåê-
òðè÷åñêèõ ñèñòåì ïðàêòè÷åñêè çàâåðøå-
íî. Äëÿ ïðîäîëæåíèÿ ïðîåêòíûõ ðàáîò 
ñëåäóåò êàðäèíàëüíî ñìåíèòü ïîëå.

6. Èäåÿ ïîïëàâêîâûõ ìàÿòíèêî-
âûõ ÷àñîâ óæå èñïîëüçîâàíà, ïîýòîìó 
îñòàåòñÿ ðàññìîòðåòü ãàç ïîä ïîðøíåì. 
ßâëÿåòñÿ ëè ýòî ðåøåíèå ýâðèñòè÷åñêè 
ñëó÷àéíûì èëè äåòåðìèíèðîâàííûì? 
Êàêèå ïîëÿ íå èçó÷åíû? Êàêèì îáðàçîì 
ïîíÿòü, ÷òî ôèçè÷åñêàÿ ñèñòåìà, îïèñû-
âàåìàÿ ôîðìóëîé 

 ,
èìååò ðàçíûå ìîäèôèêàöèè è ïðè-

ìåíèìà äëÿ îïèñàíèÿ ñèñòåìû (ïîðøåíü–
ãàç)? Äåéñòâèòåëüíî, â ñèñòåìå «ãàç–ïîð-
øåíü»  âîçíèêàþò ãàðìîíè÷åñêèå êîëåáà-
íèÿ. Äâèæåíèå ïîðøíÿ ìàññîé Ì îïèñû-
âàåòñÿ óðàâíåíèåì:

Ëàáîðàòîðíî - 
ïðàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà 

(ñ àíèìàöèåé)

L

Ð
0

M

M
x
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ãäå M,S – ìàññà è ïëîùàäü ïîðøíÿ, Ð
0
 

– äàâëåíèå ãàçà íàä ïîðøíåì, L – ïîëîæå-
íèå ðàâíîâåñèÿ.

Â ïðîåêòå âàæíî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî 
ôîðìóëà Ò ïîëó÷åíà äëÿ èçîòåðìè÷åñêî-
ãî ïðîöåññà. Èíòåðåñíûé ðåçóëüòàò ïîëó-
÷àåòñÿ, åñëè Ð

0
=0. Òîãäà 

7. Ïðèìåðîì ðàçâèòèÿ òåõíè÷åñêèõ 
ðåøåíèé ñëóæèò ñëåäóþùàÿ ëàáîðàòîð-
íàÿ ðàáîòà   (Ðèñ. 7).

Â ýòîé ëàáîðàòîðíîé ðàáîòå  èçìå-
íåíèå êîýôôèöèåíòà æåñòêîñòè Ê ïðó-
æèíû ïðîèçâîäèòñÿ âêëþ÷åíèåì ìàãíèò-
íîãî ïîëÿ (N,S – ïîëþñà ìàãíèòà), à åãî 
âûêëþ÷åíèå (ñíÿòèå íàìàãíè÷åííîñòè) 

– íàãðåâàíèåì äî òî÷êè Êþðè (òåïëî 
Êþðè). Òàêèì îáðàçîì, öèêëè÷åñêàÿ ÷àñ-
òîòà ñòàíîâèòñÿ ôóíêöèåé âåëè÷èí  Â è 
Òê, ãäå Â – èíäóêöèÿ ìàãíèòíîãî ïîëÿ, 
à Òê    – òåìïåðàòóðà Êþðè. Îòìåòèì, 
÷òî â êàæäîì èç ðàññìîòðåííûõ  ñëó÷àåâ 
íåîáõîäèìî ðåøàòü òåõíè÷åñêóþ çàäà÷ó  
ââåäåíèÿ ýíåðãèè  â ñèñòåìó. 

Çàêëþ÷åíèå. Ñ÷èòàåì, ÷òî ðàññìîò-
ðåííàÿ êîíöåïöèÿ ïðîáëåìíî-îðèåíòè-
ðîâàííîãî îáó÷åíèÿ ïðèìåíèìà ê ëþáîé 
òåìå êóðñà ôèçèêè, à åãî îòäåëüíûå ÷àñòè 
ìîæíî èñïîëüçîâàòü  ïðè òðàäèöèîííîì 
îáó÷åíèè. Êðîìå òîãî, âèðòóàëüíîå ïðî-
åêòèðîâàíèå â êîìïîçèöèîííîì ñî÷åòà-
íèè ñ íàòóðíûì ýêìïåðèìåíòîì äîïîë-
íÿåò âîçìîæíîñòè ëàáîðàòîðíîãî ïðàê-
òèêóìà äàæå ïðè òðàäèöèîííîé ìåòîäèêå 
îáó÷åíèÿ.

N

K

S

m

Òåïëî 
Êþðè Íàòóðíî-âèðòóàëüíàÿ 

ðàáîòà
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Пустовой Н.В.

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ îñíîâ-
íûå ìåðû ïî ìîäåðíèçàöèè âûñøå-
ãî îáðàçîâàíèÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ 
âõîæäåíèÿ Ðîññèè â îáùååâðîïåé- 
ñêîå îáðàçîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî. 
Àíàëèçèðóåòñÿ îïûò Íîâîñèáèðñêî- 
ãî ãîñóäàðñòâåííîãî òåõíè÷åñêîãî 
óíèâåðñèòåòà â ðåàëèçàöèè îñíîâíûõ 
ïðèíöèïîâ Áîëîíñêîé äåêëàðàöèè.

1. Ìîäåðíèçàöèÿ ñèñòåìû 
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ:  
äâà óðîâíÿ ïðåîáðàçîâàíèé

Ãëàâíîé öåëüþ Áîëîíñêîãî ïðîöåñ-
ñà ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå ìåæäóíàðîäíî-
ãî ïðåñòèæà è êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè 
åâðîïåéñêîé ñèñòåìû âûñøåãî îáðàçî-
âàíèÿ. Ñðåäñòâîì äëÿ äîñòèæåíèÿ ïî 
ñòàâëåííîé öåëè ñëóæèò åäèíîå îáðàçî-
âàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî [1].

Ïðèñîåäèíåíèå Ðîññèè ê Áîëîíñêîé 
äåêëàðàöèè 19 ñåíòÿáðÿ 2003 ã. ïîñòàâèëî 
ïåðåä íåé êàê ïîëíîïðàâíûì ó÷àñòíèêîì 
ýòîãî ïðîöåññà çàäà÷è ïî èíòåãðàöèè â 
îáùååâðîïåéñêîå ïðîñòðàíñòâî âûñøåãî 
îáðàçîâàíèÿ, ÷òî òðåáóåò ñóùåñòâåííîé 
ìîäåðíèçàöèè îòå÷åñòâåííîé âûñøåé 
øêîëû â ñîîòâåòñòâèè ñ öåëÿìè, çàÿâëåí-
íûìè â äåêëàðàöèè. Äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâ-
ëåííîé çàäà÷è Ìèíîáðàçîâàíèÿ Ðîññèè 
áûëà ïîäãîòîâëåíà è â äåêàáðå 2001 ã. 
îäîáðåíà Ïðàâèòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé 
Ôåäåðàöèè «Êîíöåïöèÿ ìîäåðíèçàöèè 
ðîññèéñêîãî îáðàçîâàíèÿ íà ïåðèîä äî 

2010 ãîäà». Êîíöåïöèÿ âêëþ÷àåò ðÿä 
ìåð, íàïðàâëåííûõ íà ïîâûøåíèå êîíêó-
ðåíòîñïîñîáíîñòè ðîññèéñêîé ñèñòåìû, 
êîòîðûå óñëîâíî ìîæíî ïîäðàçäåëèòü 
íà äâà óðîâíÿ:
 îáùåðîññèéñêèé, äëÿ ðåàëèçà-

öèè êîòîðîãî íåîáõîäèìû óñèëèÿ 
âñåãî àêàäåìè÷åñêîãî ñîîáùå- 
ñòâà, Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ 
è íàóêè, à òàêæå Ïðàâèòåëüñòâà 
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

 óðîâåíü âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâå-
äåíèÿ, óñïåõ îñóùåñòâëåíèÿ êîòî-
ðîãî çàâèñèò îò óñèëèé êîëëåê-
òèâîâ îòäåëüíûõ óíèâåðñèòåòîâ. 
Ñðåäè ìåð ïî ìîäåðíèçàöèè ñèñòå-
ìû îáðàçîâàíèÿ îáùåðîññèéñêîãî 
óðîâíÿ ñëåäóåò âûäåëèòü:

 óñòàíîâëåíèå åäèíîé ñòðóêòóðû 
òî÷íî îïðåäåëåííûõ è ñîïîñòàâè-
ìûõ ñòåïåíåé (êâàëèôèêàöèé);

 ââåäåíèå ñîïîñòàâèìûõ ñ îáùååâ-
ðîïåéñêèìè ñèñòåìû ìíîãîóðîâíå-
âîãî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ (áàêà-
ëàâð, ìàãèñòð);

 ñîçäàíèå ñîîòâåòñòâóþùåé òðåáî-
âàíèÿì åâðîïåéñêîãî ñîîáùåñòâà 
ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìû êîíòðîëÿ 
êà÷åñòâà è àòòåñòàöèè (àêêðåäèòà-
öèè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì è 
âóçîâ);

 ââåäåíèå ïðèíÿòîé â Åâðîïå ôîðìû 
ïðèëîæåíèÿ ê äèïëîìó î âûñøåì 
îáðàçîâàíèè;Зима Е.А.

Афанасьев Ю.А.
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 ôîðìèðîâàíèå ìåõàíèçìîâ ïîëó-
÷åíèÿ ññóä è âûäà÷è ãðàíòîâ äëÿ 
ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ ìîáèëü-
íîñòè.
Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñòàíîâèòñÿ î÷å-

âèäíûì, ÷òî óêàçàííûõ ìåð íåäîñòàòî÷íî 
äëÿ ðåøåíèÿ îñíîâíûõ çàäà÷ Áîëîíñêîãî 
ïðîöåññà: îáåñïå÷åíèÿ âûñîêîãî êà÷åñ-
òâà îáðàçîâàíèÿ è ìîáèëüíîñòè âñåõ 
ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Òàê, ïîëíîöåííîå óïðàâëåíèå 
êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ â âóçå íåâîç-
ìîæíî áåç ñîîòâåòñòâóþùåãî èíñòðó-
ìåíòà – ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñ-
òâà (ÑÌÊ), ñîçäàíèå êîòîðîé òðåáóåò 
îò óíèâåðñèòåòà çíà÷èòåëüíûõ ôèíàí-
ñîâûõ è òðóäîâûõ çàòðàò. Ìåæäó òåì 
ïðèíöèïû ïîñòðîåíèÿ ÑÌÊ åäèíû äëÿ 
âñåõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, è ðàçðàáîòêà 
åäèíûõ òðåáîâàíèé ê òàêèì ñèñòåìàì, à 
òàêæå òèïîâûõ ìîäåëåé ÑÌÊ, ïîçâîëèëà 
áû çíà÷èòåëüíî óïðîñòèòü è óñêîðèòü 
ïðîöåññ èíòåãðàöèè ðîññèéñêèõ âóçîâ â 
îáùååâðîïåéñêîå îáðàçîâàòåëüíîå ïðî-
ñòðàíñòâî.

Ðàññìàòðèâàòü âîïðîñû îáåñïå-
÷åíèÿ êà÷åñòâà âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ 
öåëåñîîáðàçíî â êîìïëåêñå ñ ïðîáëå-
ìàìè îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà äîâóçîâ- 
ñêîé ïîäãîòîâêè, ïîñêîëüêó èìåííî 
îíà äèêòóåò óñëîâèÿ îðãàíèçàöèè ó÷åá-
íîãî ïðîöåññà â âóçå, çàäàåò “ñòàðòî-
âûå” ïîçèöèè ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ. 
Îòñóòñòâèå òðåáîâàíèé ê êà÷åñòâó äîâó-
çîâñêîé ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ ïðèâî-
äèò ê çíà÷èòåëüíîìó óñëîæíåíèþ ïðî-
öåññîâ îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà âûñøåãî 
îáðàçîâàíèÿ, ê íåîáõîäèìîñòè ñîçäàíèÿ 
äîïîëíèòåëüíûõ “ñòåïåíåé ñâîáîäû” â 
ôîðìèðîâàíèè ó÷åáíûõ òðàåêòîðèé, ÷òî 
ñóùåñòâåííî çàòîðìàæèâàåò äîñòèæåíèå 
ïîñòàâëåííûõ öåëåé. Â ðàçðàáîòêå òàêèõ 
òðåáîâàíèé àêòèâíîå ó÷àñòèå äîëæíû 
ïðèíèìàòü âûñøèå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ.

Ñëåäóåò òàêæå îòìåòèòü, ÷òî áåç 
ñîîòâåòñòâóþùèõ ñîöèàëüíûõ óñëîâèé 
íåâîçìîæíî îáåñïå÷èòü ìîáèëüíîñòü 
ñòóäåíòîâ è ïðåïîäàâàòåëåé äàæå íà 
âíóòðèðîññèéñêîì óðîâíå, è ìåð ïî ôîð-
ìèðîâàíèþ ìåõàíèçìîâ ïîëó÷åíèÿ ññóä è 
âûäà÷è ãðàíòîâ çäåñü íåäîñòàòî÷íî.

Î÷åâèäíî, ÷òî ðåøàòü ïîñòàâëåí-
íûå âîïðîñû íåîáõîäèìî íå ïðîñòî â 
ðàìêàõ îòäåëüíûõ âóçîâ, à íà ñàìîì 
âûñîêîì óðîâíå ñ ïðèâëå÷åíèåì øèðî-

êîé àêàäåìè÷åñêîé îáùåñòâåííîñòè 
ñòðàíû.

Íà óðîâíå âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâå-
äåíèÿ Êîíöåïöèÿ ìîäåðíèçàöèè îáðàçî-
âàíèÿ ïðåäïîëàãàåò ðåàëèçàöèþ ñëåäóþ-
ùèõ ìåð:
 ðàçðàáîòêà â âóçàõ ñèñòåì è ìåõà-

íèçìîâ êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ó÷åá-
íîãî ïðîöåññà, ïðåäïîëàãàþùèõ 
ó÷àñòèå ñòóäåíòîâ, ïðåïîäàâàòåëåé 
è âíåøíèõ ýêñïåðòîâ;

 âíåäðåíèå êðåäèòíîé ñèñòåìû òðó-
äîåìêîñòè èçó÷àåìûõ äèñöèïëèí 
(ñèñòåìû çà÷åòíûõ åäèíèö);

 óñèëåíèå èíòåãðàöèè ó÷åáíîãî è 
íàó÷íîãî ïðîöåññîâ.
Ïóòè ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷ 

êàæäûé âóç îïðåäåëÿåò äëÿ ñåáÿ ñàìî-
ñòîÿòåëüíî, èñõîäÿ èç ñëîæèâøèõñÿ 
àêàäåìè÷åñêèõ òðàäèöèé, ðåãèîíàëüíûõ 
îñîáåííîñòåé, íàêîïëåííîãî îïûòà.

2. Èíòåãðàöèÿ â åäèíîå 
îáðàçîâàòåëüíîå 
ïðîñòðàíñòâî: îïûò 
Íîâîñèáèðñêîãî 
ãîñóäàðñòâåííîãî 
òåõíè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà

Êàê óæå îòìå÷àëîñü âûøå, ýôôåê-
òèâíîñòü ìåð, íàïðàâëåííûõ íà ðåàëè-
çàöèþ ïðèíöèïîâ Áîëîíñêîãî ïðîöåññà, 
â áîëüøîé ñòåïåíè çàâèñèò îò óñèëèé 
îòäåëüíûõ âóçîâ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ 
ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ðîññèéñêèõ ó÷åáíûõ 
çàâåäåíèÿõ â òîé èëè èíîé ñòåïåíè âåäóò-
ñÿ ðàáîòû ïî ñîçäàíèþ è âíåäðåíèþ ñèñ-
òåì ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà; ðàçðàáàòû-
âàþòñÿ ìåòîäèêè ìîíèòîðèíãà êà÷åñòâà 
äåÿòåëüíîñòè âñåõ ó÷àñòíèêîâ ó÷åáíîãî 
ïðîöåññà (ïðåïîäàâàòåëåé è ñòóäåíòîâ), 
ñïîñîáû âîâëå÷åíèÿ ñòóäåíòîâ â íàó÷íóþ 
äåÿòåëüíîñòü; ðàññìàòðèâàþòñÿ íàèáîëåå 
ýôôåêòèâíûå ïîäõîäû ê îðãàíèçàöèè 
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà íà îñíîâå 
ñèñòåìû çà÷åòíûõ åäèíèö.

Íîâîñèáèðñêèé ãîñóäàðñòâåí-
íûé òåõíè÷åñêèé óíèâåðñèòåò (ÍÃÒÓ), 
ÿâëÿÿñü îäíèì èç êðóïíåéøèõ âóçîâ 
Ñèáèðè, óæå íà ïðîòÿæåíèè íåñêîëü-
êèõ ëåò âåäåò ðàáîòó ïî ðåîðãàíèçàöèè 
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â ñîîòâåò- 
ñòâèè ñ ïðèíöèïàìè Áîëîíñêîé äåêëà-
ðàöèè. Äàëåå ïðåäñòàâëåíû íåêîòîðûå 
íàïðàâëåíèÿ è ðåçóëüòàòû ïðîâîäèìûõ 
ïðåîáðàçîâàíèé.
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

2.1. Êà÷åñòâî îáðàçîâàíèÿ –  
îñíîâà êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè
âûïóñêíèêîâ ÍÃÒÓ íà ðûíêå òðóäà

Íàèáîëüøåå âíèìàíèå ðóêîâîäñòâî 
è êîëëåêòèâ óíèâåðñèòåòà óäåëÿþò îáåñ-
ïå÷åíèþ è ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà îáðàçî-
âàòåëüíîãî ïðîöåññà, êîòîðîå, êàê èçâåñ-
òíî, èìååò ñëåäóþùèå âçàèìîñâÿçàííûå 
ñîñòàâëÿþùèå: êà÷åñòâî öåííîñòåé, öåëåé 
è íîðì; êà÷åñòâî óñëîâèé; êà÷åñòâî ïðî-
öåññà; êà÷åñòâî êîíå÷íîãî ðåçóëüòàòà [2]. 
Äëÿ ðàâíîìåðíîé èíòåãðàöèè â åäèíîå 
îáðàçîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî íåîáõî-
äèìî ïðîâîäèòü ïðåîáðàçîâàíèÿ íà âñåõ 
ïåðå÷èñëåííûõ óðîâíÿõ.

Ïðèíÿòèå óñëîâèé Áîëîíñêîãî 
ñîãëàøåíèÿ ïðåäïîëàãàåò îðãàíèçàöèþ 
ó÷åáíîãî ïðîöåññà íà îñíîâå êîìïåòåí-
òíîñòíîãî ïîäõîäà [3, 4], ÷òî ïðèâîäèò 
ê íåîáõîäèìîñòè ïðîåêòèðîâàíèÿ îáðà-
çîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì ñ ó÷åòîì òðå-
áîâàíèé ðûíêà òðóäà. Ïðè ðåàëèçàöèè 
êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà âîçíèêàþò 
òðóäíîñòè, ñâÿçàííûå ñ ôîðìèðîâàíèåì 
ìîäåëè âûïóñêíèêà âóçà, êîòîðàÿ äîëæíà 
ÿâëÿòüñÿ ôóíäàìåíòîì ëþáîé îáðàçîâà-
òåëüíîé ïðîãðàììû. Ýòè òðóäíîñòè îáóñ-
ëîâëåíû îòñóòñòâèåì êàê îòëàæåííûõ 
ïðîöåäóð îïðîñà ìíåíèÿ ðàáîòîäàòåëåé 
è ïîòðåáèòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, 
òàê è ìåòîäèê âûÿâëåíèÿ êîìïåòåíöèé 
âûïóñêíèêîâ íà îñíîâå ðàçðîçíåííîé 
èíôîðìàöèè, èìåþùåéñÿ â àíêåòàõ. 
Ñëîæíîñòü çàêëþ÷àåòñÿ åùå è â òîì, 
÷òî íå âñå ðàáîòîäàòåëè ãîòîâû àêòèâíî 
ñîòðóäíè÷àòü ñ ó÷åáíûìè çàâåäåíèÿìè 
â óêàçàííîì íàïðàâëåíèè. Â íàñòîÿùåå 
âðåìÿ ïðàêòè÷åñêè ê êàæäîìó èç íèõ 
ïðèõîäèòñÿ èñêàòü èíäèâèäóàëüíûé ïîä-
õîä, ÷òî ñâÿçàíî ñ áîëüøèìè òðóäîçàòðà-
òàìè è íåîáõîäèìîñòüþ çàäåéñòâîâàòü 
â ýòîì ïðîöåññå êâàëèôèöèðîâàííûõ 
ñïåöèàëèñòîâ êàê â îáëàñòè ìàðêåòèíãà 
è ñîöèîëîãèè, òàê è â îáëàñòè ïñè-
õîëîãèè. Ðåøåíèåì íåêîòîðûõ èç îáî- 
çíà÷åííûõ ïðîáëåì â ÍÃÒÓ çàíèìàåòñÿ 
Êàäðîâûé öåíòð, â ôóíêöèè êîòîðîãî 
âõîäèò ïîèñê è óñòàíîâëåíèå êîíòàêòîâ 
ñ ðàáîòîäàòåëÿìè, çàèíòåðåñîâàííûìè â 
âûïóñêíèêàõ óíèâåðñèòåòà, îðãàíèçàöèÿ 
àíêåòèðîâàíèÿ ðàáîòîäàòåëåé, ñòóäåí-
òîâ ñòàðøèõ êóðñîâ è ïðåïîäàâàòåëåé, 
àíàëèç ðåçóëüòàòîâ.

Âàæíûì øàãîì íà ïóòè ê åäèíîìó 
îáðàçîâàòåëüíîìó ïðîñòðàíñòâó ÿâëÿåò-

ñÿ ââåäåíèå â îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæ-
äåíèè ñèñòåìû çà÷åòíûõ åäèíèö [5, 6], 
êîòîðîå öåëåñîîáðàçíî îñóùåñòâëÿòü 
èìåííî íà ýòàïå ïðîåêòèðîâàíèÿ îáðà-
çîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì. ×åðåç òðóäîåì-
êîñòü èçó÷àåìûõ äèñöèïëèí çà÷åòíûå 
åäèíèöû äîëæíû îòðàæàòü âåñ êîìïåòåí-
öèé, íåîáõîäèìûõ âûïóñêíèêàì ïîñëå 
çàâåðøåíèÿ îáó÷åíèÿ â óíèâåðñèòåòå. 
Òàêîé ïîäõîä ïîçâîëèò îïòèìèçèðîâàòü 
ðàñïðåäåëåíèå íàãðóçêè êàê ñòóäåíòîâ, 
òàê è ïðåïîäàâàòåëåé, ïîâûñèòü ýôôåê-
òèâíîñòü îáó÷åíèÿ. Êîìïëåêñíîå ïðèìå-
íåíèå êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà è ñèñ-
òåìû çà÷åòíûõ åäèíèö ïðè ïðîåêòèðîâà-
íèè ïðîãðàìì ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ 
ñîçäàåò ïðåäïîñûëêè äëÿ êà÷åñòâåííîé 
îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà â âóçå.

Áîëüøîå âíèìàíèå â ÍÃÒÓ óäåëÿåò-
ñÿ êà÷åñòâó äîâóçîâñêîé ïîäãîòîâêè àáè-
òóðèåíòîâ. Ïðè óíèâåðñèòåòå ýôôåêòèâ-
íî ðàáîòàåò Öåíòð äîâóçîâñêîãî îáðà-
çîâàíèÿ, â ôóíêöèè êîòîðîãî âõîäÿò 
îêàçàíèå øêîëàì ìåòîäè÷åñêîé ïîìî-
ùè â îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà è 
êîíòðîëü çíàíèé ó÷àùèõñÿ. Ïðè Öåíòðå 
äåéñòâóåò Àññîöèàöèÿ ëèöååâ è ãèìíà-
çèé Íîâîñèáèðñêà è Íîâîñèáèðñêîé 
îáëàñòè, íà áàçå óíèâåðñèòåòà ðàáîòàåò 
Òåõíè÷åñêèé ëèöåé. Àêòèâíî ðàçâèâàåò-
ñÿ Öåíòð äèñòàíöèîííîé äîâóçîâñêîé 
ïîäãîòîâêè. Ãëàâíàÿ öåëü ïðîâîäèìîé 
ðàáîòû – îáåñïå÷åíèå ðàâíûõ óñëîâèé 
äëÿ ïîñòóïëåíèÿ ìîëîäåæè â âóçû íåçà-
âèñèìî îò ìåñòà ïðîæèâàíèÿ, èíòåãðà-
öèÿ ñèñòåìû äîâóçîâñêîé ïîäãîòîâêè 
ÍÃÒÓ â åäèíîå îáðàçîâàòåëüíîå ïðî-
ñòðàíñòâî ÐÔ. 

Íåìàëîâàæíûì ôàêòîðîì, âëèÿ-
þùèì íà êà÷åñòâî ó÷åáíîãî ïðîöåñ-
ñà, ÿâëÿåòñÿ ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè 
ïðåïîäàâàòåëåé. Ôàêóëüòåò ïîâûøåíèÿ 
êâàëèôèêàöèè ïðåïîäàâàòåëåé (ÔÏÊÏ) 
ÍÃÒÓ ðåàëèçóåò øèðîêèé ñïåêòð êóð-
ñîâ, ïîçâîëÿþùèõ ïîìî÷ü ïðåïîäàâà-
òåëÿì ðåàëèçîâàòü òâîð÷åñêèé ïîòåí-
öèàë; óäîâëåòâîðèòü èõ ïîòðåáíîñòè 
â íîâåéøèõ ïðåäìåòíûõ, ïåäàãîãè÷å- 
ñêèõ, îáùåêóëüòóðíûõ çíàíèÿõ, â îïûòå 
îðãàíèçàöèè ñîâðåìåííîãî ó÷åáíîãî 
ïðîöåññà; ïîâûñèòü êà÷åñòâî ïåäàãî-
ãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè [7]. Öåëûé ðÿä 
êóðñîâ ïîñâÿùåí ïðèìåíåíèþ èíôîð-
ìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëî-
ãèé â îáðàçîâàíèè, ïîñòðîåíèþ ñèñòåìû 



177

3’2005
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà âóçà, îðãàíèçà-
öèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà â ñîîòâåòñòâèè 
ñ íîâûìè îáðàçîâàòåëüíûìè òåõíîëîãè-
ÿìè (êîìïåòåíòíîñòíûé ïîäõîä, ñèñòåìà 
çà÷åòíûõ åäèíèö), óïðàâëåíèþ êà÷åñò-
âîì ó÷åáíîãî ïðîöåññà è äåÿòåëüíîñòè 
ïðåïîäàâàòåëÿ.

Â Íîâîñèáèðñêîì òåõíè÷åñêîì óíè-
âåðñèòåòå ðàçðàáàòûâàþòñÿ è èñïîëüçó-
þòñÿ íà ïðàêòèêå ìåòîäèêè ìîíèòîðèíãà 
êà÷åñòâà ó÷åáíîãî ïðîöåññà, âêëþ÷àþ-
ùèå êàê îöåíêó äåÿòåëüíîñòè ïðåïîäàâà-
òåëåé [8], òàê è êîíòðîëü óñïåâàåìîñòè 
ñòóäåíòîâ, ñîçäàí Öåíòð òåñòèðîâàíèÿ. 
Íà îñíîâå êîìïåòåíòíîñòíîãî ïîäõîäà 
ðàçðàáàòûâàþòñÿ è ñîâåðøåíñòâóþòñÿ 
ñðåäñòâà èòîãîâîé àòòåñòàöèè âûïóñê-
íèêîâ. Ñîçäàííûå ìåòîäèêè è ñèñòåìû 
ìîíèòîðèíãà êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòîâ êîíå÷íî æå ÿâëÿþòñÿ ÷àñòüþ 
åäèíîé ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà 
óíèâåðñèòåòà.

2.2. Èíòåãðàöèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà  
è íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé

Âàæíîå çíà÷åíèå äëÿ ëþáîãî ñî- 
âðåìåííîãî óíèâåðñèòåòà èííîâàöèîí-
íîãî òèïà èìååò èíòåãðàöèÿ ó÷åáíîãî 
ïðîöåññà ñ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé 
ðàáîòîé, ÷òî ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç áàçîâûõ 
ïðèíöèïîâ Áîëîíñêîé äåêëàðàöèè.

Â ÍÃÒÓ èíòåíñèâíî ðàçâèâàåòñÿ 
íàó÷íîå ñîòðóäíè÷åñòâî ñ èíñòèòóòàìè 
ÑÎ ÐÀÍ [9]. Òàê, â óíèâåðñèòåòå ïðåïî-
äàâàòåëÿìè ðàáîòàþò ñâûøå 100 äîêòî-
ðîâ íàóê Ñèáèðñêîãî îòäåëåíèÿ, äåéñ-
òâóþò äåñÿòêè ñîâìåñòíûõ ëàáîðàòîðèé 
è ôèëèàëîâ êàôåäð. Îòäåëüíûå îáðà-
çîâàòåëüíûå ïðîãðàììû áàçèðóþòñÿ â 
èíñòèòóòàõ Àêàäåìèè íàóê. Ðàçðàáîòàíî 
è ïðèíÿòî Ïîëîæåíèå î Ñîâåòå ïî 
èíòåãðàöèîííîìó ñîòðóäíè÷åñòâó ÍÃÒÓ 
— ÑÎ ÐÀÍ. Ðàçâèâàåòñÿ ñîâìåñòíàÿ 
äåÿòåëüíîñòü ñ óíèâåðñèòåòàìè è íàó÷-
íî-ïðîèçâîäñòâåííûìè ïðåäïðèÿòèÿìè 
ã. Íîâîñèáèðñêà è Çàïàäíî-Ñèáèðñêîãî 
ôåäåðàëüíîãî îêðóãà.

Áîëüøîå âíèìàíèå â òåõíè÷åñêîì 
óíèâåðñèòåòå óäåëÿåòñÿ îðãàíèçàöèè 
íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòû ñòó-
äåíòîâ. Åæåãîäíî ïðîâîäÿòñÿ êîíôåðåí-
öèè «Äíè íàóêè ÍÃÒÓ», ñòåíäîâûå êîí-
ôåðåíöèè, ìåæâóçîâñêèå ñòóäåí÷åñêèå 
êîíôåðåíöèè è ñèìïîçèóìû. Ñòóäåíòû, 
çàíèìàþùèåñÿ íàó÷íûìè èññëåäîâàíè-

ÿìè, ìîãóò ïðèíÿòü ó÷àñòèå â êîíêóðñå 
ãðàíòîâ ÍÃÒÓ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðàçðà-
áàòûâàþòñÿ íîâûå ôîðìû îðãàíèçàöèè 
íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè îáó÷àþùèõñÿ.

2.3. ÍÃÒÓ – öåíòð íåïðåðûâíîãî  
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ

«Îáó÷åíèå â òå÷åíèå âñåé æèçíè» 
– åùå îäèí îñíîâîïîëàãàþùèé ïðèíöèï 
Áîëîíñêîãî ïðîöåññà. Íà áàçå ÍÃÒÓ 
óñïåøíî ðàáîòàåò Öåíòð äîïîëíèòåëü-
íîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, 
êîòîðûé çà ïîñëåäíèå 16 ëåò ïåðåïîä-
ãîòîâèë íåñêîëüêî òûñÿ÷ ðóêîâîäèòå-
ëåé è ñïåöèàëèñòîâ ðàçëè÷íûõ îòðàñëåé 
íàðîäíîãî õîçÿéñòâà ã. Íîâîñèáèðñêà è 
îáëàñòè.

Îäíèì èç âàæíûõ ôàêòîðîâ, ïîç-
âîëÿþùèì ðàñøèðèòü ñôåðó îêàçàíèÿ 
îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, ÿâëÿåòñÿ ââåäå-
íèå äèñòàíöèîííîé ôîðìû îáó÷åíèÿ. 
Çäåñü íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî äèñòàí-
öèîííîå îáó÷åíèå, ñàìî ïî ñåáå, ìîæåò 
äàòü êà÷åñòâåííûå ðåçóëüòàòû òîëüêî 
ëèøü â ñëó÷àå «àáñîëþòíî ìîòèâèðî-
âàííûõ» ñëóøàòåëåé, èìåííî ïîýòîìó â 
íàñòîÿùåå âðåìÿ âñå áîëüøåå ðàñïðî-
ñòðàíåíèå ïîëó÷àåò î÷íî-äèñòàíöèîííàÿ 
ôîðìà îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà, 
ïðè êîòîðîé èòîãîâûå êîíòðîëèðóþùèå 
ìåðîïðèÿòèÿ ïðîâîäÿòñÿ â î÷íîì ðåæè-
ìå. Íà ÔÏÊÏ óíèâåðñèòåòà ðàçðàáî-
òàíû äèñòàíöèîííûå êóðñû äëÿ äîïîë-
íèòåëüíîé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ â 
îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, 
îöåíêè êà÷åñòâà è äð. Äèñòàíöèîííûå 
òåõíîëîãèè øèðîêî ïðèìåíÿþòñÿ ïðåïî-
äàâàòåëÿìè âóçà è â îñíîâíîì îáðàçîâà-
òåëüíîì ïðîöåññå.

Ãîðäîñòüþ Íîâîñèáèðñêîãî òåõíè-
÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà ÿâëÿåòñÿ Íàðîäíûé 
ôàêóëüòåò, ãäå îáó÷àþòñÿ ñëóøàòåëè òàê 
íàçûâàåìîãî «òðåòüåãî», ïåíñèîííîãî, 
âîçðàñòà. Îáó÷àþùèåñÿ çíàêîìÿòñÿ ñ 
îñíîâàìè êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè, 
ãåðîíòîëîãèè, ïñèõîëîãèè, ïðàâà è äðó-
ãèìè ñîöèàëüíî çíà÷èìûìè äèñöèïëèíà-
ìè. Íàðîäíûé ôàêóëüòåò áûë âêëþ÷åí â 
îáëàñòíóþ öåëåâóþ ïðîãðàììó «Ñòàðøåå 
ïîêîëåíèå» íà 2004 — 2008 ãîäû.

2.4. Èíôîðìàòèçàöèÿ ïðîöåññîâ 
äåÿòåëüíîñòè ÍÃÒÓ

Ïîñòðîåíèå ýôôåêòèâíîé ñèñòå-
ìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà óíèâåðñèòå-

КАЧЕСТВО ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ И ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ
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òà íåâîçìîæíî áåç àâòîìàòèçàöèè âñåõ 
ïðîöåññîâ åãî äåÿòåëüíîñòè: óïðàâëå-
íèÿ, ó÷åáíîãî è íàó÷íîãî ïðîöåññîâ, 
ôèíàíñîâîé è õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñ-
òè. Ïðîãðàììà èíôîðìàòèçàöèè ÍÃÒÓ íà 
2005 – 2010 ãîäû, íàðÿäó ñ àâòîìàòèçàöè-
åé óïðàâëåíèÿ, ïðåäóñìàòðèâàåò ñîâåð-
øåíñòâîâàíèå òåõíîëîãè÷åñêîãî îáåñïå-
÷åíèÿ ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ, ðàçâèòèå 
äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ â èíôîðìàöè-
îííîì îáðàçîâàòåëüíîì ïðîñòðàíñòâå, 
ïîääåðæêó è ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè 
ïðåïîäàâàòåëåé â îáëàñòè èíôîðìàöè-
îííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé, 
ñîâåðøåíñòâîâàíèå èíôîðìàöèîííîãî 
áèáëèîòå÷íî-èçäàòåëüñêîãî êîìïëåêñà. 
Êàæäûé èç ðàçäåëîâ ïðîãðàììû ñîäåð-
æèò ðÿä ìåðîïðèÿòèé, êîìïëåêñíàÿ ðåà-
ëèçàöèÿ êîòîðûõ ïîçâîëèò ñôîðìèðîâàòü 
÷åòêóþ è ïðîçðà÷íóþ ñòðóêòóðó âçàèìî-
äåéñòâèÿ âñåõ ïîäðàçäåëåíèé óíèâåðñè-
òåòà, óëó÷øèòü îáåñïå÷åííîñòü îáðàçîâà-
òåëüíîãî ïðîöåññà ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêè-
ìè ìàòåðèàëàìè, ñîçäàòü ïðåïîäàâàòåëÿì 
íåîáõîäèìûå óñëîâèÿ äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ 
èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ïåäàãîãè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Çàêëþ÷åíèå
Ïîäïèñàíèå Áîëîíñêîé äåêëàðàöèè 

ñòàëî âàæíûì øàãîì â ðàçâèòèè ðîñ-
ñèéñêîé ñèñòåìû âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, 
äëÿ ïîëíîöåííîé èíòåãðàöèè â åäèíîå 

îáðàçîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî êîòî-
ðîé íåîáõîäèìû êàê ñîâìåñòíûå óñè-
ëèÿ âñåé àêàäåìè÷åñêîé îáùåñòâåííîñòè 
ñòðàíû, Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è 
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ, òàê è áîëüøàÿ ðàáîòà 
îòäåëüíûõ âóçîâ ïî ñîçäàíèþ êîíêðåò-
íûõ ìåõàíèçìîâ îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà 
îáðàçîâàíèÿ è ìîáèëüíîñòè ïðåïîäà-
âàòåëåé è ñòóäåíòîâ. Íàðÿäó ñ ìåðàìè, 
ïðåäóñìîòðåííûìè Êîíöåïöèåé ìîäåð-
íèçàöèè ðîññèéñêîãî îáðàçîâàíèÿ, íà 
îáùåðîññèéñêîì óðîâíå îñîáîå âíèìà-
íèå ñëåäóåò óäåëèòü ïðîáëåìàì êà÷åñòâà 
äîâóçîâñêîãî îáðàçîâàíèÿ, ðàçðàáîòêå 
òèïîâûõ ìîäåëåé ÑÌÊ, à òàêæå âîïðî-
ñàì îáåñïå÷åíèÿ ñîöèàëüíûõ óñëîâèé.

Â Íîâîñèáèðñêîì ãîñóäàðñòâåííîì 
òåõíè÷åñêîì óíèâåðñèòåòå óæå íàêîï-
ëåí ïîëîæèòåëüíûé îïûò ðåàëèçàöèè 
Áîëîíñêèõ ïðèíöèïîâ, îäíàêî âîçíèêàþò 
è îïðåäåëåííûå òðóäíîñòè, ñâÿçàííûå, 
íàïðèìåð, ñ îòñóòñòâèåì îòëàæåííûõ 
ïðîöåäóð âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ðàáîòîäà-
òåëÿìè äëÿ îïðåäåëåíèÿ êîìïåòåíöèé 
âûïóñêíèêîâ ïðè ïðîåêòèðîâàíèè îáðà-
çîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì. Ñóùåñòâóþò è 
îïðåäåëåííûå ïðîáëåìû ïðè ñîçäàíèè 
óñëîâèé äëÿ âíóòðåííåé ìîáèëüíîñòè 
ñòóäåíòîâ. Äëÿ ðåøåíèÿ îáîçíà÷åííûõ 
ïðîáëåì íåîáõîäèìû âðåìÿ è îáìåí 
îïûòîì ñ äðóãèìè âóçàìè, äîáèâøèìèñÿ 
â óêàçàííûõ íàïðàâëåíèÿõ ïîëîæèòåëü-
íûõ ðåçóëüòàòîâ.
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Галиновский А. Л.

Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû âîïðîñû 
ñîçäàíèÿ ñèñòåìû èíôîðìàöèîí-
íî-àíàëèòè÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ 
ïðîöåññà ïîäãîòîâêè àñïèðàíòîâ 
èíæåíåðíûõ âóçîâ. Ïðåäëîæåíà è 
ðåàëèçîâàíà ìåòîäèêà óñòàíîâëåíèÿ 
ïðåäâàðèòåëüíûõ óñïåøíûõ íàó÷íî-
òâîð÷åñêèõ êîíòàêòîâ ìåæäó íàó÷-
íûìè ðóêîâîäèòåëÿìè è ïîòåíöèàëü-
íûìè àñïèðàíòàìè. Ïðåäñòàâëåíà 
âåðîÿòíîñòíàÿ ìîäåëü îöåíêè 
ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ 
èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâûõ ñèñòåì 
ñîïðîâîæäåíèÿ èíæåíåðíîãî îáðà-
çîâàíèÿ.

Â ñóùåñòâóþùåé ïðàêòèêå ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ ïðåäâàðèòåëüíûõ ýòàïîâ 
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà â ñôåðå ïîñ-
ëåâóçîâñêîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðà-
çîâàíèÿ ïðîöåäóðà ïîèñêà ïîòåíöèàëü-
íûìè àñïèðàíòàìè (ÏÀ) è ñîèñêàòåëÿìè 
ó÷åíîé ñòåïåíè íàó÷íûõ ðóêîâîäèòåëåé 
(ÍÐ) è êîíñóëüòàíòîâ â çíà÷èòåëüíîé 
ñòåïåíè îãðàíè÷åíà. Êàê ïðàâèëî, ïðî-
èñõîäèò îòáîð ñòóäåíòîâ, æåëàþùèõ 
ïðîäîëæèòü îáðàçîâàíèå â àñïèðàíòóðå 
ÍÐ, êîãäà ëèáî ïðîâîäèâøèõ çàíÿòèÿ ó 
äàííûõ ñòóäåíòîâ èëè ÿâëÿþùèõñÿ øòàò-
íûìè ïðåïîäàâàòåëÿìè ïðîôèëèðóþ-
ùèõ êàôåäð. Ýòîò ôàêò ïîäêðåïëåí è 
ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèåé, ñîãëàñíî 
êîòîðîé  â ñðåäíåì îêîëî 90% îáó÷à-

þùèõñÿ â î÷íîé àñïèðàíòóðå ÌÃÒÓ èì. 
Í.Ý. Áàóìàíà ÿâëÿþòñÿ âûïóñêíèêàìè 
òåõ êàôåäð, íà êîòîðûõ îíè ïîëó÷èëè 
âûñøåå ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå. 
Òàêàÿ ñèòóàöèÿ çíà÷èòåëüíî ñóæàåò ïåð-
ñïåêòèâû è ïîòåíöèàëüíûå âîçìîæíîñòè 
ïðîöåññà ïîäãîòîâêè êàäðîâ â àñïèðàí-
òóðå. Â ñëîæèâøèõñÿ óñëîâèÿõ ÷àñòè÷íî-
ãî èëè ïîëíîãî íàðóøåíèÿ ìåæâóçîâñêèõ 
ñâÿçåé, ÿâíî íåäîñòàòî÷íîãî èíôîðìà-
öèîííî-àíàëèòè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ 
âóçîâ ñ ïðîôèëüíûìè ïðåäïðèÿòèÿìè, 
èíñòèòóòàìè è íàó÷íûìè ó÷ðåæäåíèÿìè 
çàäà÷à ôîðìèðîâàíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ 
äèàä (íàó÷íûé ðóêîâîäèòåëü-àñïèðàíò) 
íà÷èíàåò çàíèìàòü ëèäèðóþùåå ìåñòî. 

Äëÿ ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ ïðî-
áëåì áûë ðàçðàáîòàí è àïðîáèðîâàí íà 
áàçå ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé, îñó-
ùåñòâëÿþùèõ óïðàâëåíèå àñïèðàíòóðîé 
è äîêòîðàíòóðîé òåõíè÷åñêèõ è êëàññè-
÷åñêèõ óíèâåðñèòåòîâ, ïèëîòíûé âàðè-
àíò èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâîé ñèñòåìû 
(ÈÏÑ). Îñíîâíàÿ çàäà÷à ÈÏÑ çàêëþ-
÷àåòñÿ â ïîìîùè øèðîêîìó êîíòèíãåí-
òó ìàãèñòðîâ ñòàðøèõ êóðñîâ, áóäóùèì 
àñïèðàíòàì, ñîèñêàòåëÿì ó÷åíîé ñòåïå-
íè è èõ ïîòåíöèàëüíûì ðóêîâîäèòåëÿì 
è êîíñóëüòàíòàì íàõîäèòü äðóã äðóãà, 
èñõîäÿ èç âûáðàííîé ãðóïïû èíäèâèäóà-
ëèçèðóåìûõ êðèòåðèåâ è ôàêòîðîâ îòáî-
ðà. Ïðè÷åì ñèñòåìà îáîþäíîãî ïîäáîðà 
â ðåàëèçîâàííîì àëãîðèòìå è ìåòîäè-
êå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ïîñòðîåíà òàêèì 
îáðàçîì, ÷òî ó÷èòûâàåò êàê íàó÷íî-ïðî-

Данилин А. Ф.

Дуксова В. А.
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ôåññèîíàëüíóþ  íàïðàâëåííîñòü è çàèí-
òåðåñîâàííîñòü, òàê è ëè÷íîñòíî-ïñè-
õîëîãè÷åñêóþ ñîâìåñòèìîñòü áóäóùåé 
îáðàçîâàòåëüíîé äèàäû. Îòëè÷èòåëüíàÿ 
÷åðòà äàííîé ÈÏÑ ñîñòîèò â òîì, ÷òî 
êàæäûé åå ïîëüçîâàòåëü – íàó÷íûé ðóêî-
âîäèòåëü èëè ïîòåíöèàëüíûé àñïèðàíò, 
ôîðìóëèðóÿ ñâîè èíäèâèäóàëüíûå òðå-
áîâàíèÿ ê ïàðòíåðó ïî íàó÷íî-îáðà-
çîâàòåëüíîé äèàäå, èìååò âîçìîæíîñòü 
ïîëó÷èòü íåîáõîäèìûå ñâåäåíèÿ î ãðóï-
ïå êîíòðàãåíòîâ, íàèáîëåå áëèçêî óäîâ-
ëåòâîðÿþùèõ ýòèì òðåáîâàíèÿì. Òàêèì 
îáðàçîì, ÈÏÑ ñîñòîèò èç ïîñòîÿííî 
îáíîâëÿþùåéñÿ, íî èíâàðèàíòíîé ÷àñòè 
(áàçû äàííûõ î ÍÐ è ÏÀ) è àäàïòèðóå-
ìîé èíäèâèäóàëèçèðîâàííîé ñòðóêòóðû 
ïîèñêà íàèáîëåå ðåçóëüòàòèâíûõ êîíòàê-
òîâ ìåæäó íèìè.

Îäíàêî óæå íà ýòàïå ïðîâåäåíèÿ 
ïðåäâàðèòåëüíîé àïðîáàöèè ÈÏÑ ïî- 
ÿâèëàñü ïðîáëåìà, ñâÿçàííàÿ ñ îöåí-
êîé ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ 
ïðåäëîæåííîé ÈÏÑ. Â ïðàêòè÷åñêîé 
ñèòóàöèè çíà÷èìîñòü ïðåäëîæåííîé ñèñ-
òåìû óñòàíîâëåíèÿ óñïåøíûõ íàó÷íî-
òâîð÷åñêèõ êîíòàêòîâ ìîæåò áûòü îöåíå-
íà ëèøü ïî îêîí÷àíèè ñðîêà ïîäãîòîâêè 
â î÷íîé àñïèðàíòóðå, ò.å. ïî èñòå÷åíèè, 
íàïðèìåð äëÿ î÷íûõ àñïèðàíòîâ, òðåõ 
ëåò. Òàêèì îáðàçîì, ïîÿâèëàñü íåîá-
õîäèìîñòü îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè è 
ðåçóëüòàòèâíîñòè ðàáîòû ÈÏÑ íà ýòàïå 
åå ïåðâîíà÷àëüíîãî àïðîáàöèîííîãî 
âíåäðåíèÿ. 

Ðàññìîòðèì ïðèíöèïû ïðîâåäåíèÿ 
ïðîãíîçèðîâàíèÿ ðàáîòîñïîñîáíîñòè è 
ýôôåêòèâíîñòè ïðåäëîæåííûõ ìåòîäèê 
âçàèìíîãî ïîèñê êîíòðàãåíòîâ èç ÷èñëà 
ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîé äèàäû ÏÀ–
ÍÐ è èíôîðìàöèîííî-ïîèñêîâîé ñèñòå-
ìû â öåëîì. Äàííàÿ ïðîáëåìà áûëà èçó-
÷åíà ñ ïîçèöèè îöåíêè íåêîòîðûõ ôóí-
êöèîíàëüíî-òåõíè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê 
ïîèñêîâîé ñèñòåìû, òàêèõ êàê ìèíè-
ìàëüíî íåîáõîäèìûé îáúåì  áàç äàííûõ, 
òðåáóåìûé äëÿ ýôôåêòèâíîãî âçàèìíîãî 
ïîèñêà êîíòðàãåíòîâ îáðàçîâàòåëüíîé 
äèàäû. Âåäü, êàê ïîêàçàë ïðåäâàðèòåëü-
íûé àíàëèç, îáúåì áàç äàííûõ ÏÀ è 
ÍÐ â ïðåâàëèðóþùåé ñòåïåíè âëèÿåò 
íà ðàáîòîñïîñîáíîñòü, ýôôåêòèâíîñòü è 
êà÷åñòâî óñòàíîâëåíèÿ óñïåøíûõ íàó÷-
íî-òâîð÷åñêèõ êîíòàêòîâ. Äëÿ ðåøåíèÿ 
ýòèõ âîïðîñîâ áûëè ñôîðìóëèðîâàíû 

ïîäõîäû, ïîçâîëÿþùèå ñ âåðîÿòíîñòíûõ 
ïîçèöèé îöåíèòü òàêîé áàçîâûé êðè-
òåðèé ýôôåêòèâíîé ðàáîòû ÈÏÑ, êàê 
êîëè÷åñòâî óñòàíîâëåííûõ óñïåøíûõ 
íàó÷íî-òâîð÷åñêèõ êîíòàêòîâ íà ïðåäâà-
ðèòåëüíîì (äî êîíêóðñà) ýòàïå îáðàçîâà-
òåëüíîãî ïðîöåññà â àñïèðàíòóðå. 

Çàìåòèì, ÷òî òðóäíîôîðìàëèçóå-
ìûé õàðàêòåð èñõîäíûõ äàííûõ ïîòðåáî-
âàë äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ïðîãíîçèðîâàíèÿ 
ðàáîòîñïîñîáíîñòè ÈÏÑ ïðèìåíåíèÿ 
âåðîÿòíîñòíîãî ïîäõîäà, ÷òî âïîëíå  
ñîîòâåòñòâóåò èòåðàöèîííîé ñóòè ïðî-
öåññà óñòàíîâëåíèÿ êîíòàêòîâ.

Äîïóñòèì, ÷òî P
(x)

 îçíà÷àåò âåðî-
ÿòíîñòü  íàëè÷èÿ îáùåãî ôàêòîðà èëè 
êðèòåðèÿ  â íåêîòîðîì àíàëèçèðóåìîì 
îáúåìå áàçû äàííûõ x. Ýòîò ôàêòîð èëè 
êðèòåðèé ÿâëÿþòñÿ îáùèìè äëÿ âñåãî 
ìàññèâà àíàëèçèðóåìîé áàçû äàííûõ. 
Ïóñòü P

(x) 
îçíà÷àåò âåðîÿòíîñòü ñîâïàäå-

íèÿ (íàëè÷èÿ) äàííîãî îáùåãî ôàêòîðà 
(êðèòåðèÿ) â áàçå äàííûõ x

1
, îòëè÷íîé 

îò x.  
 Èñõîäÿ èç ýòèõ ïðåäïîëîæåíèé è 

ó÷èòûâàÿ, ÷òî óñïåøíîñòü è «íåóñïåø-
íîñòü» èëè òî÷íåå íåðåàëüíîñòü óñòàíîâ-
ëåíèÿ êîíòàêòà îáðàçóþò ïîëíóþ ãðóïïó 
ñîáûòèé è èõ ñóììàðíàÿ âåðîÿòíîñòü 
ðàâíà åäèíèöå, à òàêæå â ðåçóëüòàòå ðÿäà 
ìàòåìàòè÷åñêèõ ïðåîáðàçîâàíèé áûëî 
ïîëó÷åíî, ÷òî âåðîÿòíîñòíóþ îöåíêó 
âîçìîæíîñòè óñòàíîâëåíèÿ óñïåøíîãî 
êîíòàêòà ìîæíî ïðîâîäèòü èñõîäÿ èç 
ñîîòíîøåíèÿ:

ãäå P – âåðîÿòíîñòíàÿ îöåíêà «íåóñïåõà» 
óñòàíîâëåíèÿ êîíòàêòà ìåæäó ó÷àñòíè-
êàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà (ÍÐ è 
ÏÀ).

Î÷åâèäíî, ÷òî ðåçóëüòàòèâíîñòü 
óñòàíîâëåíèÿ óñïåøíûõ êîíòàêòîâ 
ìåæäó ÏÍÐ è ÏÀ îïðåäåëÿåòñÿ îáúåìîì 
âçàèìíûõ ïðåäëîæåíèé (áàç äàííûõ) è 
êîíöåíòðàöèåé â ðàññìàòðèâàåìûõ ïî 
îòäåëüíîñòè áàç äàííûõ îáùèõ êðèòåðè-
åâ ðåéòèíãîâîé îöåíêè, ò.å. ïàðàìåòðîì     
â (1). Ïåðñïåêòèâíûì, ñ ïðàêòè÷åñêîé 
òî÷êè çðåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ îáðàùåíèå âíè-
ìàíèÿ íà ïàðàìåòð C. Â ÷àñòíîñòè, ó÷åò 
íå òîëüêî ïðîôåññèîíàëüíûõ êà÷åñòâ 
ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîé äèàäû, íî 
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è èõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ è ëè÷íîñòíûõ îñî-
áåííîñòåé ïóòåì ââåäåíèÿ äîïîëíèòåëü-
íûõ êðèòåðèåâ ñðàâíèòåëüíîé îöåíêè 
ðåéòèíãîâ óâåëè÷èâàåò çíà÷åíèå  P*(x)  
â (1). 

Â êà÷åñòâå èëëþñòðàöèè íà ðèñóí-
êå 1 ïðåäñòàâëåíà àíàëèòè÷åñêàÿ çàâèñè-
ìîñòü (1). Èç ãðàôèêè ñòàíîâèòñÿ âèäíî, 
÷òî, äëÿ òîãî ÷òîáû âåðîÿòíîñòü óñòàíîâ-
ëåíèÿ óñïåøíîãî êîíòàêòà äëÿ îäíîãî 
èç ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîé äèàäû 
(ÍÐ èëè ÏÀ) áûëà áû áëèçêîé ê åäè-
íèöå, íåîáõîäèìî, ÷òîáû áàçà äàííûõ  
êîíòðàãåíòà (ÍÐ èëè ÏÀ) ïî ñâîåìó îáú-
åìó ïðèáëèæàëàñü ê 25 ó÷àñòíèêàì. 

Äëÿ òîãî ÷òîáû ïîâûñèòü óðîâåíü 
âîñïðèÿòèÿ ïðåäëîæåííûõ ýëåìåíòîâ 
âåðîÿòíîñòíî-ìàòåìàòè÷åñêîé ìîäåëè, 
ïîñòðîèì àíàëèòè÷åñêèå çàâèñèìîñ-
òè äëÿ ðàçëè÷íûõ êîýôôèöèåíòîâ Ñ. 
Ôèçè÷åñêèé ñìûñë êîýôôèöèåíòà êîí-
öåíòðàöèè Ñ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé çíà÷å-
íèå, ïîëó÷åííîå íà áàçå ñòàòèñòè÷åñêèõ 
èññëåäîâàíèé, è ñîîòâåòñòâóåò ÷èñëó 
óñïåøíûõ êîíòàêòîâ ìåæäó ÍÐ è ÏÀ. 
Òàê, äëÿ ÌÃÓ èì. Ì.Â. Ëîìîíîñîâà â 
ñðåäíåì ëèøü 14 èç 100 êîíòàêòîâ ÿâëÿ-
þòñÿ óñïåøíûìè. Ýòîò ôàêò ïîçâîëèë 
ïðèíÿòü çà áàçîâîå çíà÷åíèå Ñ ðàâíîå 
0,14. Äëÿ ñðàâíåíèÿ íà ðèñóíêå 2 ïðåä-
ñòàâëåíû ãðàôèêè äëÿ ÷åòûðåõ ðàçëè÷-
íûõ çíà÷åíèé êîíöåíòðàöèè Ñ (0,25;  
0,2;  0,17;  0,14).

Âîçâðàùàÿñü ê àíàëèçó âåðîÿò-
íîñòíîãî óðàâíåíèÿ (1), çàìåòèì, ÷òî 

ïî ôèçè÷åñêîìó ñìûñëó â îáùåì ñëó-
÷àå Ñ=f(t), ò.å. ñðåäíÿÿ êîíöåíòðàöèÿ 
óñïåøíûõ (ðåçóëüòàòèâíûõ) êîíòàêòîâ  
èçìåíÿåòñÿ âî âðåìåíè èç-çà êàêèõ 
ëèáî âíåøíèõ èëè âíóòðåííèõ ôàêòî-
ðîâ, íàïðèìåð èç-çà âîçìîæíîé îòìåíû 
ëüãîò äëÿ àñïèðàíòîâ, ïðåêðàùåíèåì 
ôèíàíñèðîâàíèÿ, îòìåíû îòñðî÷êè îò 
âîèíñêîé ñëóæáû èëè äðóãèõ ìàêðî-
ýêîíîìè÷åñêèõ è ïîëèòè÷åñêèõ ôàêòî-
ðîâ. Îäíàêî ýòè èçìåíåíèÿ ïðîèñõîäÿò, 
êàê ïðàâèëî, äîñòàòî÷íî ìåäëåííî, ÷òî 
ïîçâîëÿåò ïðîâåñòè ïåðåñòðîéêó èëè 
ïîäñòðîéêó ñèñòåìû ïîäãîòîâêè êàä-
ðîâ ïîä ñêëàäûâàþùèåñÿ íîâîââåäå-
íèÿ è ïðåîáðàçîâàíèÿ. Ýòî ïîçâîëÿåò 
ïðåäïîëîæèòü, ÷òî Ñ~constanta â (1) è 
â ïåðâîì ïðèáëèæåíèè íå ñîäåðæèò 
êèíåòè÷åñêóþ (âðåìåííóþ) êîìïîíåí-
òó. Ïðè÷åì àíàëèç ñòàòèñòè÷åñêèõ äàí-
íûõ ïî ôóíêöèîíèðîâàíèþ  àñïèðàí-
òóðû ÌÃÒÓ èì. Í.Ý. Áàóìàíà è ÌÃÓ  
èì. Ì.Â. Ëîìîíîñîâà òàêæå ïîäòâåðäèë 
ýòî ïðåäïîëîæåíèå.  Ñòàòèñòè÷åñêèå 
äàííûå ïîêàçàëè, ÷òî çà ïîñëåäíèå ïÿòü 
ëåò (1998–2003 ãã.)  êîëè÷åñòâî çàùèò â 
ñðîê â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè îñòàëîñü 
íåèçìåííûì.

Òàêèì îáðàçîì, âåðîÿòíîñòíîå 
óðàâíåíèå (1) ïîçâîëÿåò äàâàòü êîëè÷åñ-
òâåííóþ îöåíêó ïîÿâëåíèÿ óñïåøíûõ 
íàó÷íî-òâîð÷åñêèõ êîíòàêòîâ, â çàâèñè-
ìîñòè îò ìàñøòàáíîãî ôàêòîðà íàïîë-
íåíèÿ áàç äàííûõ ÍÐ è ÏÀ ïðè óñëîâèè 
îïðåäåëåííîñòè ïàðàìåòðà «Ñ».

Â îáùåì ñëó÷àå äëÿ îïðåäåëåíèÿ 
âåðîÿòíîñòè ïîÿâëåíèÿ èíòåðåñóþùå-

1
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Рис. 1. Àíàëèòè÷åñêàÿ çàâèñèìîñòü âåðîÿò-
íîñòè íàõîæäåíèÿ óñïåøíîãî íàó÷íî-òâîð-
÷åñêîãî êîíòàêòà ìåæäó ÍÐ è ÏÀ îò îáúåìà 

áàçû äàííûõ

Рис. 2. Çàâèñèìîñòè âåðîÿòíîñòè íàõîæäåíèÿ 
óñïåøíîãî íàó÷íî-òâîð÷åñêîãî êîíòàêòà  
ìåæäó ÍÐ è ÏÀ îò îáúåìà èõ áàç äàííûõ 

è êîíöåíòðàöèè Ñ



183

3’2005
ãî ñîáûòèÿ «k» ðàç â «n» èñïûòàíèÿõ, 
ÿâëÿþùèõñÿ ôóíêöèåé «k»,«n» è «Ð» 
– âåðîÿòíîñòè íàñòóïëåíèÿ èíòåðåñóþ-
ùåãî ñîáûòèÿ â îäíîì èñïûòàíèè öåëå-
ñîîáðàçíî ïðîâîäèòü, èñïîëüçóÿ ôîð-
ìóëó Áåðíóëëè.

Â íàøåì ñëó÷àå ôîðìóëà Áåðíóëëè 
ñ ó÷åòîì òîãî, ÷òî C = var  ïîçâîëÿåò 
îïðåäåëèòü âåðîÿòíîñòü óñòàíîâëåíèÿ 
óñïåøíîãî, ðåçóëüòàòèâíîãî íàó÷íî-
òâîð÷åñêîãî êîíòàêòà ìåæäó ÍÐ è ÏÀ 
ïðè íàëè÷èè íåñêîëüêèõ (k) :

Ñîîòíîøåíèå (2) ïîçâîëÿåò â àíà-
ëèòè÷åñêîì âèäå ïðåäñòàâèòü ìàòåìàòè-
÷åñêîå îæèäàíèå è äèñïåðñèþ âåðîÿò-
íîñòè ïîÿâëåíèÿ óñïåøíîãî êîíòàêòà:

Òàêèì îáðàçîì, îïðåäåëèâ   ïî 
(2), ìîæíî âû÷èñëèòü ïî (3) è (4) îñíîâ-
íûå ñòàòèñòè÷åñêèå ïàðàìåòðû óñïåø-
íîãî êîíòàêòèðîâàíèÿ è ïîñëå ýòîãî 
ñìîäåëèðîâàòü ïðîöåññ îáðàçîâàíèÿ 
óñïåøíûõ êîíòàêòîâ, íàïðèìåð ìåòî-
äîì Ìîíòå-Êàðëî. 

Íà ðèñóíêå 3 ïðîèëëþñòðèðîâà-
íû ðåçóëüòàòû èìèòàöèîííîãî ìîäå-
ëèðîâàíèÿ, ïðîâåäåííîãî ìåòîäîì 
Ìîíòå-Êàðëî. Êàê âèäíî èç ðèñóíêà, 
ðåçóëüòàòû èìèòàöèîííîãî ìîäåëèðî-
âàíèÿ ñîâïàäàþò ñ àíàëèòè÷åñêîé ôóí-
êöèåé, ïðåäñòàâëåííîé íà ðèñóíêå 1. 
Ýòîò ôàêò ïîäòâåðæäàåò ïðàâèëüíîñòü è 
äîñòîâåðíîñòü çàêëþ÷åíèé, ñäåëàííûõ â 
äàííîé ðàáîòå.  

Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî êîëè÷åñò-
âåííûå îöåíêè âõîäÿùèõ â (2) çíà÷åíèé, 
â ïåðâóþ î÷åðåäü C(X), ìîæíî  äîñòà-
òî÷íî ëåãêî ïîëó÷èòü ñòàòèñòè÷åñêè-
ìè ìåòîäàìè äëÿ êîíêðåòíûõ ó÷åáíûõ 

çàâåäåíèé. Êðîìå ýòîãî, C(X) ìîæíî  
îöåíèòü, èñïîëüçóÿ äàííûå, ïðåäñòàâ-
ëåííûå â îòêðûòûõ èñòî÷íèêàõ, íàïðè-
ìåð â Èíòåðíåò. 

Äëÿ èëëþñòðàöèè ðåçóëüòàòîâ èìè-
òàöèîííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ ñ èñïîëü-
çîâàíèåì ôîðìóëû Áåðíóëëè (2) ïî 
îïðåäåëåíèþ âåðîÿòíîñòè ïîÿâëåíèÿ 
èíòåðåñóþùåãî ñîáûòèÿ «k» ðàç â «n» 
èñïûòàíèÿõ, ò.å. â íàøåì ñëó÷àå âåðîÿò-
íîñòè óñòàíîâëåíèÿ êîëè÷åñòâà óñïåø-
íûõ, ðåçóëüòàòèâíûõ êîíòàêòîâ ìåæäó 
ÍÐ è ÏÀ â çàâèñèìîñòè îò îáúåìà èõ 
áàç äàííûõ, ïîñòðîåíû ñîîòâåòñòâóþ-
ùèå ãðàôèêè (ðèñ. 4).

Â êà÷åñòâå äîïîëíèòåëüíîé ïðî-
âåðêè ïðåäëîæåííîé ìàòåìàòè÷åñêîé 
ìîäåëè áûë ðàçðàáîòàí è ïðîòåñòè-
ðîâàí ïðèêëàäíîé ïðîãðàììíûé ïðî-
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Рис. 3. Ðåçóëüòàòû ÷èñëåííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ 
ìåòîäîì Ìîíòå-Êàðëî ïî îïðåäåëåíèþ  

âåðîÿòíîñòè óñòàíîâëåíèÿ óñïåøíîãî êîíòàê-
òà ìåæäó ÍÐ è ÏÀ â çàâèñèìîñòè îò îáúåìà 
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Рис. 4. Ðåçóëüòàòû èìèòàöèîííîãî  
ìîäåëèðîâàíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì  

ôîðìóëû Áåðíóëëè ïî îïðåäåëåíèþ âåðîÿò-
íîñòè ïîÿâëåíèÿ èíòåðåñóþùåãî ñîáûòèÿ «k» 

ðàç â «n» èñïûòàíèÿõ
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Рис. 6. Результаты натурного моделирования (экспериментальной работы программы)  
по изучению связи объема баз данных НР и ПА с количеством успешных контактов

Рис. 5. Фрагмент рабочего окна программы генерации баз данных НР и ПА



185

3’2005
äóêò, ïîçâîëÿþùèé ãåíåðèðîâàòü áàçû 
äàííûõ ÍÐ è ÏÀ (ðèñ. 5). Ðåçóëüòàòîì 
ðàáîòû ïðîãðàììû ñòàëî ïîñòðîåíèå 
ýêñïåðèìåíòàëüíîé êðèâîé (ñì. ðèñ. 6), 
ñâÿçûâàþùåé îáúåì áàç äàííûõ ÍÐ è ÏÀ 
ñ êîëè÷åñòâîì óñïåøíûõ êîíòàêòîâ. Êàê 
âèäíî èç ðèñóíêà, ïîëó÷åííàÿ êðèâàÿ 
ñîîòâåòñòâóåò âåðîÿòíîñòíîìó çàêîíó, 
ïðåäñòàâëåííîìó íà ðèñóíêàõ 2 è 3.

Â çàêëþ÷åíèå ñëåäóåò îòìåòèòü, 
÷òî äëÿ óñòàíîâëåíèÿ îäíîãî óñïåø-
íîãî ïðåäâàðèòåëüíîãî (äî êîíêóðñà â 
àñïèðàíòóðó) íàó÷íî-òâîð÷åñêîãî êîí-
òàêòà ìåæäó ÍÐ è ÏÀ ñ âåðîÿòíîñòüþ, 
ðàâíîé 0,5, íåîáõîäèìî, ÷òîáû èõ áàçà 
äàííûõ ñîñòîÿëà èç ìàòðèöû ñ ìèíè-
ìàëüíûì ðàçìåðîì 5-5 ÷åëîâåê, à äëÿ 
îñóùåñòâëåíèÿ óñïåøíîãî êîíòàêòà ñ 

âåðîÿòíîñòüþ, áëèçêîé ê ìàêñèìàëüíîé, 
ðàçìåð ìàòðèöû äîëæåí ñîñòàâëÿòü 23- 
23 ÷åëîâåêà.

Ïðåäëîæåííûå ïîäõîäû îáëàäàþò 
çíà÷èòåëüíîé îáùíîñòüþ è äîñòîâåð-
íîñòüþ ðåçóëüòàòîâ, ÷òî áûëî äîêàçàíî 
ïðè èõ èñïîëüçîâàíèè â  ðåøåíèè ðÿäà 
íàó÷íûõ çàäà÷ êàê â îáëàñòè îáðàçî-
âàíèÿ, òàê è â òåõíèêå è òåõíîëîãèè.  
Êðîìå òîãî, èçó÷åíèå âîïðîñà ñîîò-
âåòñòâèÿ ñîäåðæàíèÿ äèññåðòàöèîííûõ 
ðàáîò ïî òåõíè÷åñêèì è åñòåñòâåííî-
íàó÷íûì íàïðàâëåíèÿì ïîêàçàëî èõ 
âûñîêóþ îáùíîñòü è âûñîêèé êîýôôè-
öèåíò êîððåëÿöèè ìåäó íèìè (áîëåå 
0,95), ÷òî ïîçâîëÿåò ñäåëàòü âûâîä î 
âîçìîæíîñòè ïðèìåíåíèÿ ïðåäëîæåí-
íûõ ïîäõîäîâ è äëÿ îáåèõ íàóê.
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THE IDENTIFICATION OF THE 
PROFESSIONAL EDUCATION 
AS A INTELLECTUAL CAPITAL 
REPRODUCTION PROCESS
S.S.Naboytchenko
Ural States Technical University

Professional education in modern mar-
ket-oriented economy conditions is regarded 
by the authors as a process of knowledge 
capitalization and the owners of the capital 
are viewed as members of market economy 
sector. The authors consider to be advisable 
to mark out the sphere of Intellectual activi-
ties as an independent sector. To achieve 
this, as the paper describes, it is necessary 
to set up the structure of national intellectual 
centers with the leading role of technical 
universities which are supposed to become 
the kernel of all national innovative system.

RUSSIAN AND INTERNATIONAL 
EXPERIENCE IN RATING ANALYSIS FOR 
HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS 
AND EDUCATIONAL PROGRAMMES 
Yuri P. Pokholkov, Alexander I. 
Chuchalin, Boris L. Agranovich,  
Sergey B. Mogilnitsky

The paper is dealt with problems of 
rating analysis for higher education institu-
tions and educational programmes provid-
ed in Russia and abroad. The experience 
of the USA, Canada, Great Britain, China 
and Russia has been studied in this area. 

On the basis of the analysis con-
ducted, a new model of rating for high-
er education institutions was proposed 
according to groups of educational pro-
grammes developed for specialists taking 
into account opinions of all interested par-
ties on the quality of training, i.e. students, 
alumni, academic community, business 
circles, and industry. 

SUMMARY OF THE ARTICLE
V.V. Neiman,V.I.Tarasov , IrGTU, 
Department of Electric Power,  
Networks and Systems

Methodological problems of improv-
ing specialitsts’ preparation is presented 
here.

The description of methodological 
scheme of thinking formation during the 
process of study is considered in the article.

The importance of use of psychology 
in the thinking process( dynamic in think-
ing on subconsciousness) in the actual 
methods of teaching is discussed.

FUNDAMENTAL AND 
TECHNOLOGICAL KNOWLEDGE 
IN ENGINEERING AND TECHNICAL 
EDUCATION OF THE 21ST CENTURY 
Tomsk State University  
of Control Systems and Radioelectronics, 
A.D. Moskovchenko

The problems that appear due to 
the interconnection between fundamental 
and technological knowledge are consid-
ered in the light of the Bologna Process. 
The idea of the united fundamental and 
technological university is suggested. The 
empirical material obtained from both the 
nuclear-energetic enterprise and engineers 
and physicist training is taken to carry out 
the analysis. 

THE QUALITY OF EDUCATION 
DURING THE TRANSITIVE 
DEVELOPMENT OF A SOCIETY
Tomsk Polytechnic University
A.P. Moiseeva, V.B. Agranovich

The education quality becomes one 
of the main parts of the corporate cul-
ture in the information based society. 
Nevertheless «quality» as a philosophi-
cal category was already considered in 
Aristotle’s works. Great attention to this 
problem was paid in Hegel’s and Marks’s 
works. The authors of this article examine 
the appliance of the philosophical reflec-
tion on the contemporary education qual-
ity understanding in the transitive society. 
The author refers to the category of quality 
in historico-philosophical discourse and 
considers the philosophical category of 
quality as a methodological basis of the 
quality of education.

The article points out that our state 
should acknowledge the priority of qual-
ity of education and find the necessary 
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financial resources for the development of 
education.

The main purpose of quality of edu-
cation is the realization of the basic prin-
cipals of quality management.

The improvement of quality train-
ing specialists is directly connected with 
the increasing role of higher education in 
all spheres of human activity. The qual-
ity of education leads to further labour 
intellectualization based on contemporary 
information technologies.

The quality of education increase is 
affected by fundamentalisation and differ-
entiation of education, the development 
of which meets the needs and possibilities 
of information society. Speaking about 
quality, one should bear in mind, that 
it is not only important to raise quality 
of subject under study but also to create 
innovative fundamental academic courses 
for education which are intended for the 
formation of modern conceptions about 
the mapping of the world – scientific map-
ping of the world, linguistic mapping of 
the world, coherent mapping of the world 
and so on. 

CRITERIA AND PARAMETERS OF 
QUALITY OF EDUCATION
N.P.Zagraj, V.N.Pukhovsky, 
I.A.Sinyavskaya
Taganrog state university of radio engi-
neering (ÒSURE), Taganrog, the Rostov 
region, Russia, e-mail: znp@tsure.ru

The paper discusses various 
approaches of education quality estima-
tion. Information parameters in accredita-
tions of professional education programs, 
various versions of criteria approaches 
and numerical parameters applications 
are offered.

THE CONCEPTUAL PRINCIPLES  
OF METHODOLOGY COMPONENT  
OF MULTILEVEL ENGINEERS TRAINING
Lili Gourier, Kazan State Technological 
University, liligourier@mail.ru

Abstract. The actuality, essence, 
main characteristics, structure, and stages 
of methodology component of multilevel 
engineers training at technological uni-
versity are shown and grounded in this 
article. The theoretical bases of method-
ology component and its role in forming 

of readiness to engineering activities are 
given.

THE SYSTEM APPROACH TO THE 
ANALYSIS OF THE TECHNICAL 
UNIVERSITY SCIENTIFIC AND 
INNOVATIVE ACTIVITIES
A.Ilyshev, N.Ilysheva, I.Voropanova
Ural States Technical University

The basic principles of the system 
approach to analyzing scientific and inno-
vative activities (SIA) in the technical 
university are formulated in the paper. 
To build the system of effective indices of 
scientific innovative process the authors 
developed the algorithm of systematiza-
tion of SIA indicators in terms of morpho-
logical research. The types of SIA resourc-
es reproduction are elicited in the paper 
on the example of personnel potential in 
the technical university.

QUALITY MANAGEMENT SYSTEM IN A 
HIGHER EDUCATION INSTITUTION
Michael V. Korovkin, Sergey B. 
Mogilnitsky, Alexander I. Chuchalin

The paper is based on problems 
of the quality assurance in education by 
establishing and certifying quality man-
agement systems in higher education insti-
tutions. This paper presents a number of 
the most common models used by higher 
education institutions in establishing qual-
ity management systems for educational 
services and research.

Based on the practical experience, 
authors propose one of the possible vari-
ants of forming the quality management 
system and its certification in a higher 
education institution.

INñSCHOOL QUALITY ASSURANCE 
SYSTEM FOR SPECIALIST TRAINING
Moiseev V.B., Rector, Professor, Dr. 
Pedag., E-mail: rector@pti.ac.ru
Andreyev A.B., Vice-Rector of Training, 
Assistant Professor, Cand. Sc. (Tech.),
Penza State Technological Academy

This article deals with the impor-
tance of increasing education quality at 
the contemporary stage as the mecha-
nism of increasing the competitiveness of 
educational services of the given higher 
school. It touches upon the problem of the 
system approach to providing specialists’ 
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training quality, based on the standard IS 
9000. The particular feature of the sys-
tem under study is the availability of the 
feedback “Enterprise-Specialist”, and the 
quality analysis is made with the help of 
the expert system designed at the higher 
school and realized in the form of elec-
tronic testing system.

CHAIR'S QUALITY MANAGEMENT 
SYSTEM OF PREPARATION  
OF THE SPECIALISTS BASED  
ON THE PROCESS APPROACH
Suslov A.G., Ovdienko A.G.
Bryansk state technical university

The quality of preparation of the spe-
cialists in higher educational institution 
largely depends on activity of chairs. The 
chair is main educational-scientific struc-
tural subdivision of higher educational 
institution executing educational, method-
ical, training and research activity, and 
also preparation scientific-pedagogical of 
staff and increase of their qualification.

Quality management system ensur-
ing continuous management for all chairs 
components is necessary for successful 
and effective operation of the numerous 
interconnected kinds of activity on the 
chair.

To these requirements chair’s qual-
ity management system of preparation of 
the specialists of Bryansk state technical 
university satisfies.

Chair’s quality management system 
constructed on process the approach on 
model of the standards ISO 9000:2000, 
allows successfully and effectively to func-
tion to the various interconnected kinds 
of activity. It provides a continuity of 
management, as with process, and on 
the joint of separate processes within 
the framework of this system, and also 
at their combination and interaction. It 
allows effectively to control and in time 
to execute interference in process at that 
or other level.

Chair’s quality management system 
envelops all cycle of preparation of the 
specialists. The realization of the given 
system allows considerably to increase 
quality of preparation of the specialists.

SYSTEM ELABORATION WITHIN THE 
UNIVERSITY AIMED AT STUDENTS' 
INVOLVEMENT INTO  
THE INNOVATIVE ACTIVITY 
S.A. Podlesny, V.I. Temnykh, A.A. 
Iptyshev, I.M. Polezhaeva
Krasnoyarsk State Technical University 
Krasnoyarsk State Academy for 
Architecture and Civil Construction 

The article focuses on the formation 
of the main principles of students’ involve-
ment into the innovative activity within 
the university. 

CONTROL OF QUALITY AT 
CORPORATE NUCLEAR UNIVERSITY
B.Kerbel, I.Popova, N.Fedosov
Seversk State technological institute

The brief items of information 
about Association “Corporate Nuclear 
University” from a position of quality 
of the let out students are resulted. The 
necessity of the system approach to main-
tenance of quality is underlined. The basic 
processes and subprocesses of system of 
management of quality at branch univer-
sity are evidently submitted.

QUALITY MANAGEMENT IN HIGHER 
PROFESSIONAL EDUCATION
Evstigneev V.V., Siemkin B.V.,  
Scherbakov N.P.
Polzunov Altai State Technical University

Administrative and managerial struc-
ture of quality management at higher 
educational institutions is considered. 
The competency, functions, tasks of HEIs 
departments are pointed out. The basic 
principles of quality policy and the ways of 
its realization at HEIs are formulated. The 
structure of Quality control system, con-
cerning specialist’s training, considered 
as a subsystem of Quality Management 
System is given.

THE SOME PROBLEMS MANAGEMENT 
QUALITY EDUCATIONALLY SERVICES.
Orekhova R.A., East-Siberian  
State Technological University,
Orekhov A.N., Tomsk Polytechnic 
University, 

The conception of system approach 
of increasing quality pedagogical system is 
represented. It was showed, that growth of 
the quality at the educational process may 
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be arrived on the way of forming transfor-
mational intellect.

The criterion quality evaluation is 
offered. It keeps positive properties of the 
average ball, but it hasn’t its defects and it 
is suitable for using at management quality 
educational process systems.

Effective management quality educa-
tional system must maintain three stages, 
co-ordinate with themselves with criteri-
ons system and forming transformational 
intellect logic.

THE SPECIALIST'S CLAIM ON THE 
LABOUR MARKET AS AN EXTERNAL 
CRITERIA OF THE ASSESSING 
OF QUALITY OF EDUCATIONAL 
PROGRAMME'S.
N.G. Vasilchenko, E.V. Burlukina

In this article the conceptual 
approach in determining of external cri-
teria of specialists claim in the connection 
of complex interaction of labour market 
and educational service market is given. 
The determining of quality of educational 
service should be considered on 2 levels: 
the internal that is the quality of the “con-
sumer”. The internal level of quality is the 
level of development of a system of organ-
izational, methodical, economical, man-
agement (administrative) and pedagogical 
mechanisms and techniques of forming 
the quality level of educational process of 
a professional educational institution.

The external quality level is defined 
by the “consumer”, the employee on the 
labour market and is expressed by the 
level of claim of speciality (educational 
programme), a graduate, as well as the 
necessary range of knowledge, abilities 
and skills. The level of claim of a specialist 
also depends on the market conjuncture 
and the situation on the given labour 
market.

STUDENT ATTITUDE TO 
EDUCATIONAL PROGRAMMES  
AS A CRITERION FOR THE QUALITY  
OF EDUCATION
Olga V. Marukhina, Olga G . Berestneva, 
Lubov I. Ivankina 
Tomsk Polytechnic University 

The integrated assessment of the 
quality of education includes evaluation 
of a number of positions one of which 

is the student assessment of the quality 
of educational programmes. This qual-
ity dimension has been investigated by 
authors through a definition of student 
attitude to more or less attractive edu-
cational programmes offered by the uni-
versity with their principal features. This 
allowed defining the system of priorities 
and the level of students’ interest in the 
study of educational programmes which 
satisfy educational standards. To explore 
this problem, authors have developed the 
algorithm of revealing object rules for

PROBLEMS AND WAYS ON  
THE ISSUES OF TECHNOLOGY 
ENGINEERING EDUCATION
Mikityansky V.V., Mikiteanskaya L.M.
Astrakhan State Technical University

The analysis of Rassian engineering 
education conditions was made in this arti-
cle. It was shown that the main problem of 
its quality and efficiency increase is con-
nected with universities inability to react 
adequately on environnent‘s changes. The 
directions of these principles realization 
were examined, new organizational struc-
ture and University management system 
were offered.

THE OUTLINE OF QUALITY 
MANAGEMENT PROCESSES IN 
FOREIGN LANGUAGE TEACHING
A.I. Chuchalin, S.B. Veledinskaya,  
Sh.S. Rouiz, I.S. Okhotin
Tomsk Polytechnic University

The quality of foreign language 
teaching depends on numerous factors that 
is training in the field of foreign languages, 
teaching staff, teaching and methodical 
security, material and technical basis. 
However, the improvement of quality of 
teaching foreign languages is impossible 
without the quality management system 
being introduced. The elaborated outline 
of quality management processes, aimed 
at meeting international standards ISO 
9001:2000, enables carrying out the sys-
tematic analysis of interconnection and 
interdependence of the processes; recon-
sideration of the activity of university 
organization departments and individual 
employees of these departments.

АННОТАЦИИ СТАТЕЙ НА АНГЛИЙСКОМ ЯЗЫКЕ
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ЖУРНАЛ АССОЦИАЦИИ ИНЖЕНЕРНОГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИИ

DIDACTIC PRINCIPLES OF SELECTING 
STUDENTS FOR STUDYING 
ON THE BASIS OF ADVANCED 
PROFESSIONALLY-ORIENTED 
EDUCATIONAL PROGRAMMES
P.S. Chubik, M.G. Minin, N.S. Michailova
Tomsk Polytechnic University,  
Tomsk, Russia

The article highlights the problem 
of students’ selection for studying on the 
basis of elite technical education program 
(ETE). The authors suggest the diagnostic 
criteria of the skills necessary for such 
specialists. A psychological-pedagogical 
toolset has been developed on the basis 
of identification of learning capability 
level. The organisational and pedagogi-
cal conditions for the testing have been 
determined and a thorough analysis of the 
results obtained has been carried out.

PERSONAL FACTOR WITHIN THE 
SYSTEM OF ENGINEERING EDUCATION 
V.A. Salnikova
Siberian State Automobile and Highway 
Academy (SibADI), Omsk 

The paper shows the necessity to 
enhance the educational process in the 
course of implementing new technologies 
which take into account the personal fac-
tor and requirements to the future profes-
sional activity. 

TRANSITIVE PERIOD  
OF THE SOCIETY DEVELOPMENT  
AND EDUCATIONAL PROCESSES 
V.B. Agranovich
Tomsk Polytecnic University 

This article is devoted to the topical 
and poorly studied problem. The issue 
of transitive society is of current interest 
for such scientists as politologists, soci-
ologists, culturologists, economists, and 
philosophers. In this article the problem 
is studied from the social and philosophi-
cal points of view. Besides, to study the 
problem of the transitive society different 
approaches are considered. The society’s 
common features are shown. 

Not a single culture can develop 
without creative innovative potential. 
Hence, the transitive process is connected 
with the innovative process. However, the 
situation appears to be more complicated. 

Having considered this correlation from 
the point of view of categorical field of 
“opened” and “closed” society, an attempt 
to reveal the complexity of such correla-
tion is made. 

The author of the article tries to con-
sider the innovation problem of education 
within the transitive society resorting not 
only to the aggregate social and philo-
sophical approach. The outline of this 
approach is considered to be the analysis 
of education innovations within the transi-
tive society. The development peculiar-
ity of the University of Innovative Type is 
considered. The expected future develop-
ment of universities of such types within 
the Bologna Agreement educational field 
is outlined. 

The author hopes that the problems 
revealed in this article are topical and 
they deserve to be discussed within the 
framework of the scientific association 
whose work is based on modern percep-
tion of knowledge and ignorance, rational 
and irrational things, and new epistems in 
contemporary cognition. 

A SPECIALTY'S RATING AS A QUALITY 
FACTOR OF FORMING STATE PLAN IN 
TRAINING ENGINEERS FOR DEFENSE 
INDUSTRY ENTERPRISES
Gennady P. Turmov, Anvir A. Fatkulin, 
Valentin G. Shamshin
Far-Eastern State Technical University

The paper examines basic approach-
es and methodologies of forming state 
plan in training engineers for defense 
industry enterprises, based on the princi-
ple of quality of the training. Summarized 
rating of a specialty, integrating faculty’s 
credentials and activities of departments 
and a university as a whole, becomes the 
quality factor analyzed in the paper.

INNOVATION PROBLEMñORIENTED 
LABORATORY PRACTICAL  
TRAINING IN MECHANICS  
INCLUDED IN PHYSICS COURSE
I.P. Chernov, V.V. Larionov
Tomsk Polytechnic University

The paper is dealt with the organiza-
tion of problem-oriented laboratory prac-
tical training in the course on Physics. 
Suggested is the implementation of the 
problem-oriented practical training at jun-
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ior years of study. In particular, this inno-
vation is realizable for physical students of 
technical universities. This paper gives the 
example of implementation of this type of 
education within the laboratory practical 
training in Mechanics ‘Compound (revers-
ible) Pendulum’

NOVOSIBIRSK STATE TECHNICAL 
UNIVERSITY IN THE LIGHT OF THE 
BOLOGNA PROCESS:
ACHIEVMENTS AND PROBLEMS
N. V. Pustovoy, Yu. A. Afanasyev,  
Ye. A. Zima
Novosibirsk State Technical University

Measures for higher education sys-
tem modernization for Russia to join the 
European higher education area have been 
considered in the paper. The experience 
of Novosibirsk State Technical University 
in implementing the basic principles of the 
Bologna Declaration has been analysed.

INFORMATIONAL ñ ANALYTICAL 
TRACKING OF A POST GRADUATE 
COURSE OF ENGINEERING 
EDUCATION 
Galinovski A., Danilin A.
The Moscow state technical  
university named Bauman
Ducsova V.
The Moscow state university  
named Lomonosov

In the article the problems of crea-
tion of a system of informational - analyti-
cal tracking of the post-graduate students 
of engineering high schools are reviewed. 
The technique of maintenance of success-
ful scientific - creative contacts between 
the scientific chiefs and post-graduate stu-
dents is offered. The efficiency of informa-
tional - analytical systems of maintenance 
of engineering education is studied. The 
application of informational - analytical 
systems at engineering and naturallyscien-
tific universities is recommended.

АННОТАЦИИ СТАТЕЙ НА АНГЛИЙСКОМ ЯЗЫКЕ
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