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 Анализ современных подходов к организации проектной деятельности

Тимур Тальгатович Газизов1, 
доктор технических наук, доцент, заместитель проректора по цифровизации, 
старший научный сотрудник, gtt@tpu.ru

Антон Олегович Белоусов2, 
кандидат технических наук, доцент кафедры телевидения и управления, 
старший научный сотрудник, ant1lafleur@gmail.com

Александр Вячеславович Носов2, 
кандидат технических наук, старший научный сотрудник кафедры 
телевидения и управления, старший научный сотрудник, 
alexns2094@gmail.com
1  Национальный исследовательский Томский политехнический университет, 

Россия, 634050, г. Томск, пр. Ленина, 30
2  Томский государственный университет систем управления и радиоэлектроники, 

Россия, 634050, г. Томск, пр. Ленина, 40

В последнее десятилетие современная инженерия особенно часто сталкивается c проблемой проекти-
рования сложных систем. Рост плотности монтажа, скорости передачи данных, увеличение вычисли-
тельных мощностей и многое другое приводит к кратному возрастанию производительности с одной 
стороны и к увеличению сложности технологий с другой. Как следствие, сложность проектируемых 
систем возрастает, при этом требования к качеству и отказоустойчивости остаются крайне высокими. 
Все чаще исследователям приходится обращать внимание не только на научную и инновационную 
составляющую своей деятельности, но и на получение технологий, ориентированных на создание кон-
курентоспособного продукта. Отдельным этапом в цепочке создания качественной востребованной 
продукции является масштабируемость и вывод на рынок результатов исследований. Именно поэтому 
важно уделить особое внимание выбору методологии проектирования сложных систем на этапе за-
мысла проекта так, чтобы обеспечить не только заданный уровень технологичности, но и конкурен-
тоспособность будущей продукции уже на этапе проектирования. Сегодня перед ведущими учеными 
страны стоит нетривиальная задача – необходимо не просто решить важную научно-исследователь-
скую проблему, а гарантировать выполнение показателей по востребованности будущей продукции, 
организовать выполнение проекта, над которым будут работать несколько научно-исследовательских 
групп. Поэтому подбор соответствующей методологии является отдельной, весьма актуальной зада-
чей и по важности не уступает этапу научных исследований или математическим расчетам. В работе 
представлен обзор наиболее популярных методов и подходов к организации проектной деятельности. 
Показаны их преимущества, приведены наиболее эффективные примеры использования в формате 
исторической справки, сделан вывод о возможности их применения в качестве основы для методоло-
гии проектирования сложных технических систем, таких как проектирование печатных плат беспи-
лотных авиационных систем, их критичных узлов. 

Ключевые слова: методология, проектирование, проектная деятельность, метод, подход, сложные си-
стемы, управление проектами

Исследование выполнено за счет гранта Российского научного фонда № 25-29-00139, https://rscf.ru/
project/25-29-00139/

Качественное у правление проектами – 
ключ к успеху в организации продуктивной 
и эффективной деятельности. Сегодня раз-
работано множество подходов, отличающих-
ся формализацией, детализацией и областью 
применения. К наиболее популярным мето-
дам относятся: пр оектный метод, ТРИЗ, Six 
Sigma, Scrum, Kanban, Lean, CPM. Такое раз-
нообразие обусловлено возрастающей слож-
ностью проектов. Для высокого контроля над 

реализацией проектов лучше применять гиб-
кие методы управления множеством элемен-
тов: ресурсы, сроки, работы. Они позволяют 
эффективно организовать и отслеживать ход 
масштабных и сложных проектов. В целом вы-
бор подхода напрямую зависит от специфики 
и требований каждого конкретного проекта. 
Далее будут рассмотрены наиболее популяр-
ные методы и подходы к организации проект-
ной деятельности.
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Проектный метод – метод проектной дея-
тельности, основанный на постановке пробле-
мы и ее поэтапном решении, что в конечном 
итоге приводит к конкретным практическим 
результатам. Проект – самостоятельная или 
коллективная творческая завершённая рабо-
та, которая имеет социально значимый ре-
зультат. Проектный метод как следствие си-
стемно-мыследеятельностного подхода (СМД) 
берет свое начало в трудах Георгия Петрови-
ча Щедровицкого [1], одного из крупнейших 
отечественных мыслителей в области орга-
низационно-управленческой деятельности. 
В рамках Московского методологического 
кружка Щедровицкий разработал уникальную 
концепцию, в которой деятельность рассма-
тривается как сложная система, включающая 
в себя мышление, организацию и коммуника-
цию. СМД-подход предполагает, что успеш-
ное решение сложных задач требует не только 
технических знаний, но и осмысленного взаи-
модействия участников процесса, их коорди-
нации и совместного анализа поставленных 
целей и средств. Проектный метод, сформиро-
вавшийся как логическое продолжение СМД, 
основывается на идее структурирования и 
управления проектами через последователь-
ные этапы анализа ситуации, проблематиза-
ции, целеполагания, планирования, реали-
зации и рефлексии, что позволяет достигать 
высоких результатов в сложных и динамичных 
условиях. Примером современного приме-
нения проектного метода, вдохновленного 
идеями Щедровицкого, является деятельность 
Школы управления «Сколково». В рамках об-
разовательных и исследовательских программ 
школы используются принципы СМД-подхода 
для формирования у участников способности 
решать сложные междисциплинарные задачи 

в условиях неопределенности. Одним из яр-
ких примеров является программа по созда-
нию управленческих платформ для техноло-
гических стартапов, где участники обучаются 
системному анализу, разработке проектных 
гипотез и их реализации в командной рабо-
те. Такой подход не только отражает истори-
ческую связь с трудами Щедровицкого, но и 
демонстрирует его актуальность в контексте 
современных управленческих и образова-
тельных задач.

В современном мире проектный подход 
активно внедряется в различных отраслях – 
от строительства до массового производства. 
Ключевым фактором успеха проекта являются 
несколько взаимосвязанных элементов: чет-
кая постановка целей и задач, эффективное 
управление, сбалансированное техническое 
и ресурсное обеспечение. Алгоритм реали-
зации проекта включает в себя: определение 
целей и задач, организацию управления про-
ектом, обеспечение необходимых ресурсов, 
реализацию запланированных мероприя-
тий, контроль и оценку результатов (рис. 1). 
Применение структурированного подхода к 
управлению проектами позволяет повысить 
вероятность достижения желаемых целей и 
результатов.

Для успешного выполнения проекта необ-
ходимо придерживаться жизненного цикла 
проекта, который включает: инициацию про-
екта и формирование видения, разработка 
модели, проектирование орг. конструкции, 
реализация, оценка и завершение. На этапе 
инициации определяются начальное содержа-
ние, финансовые ресурсы, заинтересованные 
стороны и руководитель проекта. Ключевая 
цель – согласовать ожидания заинтересован-
ных сторон с целями проекта. Этап разработ-

Рис. 1.  Жизненный цикл трансформационного проекта
Fig. 1.  Life cycle of a transformation project
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ки модели начинается с построения инфор-
мационной модели, которая в дальнейшем 
воплощается в компьютерную модель. Этап 
проектирования включает в себя первичное 
описание создаваемого объекта с использо-
ванием текстовых записей, расчетов, черте-
жей и алгоритмов. Это позволяет перевести 
идею в конкретный план реализации. Этап 
реализации – это внедрение запланирован-
ных действий, задач и стратегий в измеримые 
результаты. Этап оценки и завершения – это 
формальное окончание проекта, когда ру-
ководитель анализирует всю собранную ин-
формацию, чтобы убедиться, что все работы 
завершены и цели достигнуты [2]. Таким об-
разом, суть проектного метода заключает-
ся в уникальном представлении решаемой 
проблемы в особой организационно-мето-
дической форме. Под проектным методом 
понимается применение знаний, методов, 
специальных навыков и технических решений 
для реализации целевого типа задач с целью 
достижения или превышения ожиданий участ-
ников проекта. Проектный метод – это также 
метод области научных знаний, позволяющий 
определить цели деятельности и организовать 
работу группы людей таким образом, чтобы в 
результате ее осуществления были достигнуты 
намеченные результаты.

Метод ТРИЗ (Теория Решения Изобрета-
тельских Задач) – это алгоритм, позволяющий 
оптимизировать творческий процесс и ре-
шать задачи с минимальными усилиями. Тео-
рия решения изобретательских задач была со-
здана советским изобретателем и писателем 
Гериком Альтшуллером. Он начал работать 
над теорией в 1946 г. и к 1970 г. описал ос-
новные приемы и инструменты ТРИЗ.

Альтшуллер изучал, как инженеры разра-
батывают технические решения. Прежде чем 
сделать выводы, Альтшуллер проанализировал 
материалы тысяч патентов. Так он создал один 
из самых известных инструментов ТРИЗ – 
«40 изобретательских приемов решения тех-
нических противоречий». К концу 1970-х гг. 
школы ТРИЗ появились во многих городах 
СССР. Регулярно проводились семинары и 
конференции, в том числе и всесоюзные, 
в 1989 г. была создана первая ассоциация 
ТРИЗ, а в 1999 г. – международная ассоциа-
ция МАТРИЗ – международное общественное 
объединение профессиональных преподава-
телей, разработчиков и пользователей Теории 
решения изобретательских задач. В США и Ев-

ропу ТРИЗ была завезена в 1991 г. специали-
стами-эмигрантами из СССР. В 1998 г. в США 
был открыт Институт Альтшуллера, где обуча-
лись инженеры и менеджеры. Впоследствии 
появились и другие организации, занимаю-
щиеся ТРИЗ. Примером может служить IBTA 
(The International Business TRIZ Association) – 
Международная Ассоциация Бизнес-ТРИЗ. 
Существуют также консалтинговые компании, 
занимающиеся разработкой методов этой те-
ории. Международные ассоциации проводят 
ежегодные конференции, такие как TRIZfest, 
TRIZ Future, TRIZCON, TRIZ Summit и TRIZ 
for X. Технология ТРИЗ позволяет превратить 
создание технических новинок в системати-
ческий процесс, основанный на логических 
операциях. Метод ТРИЗ последовательно 
применяется для решения конкретных изобре-
тательских задач: четко сформулировать цель 
изобретения, тщательно изучить систему и ее 
характеристики, выявить противоречия, ме-
шающие достижению цели, сформулировать 
желаемый результат, определить имеющиеся 
ресурсы, применить соответствующие техно-
логические приемы (сегментация, комбиниро-
вание, выделение ключевых элементов, обе-
спечение постоянного полезного действия, 
воспроизведение, использование посредни-
ков, реверсирование, трансформация вреда 
в пользу), оценка. Системный подход ТРИЗ 
позволяет развивать творческие способно-
сти, прививать навыки системного мышления 
и самостоятельного решения проблем.

Согласно ТРИЗ, для решения изобретатель-
ской задачи необходимо найти и устранить 
основные противоречия. Это приводит к иде-
альному конечному результату. Противоречие 
лежит в основе любой проблемы. Рассмотрим 
данный подход на примере легендарного са-
молета Ил-2, разработанного под руковод-
ством С.В. Ильюшина. Создание этой машины 
потребовало решения ряда изобретательских 
головоломок. Одна из них – проблема по-
жарной безопасности при неполном баке. 
Казалось бы, попадание пули в наполненный 
горючим бак не слишком опасно. Но если 
топливо на исходе, образующиеся пары лег-
ко воспламеняются. Как же решить это про-
тиворечие? Бак должен быть полным, чтобы 
исключить риск воспламенения, но топливо в 
полете будет расходоваться. Выход был найден 
с помощью творческого подхода. Вместо того, 
чтобы возить с собой баллоны с инертным 
газом, конструкторы Ил-2 предложили ис-
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пользовать выхлопные газы. Таким образом, 
пустое пространство в баке заполнялось него-
рючим газом, предотвращая опасность возго-
рания. Это яркий пример идеального решения 
с точки зрения ТРИЗ: устройство отсутствует, 
а его функции выполняются. Простота и эф-
фективность этого решения – яркий пример 
того, как метод ТРИЗ позволяет находить не-
тривиальные ответы на сложные технические 
задачи. В методе ТРИЗ проблемы делятся на 
закрытые и открытые. Часто теория применя-
ется к открытым проблемам, но может быть 
применена и к закрытым. Закрытые пробле-
мы – это стандартные проблемы, которые 
имеют готовые решения. Примером может 
служить оптимизация затрат на 10 %. В боль-
шинстве случаев многие компании в данной 
отрасли уже занимались этим, и можно найти 
примеры. Открытые задачи являются нестан-
дартными и не имеют готовых алгоритмов. 
Например, это оптимизация затрат на 90 %. 
Ни в одном из открытых источников нет ре-
комендаций, как это сделать. Даже если кон-
куренты знают, как это сделать, они вряд ли 
будут делиться этой информацией. ТРИЗ ис-
пользуется и для закрытых проблем. Это име-
ет смысл и тогда, когда стандартные проблемы 
значительно усложняются. Например, задача 
состоит не только в том, чтобы не допустить 
разрыва контракта с крупным клиентом, но и 
в том, чтобы продать ему больше [3].

Метод Six Sigma – это подход к совершен-
ствованию бизнеса, направленный на выявле-
ние и устранение причин ошибок и недостат-
ков в бизнес-процессах путем концентрации 
внимания на результатах, имеющих значение 
для клиентов. Это стратегический подход, ко-
торый эффективен для всех процессов, про-
дуктов или отраслей. Six Sigma – это система 
контроля и оценки качества бизнес-процес-
сов, направленная на снижение количества 
дефектов в продукции и услугах. Концепция 
«Шесть сигм» берет начало в 1920-х гг., когда 
в США были заложены научные основы менед-
жмента. Японский опыт всеобщего качества в 
1970–1980-х гг. способствовал её развитию. 
В 1981 г. президент Motorola Б. Гелвин поста-
вил задачу – увеличить производительность 
в десять раз за пять лет. Инженер Б. Смит 
связал брак продукции и скрытые дефекты с 
вариативностью производственного процес-
са, предложив её ограничить. Motorola за-
регистрировала «Шесть сигм» как торговую 
марку и создала профильный институт с под-

держкой IBM, Texas Instruments и др. Там раз-
работали стратегию и внедрение концепции, 
включая обучение специалистов. Этот подход 
использовали и Российские компании, напри-
мер, «Газпром нефть» за 3 года выполнила 
10 проектов по Six Sigma, принёсших более 
190 млн р. эффекта. Упрощенную схему ра-
боты метода Six Sigma можно изобразить сле-
дующим способом (рис. 2).

Рис. 2.  Упрощенная схем а работы метода Six Sigma
Fig. 2.  Simplified diagram of the Six Sigma method

Суть метода «Шесть сигм» – поэтапное 
совершенствование проектов для удовлетво-
рения потребителей высоким качеством [4]. 
Алгоритм включает: 
• Define – определение целей и сбор данных 

о проекте.
• Measure – измерение показателей успеш-

ности.
• Analyze – поиск нестандартных решений 

проблем.
• Improve – планирование, мониторинг, улуч-

шение в процессе реализации.
• Control – документирование опыта для 

улучшения.
Концепция охватывает два аспекта каче-

ства: ориентацию на потребителя и процесс, 
а также мотивацию персонала на максималь-
ное удовлетворение клиентов. Преимущества 
метода: чёткая структура, постоянное совер-
шенствование, количественные данные для 
принятия решений, гибкость. Недостатки: 
размытость приоритетов, риск демотивации, 
трудоёмкость анализа данных. Таким обра-
зом, метод Six Sigma – эффективный подход к 
управлению процессами для повышения удов-
летворённости клиентов [5].

Метод Scrum – это набор практик для уско-
рения работ при реализации проекта, который 
берет свои корни из разработки программно-



ENGINEERING EDUCATION37’2025

10

го обеспечения. Он не дает пошаговых ин-
струкций, а лишь задает базовые принципы 
организации процесса. При использовании 
метода Scrum для создания продукта разработ-
чики могут сосредоточиться на своих задачах, 
а не тратить время на создание элементарных 
вещей. Метод Scrum основан на постоянном 
обучении и готовности адаптироваться к из-
менениям. Изначально команда ничего не 
знает, но развивается в процессе и применяет 
полученный опыт. Важно понимать, что Scrum 
не является пошаговым методом. Он не объ-
ясняет, как именно нужно работать и какие 
решения принимать. Scrum не предоставляет 
пошаговых инструкций. Вместо этого метод 
предоставляет набор базовых рекомендаций 
по организации процесса. К ключевым эле-
ментам Scrum относятся роли и события [6]. 
Роли включают:
• Владелец продукта – управляет бэклогом, 

приоритизирует задачи.
• Команда разработки – самоорганизуется, 

обладает разными навыками.
• Scrum-мастер – наставник, устраняет пре-

пятствия, повышает производительность.
Scrum основан на принципах самооргани-

зации, постоянного обучения и адаптации к 
изменениям. Он предоставляет гибкие реко-
мендации, а не пошаговые инструкции. К со-
бытиям Scrum относятся: 
• организация бэклога;
• планирование спринта;
• ежедневное совещание;
• обзор итогов спринта;
• ретроспектива спринта.

Организация бэклога – на этом этапе владе-
лец продукта отвечает за события. Он следит 
за тем, чтобы продукт соответствовал требо-
ваниям, отслеживает ситуацию на рынке и вы-
являет потребности клиентов. Владелец фик-
сирует задачи и расставляет их приоритеты, 
а также следит за актуальностью собранной 
информации. Это позволяет команде в любой 
момент приступить к реализации поставлен-
ных задач. В процессе организации бэклога 
владелец получает всю собранную информа-
цию о продукте и его требованиях. На основе 
анализа собранной информации составляется 
техническое задание. Оно состоит из списка 
задач, расставленных по приоритетам. Вме-
сте с командой и скрам-мастером один раз за 
спринт создается бэклог. На этом собрании 
происходит обновление бэклога и добавление 
новых вопросов и задач.

На этапе планирования спринта команда 
разработчиков вместе со скрам-мастером на 
пленарном заседании планирует объем работ 
на следующий спринт и устанавливает цели. 
Команда принимает решение о задачах, кото-
рые могут быть выполнены в течение сприн-
та. В конце встречи участники понимают, что 
можно сделать за одну итерацию и как это ре-
ализовать.

Ежедневные встречи – короткие встречи 
продолжительностью до 15 минут проводятся 
ежедневно. Обычно в начале рабочего дня ко-
манда подводит итоги работы, обменивается 
мнениями и выясняет все неясности. Каждый 
участник получает план работы на период 
до следующего совещания. На ежедневных 
коротких scrum-совещаниях участники об-
суждают причины, по которым они не могут 
успешно достичь поставленных целей.

На этапе подведения итогов спринта ре-
зультаты работы рассматриваются и обсуж-
даются со всей командой. Разработчики де-
монстрируют продукт заинтересованным 
сторонам. Владелец продукта решает, можно 
ли запускать готовый продукт. На основе об-
зора владелец может завершить формирова-
ние бэклога продукта и использовать его в 
качестве отправной точки для планирования 
следующего спринта. Без ретроспективы ра-
бота над продуктом будет вестись «вслепую», 
т. е. без учета мнения заказчика.

Ретроспектива спринта – это мероприя-
тие, проводимое в рамках Scrum для анали-
за выполненных этапов. Команда фиксирует 
результаты и обсуждает нюансы спринта и 
задействованные процессы. Цель ретроспек-
тивы в Scrum – обратить внимание команды 
на то, что прошло успешно и что можно по-
пытаться улучшить в следующий раз. В то же 
время это мероприятие не направлено на 
выявление ошибок. Все вышеперечисленные 
события происходят в течение одного сприн-
та. После определения продолжительности 
итерации график разработки не может быть 
изменен. Такой подход помогает команде ис-
пользовать ценный опыт, полученный в пре-
дыдущих спринтах, и продумать выводы на 
будущее.

Таким образом, основными принципами 
метода Scrum являются прозрачность, про-
верка и адаптация, которые позволяют ко-
манде быстро реагировать на изменения. Все 
описанные процессы создаются для поддер-
жания высокого уровня инкрементальности 
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и повторяемости, что является неотъемлемой 
частью метода [7].

Kanban – метод визуализации и управления 
задачами проекта. Суть – в специальной доске 
с колонками, отображающими статус работ. 
Основные вехи Kanban представлены ниже.
• полная прозрачность и контроль загружен-

ности команды;
• физическая или электронная доска с кар-

точками задач;
• перемещение карточек между столбцами 

по мере выполнения;
• ключевые особенности;
• лимиты на количество задач в каждой ста-

дии;
• возможность удаленного участия в процессе;
• оптимизация потока работ, а не максими-

зация загрузки.
В целом Kanban обеспечивает наглядность 

и контроль над ходом проекта для всей коман-
ды. Стоит отметить технологические решения, 
использование которых сегодня стало опреде-
ленным стандартом в организации проектной 
деятельности при разработке программного 
обеспечения. К техническим решениям раз-
ряда Kanban-досок относятся Trello и Asana.
1. Trello – это доска Kanban, на которой мож-

но создавать любое количество проектов 
с разными членами команды. Карточки 
можно помечать разными цветами, добав-
лять вложения и оставлять комментарии. 
Количество колонок неограниченно. Воз-
можна интеграция с другими приложени-
ями. Практически все функции Kanban 
доступны бесплатно. В платной версии нет 
ограничений на размер вложений, можно 
добавлять собственные стикеры и фоны.

2. Asana – платформа управления проектами 
с расширенными возможностями. Одним 
из предлагаемых инструментов является 
Kanban Board. Сервис имеет платную и 
бесплатную версии; преимуществом Asana 
является интеграция с многочисленными 
приложениями. Для правильной организа-
ции работы в системе Kanban существует 
шесть основных правил:
• визуализация потока работ (фиксируют-

ся все текущие и планируемые задачи, 
определяется статус каждой задачи);

• ограничение количества одновременно 
выполняемых задач (для каждого ста-
туса обсуждается оптимальное количе-
ство одновременно выполняемых задач 
и расставляются приоритеты в команде);

• управление потоком задач (отслежива-
ние своевременного изменения и пере-
мещения статусов задач, оперативное 
устранение «пробок» при их возникно-
вении); 

• обсуждение правил работы (четкое по-
нимание командой, как вести себя на 
заседаниях совета директоров, когда 
можно брать готовую работу, что делать 
при возникновении трудностей, как 
определить готовность к работе);

• анализ работы (регулярные собрания 
команды для обсуждения нюансов рабо-
ты, успехов и неудач); 

• экспериментирование и совершенство-
вание рабочего процесса (чтобы карты 
на доске двигались быстрее, необходи-
мы эксперименты).

Преимущества:
• гибкость в планировании (команды ори-

ентируются на текущие процессы, но при 
необходимости могут менять приоритеты);

• высокий уровень вовлеченности команды 
(команды объединяет совместное обсужде-
ние каждой проблемы и поиск оптималь-
ного решения);

• короткие итерации (при возникновении 
трудностей они могут в любой момент об-
ратиться за помощью к коллегам);

• быстрое выявление проблем (благодаря 
ограничениям проблемные области видны 
сразу);

• наглядность (рабочий процесс полностью 
прозрачен, и любой сотрудник может легко 
увидеть текущие этапы и статус задачи).
Недостатки:

• ограничения по количеству членов коман-
ды (данный метод подходит для команд 
численностью до 5–10 человек); 

• краткосрочное планирование (метод 
Kanban не подходит для долгосрочного 
планирования).
Впервые Kanban начала применять компа-

ния Toyota в 1950-х гг. Изобретатель метода, 
Тайчи Оно, был вдохновлен методом супер-
маркетов, где покупатели сами выбирают не-
обходимые им товары. Рабочие, занятые на 
производстве, стали обмениваться сигналь-
ными карточками с подробной информацией 
о своих «заданиях», например, о количестве 
деталей, кто их отправляет, кто их производит, 
и кто их получает.

Карточки прикреплялись к контейнерам 
и в зависимости от назначения перемеща-
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лись по складам, производственным линиям 
и сборочным конвейерам. Таким образом 
рабочие сами управляли процессом. Напри-
мер, сборщик приходил на склад, чтобы уз-
нать, сколько деталей нужно забрать. Или же, 
когда пустой контейнер поступает на произ-
водственную линию, к нему прилагается кар-
точка с указанием количества и типа необ-
ходимых деталей. Опираясь на опыт Toyota, 
другие компании начали использовать Kanban 
в производстве, что позволило организовать 
рабочие процессы по принципу конвейера. 
Это позволило снизить перепроизводство и 
уменьшить избыточные запасы на складах. 
Впервые Kanban был использован в програм-
мировании в 2007 г., когда Дэвид Андерсон, 
бизнес-менеджер и консультант технологиче-
ских компаний, провел презентацию метода в 
Microsoft. Впервые Дэвид использовал Kanban 
в разработке программного обеспечения в 
2005 г. Постепенно метод стал применяться 
и в других областях [8]. Таким образом, ме-
тод Kanban – это метод, который реализует на 
практике принцип «точно в срок» и помога-
ет равномерно распределить нагрузку между 
работниками. Благодаря этому методу весь 
процесс разработки становится прозрачным 
для всех членов команды. Этот метод можно 
использовать как для личного планирования 
задач, так и для управления в любой нише.

Сегодня Scrum и Kanban – два популярных 
подхода к управлению проектами, которые 
относятся к категории Agile-методологий. Оба 
метода ориентированы на повышение эффек-
тивности процессов, улучшение прозрачно-
сти и поддержку гибкости в изменяющихся 
условиях, но они имеют разные акценты и 
способы организации работы. Эти методы мо-
гут быть использованы отдельно или комби-
нироваться, в зависимости от особенностей 
команды и проекта, в том числе для проекти-
рования сложных систем.

Метод Lean основан, прежде всего, на цен-
ности продукта для бизнеса и вовлечении в 
процесс всей команды. Этот метод хорошо 
известен менеджерам в промышленном сек-
торе. Впервые он был внедрен компанией 
Toyota Motor Corporation с целью устранения 
потерь и снижения затрат без ухудшения каче-
ства. Основными принципами Lean являются:
• устранение потерь;
• повышение качества;
• создание знаний;
• отсрочка обязательств;

• быстрая доставка;
• уважение к людям;
• общая оптимизация.

В данном методе особое внимание уделя-
ется сокращению потерь. Например, за счет 
сокращения «бесполезных» совещаний, доку-
ментации и объемных описаний процессов. 
Суть метода – оптимизировать все и сделать 
это понятным и простым, отсечь все лишние 
процессы. Упрощение метода и создание по-
стоянного потока изучения нового и полезно-
го автоматически повысит качество продукта 
и поставит его на бесперебойный конвейер 
выпуска. Важным этапом внедрения бережли-
вого производства является принцип 5S:
• sort – разделение работы на значимые и не-

нужные элементы;
• set in order – упорядочивание предметов и 

процессов;
• shine – поддержание порядка и чистоты;
• standardise – введение норм и организация 

порядка для соблюдения правил; 
• sustain – улучшение за счет мотивации и са-

модисциплины работников.
Метод был открыт относительно давно (в 

1988 году Джеймс Вумек и Дэниел Джонс опу-
бликовали книгу «Бережливое производство: 
как избавиться от потерь и добиться процве-
тания вашей компании») и первоначально 
разрабатывался для совершенствования про-
изводственных процессов, но в настоящее 
время активно используется в управлении 
ИТ-проектами и в других видах деятельности, 
а также в системе образования. Метод может 
быть использован как вспомогательный ин-
струмент для успешного вывода продукта на 
широкую аудиторию, эффективного управ-
ления командой и поддержания надлежащего 
качества продукции.

Метод Lean подходит для крупных компа-
ний и проектов, где необходимо в кратчай-
шие сроки проверить гипотезы или повысить 
качество существующих продуктов. Как по-
казывает практика, бережливый метод помо-
гает развивать системное мышление, решать 
нестандартные задачи, постоянно совершен-
ствовать процессы и продукты и удовлетво-
рять всем потребностям клиентов. Это как 
никогда важно в условиях быстро меняющих-
ся реалий и требований рынка. Метод исполь-
зуется в таких компаниях, как ОАО «РЖД», 
«Почта России», «Сбер». Бережливый метод 
может применяться не только в промышлен-
ности, но и в ИТ. Мэри и Том Поппендик [9] 
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интерпретируют основные принципы Lean для 
управления ИТ-проектами:
• определение основной ценности продукта 

и исключение потерь времени на ложные 
реализации; 

• обеспечение качества разработки путем 
тестирования;

• создание баз знаний и баз данных по про-
ектам для помощи команде и клиенту; 

• тщательное принятие решения: отслежива-
ние показателей планирования, эффектив-
ности и принятие соответствующих опера-
тивных решений;

• быстрый выпуск релизов: отслеживание 
реализации продукта и соответствие ожи-
даниям клиента; 

• прислушивание к процессу с внутренней 
точки зрения команды;

• исправление критических этапов, чтобы не 
переделывать их много раз.
Таким образом, метод Lean – это метод, ко-

торый направлен на непрерывное совершен-
ствование небольшими шагами, без карди-
нальных изменений. Основной целью метода 
является определение ценности продукта. Ос-
новными преимуществами этого метода явля-
ются качество, контроль и экономия времени. 
Благодаря данному методу можно значитель-
но сэкономить время без ущерба для качества 
[10]. 

Метод критического пути (CPM – Critical 
Path Method) – это метод, который включает 
ряд инструментов для планирования и управ-
ления проектами. Использование CPM метода 
началось в 1950-х гг. с двух несвязанных меж-
ду собой проектов. Один из них был связан 
с производством баллистических ракет для 
ВМС США. Другой – реорганизация произ-
водства химической компании E.I. duPont de 
Nemours. В обоих случаях работы шли с отста-
ванием от графика. Для решения этой пробле-
мы эксперты предложили разделить проект на 
задачи и установить для каждой из них при-
оритеты и сроки выполнения. Критический 
путь (CPM) – метод управления проектами, 
нацеленный на установку реалистичных сро-
ков выполнения, основные этапы применения 
метода критического пути:
• определить задачи с наивысшим приорите-

том, выстроить их в хронологическом по-
рядке;

• выявить зависимости между задачами и 
построить план с учётом сроков;

• сформировать критический путь – самая 
длинная последовательность взаимозави-
симых задач, которая определяет общий 
срок проекта.
Преимущества метода:

• визуализация текущего статуса проекта;
• распределение работ между отделами и со-

трудниками;
• настройка документооборота на основе 

связей;
• чёткие критерии оценки задач.

CPM подходит для крупных организаций с 
разветвлённой структурой, часто использует-
ся в производстве. Главная задача – обеспе-
чить своевременное выполнение критических 
задач, определяющих срок всего проекта. 
Знание метода критического пути позволяет 
оптимизировать график проекта таким об-
разом, чтобы все работы были выполнены в 
срок с минимальными затратами. При этом 
необязательно применять этот метод в пол-
ном объеме. Если отдельные элементы метода 
окажутся полезными для проекта, то они мо-
гут быть органично интегрированы в процесс 
управления проектом [11].

Методологии проектирования печатных 
плат (PCB - printed circuit board) тесно свя-
заны с известными проектными подходами, 
такими как метод ТРИЗ, метод Six Sigma, 
Scrum, Kanban, Lean и другие. Существует це-
лая серия работ, где исследования в области 
устранения проблем целостности сигналов и 
минимизации помех отражают применение 
аналитических инструментов и принципов 
ТРИЗ для поиска нестандартных решений в 
проектировании. Аналогично подходы, пред-
ложенные Г овардом Джонсоном и Мартином 
Грэмом [12], демонстрируют использование 
проектного метода для пошагового решения 
задачи трассировки печатных плат.

Методология Six Sigma с акцентом на улуч-
шение качества и минимизацию дефектов ак-
тивно применяется в стандартизированном 
проектировании печатных плат. Рик Хартли, 
известный эксперт в области электромагнит-
ной совместимости (EMC – electromagnetic 
compatibility), использует подходы, аналогич-
ные Six Sigma, для создания методик мини-
мизации электромагнитных шумов и помех. 
Его рекомендации ориентированы на строгий 
контроль параметров на каждом этапе про-
ектирования, что соответствует философии 
устранения отклонений и управления каче-
ством, заложенной в Six Sigma.
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Адаптивные методы управления проекта-
ми, такие как Scrum и Kanban, находят свое 
отражение в современных инструментах про-
ектирования, разрабатываемых компания-
ми Cadence Design Systems, Mentor Graphics 
(Siemens) и Altium. В таких инструментах, как 
Altium Designer, реализована гибкая система 
управления проектами, позволяющая коман-
дам инженеров одновременно работать над 
различными частями проекта, согласовывать 
изменения и оперативно реагировать на воз-
никающие задачи. Эти подходы соответствуют 
философии Scrum и Kanban, где проект раз-
деляется на небольшие итерации, а прогресс 
контролируется с помощью визуальных досок 
и инструментов командного взаимодействия.

Методы Lean и CPM также широко при-
меняются в проектировании печатных плат. 
Стандарты, разработанные международной 
ассоциацией производителей электроники, 
соответствуют принципам CPM, поскольку 
они помогают идентифицировать и учиты-
вать критические пути и ограничения в про-
изводственном цикле печатных плат. Таким 
образом, успешное проектирование печат-
ных плат является результатом применения 
междисциплинарных подходов, соединяющих 
методологии проектной деятельности с ин-
женерными практиками. Как можно видеть, 
каждый подход имеет свои преимущества и 
подтверждает свою эффективность за счет 
внедрения в деятельность компаний на при-
мере реализации конкретных проектов. Бо-
лее того, встречаются попытки объединить 
некоторые подходы: Lean Six Sigma, ТРИЗ и 
проектный методы с одной целью: еще боль-
ше повысить эффективность труда, увеличить 
скорость выполнения проектов при заданном 
качестве. При анализе представленных выше 
методов проектной деятельности предлага-
ется доработать предложенную в работе [13] 
методологию проектирования радиоэлектрон-
ных устройств и представить в виде методоло-
гии проектирования сложных систем за счет 
включения в нее дополнительных этапов по 
управлению проектной деятельностью (про-
ектный метод и ТРИЗ) и доведения итогового 
результата работы системы до конечного про-
дукта за счет использования Lean-подхода так, 
чтобы полученная в результате такого подхода 
система обладала «продуктовым» потенциа-
лом уже на этапе проектирования, при этом 
особое внимание уделяется этапу оптимиза-
ции характеристик такой системы (рис. 3).

ЭТАП ПЛАНИРОВАНИЯ
Постановка и обоснование задачи

Формирование и анализ целевой модели

ЭТАП ВЫБОРА СРЕДСТВ 
Определение ресурсного и кадрового обеспечения

ЭТАП ПРОЕКТИРОВАНИЯ 
Моделирование системы и ее поведения

Выбор методов оптимизации 
для улучшения характеристик системы

Применение проектного метода и ТРИЗ

ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЙ ЭТАП
Запуск в эксплуатацию, 

анализ соответствия целевой модели,
поиск оптимальных режимов работы системы

Использование Lean-подхода
Рис. 3.  Методология проектирования сложных систем
Fig. 3.  Methodology for designing complex systems

Методология включает в себя следующие 
этапы.

ЭТАП ПЛАНИРОВАНИЯ. В начале необхо-
димо определить цель проектируемой систе-
мы, выбрать объект проектирования, его ха-
рактеристики, задать требования к системе. 
Обосновать актуальность будущей системы 
через тщательный анализ ситуации и пробле-
матизацию.

ЭТАП ВЫБОРА СРЕДСТВ. Данный этап 
включает в себя перечень необходимых ре-
сурсов (материалов, приборов, установок, 
список исполнителей эксперимента и т. д.). 
В ряде случаев в этот этап входят работы в 
том числе по конструированию и изготовле-
нию приборов, аппаратов и приспособлений, 
необходимых для корректного функциониро-
вания проектируемой системы.

ЭТАП ПРОЕКТИРОВАНИЯ. Моделиро-
вание системы и ее поведения. Применение 
проектного метода для прохождения всех 
стадий становления проекта как целого. Ис-
пользование ТРИЗ для уточнения проблема-
тизации и поиска нестандартных решений. 
Проектирование итоговой системы в соот-
ветствии с заданными характеристиками: ре-
шение задачи оптимизации. Обоснование и 
выбор методов глобальной оптимизации для 
улучшения характеристик системы (генетиче-
ские алгоритмы, эволюционные алгоритмы, 
метод роя, нейронные сети и другие).

ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЙ ЭТАП. Ввод системы 
в эксплуатацию. Сбор и обработка данных о 
функционировании системы. Итоговые ха-
рактеристики работы системы сравнивают с 
характеристиками, полученными с помощью 
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математического моделирования, и делают 
окончательные выводы о соответствии или 
несоответствии целевой модели. Проводят 
оценку работы системы, делают выводы о ра-
ботоспособности и соответствии исходным 
ожиданиям. Использование Lean-подхода по-
зволяет улучшить «продуктовые» характери-
стики проектируемой системы.

Таким образом, в данной работе выполнен 
 обзор наиболее популярных методов и подхо-
дов к организации проектной деятельности. 
Среди рассмотренных методов: проектный 
метод, ТРИЗ, Six Sigma, Scrum, Kanban, Lean, 
CPM. Оформлена и представлена методоло-
гия проектирования сложных систем, отли-

чающаяся от существующих использованием 
проектного метода и ТРИЗ на этапе проек-
тирования системы, а также Lean-подхода на 
заключительном этапе. Предложенную ме-
тодологию предлагается апробировать при 
проектировании критичных узлов печатных 
плат. Данный тип систем можно отнести к 
сложным, особенно если речь идет о проек-
тировании печатных плат для беспилотных 
летательных аппаратов с учетом влияния 
электромагнитных воздействий. Данная за-
дача является весьма актуальной и позволит 
расширить методологическую базу в обла-
сти электромагнитной совместимости узлов 
беспилотных авиационных систем.
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Введение
В наши дни мировым трендом является 

устойчивый рост числа студентов из Азии. 
Общее число иностранных студентов в Рос-
сии составляет около 350 тысяч, из которых 
280 тысяч составляют обучающиеся из стран 
Азии.

При этом Вьетнам занимает первое место в 
Юго-Восточной Азии по количеству студентов, 
обучающихся за рубежом. Согласно статисти-
ческим данным ЮНЕСКО, более 132 000 мо-
лодых людей из Вьетнама отправились на обу-
чение за границу в период с 2021 по 2022 гг. 
Россия является одной из стран, которая ли-
дирует в выборе вьетнамских студентов. 6000 
юношей и девушек из Вьетнама проходят обу-
чение в 180 университетах 60 городов России, 
преимущественно в технических вузах. Увели-
чение числа вьетнамских студентов, обучаю-

щихся в России, делает особенно актуальным 
рассмотрение сложных проблем, связанных с 
их адаптацией, качеством жизни и учебы.

По мнению ряда отечественных и зару-
бежных ученых в Европе не хватает исследо-
ваний, направленных на изучение процессов 
адаптации азиатских иностранных студентов 
в неанглоязычной учебной среде с акцентом 
на их академическую и социально-культурную 
адаптацию [1, 2].

Академическая и социокультурная адап-
тация азиатских студентов значительно за-
труднена из-за больших культурных различий 
между западными и восточными странами. 
В зарубежных исследованиях отмечается, 
что азиатские студенты сталкиваются с труд-
ностями в четырёх ключевых областях [3, 4]. 
Во-первых, им часто приходится преодоле-
вать барьеры, связанные с различиями в сти-
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Аннотация. Приведены данные эмпирического исследования психологических барьеров академической 
адаптации вьетнамских студентов инженерных вузов Москвы. Опрос проводился с помощью авторской 
анкеты, в нем приняли участие 27 вьетнамских студентов московских вузов. Сравнительное исследова-
ние самоорганизации вьетнамских (17 человек), африканских (14 человек) и русских студентов (20 че-
ловек) проведено с помощью «Опросника самоорганизации деятельности» Е.Ю. Мандриковой. Для об-
работки результатов использовались методы описательной статистики, H-критерий Краскела–Уоллиса и 
U-критерий Манна–Уитни. Анализ данных опроса и тестирования подтвердил наличие специфических 
барьеров академической адаптации у вьетнамских студентов. Авторами выделены несколько психоло-
гических барьеров: языковой барьер; надежда на легкую учебную программу; чрезмерный оптимизм; 
низкая уверенность; низкое самовосстановление; специфика самоорганизации, которая заключается в 
снижении настойчивости и планомерности при сильной фиксации на цели, которая не корректируется 
под обстоятельства. Общий уровень самоорганизации деятельности у вьетнамских юношей выше, чем у 
вьетнамских девушек. На основании исследования можно сделать реальные предложения для улучшения 
академической адаптации вьетнамских студентов, обучающихся в РФ.
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лях обучения и оценке знаний. Во-вторых, 
доступ к академическим ресурсам, таким как 
библиотеки, образовательные платформы, 
онлайн-сообщества и форумы, может быть 
ограничен из-за языковых или культурных 
различий. В-третьих, недостаточный уровень 
владения языком обучения является суще-
ственным препятствием для успешной учёбы. 
Наконец, эффективное управление временем 
представляет собой вызов для многих азиат-
ских студентов, привыкших к другой системе 
организации учебного процесса.

Иностранные студенты из восточноазиат-
ских культур говорят на языках, не связанных 
с индоевропейскими языками. В ценностном 
плане эти студенты находятся под влияни-
ем конфуцианской традиции и коллективиз-
ма. У многих из них возникают, по мнению 
Х. Ханга и Е. Хёна, выраженные переживания 
из-за осознания когнитивных разрывов между 
их базовыми знаниями в области социальных 
наук и новым содержанием дисциплин соци-
ального блока [1, 4]. Это приводит к большим 
трудностям адаптации азиатских студентов 
к западной академической системе. Кроме 
того, Дж. Ли и А. Цифтси отмечают, что азиат-
ские иностранные студенты менее вовлечены 
в совместное обучение и внеучебную студен-
ческую жизнь, что также может препятство-
вать их академическим достижениям [5].

Ранее мы уже подчеркивали, что «в послед-
ние годы вьетнамские студенты, обучающие-
ся в РФ, столкнулись с множеством проблем 
психологического характера, которые снижа-
ют результаты их успеваемости» [6. С. 440].

Академические успехи, здоровье и психоло-
гическое благополучие иностранных студентов 
являются важными вопросами не только для 
самих обучающихся, но и для администрации 
университетов и исследовательских центров 
[7, 8]. Необходимо найти эффективные реше-
ния проблем иностранных студентов, что бу-
дет способствовать созданию положительного 
имиджа России в мировом политическом и ин-
теллектуальном сообществе [9].

Изучение процессов формирования и раз-
вития профессионализма в свете этнопсихо-
логических особенностей дает возможность 
определить качественные и количественные 
различия в характеристиках академической 
адаптации у представителей различных наро-
дов, взятых в один период обучения и в ус-
ловиях одного поликультурного образователь-
ного пространства [10].

В последние годы российскими учеными 
опубликовано множество экспериментальных 
работ, посвященных адаптивным особенно-
стям иностранных студентов, которые обуча-
ются в России [11–15]. Проводя анализ адап-
тации иностранных студентов, большинство 
специалистов пришли к закономерным выво-
дам, что она определяется комплексом фак-
торов и отличается от адаптации российских 
студентов, имеет свои специфические черты, 
которые зависят от национальных, региональ-
ных, религиозных и других особенностей.

По словам А.Н. Смирновой и Л.А. Тихо-
мировой, «оказавшись в новых социальных 
условиях, иностранный студент «попадает в 
интенсивный поток адаптации»» [16. С. 101]. 
И.О. Кривцова [17] и другие исследователи 
определяют четыре основные группы трудно-
стей, с которыми сталкиваются иностранные 
студенты в первое время пребывания в новой 
стране, – это социокультурные, психологи-
ческие, психофизиологические и учебно-по-
знавательные трудности. Соответственно, в 
общем потоке адаптации выделяют социокуль-
турный, социально-психологический и акаде-
мический (педагогический) аспекты.

Как пишут А.Н. Смирнова и Л.А. Тихоми-
рова, академический аспект адаптации «свя-
зан с усвоением студентами-иностранцами 
норм и понятий профессиональной среды, 
приспособлением к характеру, содержанию 
и условиям организации учебного процесса, 
формированию у студентов навыков само-
стоятельной учебной и научной работы» [16. 
С. 101]. И.О. Кривцова отмечет, что их учеб-
но-познавательные трудности, которые прео-
долеваются в процессе академической адапта-
ции, связаны, прежде всего, с «недостаточной 
языковой подготовкой; преодолением разли-
чий в системах образования; адаптацией к но-
вым требованиям и системе контроля знаний; 
организацией учебного процесса» [17. С. 285].

Выделяя различные стороны адаптации 
иностранных студентов, необходимо пони-
мать, что в реальности эти процессы силь-
но взаимосвязаны и порой неотделимы друг 
от друга. Но следует заметить, что в работах 
ряда исследователей [18–21] подчеркивает-
ся особая важность академического (педаго-
гического) аспекта адаптации иностранных 
студентов. Иностранные студенты, на самом 
деле, больше «студенты», чем «иностранцы», 
и академические проблемы являются одной из 
самых больших проблем для них.



ENGINEERING EDUCATION37’2025

20

Согласно ряду зарубежных исследований, 
академическая адаптация иностранных сту-
дентов в значительной мере предопределена 
именно психологической адаптацией [22–25]. 
В этих работах отмечается, что иностранные 
студенты из Азии, которые имеют более высо-
кую степень психологического комфорта, луч-
ше справляются с требованиями, методами и 
стилями обучения в принимающей стране 
[22, 23]. Кроме того подчеркивается ключевая 
роль эффективного использования стратегий 
саморегуляции в оптимизации процесса обу-
чения иностранных студентов [24, 25]. Такие 
стратегии создают прочную основу для авто-
номного и независимого обучения, что яв-
ляется критически важным фактором успеха 
при обучении в зарубежной среде. 

В нашей работе мы использовали понятие 
психологического барьера академической 
адаптации. Психологический барьер – это 
психологический феномен, который пред-
ставляется через форму ощущений, понятий, 
образов, переживаний, приводящих к ограни-
чению проявлений жизнедеятельности чело-
века. Это внутреннее препятствие психоло-
гической природы, которое мешает человеку 
успешно выполнять какую-либо деятельность.

В научной литературе достаточно часто 
используется понятие барьера для описания 
проблем адаптации иностранных студентов. 
По словам О.А. Береговой и др., возникающие 
барьеры препятствуют «вхождению» в социум 
и культуру чужой страны, что обуславливает 
трудности в учебе [26. С. 111]. А.Д. Гладуш [27] 
описывает следующие виды барьеров: физи-
ологический, психологический, эмоциональ-
ный, языковой, гендерный, социокультурный. 
И.О. Кривцова пишет, что «иностранные сту-
денты вынуждены преодолевать разного рода 
психологические, социальные, нравственные, 
религиозные барьеры» [17. С. 284].

В своей работе мы хотели выявить, проана-
лизировать и дать описание специфической 
сущности психологических барьеров, кото-
рые препятствуют академической адаптации 
вьетнамских студентов в технических вузах 
России.

Материалы и методы исследования
Нами было проведено эмпирическое ис-

следование с целью выявления и описания 
психологических барьеров академической 
адаптации вьетнамских студентов, обучаю-
щихся в российских вузах.

Гипотеза исследования состояла в пред-
положении, что у вьетнамских студентов, 
обучающихся в вузах России, кроме двух 
очевидных психологических барьеров, свя-
занных со слабым знанием русского языка и 
социально-культурных особенностей страны 
обучения, имеются еще барьеры, связанные с 
завышенными ожиданиями от академической 
среды и культурно-этническим особенностя-
ми самоорганизации.

Исследование проводилось в несколько 
этапов на протяжении 2021–2023 гг.

1 этап. В начале исследования было про-
ведено анкетирование. На основе анализа 
научной литературы и бесед со студентами из 
Вьетнама были определены основные трудно-
сти психологического характера, которые ока-
зывают влияние на их академическую успеш-
ность. Авторы составили на вьетнамском 
языке анкету, состоящую из 10 вопросов, для 
определения специфики влияния психологи-
ческих барьеров на адаптацию к учебной дея-
тельности вьетнамских студентов в РФ. В ан-
кетировании приняли участие вьетнамские 
студенты, обучающиеся в Национальном ис-
следовательском московском государствен-
ном строительном университете (НИУ МГСУ) 
и Российском университете транспорта (РУТ 
(МИИТ)) – всего 27 человек (из них 15 – юно-
ши). Выборка репрезентативна для пилотаж-
ного анкетирования и выделения основных 
тенденций (барьеров) академической адапта-
ции.

2 этап. На следующем этапе исследова-
ния было организовано сравнительное эм-
пирическое исследование самоорганизации 
вьетнамских и русских студентов с помощью 
психодиагностической методики. Мы исполь-
зовали «Опросник самоорганизации деятель-
ности (ОСД)», созданный Е.Ю. Мандриковой 
на основе перевода и расширенной адапта-
ции англоязычного опросника «Time Structure 
Questionnaire» Н. Физера и М. Бонда [8]. 
В тестировании приняли участие студенты 
из Вьетнама (17 человек, из них 10 – юно-
ши), и русские студенты (20 человек, из них 
11 – юноши), которые проходили обучение в 
НИУ МГСУ. В тестировании приняли участие 
магистры первого года обучения и студенты 
выпускных курсов бакалавриата. Выборки ре-
презентативны для статистической обработки 
данных.

Студенты из Вьетнама, которые приняли 
участие в исследовании, обладали первым 
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сертификационным уровнем (ТРКИ-I/В1) вла-
дения русским языком. Согласно п. 5.4 Прило-
жения к Приказу Министерства образования 
и науки Российской Федерации от 1 апре-
ля 2014 г. N 255 «Об утверждении уровней 
владения русским языком как иностранным 
языком и требований к ним» данный уровень 
владения иностранным языком позволяет 
иностранному гражданину «уметь участво-
вать в диалогах в широком круге ситуаций 
повседневного общения, уметь начинать, 
поддерживать и завершать диалог, вести бе-
седу на различные темы (в частности, о себе, 
работе, профессии, интересах, стране, горо-
де, вопросах культуры), формулировать соб-
ственное высказывание на базе прочитанного 
текста социально-культурного характера»1.

Кроме того, все вьетнамские студенты име-
ли опыт использования русского языка в учеб-
ной деятельности, обучаясь в России более 
двух лет. Поэтому, по нашему мнению, уровень 
владения русским языком был достаточным для 
понимания русскоязычного текста методики.

У всех вьетнамских студентов русский язык 
был освоен лучше, чем английский, поэтому 
мы исключили применение основного англоя-
зычного текста методики. 

Перевод методики на вьетнамский язык 
привел бы к необходимости адаптировать 
этот вариант методики и доказывать его ва-
лидность. Соавтор, владеющий вьетнамским 
языком, оказывал разъясняющую помощь вьет-
намским студентам на всех этапах работы. 

3 этап. Сравнительное исследование са-
моорганизации вьетнамских и российских 
студентов выявило различия между двумя 
группами. Получив подтверждение, что по не-
которым шкалам опросника различия в груп-
пах носят статистически достоверный харак-
тер, мы задались вопросом, а может быть это 
связано не с этнокультурными особенностями 
вьетнамцев, а является следствием обучения в 
неродной среде. 

Исходя из этого, на следующем этапе в ис-
следование была включена группа африканских 
студентов, которые находятся в той же ситуации 
обучения за пределами родной страны, но име-
ют другие этнокультурные характеристики.

1 Приказ Министерства образования и науки РФ от 
1 апреля 2014 г. N 255 «Об утверждении уровней 
владения русским языком как иностранным языком 
и требований к ним». URL: https://legalacts.ru/doc/
prikaz-minobrnauki-rossii-ot-01042014-n-255/ (дата 
обращения 16. 03. 2025).

Было организовано и проведено сравни-
тельное эмпирическое исследование самоор-
ганизации с помощью психодиагностической 
методики «Опросника самоорганизации де-
ятельности (ОСД)» группы студентов из За-
падной Африки – аканов (14 человек, из них 
9 – юноши). Выборка репрезентативна для 
статистической обработки данных.

4 этап. Осуществлен анализ данных опроса, 
сравнительный анализ результатов эмпириче-
ского исследования, статистическая обработ-
ка результатов тестирования, сделаны выво-
ды о существовании шести психологических 
барьеров успешности учебной деятельности 
у студентов из Вьетнама. Для обработки ре-
зультатов использовались методы описатель-
ной статистики, U-критерий Манна–Уитни, 
Н-критерий Краскела–Уоллиса, факторный 
анализ. Статистическая обработка проводи-
лась с помощью пакета статистических про-
грамм SPSS.23.

Результаты исследования
Вначале представим результаты анкетиро-

вания вьетнамских студентов. 
Большинство опрошенных вьетнамских 

студентов (около 70 %) считает языковой ба-
рьер основным психологическим барьером 
адаптации к образовательной деятельности 
в российском вузе. Еще 23 % респондентов 
испытывают неуверенность в общении, кото-
рая связана именно с недостаточным знанием 
русского языка. Только 7 % вьетнамских сту-
дентов уверенно знакомятся с русской культу-
рой и общаются на русском языке.

При этом все вьетнамские студенты, при-
нимавшие участие в опросе отмечают, что им 
необходимо больше и лучше изучать русский 
язык для успешной коммуникации и учёбы. 
Чуть более 70 % из них заинтересованы в 
конкретном увеличении времени изучения 
русского языка (более чем на один год) на под-
готовительных курсах для иностранцев.

89 % опрошенных вьетнамских студен-
тов ощущают трудности при взаимодействии 
с русскими студентами. По их мнению, это 
является следствием слабого знания русско-
го языка и наличием культурных различий. 
Многие вьетнамские студенты не имеют до-
статочной готовности к адаптации в новой 
социокультурной среде, т. к. не знакомились с 
русской культурой (74 %), принимая решение 
учиться в России. 
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Что касается текущих учебных программ 
российских вузов, то они в основном оцени-
ваются вьетнамскими студентами как «очень 
сложные» и «сложные» (более 70 % опро-
шенных дали такие ответы). Только 26 % сту-
дентов из Вьетнама отметили, что освоение 
программ университета не создает им особых 
трудностей. 

При ответе на вопрос: «Действительно ли 
учебная среда в России так идеальна, как вы 
предполагали?» 86 % респондентов отметили, 
что они испытывали чрезмерный оптимизм в 
отношении новой учебной среды. 40 % вьет-
намских студентов надеялись на более легкую 
учебную программу именно для иностранцев.

72 % процента наших респондентов считают, 
что успешность обучения иностранных студен-
тов в зарубежной образовательной среде опре-
деляется психологической устойчивостью. При 
этом по результатам анкетирования установле-
но, что более 80 % опрошенных вьетнамских 
студентов испытывали или испытывают в насто-
ящее время личностный кризис, депрессивные 
переживания, страх перед сессией и даже хотят 
бросить учебу в России. Более 30 % респон-
дентов отмечают, что низкие академические ре-
зультаты их друзей отрицательно влияют на их 
психологическое состояние, вызывают чувство 
неуверенности и тревоги. 

По результатам нашего исследования, 75 % 
опрошенных вьетнамских студентов считают, 
что их соотечественники, обучающиеся в ву-
зах России, имеют невысокий и низкий уро-

вень освоения российских образовательных 
программ. 

Далее представим результаты сравнитель-
ного эмпирического исследования самоорга-
низации вьетнамских, африканских (аканов) 
и русских студентов.

В табл. 1 представлены общие результа-
ты тестирования – описательные статистики 
(средние значения и стандартные отклонения) 
по шкалам «Опросника самоорганизации де-
ятельности (ОСД)» Е.Ю. Мандриковой для 
всех групп.

Сравнение распределения для трех групп 
по категории «этнокультурные особенности» 
было проведено при помощи Н-критерия Кра-
скела–Уоллиса (К=3). Выборка относительно 
небольшая (N=51 человек), поэтому мы ис-
пользовали непараметрический критерий для 
выявления значимости различий (табл. 2).

Статистически значимые различия по-
лучены по параметрам «Планомерность» 
(М1=20,35; М2=25,14 и М3=20,20; Н=11,651, 
р=0,003), «Настойчивость» (М1=20,41, 
М2=21,50 и М3=23,10, Н=6,405, р=0,041) и 
«Фиксация» (М1=22,06, М2=23,21 и М2=19,2, 
Н=6,723, р=0,035), где М1 – среднее по шкале 
в группе вьетнамцев, М2 – среднее по шкале 
в группе африканских студентов (аканов) и 
М3 – среднее по шкале в группе русских.

Диаграмма распределения по показателю 
«Фиксация» у вьетнамских (1 группа), афри-
канских (аканов) (2 группа) и русских студен-
тов (3 группа) приведена на рис. 1.

Таблица 1. Описательные статистики показателей по шкалам «Опросника самоорганизации деятельности» и зна-
чимость различий для вьетнамских (1 группа), африканских (аканов) (2 группа) и русских студентов 
(3 группа)

Table 1. Descriptive statistics of indicators by scales of the “Questionnaire for self-organization of activities” and 
statistical significance of differences of students from Vietnam (Group 1), from Africa (Group 2) and Russia 
(Group 3)

Группы/Groups 
Шкалы/Scales

1 2 3

Описательные статистики/Descriptive statistics M SD M SD M SD

Планомерность/Regularity 20,35 6,14 25,14 2,85 20,2 4,4

Целеустремленность/Purposiveness 33,06 7,29 34,07 4,58 34,4 4,32

Настойчивость/Persistence 20,41 5,77 21,5 5,5 23,1 5,12

Фиксация/Fixation 22,06 4,56 23,21 3,31 19,2 5,27

Использование вспомогательных средств
Use of auxiliary facilities

12,70 4,22 12,86 3,74 10,1 5,4

Ориентация на настоящее/Commitment to present 8,82 2,9 9,5 2,79 8,4 2,58

Общий показатель самоорганизации
General indicator of self-organization

118,41 19,37 123,28 10,22 115,3 14,58

Строки таблицы представляют результаты, полученные по шкалам «Опросника самоорганизации деятельности» / 
Average values on scales of the «Questionnaire for self-organization of activities».
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Таблица 2. Значимость различий показателей по 
шкалам «Опросника самоорганизации 
деятельности» и значимость различий 
для вьетнамских (1 группа), африканских 
(аканов) (2 группа) и русских студентов 
(3 группа)

Table 2. Significance of the differences of indicators 
by scales of the “Questionnaire for self-orga-
nization of activities” and statistical signifi-
cance of differences of students from Viet-
nam (Group 1), Africa (Group 2) and Russia 
(Group 3)

Шкалы «Опросника самоорганизации 
деятельности» 

Scales of the «Questionnaire 
or self-organization of activities»

p

Планомерность/Regularity 0,003*

Целеустремленность/Purposiveness 0,851

Настойчивость/Persistence 0,041*

Фиксация/Fixation 0,035*

Использование вспомогательных средств 
Use of auxiliary facilities

0,155

Ориентация на настоящее 
Commitment to present

0,354

Общий показатель самоорганизации 
General indicator of self-organization

0,232

*Для определения статистической значимости различий 
использовался Н-критерий Краскела–Уоллиса, p≤0,05.  
To determine the statistical significance of differences the 
Kraskel–Wallis H-criteria was used, p≤0.05.

Нами было проведено сравнение распре-
деления показателей шкал опросника для всех 
групп по категории «пол» при помощи непа-
раметрического критерия U Манна–Уитни для 
двух независимых выборок. Описательные 
статистики (средние значения и стандартные 
отклонения) по шкалам «Опросника самоор-
ганизации деятельности (ОСД)» Е.Ю. Ман-
дриковой для мужчин и женщин приведены в 
табл. 3.

1 группа  
Vietnam 

(Group 1)

2 группа 
Africa (akans) 

(Group 2) 

3 группа 
Russia 

(Group 3)

Рис. 1.  Диаграммы распределений по показателю 
«Фиксация» у вьетнамских (1 группа), африкан-
ских (аканов) (2 группа) и русских студентов (3 
группа)

Fig. 1.  Distribution diagrams by indicator “Fixation” of 
students from Vietnam (Group 1), Africa (akans) 
(Group 2) and Russia (Group 3)

Для определения статистической значимо-
сти различий использовался U-критерий Ман-
на–Уитни, p≤0,05. Данные значимости разли-
чий по всем шкалам приведены в табл. 4.

Нами были получены статистически значи-
мые различия по параметру «Общий показа-
тель самоорганизации» (U=202,500, р=0,003). 
Для наглядного представления различий нами 
представлена диаграмма распределения пока-
зателя в двух группах (рис. 2).

Кроме того, статистически значимые разли-
чия по признаку «пол» также получены по шка-
ле «Использование вспомогательных средств» 
(U=161,000, р=0,031). Уровень пользования 
вспомогательными средствами для самоорга-
низации (дневниками, органайзерами, специ-
альными программами и т.п.) выше у юношей, 
чем у девушек. Для наглядного представления 
различий нами представлена диаграмма рас-
пределения показателя в двух группах (рис. 3).

Таблица 3.  Описательные статистики показателей по шкалам «Опросника самоорганизации деятельности» в двух 
группах (женщины и мужчины) студентов

Table 3.  Descriptive statistics of indicators by scales of the “Questionnaire for self-organization of activities”in two 
groups (female and male) of students

Группы/Groups
Шкалы/Scales

Женщины 
Female (N=21)

Мужчины 
Male (N=30)

Описательные статистики/Descriptive statistics M SD M SD

Планомерность/Regularity 20,2857 5,3211 22,533 4,8759

Целеустремленность/Purposiveness 33,9524 3,9683 33,800 6,3810

Настойчивость/Persistence 20,2857 5,9342 21,733 5,4705

Фиксация/Fixation 21,2857 4,3375 21,533 5,2242

Использование вспомогательных средств/Use of auxiliary facilities 9,3333 3,8254 13,333 4,6337

Ориентация на настоящее/Commitment to present 8,4762 2,1350 9,100 3,0889

Общий показатель самоорганизации/General indicator of self-organization 113,619 15,1310 122,033 14,9355
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Таблица 4.  Значимость различий показателей по 
шкалам «Опросника самоорганизации де-
ятельности» и значимость различий в двух 
группах (женщины и мужчины) студентов

Table 4.  Significance of the differences of indicators 
by scales of the “Questionnaire for self-orga-
nization of activities” and statistical signifi-
cance of differences in two groups (female 
and male) of students

Шкалы «Опросника самоорганизации 
деятельности»

cales of the «Questionnaire 
or self-organization of activities»

p

Планомерность/Regularity 0,113

Целеустремленность/Purposiveness 0,851

Настойчивость/Persistence 0,323

Фиксация/Fixation 0,564

Использование вспомогательных средств 
Use of auxiliary facilities

0,003*

Ориентация на настоящее 
Commitment to present

0,130

Общий показатель самоорганизации 
General indicator of self-organization

0,031*

*Для определения статистической значимости различий 
использовался Н-критерий Краскела–Уоллиса, p≤0,05/
To determine the statistical significance of differences the 
Kraskel–Wallis H-criteria was used, p≤0.05.

женщины/female         мужчины/male

частота/frequency
Рис. 2.  Диаграмма распределения в двух группах (жен-

щины и мужчины) по показателю «Общий уро-
вень самоорганизации»

Fig. 2.  Distribution diagram in two groups (female and 
male) according to the indicator “General level of 
self-organization”

женщины/female          мужчины/male

частота/frequency
Рис. 3. Диаграмма распределения в двух группах (жен-

щины и мужчины) по показателю «Использова-
ние вспомогательных средств»

Fig. 3.  Distribution diagram in two groups (female and 
male) according to the indicator “Use of auxiliary 
facilities”

Статистический U-критерий Манна–Уитни 
не выявил статистическую значимость разли-

чий показателя «Планомерность» в зависи-
мости от пола (U=232,500, р=0,113). Хотя ха-
рактер распределения и значение р дает нам 
возможность предположить, что расширение 
выборки усилит этот эффект. Наглядно это 
представлено на диаграмме распределения 
показателей по шкале «планомерность» на 
рис. 4.

         мужчины/male        женщины/female
Рис. 4.  Диаграммы распределений по показателю 

«Планомерность» у двух групп (женщины и 
мужчины)

Fig. 4.  Distribution diagram in two groups (female and 
male) according to the indicator “Regularity” 

Результаты, приведенные на рис. 5, на-
глядно демонстрируют различия показателей 
уровня самоорганизации у вьетнамских деву-
шек и юношей.

Рис. 5.  Уровень общего показателя самоорганизации 
студентов из Вьетнама согласно «Опроснику 
самоорганизации деятельности» в зависимости 
от пола

Fig. 5.  Common level of self-organization of students 
from Vietnam according to the “Questionnaire of 
self-organization of activities” by gender
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Обсуждение результатов исследования
По мнению многих авторов, ключевым 

стрессовым фактором, влияющим на сниже-
ние академических достижений иностранных 
студентов в российских вузах, является сла-
бое знание русского языка и трудности его 
освоения [1, 13, 26, 28].

Результаты нашего исследования еще раз 
подтверждают этот тезис. Подавляющее боль-
шинство вьетнамских студентов (70 %) счита-
ют именно языковой барьер основной про-
блемой академической адаптации и осознают, 
что им необходимо больше времени для изу-
чения русского языка. 

Остановимся на характеристике языкового 
барьера, чтобы уточнить специфику его про-
явления у вьетнамских иностранных студен-
тов.

Выражение «языковой барьер», по сло-
вам О.Н. Шевченко, «подразумевает опре-
деленные трудности, возникающие во время 
общения людей, принадлежащих к разным 
языковым группам» [29. С. 2]. Принято выде-
лять два типа языкового барьера: психологи-
ческий и лингвистический. Л.М. Царева, К.В. 
Марченко [29. С. 2] отмечают, что «к психо-
логическим причинам (барьерам) относят 
чувство стеснения, неуверенность в себе при 
начале общения с носителем языка, боязнь 
совершить ошибку в речи и быть непонятым, 
боязнь не понять иностранную речь на слух». 
Мы считаем, что у вьетнамских студентов, об-
учающихся в России, безусловно, имеют ме-
сто оба типа языкового барьера. 

За короткий срок (примерно 10 месяцев) 
обучения на подготовительном факультете 
вьетнамские студенты не успевают в доста-
точной степени овладеть русским языком. Им 
трудно быстро усвоить лексический мини-
мум, овладеть навыками аудирования, письма 
и поискового чтения литературы по специаль-
ности, что является важным для восприятия 
учебного материала и записи лекций [30. С. 
95]. Это оказывает непосредственное влия-
ние на аудиторное обучение большей части 
вьетнамских студентов в России. В отличие от 
письменных экзаменов во Вьетнаме, устные 
экзамены в России требуют от вьетнамских 
студентов запоминания большого объема ма-
териала перед каждым экзаменом, что приво-
дит к кризису и неуверенности в своих силах. 
В своих исследованиях мы подчеркиваем, что 
необходимо увеличить количество часов для 
изучения русского языка. [6, 30]. 

Академические, межличностные и внутри-
личностные источники стресса являются наи-
более распространенными причинами пси-
хологического неблагополучия иностранных 
студентов. В некоторых зарубежных иссле-
дованиях показано, что высокие уровни ака-
демических трудностей обусловлены более 
выраженным уровнем жизненного стресса и 
низким уровнем социальной поддержки [31].

Наши данные вполне согласуются с этими 
выводами. Подавляющее большинство (более 
80 % опрошенных вьетнамских студентов) 
проходят через депрессивные переживания в 
процессе учебы. Одним из важных факторов, 
который приводит к сложностям адаптации и 
психологическому кризису вьетнамцев, явля-
ется недостаток интереса к России, отсутствие 
осознания отличительных особенностей рус-
ской культуры по сравнению с родной культу-
рой. Больше половины опрошенных студентов 
не были включены в превентивный нулевой 
этап адаптации к новой культуре у себя на 
родине. В начальный период адаптации, на-
ходясь уже в России, они переживают «шоко-
вое» состояние от культурного своеобразия 
новой среды, информационной перенасы-
щенности на всех уровнях, от необходимости 
самостоятельного быстрого принятия реше-
ний и разрешения проблем в новом социуме. 

Новая современная учебная среда – это 
желаемый выбор для вьетнамских студентов, 
но она требует высокого уровня самооргани-
зации, развития коммуникативных, волевых 
качеств и мыслительных способностей. Почти 
все респонденты отметили, что они испыты-
вали чрезмерный оптимизм в отношении но-
вой учебной среды. К сожалению, достаточно 
часто иностранные студенты не знакомятся 
заранее с принципами и особенностями по-
строения учебного процесса в стране пребы-
вания, что вызывает проблемы и формирует 
неоднозначное впечатление. Что касается те-
кущих учебных программ вузов, то они оце-
ниваются вьетнамскими студентами как слож-
ные в большинстве случаев. Это понятно, так 
как программы созданы, прежде всего, для 
российских студентов и преподавание ведет-
ся на русском языке.

Согласно ряду отечественных исследова-
ний, вьетнамские студенты очень ответствен-
но относятся к своим оценкам, считая их 
реальным показателем успешности своего об-
учения [6, 14]. Результаты наших бесед и ан-
кетирования также показали большую заинте-
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ресованность вьетнамских студентов в очень 
хороших оценках и выраженный страх низких 
оценок.

Психологическая нестабильность, страхи, 
собственные плохие учебные результаты и 
академические трудности друзей отрицатель-
но влияют на самочувствие вьетнамских сту-
дентов в новой учебной и социокультурной 
среде. Эти факторы вызывают депрессивные 
и тревожные переживания, мешают проявле-
нию и развитию уже имеющихся способно-
стей и качеств.

Кроме того, почти все опрошенные нами 
вьетнамские студенты чувствуют себя неу-
веренно и ощущают сложности при взаимо-
действии с русскими студентами, трудности 
интеграции с учебной группой. Это может 
быть связано с языковым барьером (что осоз-
нается вьетнамцами), социокультурными 
различиями, нехваткой времени на различ-
ные активности, кроме учебы. Как отмечают 
Х. Ло, Д. Вонг, К. Оу, представители различ-
ных национальностей имеют особые досу-
говые предпочтения в силу культурных осо-
бенностей [23]. Поэтому при организации 
совместных мероприятий и совместного до-
суга студенты-иностранцы часто оказываются 
в стороне. В итоге это приводит к трудностям 
вхождения в новую учебную среду, снижению 
эффективности учебной деятельности.

На основе анализа научной литературы, 
бесед со студентами, интерпретации данных 
опроса нами были выявлены пять психологи-
ческих барьеров, которые напрямую влияют 
на академическую адаптацию вьетнамских 
студентов в России. Это языковой барьер 
(психологический и лингвистический); «ба-
рьер надежды» – надежда на легкую учебную 
программу для иностранцев; «барьер опти-
мизма» – чрезмерный оптимизм в отношении 
новой учебной среды; «барьер самовосста-
новления» – низкое самовосстановление по-
сле получения плохих результатов; «барьер 
неуверенности» – низкая уверенность в себе 
из-за культурных различий [6. С. 441].

Проведенное нами сравнительное эмпири-
ческое исследование самоорганизации вьет-
намских, африканских и русских студентов вы-
явило определенные различия, которые также 
объясняют проблемы академической адаптации 
вьетнамских студентов. Статистически значи-
мые различия, связанные с этнокультурным 
фактором, получены по параметрам планомер-
ность, настойчивость и фиксация на цели. 

Специфика самоорганизации вьетнамских 
студентов заключается в невысокой настой-
чивости (у вьетнамцев показатель ниже, чем 
у русских и африканских студентов) и пла-
номерности (у вьетнамцев показатель ниже, 
чем у африканских студентов), что приводит 
к возрастанию трудностей реализации цели и 
преодоления препятствий на пути к ней. При 
этом отмечается сильная фиксация на цели (у 
вьетнамцев выше, чем у русских), т.е. цель не 
корректируется под реальные обстоятельства 
новой академической среды. Африканские 
студенты имеют еще более высокую фикса-
цию на цели, но она сочетается у них с вы-
сокой планомерностью и достаточной настой-
чивостью.

В зарубежных исследованиях, посвящен-
ных адаптации китайских студентов, обу-
чающихся в Бельгии и Америке, изучалась 
роль мотивационных факторов в принятии 
решения учиться за рубежом: уровень лич-
ной мотивации и содержание целей. Дж. Ли, 
А. Цифтси, а также К. Вонг и К. Ханнес были 
получены интересные данные. Они свиде-
тельствуют, что, если студенты не испытывали 
прямого давления со стороны других людей 
относительно своего решения учиться за гра-
ницей, они демонстрировали интроецирован-
ную регуляцию своего поведения и лучшие 
академические результаты [3, 5].

По нашему мнению, выраженная фикса-
ция на цели вьетнамских студентов связана 
с внешней регуляцией их академических це-
лей – «должен учиться, если тебя отправили 
на учебу», «должен хорошо учиться» и т.п. 
Им необходимо интроецировать и индивиду-
ализировать эти цели, связать со стратегиче-
скими жизненными целями. Тогда временные 
трудности учебной адаптации, невысокие 
оценки не будут иметь такого сильного стрес-
сорного воздействия, проявится гибкость и 
настойчивость.

Интересными, с нашей точки зрения, яв-
ляются полученные нами показатели свя-
зи особенностей самоорганизации с полом 
студентов. Статистически значимые разли-
чия, связанные с индивидными свойствами 
(полом), получены по параметрам «общая 
самоорганизация» и «использование вспо-
могательных средств». Общий уровень са-
моорганизации студентов-юношей выше, чем 
общий уровень самоорганизации девушек.

В исследовании И. Хашим и Я. Жиланги 
выявляются незначительные различия между 
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студентами мужского и женского пола в вос-
приятии стрессовых факторов, таких как по-
лучение более низких оценок, пропуск слиш-
ком большого количества занятий и учеба или 
работа с незнакомыми людьми [3]. При этом 
Е. Кошелевой, А. Амарнор, Е. Чернобыльским 
отмечается, что женщины проявляют более 
высокую реакцию на следующие стрессоры: 
высокую общую учебную или рабочую на-
грузку, недостаток сна и жесткое ограничение 
времени на выполнение заданий [33]. Воз-
можно, снижение общей самоорганизации 
девушек-студенток, которое наблюдалось в 
нашем исследовании, связано с более силь-
ным восприятием и переживанием ряда ака-
демических стрессоров.

Специфика самоорганизации вьетнамских 
студентов, которая заключается в снижении 
настойчивости и возрастании трудности пре-
одоления препятствий на пути к цели при 
сильной фиксации на цели (т. е. цель не кор-
ректируется под обстоятельства) также мо-
жет рассматриваться как один из психологи-
ческих барьеров академической адаптации 
вьетнамских студентов, обучающихся в рос-
сийских вузах.

Результаты исследования показывают, что у 
вьетнамских студентов существует достаточ-
но большое количество психологических ба-
рьеров, которые затрудняют академическую 
адаптацию. Необходимо уделять больше вни-
мания психологическим аспектам учебной 
деятельности вьетнамских студентов, обуча-
ющихся в российских вузах и разрабатывать 
эффективные меры поддержки с учетом их 
этнокультурных особенностей для преодоле-
ния специфических психологических барье-
ров академической адаптации.

Заключение
В связи со значительным ростом числа ино-

странных студентов в России и во всем мире 
изучение проблем их академической адапта-
ции является особенно актуальным. Многие 
исследования показывают, что адаптация ино-
странных студентов к новой учебной среде 
определяется целым комплексом факторов, 
имеет своиспецифические черты, которые за-
висят от национальных, региональных, рели-
гиозных и других особенностей.

В наши дни мировым трендом является 
устойчивый рост числа студентов из Азии. 
Адаптация азиатских студентов значительно 
осложнена из-за больших культурных разли-

чий между западными и восточными стра-
нами. Азиатские студенты сталкиваются с 
трудностями в следующих областях: языках, 
академической деятельности, академических 
ресурсах, самоорганизации.

Вьетнамские студенты, обучающиеся в РФ, 
испытывают множество проблем психоло-
гического характера, которые затрудняют их 
академическую адаптацию и снижают резуль-
таты успеваемости. 

Проведенное нами эмпирическое иссле-
дование подтвердило гипотезу о том, что у 
вьетнамских студентов, проходящих обучение 
в вузах России, существуют несколько психо-
логических барьеров, которые имеют культур-
но-этническую специфику и в итоге приводят 
к снижению успешности учебной деятельно-
сти. Авторская анкета и использованные пси-
ходиагностические процедуры (тестирование) 
оказались релевантными цели исследования.

Результаты исследования позволили выде-
лить шесть барьеров академической адапта-
ции вьетнамских студентов, обучающихся в 
российских вузах: языковой барьер, низкая 
уверенность в себе из-за культурных разли-
чий, надежда на легкую учебную программу 
для иностранцев, чрезмерный оптимизм в 
отношении новой учебной среды, низкое са-
мовосстановление после получения плохих 
результатов и специфика самоорганизации.

Специфика самоорганизации вьетнамских 
студентов заключается в снижении настой-
чивости, планомерности, возрастании труд-
ности преодоления препятствий на пути к 
цели при сильной фиксации на цели. Общий 
уровень самоорганизации деятельности и 
использования для этого вспомогательных 
средств у вьетнамских юношей выше, чем у 
вьетнамских девушек. 

Полученные данные могут быть использо-
ваны для организации мер педагогической, 
психологической и тьютерской поддержки 
вьетнамских студентов, обучающихся в рос-
сийских вузах, с учетом их этнокультурных 
особенностей.

Языковые трудности являются самой боль-
шой проблемой для вьетнамских студентов в 
России. Перспективным является активное 
включение интерактивных методов усвоения 
русского языка для преодоления языкового 
барьера и повышения уверенности в себе (те-
атральные постановки, конкурсы и т.п.). Для 
преодоления чрезмерного оптимизма в от-
ношении новой учебной среды и надежды на 
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Abstract. The article presents the data from an empirical study of psychological barriers to academic 
adaptation of Vietnamese students from engineering universities in Moscow. The survey was conducted 
using an author’s questionnaire, and 27 Vietnamese students from Moscow universities took part in it. 
A comparative study of the self-organization of Vietnamese (17 people), African (14 people) and Russian 
(20 people) students using the E.Yu. Mandrikova “Questionnaire of activities self-organization”. Descriptive 
statistics methods, the Kraskel–Wallis H-test and the Mann–Whitney U-test were used to process the 
results. The analysis of the survey and testing data confirmed the presence of specific barriers to academic 
adaptation among Vietnamese students. The authors have identified several psychological barriers: the 
language barrier; the hope for an easy curriculum; excessive optimism; low confidence; low self-healing; 
the specificity of self-organization, which consists in reducing perseverance and consistency with a strong 
fixation on a goal that is not adjusted to circumstances. The overall level of self-organization among 
Vietnamese boys is higher than among Vietnamese girls. Based on the research, real proposals can be made 
to improve the academic adaptation of Vietnamese students studying in the Russian Federation.
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Введение
В настоящее время всё более важным ком-

понентом глобальной образовательной систе-
мы является инженерное образование. Инже-
нерное образование нацелено на получение 
знаний в области основ проектирования, 
разработки  новых технологий, управления 
производственными процессами [1, 2]. Оно 
может предоставляться в университетах, тех-
никумах и колледжах, охватывая различные 
специальности, такие как механика, электро-
ника, информационные технологии и др. [3]. 
В последние годы прослеживается активное 
вовлечение студентов из других стран в рос-
сийскую образовательную систему, что спо-
собствует открытию новых горизонтов для на-
учного обмена и культурного разнообразия. 

По данным Минобрнауки, в России учится 
355 тысяч иностранных студентов. Согласно 
официальной статистике РУДН за 2023 г. в Рос-
сию прибыло около 4837 иностранных студен-
тов. В России в 2024 г. количество иностранных 
студентов, обучающихся на инженерных специ-
альностях, составляло около 90 тысяч человек, 
что свидетельствует о растущей востребованно-
сти данных направлений. В основном студенты 
приезжают из таких стран, как: Китай, Индия, 
Казахстан, Египет и Туркменистан [4]. 

Особенностью инженерного образования 
в России является высокий уровень науки и 
технологий, мощная образовательная база и 
развитая инфраструктура. Предоставляется 
уникальная возможность для изучения пере-
довых технологий и методов [5].
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Аннотация. Рассматривается процесс адаптации иностранных студентов в образовательной системе 
инженерных специальностей российского вуза на примере Кубанского государственного технологи-
ческого университета, анализируются особенности, виды и этапы процесса адаптации иностранных 
студентов в вузе. Актуальность данного исследования обусловлена растущим числом иностранных 
студентов, получающих инженерное образование в российских вузах и необходимостью создания 
комфортной образовательной среды, способствующей более успешной интеграции данной катего-
рии студентов. Цель исследования состоит в выявлении основных проблем, с которыми сталкиваются 
иностранные студенты инженерных специальностей в Кубанском государственном технологическом 
университете, а также в анализе эффективности различных методов, применяемых университетом 
для содействия их адаптации. Для достижения поставленных целей использовались качественные и 
количественные методы, включая анкетирование и фокус-групповое интервью среди студентов Кубан-
ского государственного технологического университета. Исследуются такие проблемы, как языковые 
барьеры, культурные различия, специфика учебной программы и т. д. Также рассматриваются методы 
и подходы, которые университет может использовать для содействия адаптации иностранных студен-
тов, включая языковые курсы и интеграционные мероприятия. На основе полученных данных делает-
ся вывод о том, какие стратегии будут наиболее эффективны в данном учебном заведении. Результаты 
исследования позволят выработать рекомендации по улучшению процесса адаптации иностранных 
студентов инженерных специальностей, что окажет положительное влияние на качество образования 
и взаимодействие в многонациональной образовательной среде. Данная статья полезна как для руко-
водства университета, так и для специалистов в области международного образования. 

Ключевые слова: инженерное образование, адаптация, адаптивные трудности, виды адаптации, ино-
странный студент
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Российское инженерное образование 
включает в себя как традиционные, так и ин-
новационные подходы, поскольку современ-
ные вызовы требуют постоянной адаптации 
и обновления образовательных программ [6].

Так, например, Кубанский государствен-
ный технологический университет стал вузом, 
открывшим дорогу в краснодарские высшие 
учебные школы для иностранных студентов, и 
долгое время оставался единственным, где ве-
лось их обучение. В 2023 учебном году в уни-
верситете обучается более 500 иностранных 
граждан из 49 стран мира. Выпускники уни-
верситета востребованы на предприятиях и 
организациях экономического, машиностро-
ительного, технологического, энергетическо-
го, строительного, автодорожного, нефтега-
зодобывающего, социального профиля всех 
регионов России, стран дальнего и ближнего 
зарубежья [7].

На сегодняшний день очень настойчиво 
и стремительно расширяются и укрепляются 
межгосударственные связи в сфере образо-
вания. Растёт число тех, кто желает получить 
образование в другой стране. Каждый пре-
следует свои цели: одни едут в Россию, чтобы 
получить престижную специальность, другие 
видят в этом возможность переподготовки 
по выбранной специальности или подготовки 
диссертации. Результативность их обучения 
в значительной части зависит от успешной 
адаптации в новой чуждой для них стране [8]. 
Для этого немаловажно изучать проблемы, с 
которыми сталкивается иностранный студент 
в процессе адаптации, для поиска возможных 
путей их преодоления, а также важно поддер-
живать высокий уровень удовлетворённости 
студентов процессом обучения в учебном 
учреждении, так как именно это позволит со-
здать все необходимые условия для их успеш-
ной адаптации [9].

Методика и методы
Теоретические методы: сравнительный и 
структурно-функциональный анализ для 
изучения адаптации иностранных студентов 
и особенностей образовательной среды 
инженерных вузов

Эмпирическая база формировалась в два 
этапа для более глубинного изучения темы. 
Для изучения проблем адаптации иностран-
ных студентов в вузе и выявления возможных 
путей их преодоления было проведено онлайн 
анкетирование в КубГТУ среди 127 иностран-

ных студентов. По возрасту студенты распре-
делились следующим образом: большинство 
респондентов попадают в возрастную группу 
от 19 до 25 лет. Вторым этапом было прове-
дено фокус-групповое интервью. Были опро-
шены студенты, обучающиеся на инженерных 
специальностях. Фокус-группа состояла из 
8 человек, 4 юноши и 4 девушки. Студенты 
представляли такие страны, как Кения, Сирия 
и Туркменистан, Афганистан, Иран. 

Результаты исследования
Исследования зарубежных специалистов 

акцентируют внимание на адаптивных трудно-
стях, с которыми сталкиваются иностранные 
студенты [10]. В России проблемы социальной 
адаптации иностранных студентов также нахо-
дят отражение в научных работах  [11].

Исследования в области инженерного об-
разования проводились и в Кубанском техно-
логическом университете. В частности, были 
рассмотрены такие вопросы, как особенно-
сти обеспечения безопасности образователь-
ной среды инженерного вуза [12], использо-
вание интерактивных методов формирования 
универсальных компетенций будущих инже-
неров [13], а также динамика самопонимания 
профессиональной идентичности у молодых 
инженеров [14].

Адаптационный процесс объясняется ис-
следователями как процедура активного 
приспособления индивида к постоянно ме-
няющейся среде при помощи всевозможных 
социальных средств. Этому процессу сопут-
ствует ряд проблем, которые нельзя оставить 
без внимания [15]. Такие проблемы побужда-
ют налаживать социальные взаимоотношения, 
преодолевать языковой барьер, самоутвер-
ждаться, реализовываться и интегрироваться 
в новую социальную среду, помимо этого ак-
тивно формировать толерантное отношение к 
межкультурному взаимодействию [16].

Под адаптацией стоит понимать процесс 
приспособления индивидов или групп к ме-
няющимся условиям окружающей среды, 
включающий в себя усвоение новых правил, 
норм, обычаев и ценностей, чтобы успешно 
функционировать в обществе [17].

Успешность адаптационного процесса сти-
мулирует эффективность интеллектуальной 
активности, укрепляет общий жизненный то-
нус, повышает уровень здоровья и поддержи-
вает высокую работоспособность учащихся 
[18].
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Выбирая Россию в качестве страны для по-
лучения образования, иностранный студент 
тем самым признает её высокий социаль-
но-культурный уровень и достижения на меж-
дународной арене. Однако в силу культурно-
го многообразия, характерного для России, 
иностранному обучающемуся поначалу будет 
сложно ориентироваться в российском вузе 
[19].

Студенты из разных стран мира, прибыва-
ющие в Россию, сталкиваются с проблемами 
адаптации из-за различий в погодных усло-
виях, культуре, традициях, обычаях и уровне 
жизни, а также из-за языковых барьеров [20]. 
В своей стране они могли бы легко разрешить 
конфликты, опираясь на свой жизненный 
опыт и взаимодействуя с привычной средой. 
Однако в другой стране даже повседневные 
взаимодействия требуют значительных уси-
лий. Поэтому проблему адаптации необходи-
мо рассматривать через призму психологии, 
культурологии, философии и педагогики [21].

В современной научной литературе суще-
ствуют различные виды адаптации, такие как: 
социальная, физиологическая, биосоциаль-
ная, психологическая, социально-психологи-
ческая, дидактическая, психо-педагогическая 
и многие другие. В рамках данной статьи бу-
дут затронуты некоторые из них:
• академическая адаптация представляет 

собой процесс приспособления студента 
к учебной среде, методам обучения, тре-

бованиям курсов и академическим стан-
дартам университета;

• социальная адаптация – это процесс ин-
теграции студента в социальную среду 
университета, включая установление кон-
тактов с другими участниками академиче-
ской среды;

• культурная адаптация – это вид адаптации, 
связанный с пониманием и принятием 
культурных особенностей страны, в кото-
рой студент учится;

• языковая адаптация связана с изучением языка, 
на котором ведется обучение в университете;

• психологическая адаптация связана с 
эмоциональным состоянием иностранных 
студентов при переезде и обучении в дру-
гой стране [22].

К этапам адаптации иностранных студен-
тов к новой языковой, социокультурной и 
учебной среде можно отнести:
• погружение в студенческую среду;
• овладение основными нормами междуна-

родного коллектива, разработка собствен-
ного образа поведения;

• развитие прочного позитивного отноше-
ния к будущей профессии, преодоление 
языкового барьера, укрепление чувства 
академической равноправности [23].

Для изучения проблем адаптации ино-
странных студентов в вузе и выявления воз-
можных путей их преодоления обратимся к 
результатам онлайн-опроса. 

Рис. 1.  Мотивы выбора России в качестве страны для получения образования (итог больше 100 %, возможен был 
выбор нескольких вариантов), %

Fig. 1.  Reasons for choosing Russia as a country for obtaining education (the total is more than 100%, it was possible to 
choose several options), % 
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Большинство опрошенных студентов вы-
брали Россию в качестве страны для полу-
чения образования из-за советов близких, 
знакомых (28,8 %), личного интереса к Рос-
сии (20,8 %) и качества образования (16 %) 
(рис. 1).

Большая часть студентов сталкивались 
с некоторыми трудностями, но с ними уда-
лось справиться (59,2 %), 30 % студентов 
легко привыкли к жизни в России. В первую 
очередь иностранные студенты по приезде 
в Россию сталкиваются с такими трудностя-
ми, как оформление документов (38,4 %), 
культурные различия (12 %) и другой климат 
(9,6 %) (рис. 2). Труднее всего привыкнуть к 
отсутствию близких рядом и жизни вдали от 
Родины (37,5 %). В учебном процессе боль-
ше всего трудностей возникает при изучении 
русского языка и общении (24 %), освоении 
учебного материала (18 %). 

Иностранные студенты достаточно хорошо 
коммуницируют с преподавателями и други-
ми студентами. Большинство студентов удов-
летворены качеством преподавания. Суще-
ственное большинство оценивают качество 
получаемого образования в данном регионе 
как высокое (96 %). В вузах присутствует в до-
статочной степени доступность консультаций 
и поддержки со стороны преподавателей и со-
трудников университета, учебные материалы 
и ресурсы доступны. Соотношение выделен-
ного времени на занятия и объёма домашнего 

задания считают сбалансированным в доста-
точной степени (59,2 %) (рис. 3).

Рис. 3.  Соотношение выделенного времени на занятия 
и объёма домашнего задания, %

Fig. 3.  Ratio of time allocated for classes and amount of 
homework, % 

Есть необходимость организации различ-
ных событий, таких как концерты, выставки и 
культурные фестивали, так как большинство 
студентов считают, что данные мероприятия 
помогают лучше адаптироваться. Присутству-

Рис. 2.  Трудности по приезде в Россию, %
Fig. 2.  Difficulties upon arrival in Russia, %
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ет необходимость улучшения условий прожи-
вания в общежитии.

Большинство студентов хотели бы пореко-
мендовать своё учебное заведение, что гово-
рит, о высокой привлекательности российских 
вузов на международной арене. Большинство 
опрошенных студентов планируют остаться 
жить в России – 56 %, затрудняются с отве-
том – 29,6 %, что означает неопределённость 
в решении, остальные студенты (14,4 %) пла-
нируют вернуться на Родину (рис. 4). 

Рис. 4.  Планы после окончания вуза, % 
Fig. 4.  Plans after graduation, % 

По результатам исследования можно сде-
лать вывод, что иностранным студентам в 
Краснодарском крае комфортно. Большин-
ство опрошенных положительно оценивают 
условия обучения и проживания, отмечая 
сбалансированную учебную нагрузку и от-
сутствие серьёзных трудностей. Вузы региона 
принимают студентов из разных стран ближ-
него и дальнего зарубежья, ежегодно расши-
ряя географию обучающихся.

Теперь рассмотрим результаты фокус-груп-
пового интервью иностранных студентов ин-
женерных специальностей. 
В первый год пребывания в России студенты 
столкнулись с такими трудностями, как: 
• языковой барьер, «было очень трудно в 

начале, в Сирии никто не говорит на рус-
ском языке и в школах его не преподают» 
(студент из Сирии, 23 года); 

• другая еда – «еда очень отличается от 
привычной, трудно найти национальные 
блюда, только если в дорогих ресторанах» 
(студентка из Туркменистана, 22 года); 

• различия в культуре (назвали все участни-
ки фокус-группы); 

• «более быстрый темп жизни россиян» 
(студентка из Кении, 22 года).

Взаимоотношения с одногруппниками 
участники фокус-группы характеризуют сле-

дующим образом: никогда не отказывают в 
помощи, дружелюбные, не проявляют расизм 
и дискриминацию. В оценке взаимоотноше-
ния с другими студентами участники раздели-
лись: одни с интересом взаимодействуют со 
студентами других специальностей, институ-
тов и факультетов, другие предпочитают огра-
ничиваться общением внутри своей группы. 
Взаимодействие с преподавателями и сотруд-
никами университета оценивается студентами 
положительно. Сотрудники университета всег-
да оказывают помощь и создают комфортную 
атмосферу обучения. 

Иностранные студенты отмечают, что чаще 
всего поддерживают общение со студентами, 
являющимися представителями других стран, 
таких как Египет, Ирак, Туркменистан, Тур-
ция, Казахстан, поскольку проживают вместе 
в одном общежитии. Некоторые уже были 
знакомы до приезда в Россию и продолжают 
поддерживать связь в университете. По их 
словам, отношения с соотечественниками и 
другими иностранными студентами складыва-
ются очень хорошо, и найти взаимопонима-
ние с ними зачастую проще, чем с российски-
ми студентами.

Конфликты преимущественно возника-
ют внутри групп студентов из одной страны, 
что объясняется их частым совместным вре-
мяпрепровождением, при этом разногласия 
обычно касаются бытовых ситуаций. Проблем 
во взаимоотношениях с преподавателями сту-
денты не отмечают.

Расстояние от родственников студенты 
переживают по-разному: одни тяжело с этим 
справляются, другие же считают, что проще 
жить и общаться на расстоянии, есть и те, кто 
переехал в Россию вместе с семьёй и для них 
адаптация проходит гораздо легче. Связь с 
родственниками и знакомыми студенты под-
держивают через различные мессенджеры, в 
частности, Telegram.

Все участники фокус-группы проживают в 
общежитии. Первый год проживания в обще-
житии для большинства студентов был труд-
ным. Из плюсов студенты выделили: возмож-
ность общения с представителями из разных 
стран, что позволяет познавать что-то новое и 
приобретать новых знакомых и друзей. Мину-
сов оказалось больше, чем плюсов, а именно: 
• не устраивает ремонт; 
• наличие тараканов в общежитии; 
• недостаточное техническое оснащение; 
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• отсутствие места для уединения и подго-
товки к занятиям – «в период контрольных 
и сессий трудно подготовится, нет места, 
где можно было бы уединиться, в комнатах 
большая слышимость и если кто-то шумит, 
очень сложно настроится на выполнение 
заданий» (студентка из Туркменистана, 
22 года); 

• негодование вызывает отсутствие воз-
можности, обучаясь в магистратуре, жить 
одному в комнате – «хотелось бы, что-
бы в комнатах не проживало больше 2-х 
человек» (студентка из Туркменистана, 
23 года); 

• запрет на проживание вместе с россий-
скими студентами вызывает недопонима-
ние, хотели бы жить с ними в одном об-
щежитии и тогда, по мнению опрошенных, 
проще было бы адаптироваться и изучать 
русский язык – «не понимаю почему к нам 
в общежитие не заселяют русских студен-
тов, нам бы проще давался русский язык, 
можно так практиковаться» (студент из 
Сирии, 23 года).

Трудностей при заселении и обустройстве 
не возникало.

Для иностранных студентов питание в Рос-
сии сильно отличается от привычного для них. 
Для одних слишком много специй в еде, для 
других слишком мало, а также присутствует, 
по мнению студентов, переизбыток хлебных 
и колбасных изделий. Чтобы решить данную 
проблему студенты не покупают готовую еду, 
а готовят сами привычные для них блюда либо 
получают посылки с едой от родственников. 
Есть и те, кто легко привык к русской кухне.

Среди участников фокус-группы только 
юноши работают, чтобы оплачивать учёбу и 
обеспечивать себя. Выделяют проблему тру-
доустройства из-за отсутствия гражданства.

По поводу культурной адаптации студентов 
можно сказать следующее; культура в России, 
по мнению участников, отличается от при-
вычной для них, например, празднованием 
Нового года и Рождества, наличием понятий 
«завтрак, обед и ужин» – для некоторых сту-
дентов такой распорядок приёма пищи не-
привычен. Также студенты столкнулись с тем, 
в России ночью все магазины и заведения за-
крываются, тогда как на родине они могли гу-
лять в любое время и все заведения открыты 
круглосуточно. Также, по мнению студентов, 
в России больше развиты коллективизм и го-
степриимство.

Опрошенные считают, что что в россий-
ском обществе каждый может оставаться 
самостоятельным, при этом окружающие от-
носятся уважительно друг к другу и готовы 
прийти на помощь при необходимости. Сту-
денты особенно отмечают трудолюбие росси-
ян. В то же время некоторые студенты выде-
ляют недостатки, связанные с проявлениями 
эгоизма и определенной отстраненности лю-
дей в общении. 

Что касается религиозной принадлежно-
сти, большинство студентов считают себя ве-
рующими, исповедуя,  в основном, ислам или 
христианство.

Значительная часть студентов не чувствуют 
к себе негатива со стороны других студентов, 
однако некоторые столкнулись с тем, что их 
не хотят включать в общие группы в соцсетях.

Со стороны преподавателей негатив встре-
чается в основном только из-за опозданий на 
занятия. «Был случай, когда попросил ещё раз 
объяснить задание – никто не обратил внима-
ние» (студент из Туркменистана, 22 года).

Что касается академической адаптации, 
важно отметить, что у большинства опрошен-
ных студентов возникали трудности с изуче-
нием русского языка. В основном проблемы 
связаны с изучением грамматики. Есть студен-
ты, которые до приезда в Россию вообще не 
имели опыта в общении на русском языке, но 
есть и те, кто с детства говорит на двух языках 
и проблем с изучением русского не возника-
ло. Успеваемость студентов отличается, что во 
многом связано с разным уровнем владения 
русским языком. 

Студенты отмечают, что уровень взаимо-
действия с преподавателями не всегда соот-
ветствует их ожиданиям. Это связано с тем, 
что не все преподаватели проявляют доста-
точное понимание и терпимость к иностран-
ным студентам. В результате могут возникать 
трудности с усвоением и пониманием учеб-
ного материала, что впоследствии сказывает-
ся на академической успеваемости. Уровень 
языковой подготовки преподавателей студен-
ты оценивают положительно – «есть препо-
даватели, общающиеся на родном языке сту-
дентов» (студент из Туркменистана, 22 года). 
В основном преподаватели помогают студен-
там в разъяснении непонятного учебного ма-
териала в свободное от занятий время.

На вопрос о доступности учебных ресур-
сов студенты ответили следующим образом: 
проблем с книгами нет, в библиотеках есть 
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всё необходимое для обучения, однако при-
сутствуют проблемы с электронной библиоте-
кой. Не получается войти в аккаунт, обраща-
лись за помощью – никто не помог.

Об участии вуза в адаптации студентов 
можно сказать следующее: в целом препо-
даватели и сотрудники университета помо-
гают студентам в адаптации. Студенты часто 
обращаются за помощью, по возможности 
преподаватели и сотрудники университета 
стараются решить любой вопрос как на быто-
вом уровне, так и по учёбе. Студенты особо 
выделяют включённость кураторов и научных 
руководителей в решении возникающих во-
просов.

Опрошенные студенты не знают о суще-
ствовании в вузе мероприятий, курсов и 
кружков для помощи в адаптации, однако хо-
тели бы их посещать.

На данный момент более половины сту-
дентов, принявших участие в фокус-группе, 
планируют остаться жить в России. Одни хо-
тели бы продолжить учится в магистратуре/
аспирантуре, другие видят в России больше 
перспектив и возможностей.

В результате исследования были разрабо-
таны следующие рекомендации: необходимо 
улучшить состояние общежитий; предоста-
вить возможность иностранным студентам 
проживать с русскими студентами в одном 
общежитии, чтобы было легче справляться с 
языковым барьером; больше проводить за-
нятий и курсов по изучению русского языка; 
организовывать различные мероприятия, на-
правленные на адаптацию студентов; нала-
дить работу электронной библиотеки, чтобы 
студенты в достаточной мере получали доступ 
к необходимым учебным материалам; по воз-
можности разнообразить меню в столовых.

Выводы и заключение
Таким образом, адаптация студентов, при-

бывших из других стран, в российской систе-
ме инженерного образования представляет 
собой многогранный процесс, включающий 
академические и социальные аспекты. Успеш-
ная адаптация студентов зависит как от их 
личной инициативы, так и от поддержки, ока-
зываемой вузом. Для того чтобы иностранные 
студенты могли успешно завершить обучение 
и сформировать положительное мнение о 
России, важно создавать благоприятные ус-
ловия для учебы и социальной интеграции. 

Поддержка, разнообразие образовательных 
подходов и вовлеченность студентов в куль-
турную жизнь помогут устранить барьеры и 
сделать обучение более эффективным и увле-
кательным. 

Инженерное образование в России зани-
мает ключевое место в глобальной образо-
вательной системе, обеспечивая студентов 
не только фундаментальными знаниями, но 
и необходимыми навыками, которые помога-
ют им адаптироваться к современным вызо-
вам технологического прогресса. Увеличение 
числа иностранных студентов на инженерных 
специальностях свидетельствует о растущем 
интересе и востребованности данного на-
правления, что подчеркивает международный 
статус российских образовательных учрежде-
ний.

Следует подчеркнуть, что успешная ин-
теграция иностранных студентов в учебный 
процесс является ключевым фактором для 
повышения качества инженерного образова-
ния и создания многокультурной образова-
тельной среды. Исследование, проведенное 
на примере Кубанского государственного 
технологического университета, выявило ос-
новные проблемы, такие как языковой барьер 
и культурные различия, которые затрудняют 
процесс адаптации студентов. Однако также 
были рассмотрены и предложены различные 
эффективные методы и подходы для облегче-
ния этой адаптации, включая языковую подго-
товку и организацию интеграционных меро-
приятий.

Выводы исследования подтверждают, что 
системный подход к решению обозначенных 
проблем, основанный на регулярном мони-
торинге и вовлечении студентов в социокуль-
турную среду вуза, может существенно повы-
сить уровень их удовлетворенности и успехов 
в учебе. Рекомендации, выработанные в ходе 
работы, могут служить полезным руковод-
ством для образовательных учреждений, стре-
мящихся создать комфортные условия для 
иностранных студентов, а также способство-
вать подготовке высококвалифицированных 
специалистов. Таким образом, внимательное 
отношение к вопросам адаптации и инте-
грации иностранных студентов способствует 
развитию международного сотрудничества и 
укреплению связей в сфере инженерного об-
разования.
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Abstract. The article considers adaptation of foreign students in the educational system of engineering 
specialties of the Russian university on the example of Kuban State Technological University, analyzes the 
features, types and stages of adaptation of foreign students at the university. The relevance of this study is 
due to the growing number of foreign students receiving engineering education in Russian universities and 
the need to create a comfortable educational environment that contributes to more successful integration 
of this category of students. The aim of the study is to identify the main problems faced by foreign students 
of engineering specialties at Kuban State Technological University, as well as to analyze the effectiveness 
of various methods used by the university to facilitate their adaptation. To achieve these goals, qualitative 
and quantitative methods were used, including questionnaires and focus group interviews among Kuban 
State Technological University students. The authors study such problems as language barriers, cultural 
differences, specifics of the curriculum, etc. The paper considers methods and approaches that the university 
can use to facilitate the adaptation of foreign students, including language courses and integration events. 
Based on the data obtained, a conclusion is made about the strategies, which will be most effective in this 
educational institution. The results of the study will allow developing recommendations for improving 
adaptation of international students in engineering specialties, which will have a positive impact on the 
quality of education and interaction in a multinational educational environment. This article is useful both 
for university management and for specialists in the field of international education.
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Введение
В настоящее время инженерное образова-

ние стремительно адаптируется к требованиям 
рынка труда, ориентируясь на компетенции, 
знания и навыки, необходимые для успешной 
профессиональной деятельности выпускни-
ков [1, 2]. Применение проектно-ориентиро-
ванного подхода в современном инженерном 

образовании позволяет максимально эффек-
тивно интегрировать теоретические знания с 
практическими умениями и навыками, поэто-
му с каждым годом получает все более широкое 
распространение [3–5]. Внедрение проектной 
деятельности в образовательный процесс обу-
словлено необходимостью подготовки высоко-
квалифицированных специалистов, которые 
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Цель работы состоит в демонстрации широкой аудитории опыта ведения проектно-ориентированного 
обучения студентов направления «нефтегазовое дело» на примере решения задачи расчета прочности 
вертикального стального резервуара для хранения нефти численным способом в программе ANSYS. 
Обозначена актуальность использования проектно-ориентированного подхода в образовательном 
процессе будущих инженеров, рассмотрены все этапы работы с проектом. Выполняя операции эски-
зирования и моделирования, обучающиеся разрабатывают геометрическую модель резервуара в со-
ответствии с заданными размерами, создают конечно-элементную сетку, задают нелинейные свойства 
резервуарной стали, вводят граничные условия, задают эксплуатационные нагрузки и воздействия, 
устанавливают контактные взаимодействия различных частей модели, определяют необходимые па-
раметры для прочностного анализа, запускают решение задачи, анализируют и интерпретируют по-
лученные результаты. Для реализации каждого действия в ANSYS указаны названия соответствующих 
команд и их расположение в интерфейсе. Представлены графические результаты численного модели-
рования. Внедрение курса численного моделирования в реализацию дисциплины «проектная деятель-
ность» позволило укрепить связь дисциплин, предшествующих данному курсу. В ходе работ студенты 
использовали компетенции дисциплин «метрология и стандартизация», «сопротивление материалов», 
«начертательная геометрия» и «технический иностранный язык». В заключение отмечена значимость 
результатов интеграции теоретических знаний и практических навыков в предложенном формате, 
важность междисциплинарного подхода в образовательном процессе и умения коммуницировать с 
другими студентами при работе над проектом. Данный курс дает возможность овладеть современны-
ми инструментами моделирования инженерных сооружений для решения комплексных инженерных 
задач, что существенно повышает конкурентоспособность выпускников на рынке труда.

Ключевые слова: инженерное образование, проектно-ориентированный подход, проектная деятель-
ность, численное моделирование, ANSYS, резервуар, системное и критическое мышление, работа в 
команде
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способны эффективно решать комплексные 
задачи, связанные с проектированием, разра-
боткой и внедрением инновационных техноло-
гий [6, 7]. Создание такого «мостика» между 
теорией и практикой способствует качествен-
ному освоению профильных дисциплин, повы-
шению мотивации студентов и их вовлеченно-
сти в образовательный процесс [8–10].

В Тюменском индустриальном университе-
те утвержден учебный план по программе ба-
калавриата направления «нефтегазовое дело» 
профиля «проектирование, сооружение и 
эксплуатация нефтегазотранспортных си-
стем» очной формы обучения, который вклю-
чает дисциплину «проектная деятельность». 
Освоение данной дисциплины происходит в 
течение первых четырех семестров обучения. 
Общая трудоемкость дисциплины в одном се-
местре составляет 72 академических часа, из 
них 34 часа занимают практические работы 
и 38 часов отводится для самостоятельной 
работы. В результате освоения дисциплины у 
обучающихся должно сформироваться крити-
ческое и системное мышление, что особенно 
важно для инженеров, а также развиться на-
выки коммуникации и сотрудничества, позво-
ляющие эффективно взаимодействовать как 
внутри команды, так и вне её. 

В рамках рассматриваемой учебной дис-
циплины авторами статьи внедрен курс, по-
священный обучению студентов численному 
моделированию объектов нефтегазовой от-
расли с использованием современного про-
граммного комплекса ANSYS Mechanical 
Workbench [11–13]. На наш взгляд это по-
зволит обучающимся освоить современные 
инструменты проектирования, что обеспечит 
им конкурентное преимущество на рынке тру-
да и повысит качество выполнения професси-
ональных задач. Кроме того, у обучающихся 
появляется возможность приобрести навыки 
анализа и интерпретации результатов моде-
лирования реальных полномасштабных ин-
женерных сооружений в различных условиях 
эксплуатации, не покидая стен университета.

В статье на примере актуальной науч-
но-технической задачи расчета прочности 
и устойчивости резервуара вертикального 
стального (РВС) для хранения нефти пошаго-
во описывается процесс численного модели-
рования. На практических занятиях студенты 
последовательно выполняют задания из пе-
речня, установленного для каждого из трех 
этапов [14]:

1) препроцессинг;
2) решение;
3) построцессинг. 
На препроцессинговом этапе требуется: 

создать геометрическую трехмерную мо-
дель резервуара, поэтапно разрабатывая его 
отдельные конструктивные части (днище, 
стенку, крышу и др.); выполнить генерацию 
конечно-элементной сетки и настроить её ос-
новные параметры; задать физико-механиче-
ские свойства резервуарной стали, различные 
нагрузки и воздействия, граничные условия; 
установить параметры анализа. К этапу реше-
ния относится запуск решателя и непосред-
ственно процесс вычислений, происходящий 
в автоматическом режиме. Заключительный 
этап постпроцессинга состоит из операций 
анализа и интерпретации полученных данных 
[15]. Разработанная в ходе курса численная 
модель является универсальной, так как по-
зволяет получить результаты расчета для дру-
гих типоразмеров резервуаров со стационар-
ной крышей. 

Основная часть
Так как в учебном плане лекции по «про-

ектной деятельности» не предусмотрены, на 
практических занятиях студентам выдавался 
подробный алгоритм создания модели, вклю-
чающий иллюстрации в виде скриншотов с 
пояснениями из программы ANSYS Mechani-
cal Workbench и названия всех используемых 
команд с указанием их расположения в гра-
фическом интерфейсе программы. Исходны-
ми данными для работы были реальные гео-
метрические размеры резервуара, числовые 
значения действующих на него нагрузок и 
расчетная схема. Чтобы результаты прочност-
ного расчета были максимально точными, 
необходимо разработать модель резервуара, 
которая будет максимально соответствовать 
фактической конструкции сооружения. Все 
геометрические и конструктивные характе-
ристики принимаются на основе реальной 
проектно-конструкторской документации. 
Создаются геометрические модели: днища, 
восьми поясов цилиндрической стенки, верх-
него опорного кольца, каркаса стационарной 
крыши.

Первым этапом на панели инструментов, 
открывшейся после загрузки программы, 
необходимо выбрать режим «Static Struc-
tural» [16, 17]. Создание геометрической 
модели производится в модуле геометриче-
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ского построения примитивов «Geometry» – 
DesignModeler. Определяется координатная 
плоскость для разработки плоского эскиза 
конструктивного элемента сооружения. Далее 
посредством специальных операций (напри-
мер, «Вращение», «Выдавливание», «Переме-
щение по траектории») осуществляется пере-
ход от плоских примитивов к поверхностям и 
объемным телам.

Предлагается начать с построения днища. 
В выбранной плоскости строится отрезок тре-
буемой длины с помощью команды «Line». За-
тем выполняется операция вращения эскиза 
«Revolve» вокруг оси, перпендикулярной пло-
скости построения эскиза, на 360° (рис. 1), в 
результате чего формируется полотнище дни-
ща. Для создания окрайки днища необходимо 
повторить указанные шаги.

Далее необходимо создать стенку резерву-
ара, которая состоит 8 поясов. Для создания 
эскиза с помощью команды «Circle» необхо-
димо построить окружность и задать её ради-
ус. Затем, применив команду «Extrude», вы-
полнить операцию линейного выдавливания 
на высоту пояса стенки в заданном направ-
лении, в результате получится объемное тело 
в виде тонкостенной оболочки. Эти действия 
необходимо повторить для оставшихся 7 поя-
сов (рис. 2, а). Моделирование опорного коль-
ца в верхнем поясе выполняется аналогично 
моделированию днища, при этом эскиз пред-
ставляет собой поперечное сечение опорного 
кольца (рис. 2, б).

Рис. 1.  Моделирование полотнища днища и окрайки 
Fig. 1.  Modeling the bottom panel and edge

Моделирование стационарной крыши РВС 
выполняется в два этапа: 1 – разработка мо-
дели балочного каркаса, 2 – разработка мо-
дели настила. На первом этапе необходимо 
создать 48 двутавровых балок вальцованного 
профиля и 288 уголков. Для этого выполняется 
построение эскиза поперечного сечения дву-
тавровой балки с помощью команды «Line», 
затем применяется команда «Arc by Tanget» и 
производится операция протягивания вдоль 

      
               а/a                                                                           б/b

Рис. 2.  Моделирование поясов стенки и опорного кольца: а) геометрическая модель РВС-20000; б) геометрический 
узел кольца жесткости 

Fig. 2.  Modeling of wall belts and support ring: a) geometric model of RVS-20000; b) geometric node of the stiffening ring
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контура «Sweep», что позволяет получить объ-
емное тело несущей балки с требуемым изги-
бом. Для построения оставшихся 47 балок 
(рис. 3) необходимо выбрать команду копиро-
вания по шаблону «Pattern» в меню «Create». 
Моделирование уголков, выполняющих функ-
цию поперечных связей, производилось ана-
логично. Кроме того, командой «Construction 
Point» на несущих балках генерируются точки 
сопряжения. Для построения одномерных ге-
ометрических тел, которые выполняют функ-
цию промежуточных связей, используется ко-
манда «Lines from points».

На втором этапе для создания настила 
крыши применяется команда «Surfaces from 
edges», позволяющая получить поверхность 
настила путем вращения образующей главной 
балки каркаса относительно оси, проходящей 
через центр резервуара. При использовании 
данной команды необходимо установить ра-
диальный размер вращения, равный 15°, это 
связано с тем, что модель настила состоит из 
24 секторов. На этом этапе построение гео-
метрической модели резервуара завершается 
(готовая геометрическая модель резервуара 
представлена на рис. 4).

Рис. 3.  Моделирование несущего каркаса крыши РВС
Fig. 3.  Modeling of the supporting frame of the tank roof

Рис. 4.  Готовая геометрическая модель резервуара в ПК ANSYS
Fig. 4.  Ready geometric model of the tank using ANSYS
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Корректная работа созданной модели 
предполагает учёт толщин всех оболочечных 
элементов, поэтому далее требуется задать 
значения толщин оболочечных и балочных 
конструкций в разделе «Model» модуля «Static 
Structural» выбрав свойство «Thickness». Для 
этого важно выбрать необходимые единицы 
измерения в меню «Units». 

Для задания физико-механических свойств 
резервуарной стали в этом же модуле необхо-
димо перейти в раздел управления матери-
алами «Engineering Data» [18]. Выбрав би-
блиотеку нелинейных материалов «General 
Nonlinear Materials», необходимо нажать 
на знак «+» напротив стали марки 09G2S. 
В развернувшемся окне свойств материла 
задать следующие параметры: «Volumetric 
compression module» – 166600 МПа; «Shear 
modulus» – 76923 МПа; «Tangent modulus» – 
1450 МПа; «Poisson’s ratio» – 0,3.

Чтобы преобразовать геометрическую 
модель резервуара в численную, необходи-
мо разбить её на конечные элементы, то есть 
сгенерировать конечно-элементную сетку 
(рис. 5). Процесс создания сетки осуществля-
ется в следующей последовательности: снача-
ла определяются характеристики конечных 
элементов, затем устанавливаются свойства 
сетки, после чего производится её генерация. 
Первые два этапа имеют решающее значение, 
поскольку фактор плотности сетки, форма и 
тип конечного элемента существенно влияют 
на точность решения.

При создании сетки для таких конструктив-
ных частей РВС, как центральная и окраеч-
ная часть днища, стенка, опорное кольцо и 
настил крыши, рекомендуется использовать 
оболочечные конечные элементы «Surface 
body». Линейные балочные элементы «Beam» 
используются для сетки балочного каркаса 
крыши (несущие балки и уголки). Далее необ-
ходимо задать свойства конечно-элементной 
сетки, для этого необходимо выполнить сле-
дующие шаги:
• задать значение плотности конечно-эле-

ментной сетки «Relevance» – 20;
• установить жесткую «Aggressive Mechan-

ical» проверку формы элементов «Shape 
Checking»;

• установить среднее значение «Medium» 
сглаживания сетки «Smoothing»;

• установить размер конечного элемента 
«Element Size»: днище, стенка, настил кры-
ши – 0,45, опорное кольцо – 0,025–0,1;

• установить в окне центра диапазона углов 
«Span Angle Center» вариант «Medium»;

• в меню «Mesh control» в окне «Method» 
установить способ проверки формы эле-
ментов «Automatic».

Последним шагом в процессе создания 
сетки является её генерация с помощью ко-
манды «Generate mesh», модель резервуара 
с конечно-элементной сеткой представлена 
рис. 5.

Далее необходимо задать контакты моде-
ли в разделе «Connections/Contacts». С помо-

Рис. 5.  Конечно-элементная модель резервуара
Fig. 5.  Finite-element model of the tank
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щью команды «Insert» следует добавить все 
контактные взаимодействия типа «Bonded» 
для конструктивных элементов модели: «пояс 
стенки – пояс стенки», «опорное кольцо – пояс 
стенки», «окрайка – пояс стенки», «окрайка 
– центральная часть днища», «балочный кар-
кас – настил», «балочный каркас – опорное 
кольцо». Приступим к установке граничных 
условий в разделе «Supports». Учитывая, что в 
реальных условиях эксплуатации РВС в каче-
стве основания используются подготовленные 
грунтовые подушки и различные конструкции 
фундаментов, для центральной и окраечной 
части днища требуется задать граничное ус-
ловие «Elastic support» [19, 20], т. е. упругое 
закрепление. Задав в меню «Definition» ко-
эффициент постели «Foundation stiffness» 
210 МН/м3 (на основании данных реальных 
изысканий объектов, эксплуатируемых на тер-
ритории Западной Сибири), удается смодели-
ровать уплотненное грунтовое основание под 
резервуаром. 

Задавать нагрузки и воздействия необхо-
димо в соответствии с принятой расчетной 
схемой (рис. 6).

Рис. 6.  Расчетная схема
Fig. 6.  Calculation scheme

В разделе «Static structural» нагрузка за-
дается через команду «Insert» путем выбора 
типа нагрузки, задания поверхности её при-
ложения и числового значения:
• с помощью команды «Standard Earth 

Gravity» задать гравитационное ускоре-
ние – 9,8066 м/с2;

• с помощью команды «Hydrostatic pressure» 
задать гидростатическую нагрузку, дей-
ствующую на стенку, центральную часть 

днища и окрайку, а именно установить па-
раметры: плотность жидкости «Fluid den-
sity» – 0,850 г/см3, уровень налива жидко-
сти «Free surface location» – 10870 см;

• с помощью команды «Force» задать на-
грузку от снега и от веса оборудования, 
располагающегося на крыше РВС – 1200 
кН; нагрузку от ветра к внешней стороне 
корпуса резервуара величиной 0,235 кПа;

• с помощью команды «Pressure» смодели-
ровать избыточное давление внутри кор-
пуса РВС – 2000 Па, и вакуумметрическо-
го давления – 250 Па.

Препроцессинг завершается выбором па-
раметров прочностного анализа. Для этого 
в разделе «Solution» путем команды «Insert» 
нужно добавить параметр результатов конеч-
но-элементного анализа «Total deformation», 
определяющий деформации конструкции, и 
параметр «Equivalent stress», определяющий 
эквивалентные напряжения. Теперь числен-
ная модель резервуара полностью готова для 
проведения расчетов. Чтобы запустить реша-
тель, требуется активировать команду «Solve». 
Если все было сделано верно, то возле назва-
ний параметров анализа появятся галочки зе-
леного цвета. 

Следующим этапом является проведение 
постпроцессинговой обработки. При выборе 
параметра «Total deformation» в графическом 
окне появится эпюра распределения дефор-
маций в конструкции резервуара, при выборе 
параметра «Equivalent stress» – эпюра распре-
деления эквивалентных напряжений (рис. 7). 
Каждая эпюра имеет шкалу цветного спектра 
с соответствующими числовыми значениями. 
Анализ полученных результатов позволяет 
оценить напряженно-деформированное со-
стояние резервуара, а также сделать вывод о 
его эксплуатационной пригодности (или не-
обходимости ремонта). Чтобы создать отчет 
по результатам анализа необходимо исполь-
зовать команду «View report», отчет включает 
текстовое описание, графики, таблицы и ри-
сунки.

Проведение занятий в представленном фор-
мате позволяет обучить студентов процессу ре-
шения сложных инженерных задач, в частности, 
тех, для которых аналитического решения не су-
ществует ввиду сложной геометрии и сочетания 
нагрузок. Использование навыков численного 
моделирования в работе дает возможность ми-
нимизировать затраты как при решении инже-
нерных задач, так и при проведении научно-ис-
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The aim of the work is to demonstrate to a wide audience the experience of conducting project-oriented 
training for students in the field of “oil and gas business” using the example of solving the problem of 
calculating the strength of a vertical steel tank for storing oil numerically in the ANSYS program. The article 
outlines the relevance of using a project-oriented approach in the educational process of future engineers, 
and examines all stages of working with a project. Performing sketching and modelling operations, students 
develop a geometric model of the tank in accordance with the specified dimensions, create a finite element 
grid, set nonlinear properties of tank steel, introduce boundary conditions, set operational loads and 
impacts, establish contact interactions of various parts of the model, determine the necessary parameters 
for strength analysis, launch a solution to the problem, analyze and interpret the results obtained. To 
implement each action, the names of the corresponding commands and their location in the interface are 
specified in ANSYS. The paper presents graphical results of numerical simulation. The introduction of the 
numerical modeling course made it possible to strengthen the link between the disciplines preceding this 
course. In the course of the work, the students used the competencies of the disciplines of “metrology and 
standardization”, “resistance of materials”, “descriptive geometry” and “technical foreign language”. In 
conclusion, the authors noted the importance of the results of the integration of theoretical knowledge and 
practical skills in the proposed format, the importance of an interdisciplinary approach in the educational 
process and the ability to communicate with other students when working on a project. This course provides 
an opportunity to master modern tools for modeling engineering structures to solve complex engineering 
problems, which significantly increases the competitiveness of graduates in the labor market.
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Введение
Инженерные направления подготовки явля-

ются приоритетными для России. Государство 
осуществляет дополнительные меры поддерж-
ки для студентов данных направлений, среди 
которых специальные стипендии, гранты, кон-
курсы и др. Знание физики является прочным 
фундаментом для любого инженера, однако, 
несмотря на все усилия со стороны государ-
ства, число абитуриентов, выбирающих ЕГЭ по 
физике, за последние пять лет сильно сокра-
тилось [1]. Поиск причин такому диссонансу 
не является целью статьи, потому остановимся 
на следствиях. А как следствие, на инженерные 
направления подготовки поступают студенты, 
которые не уделяли данному предмету долж-
ного внимания ввиду подготовки к экзаменам 
по другим дисциплинам. Таким образом, боль-
шая доля студентов первокурсников, посту-
пающих на физико-технические направления 
подготовки, в частности региональных вузов 
[2], обладает базовыми знаниями по физике, 
что означает знание наиболее важных физиче-
ских понятий, явлений и законов. Инженер – 
профессия, требующая не только знаний, но и 
умений применять их, находить нестандартные 
решения. Такие компетентности не возникают 
одномоментно, они требуют целенаправлен-

ной систематической работы на протяжении 
всего процесса обучения, и начинать можно 
уже с первого курса. Таким образом, перед 
преподавателем физики стоит непростая зада-
ча – подготовить квалифицированного специ-
алиста, стартовый уровень компетентностей 
которого находится на уровне знания базовых 
основ. Одним из возможных способов реше-
ния поставленной задачи может стать органи-
зация процесса обучения в расширенной об-
разовательной среде. 

Разберемся с понятийным аппаратом. Под 
расширенной образовательной средой пони-
мается образовательная среда, выходящая за 
рамки аудиторного пространства вуза во вне-
аудиторное и виртуальное [3]. Использование 
каждого из пространств в отдельности, а так-
же в некоторых смешанных комбинациях для 
организации процесса обучения студентов по 
различным направлениям подготовки широ-
ко представлено в педагогической, научной 
и методической литературе. Пространство 
– это то, что физически существует, оно ста-
новится образовательной средой, когда в нем 
организуется образовательная деятельность. 
Говоря словами В.И. Слободчикова «среда на-
чинается там, где происходит Встреча (срете-
нье) образующего и образующегося, где они 
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Аннотация. Исследовательская компетентность – одна из важнейших характеристик конкурентоспо-
собного будущего инженера. Представлены результаты исследования влияния расширенной образо-
вательной среды на исследовательскую компетентность студентов инженерного направления подго-
товки. Расширенная образовательная среда – это образовательная среда, включающая аудиторное, 
внеаудиторное и виртуальное пространства. Исследовательская компетентность имеет компонентную 
структуру – выделены когнитивный, деятельностный и мотивационно-ценностный критерии, а также 
показатели по каждому из критериев. Расширение образовательной среды в область внеаудиторного 
и виртуального пространств создает дополнительные возможности для развития исследовательской 
компетентности, среди которых многоканальность предоставления информации, оперативность вза-
имодействия между участниками процесса, практикоориентированность и другие. Результаты иссле-
дования показывают повышение уровня исследовательской компетентности студентов при осущест-
влении процесса обучения в расширенной образовательной среде.

Ключевые слова: расширенная образовательная среда, исследовательская компетентность, препода-
вание физики, аудиотрное, внеаудиторное и виртуальное пространства
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совместно проектируют и строят образова-
тельную среду – как предмет и ресурс своей 
образовательной деятельности» [4. С. 15]. 
Наиболее популярной в высших учебных за-
ведениях остается организация процесса об-
учения в аудиторном пространстве вуза бла-
годаря неоспоримым достоинствам, среди 
которых непосредственное взаимодействие 
всех участников процесса обучения, их живое 
взаимодействие. В литературе по дидактике 
высшей школы можно найти ответы на основ-
ные вопросы по организации такого процес-
са обучения в аудиторном пространстве вуза 
[5, 6]. Цифровизация общества и экономики 
внесла коррективы и в образовательные про-
цессы всех уровней и направлений. Включе-
ние виртуальной составляющей в процесс об-
учения может быть различным, здесь многое 
зависит как от учебного заведения, так и от 
предпочтений конкретного преподавателя, – 
образовательные платформы типа Moodle 
[7], социальные сети [8] и даже виртуальные 
студии [9]. Вопросы организации процесса 
обучения в виртуальном пространстве хоро-
шо исследованы [10, 11], и среди достоинств 
ученые выделяют выбор времени и темпа об-
учения, многоканальность представления ин-
формации, объективность оценивания и др. 
Большой популярностью сегодня также поль-
зуется и гибридное [12], смешанное обучение 
[13], когда часть занятий проходит в аудитор-
ном пространстве, а часть – в виртуальном. 
Внеаудиторное пространство имеет очень 
широкие границы и может включать разные 
локации, например производства, музеи, на-
учные центры и многое другое. В контексте 
данного исследования под внеаудиторным 
пространством понимается, то, что в меж-
дународной практике описывается понятием 
Outdoor Education, т. е. обучение на открытом 
воздухе (парк, улица и пр.). В России данное 
направление не получило широкого распро-
странения, однако во многих странах мира 
Outdoor Education является развитым сегмен-
том образования и включено в образователь-
ные стандарты еще 40–50 лет назад. Среди 
основных достоинств включения внеаудитор-
ного пространства в процесс обучения уче-
ные выделяют практикоориентированность, 
пользу для физического и психического здо-
ровья, развитие творческого потенциала обу-
чающихся [14–16]. Существует ряд исследова-
ний процесса обучения, организованного во 
внеаудиторном и виртуальном пространствах 

[17, 18]. Таким образом, уже накоплен боль-
шой опыт, а также описаны теоретические 
основания для включения в процесс обуче-
ния каждого из трех пространств, а также в 
некоторых их комбинациях. Более того, орга-
низация процесса обучения в расширенной 
образовательной среде соотносится с совре-
менными тенденциями в образовании, таки-
ми как образовательные экосистемы [19] и 
дуальные модели обучения [20]. 

Рис. 1.  Графическое представление возможностей лока-
лизации образовательной среды в аудиторном, 
внеаудиторном и виртуальном пространствах

Fig. 1.  Graphical representation of the possibilities of lo-
calization of the educational environment in in-
door, outdoor and virtual spaces

Обобщим вышесказанное, расширенная 
образовательная среда состоит из трех про-
странств – аудиторного, внеаудиторного и 
виртуального. В каждом из этих пространств 
и в некоторых их комбинациях можно лока-
лизовать образовательную среду. Графически 
это представлено на рис. 1.

В настоящее время в процессе обучения 
студенты проходят через все три простран-
ства: аудиторное представлено в учебных 
планах аудиторной нагрузкой, внеаудиторное 
– производственными практиками, а вирту-
альное – часами самостоятельной работы, вы-
полнением теоретической части курсовых и 
выпускных квалификационных работ. При та-
ком подходе наблюдается значительная протя-
женность по времени при прохождении всех 
трех пространств, равная на старших курсах 
учебному семестру. В исследовании предлага-
ется организация процесса обучения в расши-
ренной образовательной среде, включающая 
все три пространства с меньшим периодом 
(2–4 раза в семестре) и в рамках изучения 
дисциплины «Общая физика». Дисципли-
на «Общая физика» начинается у студентов 
инженерных направлений подготовки физи-
ко-технического института Петрозаводского 
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государственного университета в первом се-
местре с раздела «Механика» и включает лек-
ции, лабораторные работы и практические 
занятия.

Для организации процесса обучения в 
расширенной образовательной среде необ-
ходимо выполнение определенных органи-
зационно-дидактических условий. Отметим, 
что само содержание условий не будет иметь 
строго зафиксировано, т. к. зависит от мно-
жества факторов, начиная от изучаемой темы 
и контингента обучающихся и заканчивая рас-
положением учебного заведения и стилем пре-
подавания конкретного учителя. Организаци-
онные условия включают реструктуризацию 
предметного содержания и ресурсно-техниче-
ское оснащение дисциплины. Дидактические 
условия имеют непосредственное отношение 
к теории обучения и включают учет основных 
особенностей при организации процесса обу-
чения в расширенной образовательной среде. 
Выполнение организационных условий необ-
ходимо продумать еще до начала семестра, т. 
к. это трудоемкий процесс. Основное условие 
– это реструктуризация предметного содер-
жания. Физика – это наука о природе, но ее 
изучение чаще всего происходит за закрыты-
ми дверями кабинетов, при этом традицион-
ное предметное содержание физики скорее 
нацелено на знания и на работу с моделями 
и инструкциями. Вспомним классические за-
дачи курса механики «снаряд отлетает от пуш-
ки...», «сопротивлением воздуха пренебречь» 
и т. д. По словам В.В. Лихолетова «учебные за-
дачи часто оторваны от жизни по содержанию 
и форме представления, просты и абстракт-
ны, а потому не обеспечивают положительной 
мотивации обучающихся в процессе реше-
ния» [21. С. 105]. Безусловно, решение клас-
сических учебных задач должно быть в курсе 
«Физика», однако требования к подготовке 
специалистов диктуют нам расширять и из-
менять учебное содержание. В исследовании 
для организации процесса обучения в расши-
ренной образовательной среде предлагается 
реструктуризировать учебный контент таким 
образом, чтобы он способствовал прохожде-
нию студентом через три пространства при 
его выполнении – аудиторное, внеаудиторное 
и виртуальное. Для этого был разработан ряд 
учебных задач, удовлетворяющих этому ус-
ловию [22, 23]. Например, рассмотрим тему 
«Сложение поступательного и вращательного 
движения». Традиционно в курсе «Физика» 

рассматривается задача с движением точки 
на ободе колеса. Мы предлагаем рассмотреть 
полет биты в игре Городки [23]. Для решения 
данной задачи студенты пройдут через три 
пространства: аудиторное (изучение теорети-
ческого материала, обсуждение результатов 
эксперимента), внеаудиторное (постановка 
эксперимента, может использоваться как на 
этапе поиска новых знаний, так и на этапе за-
крепления полученных), виртуальное (поиск 
правил игры для расстановки фигур и подго-
товки площадки, использование приложений 
для съемки, консультации с преподавателем). 
Таким образом, сам учебный контент будет 
способствовать переходу между тремя про-
странствами.

Следующее организационное условие – это 
ресурсно-техническое оснащение процесса 
обучения. Расширенная образовательная сре-
да включает в процесс обучения студентов 
три пространства, поэтому преподавателю 
необходимо заблаговременно оценить техни-
ческое оснащение и ресурсы каждого из про-
странств для того, чтобы процесс мог проте-
кать. Минимальные требования к оснащению 
можно посмотреть в табл. 1. Список может 
быть расширен в зависимости от возможно-
стей образовательного учреждения, а также 
от предпочтений конкретного преподавателя, 
в частности, необходимым программным обе-
спечением. Например, для решения задачи по 
полету биты, понадобится: кабинет, оборудо-
ванный мультимедийными средствами (ауди-
торное пространство); площадка для игры в 
городки, бита и городки (может быть палка 
и жестяная банка), рулетка (внеаудиторное 
пространство); смартфон или ПК с выходом 
в Интернет, приложение для редактирования 
видео (замедленная съемка), приложение для 
онлайн консультаций с преподавателем – мы 
используем мессенджеры социальных сетей 
(виртуальное пространство).

Как уже отмечалось, в рамках изучения 
курса для получения наилучшего результата 
необходимо решить 2–4 учебных задачи, ка-
ждая из которых будет способствовать прохо-
ждению студентами трех пространств. Коли-
чество учебных задач зависит от контингента 
студентов и количества часов на изучение 
дисциплины.

К дидактическим условиям относят нали-
чие у преподавателя представлений о содер-
жательном наполнении компонентов обуче-
ния и особенностей в последовательности 
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действий при организации процесса обучения 
в расширенной образовательной среде. Более 
подробно организационно-дидактические ус-
ловия, а также влияние организации процес-
са обучения в расширенной образовательной 
среде на учебную мотивацию к дисциплине 
«Физика» и удовлетворенность студентами 
такой организацией процесса были рассмо-
трены ранее [3]. В этой статье остановимся на 
результатах исследования влияния организа-
ции процесса обучения в расширенной обра-
зовательной среде на формирование исследо-
вательской компетентности.

Ученые определяют исследовательскую 
компетентность будущих инженеров как «лич-
ностно-профессиональное качество, отра-
жающее их готовность к исследовательской, 
методической и аналитической деятельности» 
[24. С. 324]. В современном динамично раз-
вивающемся мире влияние исследовательской 
деятельности на процесс становления буду-
щих специалистов играет одну из ключевых 
ролей. Ряд ученых [25] констатирует тот факт, 
что у студентов с высоким уровнем готовно-
сти к исследовательской деятельности пока-
затель профессиональной конкурентоспо-
собности значительно выше и это является 
залогом достижения ими успехов в будущей 
профессии. Таким образом, исследователь-
ская компетентность является одной из систе-
мообразующих, определяющих эффективное 
развитие профессиональных качеств будущих 
специалистов.

Методы
Настоящая работа представляет результаты 

исследования по развитию исследовательской 
компетентности студентов инженерных на-

правлений подготовки при организации про-
цесса обучения в расширенной образователь-
ной среде. Эффективность такого процесса 
определялась с помощью критериев и показа-
телей уровня сформированности исследова-
тельской компетентности студентов. В нашем 
исследовании были выделены следующие кри-
терии: когнитивный, деятельностный, мотива-
ционно-ценностный [26]. Каждому критерию 
соответствует своя совокупность показателей 
(табл. 2). 

Для оценки развития исследовательской 
компетентности было выделено три уровня: 
низкий, средний и высокий.

Низкий уровень: студент понимает необ-
ходимость исследовательской деятельности в 
современной жизни; обладает общими знани-
ями об этапах исследовательской деятельно-
сти; выполняет предложенные творческие за-
дания при руководстве преподавателя или при 
помощи одногруппников; может сделать пре-
зентацию полученных результатов и ответить 
на общие вопросы; испытывает сложность в 
организации самостоятельной работы.

Средний уровень: студент оценивает ис-
следовательскую деятельность как часть со-
временной жизни; обладает необходимыми 
знаниями о всех этапах исследовательской 
деятельности; выполняет предложенные твор-
ческие задания самостоятельно или в группе; 
может сделать презентацию результатов ис-
следования и ответить на вопросы по теме; 
способен самостоятельно выполнять все не-
обходимые задания.

Высокий уровень: студент высоко оце-
нивает значимость исследовательской дея-
тельности в современной жизни; обладает 
глубокими знаниями о всех этапах исследо-

Таблица 1.  Минимальные требования к ресурсно-техническому оснащению процесса обучения в расширенной 
образовательной среде

Table 1.  Minimum requirements for the resource and technical equipment of the learning process in an expanded 
educational environment

Пространство/Space

Аудиторное/Indoor Внеаудиторное/Outdoor Виртуальное/Virtual

Кабинет, 
оборудованный 
мультимедийными 
средствами обучения  
Auditorium equipped 
with multimedia 
learning tools 

• Наличие необходимых 
объектов и площадок 
для исследования
Necessary objects 
and fields for the research;

• Наличие необходимого ла-
бораторного оборудования 
для проведения измерений 
Necessary laboratory 
equipment for measurements

• Устройство для выхода в Интернет
Internet connection device;

• Доступ к Интернету/Internet access;
• Наличие необходимых программ 

для консультаций и обмена данными 
Necessary programs for consultation and data exchange;

• Наличие программ, позволяющих осуществлять 
поиск и работу с информацией 
Programs that allow searching and working 
with information
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вательской деятельности, умеет применять их 
на практике; выполняет предложенные твор-
ческие задания самостоятельно или в группе, 
способен на поиск нестандартных путей ре-
шения заданий; способен сделать грамотную 
презентация результатов исследования и сво-
бодно отвечать на вопросы по теме; способен 
самостоятельно выполнять все необходимые 
задания и решать дополнительные, смежные с 
заданием вопросы.

Результаты
Область научных интересов автора лежит 

в изучении влияния расширенной образо-
вательной среды на различные группы ком-
петентностей студентов. Цель настоящего 
исследования – показать это влияние на ис-
следовательскую компетентность студентов, 
поэтому педагогический эксперимент не 
включает контрольную группу участников. 
В исследовании приняли участие 22 студен-
та первого курса направления подготовки 
«Электроника и наноэлектроника» Физи-
ко-технического института Петрозаводского 
государственного университета. Контроль-
ные мероприятия проводились в начале кур-
са и после его окончания. Для определения 
уровня развития исследовательской компе-
тентности студентов по каждому из крите-
риев (когнитивному, деятельностному, моти-

вационно-ценностному) были использованы 
различные методики – опросники, анкетиро-
вание, самооценка. Выводы об уровне сфор-
мированности исследовательской компетент-
ности строятся на основании обобщения 
данных по каждому из критериев.

Рис. 2.  Результаты диагностики исследовательской 
компетентности студентов до начала курса

Fig. 2.  Results of the diagnosis of students’ research com-
petence before the start of the course 

Таблица 2.  Критерии и соответствующие им показатели уровня сформированности исследовательской компе-
тентности

Table 2.  Criteria and corresponding indicators of the level of formation of research competence

Критерий/Criteria Показатели/Indicators

Когнитивный 
Cognitive

• знание методов научных исследований/knowing of scientific research methods; 
• знание этапов исследовательской деятельности knowing of the stages of research activity;
• способность к логически верным, аргументированным выводам в исследуемой области

ability to make logically correct, reasoned conclusions in the field under study; 
• знания о способах презентации и выступления

knowledge of presentation and presentation methods

Деятельностный 
Activity-based

• самостоятельность в поиске методов и способов проведения исследования 
independence in the search for methods and ways of conducting research; 

• самостоятельность в планировании и осуществлении эксперимента, умение применять 
методики анализа данных 
independence in the planning and implementation of the experiment, the ability to apply data 
analysis techniques; 

• самостоятельность и логичность в презентации результатов исследования 
independence and consistency in the presentation of research results; 

• умение готовить презентацию и выступать с докладом 
ability to prepare and make a presentation

Мотивационно-
ценностный 
Motivational 
and value-based

• осознание ценности исследовательской деятельности для будущей профессии 
awareness of the value of research activities for the future profession; 

• ценностное отношение к процессу, содержанию и результатам исследовательской деятельности
value attitude to the process, content and results of research activities; 

• умение организовать свою исследовательскую деятельность 
ability to organize your own research activities



ИНЖЕНЕРНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ 37’2025

59

СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ
1. Дашковская О. О дефиците физиков, разделении колледжей на элитные и ПТУ и прогно-

зах приемной кампании 2023 года // Вести образования. – 2023. URL: https://vogazeta.ru/
articles/2023/2/20/quality_of_education/22151-o_defitsite_fizikov_razdelenii_kolledzhey_na_
elitnye_i_ptu_i_prognozah_priemnoy_kampanii_2023_goda?ysclid=m5i8wtvc5x598624362 (дата 
обращения: 04.01.2025).

2. Казакова Е.Л., Мошкина Е.В., Сергеева О.В. Об объективности оценивания качества знаний при 
преподавании физики в вузе // Инженерное образование. – 2023. – № 34. – С. 88–100. DOI: 
10.54835/18102883_2023_34_8 EDN: CKEGCR

3. Тетелева Е.М. Организация процесса обучения будущих учителей в расширенной образователь-
ной среде вуза // Мир науки. Педагогика и психология. – 2023. – Т. 11. – № 4. URL: https://mir-
nauki.com/PDF/09PDMN423.pdf (дата обращения: 04.01.2025). EDN: CSNOJI

4. Слободчиков В.И. Структура и состав образовательной сферы. Категориальный анализ // Психо-
логия обучения. – 2010. – № 1. – C. 4–24. EDN: KYKKGT

5. Андреев В.И. Педагогика высшей школы. Инновационно-прогностический курс. – Казань: Центр 
инновационных технологий, 2008. – 498 с.

6. Высшая школа: традиции и инновации. Актуальные вопросы и задачи системы образования РФ: 
монография / под ред. Е.В. Ляпунцовой, Ю.М. Белозеровой, И.И. Дроздовой. – М.: РУСАЙНС, 
2019. – 296 с.

7. Машиньян А.А., Кочергина Н.В., Бирюкова О.В. Образовательная среда по общей физике в тех-
ническом университете // Мир науки. Педагогика и психология. – 2022. – Т. 10. – № 4. URL: 
https://mir-nauki.com/35pdmn422.html (дата обращения: 04.01.2025). EDN: TGGLXR

8. Букаева А.А., Магзумова А.Т. Использование социальных сетей в образовательном процес-
се // Инновации в науке. Сборник статей по материалам XLII международной научно-практи-

Рис. 3.  Результаты диагностики исследовательской ком-
петентности студентов после окончания курса 

Fig. 3.  Results of the diagnosis of students’ research com-
petence after the end of the course

Результаты диагностики уровня сформи-
рованности исследовательской компетенции 
до начала изучения курса «Общая физика» 
представлены на рис. 2. Высоким уровнем 
сформированности исследовательской ком-
петенции обладает 9 % студентов, средним 
уровнем – 21 % и низкий уровень у 70 % 
обучающихся. Такие показатели, возможно, 
связаны с причинами, о которых говорилось 

в начале статьи. После окончания курса были 
проведены те же контрольные мероприятия, 
что и в начале, обобщенный результат пред-
ставлен на рис. 3.

После окончание курса прирост студентов 
с высоким уровнем сформированности ис-
следовательской компетентности произошел 
на 11 % и составил 20 %. Студенты со сред-
ним уровнем – 48 %, что более чем в два раза 
выше, чем до начала курса, а количество сту-
дентов с низким уровнем сократилось более 
чем в два раза и составило 32 %. Таким обра-
зом, можно констатировать, что организация 
процесса обучения в расширенной образова-
тельной среде повышает уровень исследова-
тельской компетентности студентов.

Заключение
Организация процесса обучения в расши-

ренной образовательной среде – трудоёмкий 
для преподавателя процесс, однако результа-
ты исследования, представленные в данной 
статье, и данные предыдущего исследования 
автора показывают, что расширенная обра-
зовательная среда обладает дополнительны-
ми образовательными возможностями. Она 
способствует повышению позитивного от-
ношения студентов к процессу обучения, их 
удовлетворенности условиями его протека-
ния, а также способствует повышению уровня 
исследовательской компетентности будущих 
инженеров. 
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Abstract. Research competence is one of the most important characteristics of a competitive future engineer. 
The article presents the results of a study of the impact of an expanded educational environment on the 
research competence of engineering students. An expanded educational environment is an educational 
environment that includes indoor, outdoor, and virtual spaces. Research competence has a component 
structure – cognitive, activity-based, and motivational-value criteria are identified, as well as indicators 
for each of the criteria. The expansion of the educational environment into the field of outdoor and virtual 
spaces creates additional opportunities for the development of research competence, including multi-
channel information provision, prompt interaction between participants in the process, practice orientation, 
and others. The results of the study show an increase in the level of research competence of students, while 
carrying out the learning process in an expanded educational environment.
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Введение
 Современная педагогика сталкивается с 

серьёзными вызовами, связанными с быстрой 
технологической эволюцией и изменениями 
в промышленности. Сегодняшние специа-
листы, особенно в инженерно-технической 

сфере, должны обладать не только глубо-
кими техническими знаниями, но и клю-
чевыми управленческими и предпринима-
тельскими навыками, чтобы эффективно 
адаптироваться к стремительно меняюще-
муся рынку труда. По данным консалтин-
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Аннотация. В условиях современных образовательных систем менеджмент требует как стратегиче-
ского, так и оперативного подходов, ориентированных на улучшение качества обучения и удовлетво-
рение потребностей всех участников образовательного процесса. Актуальность данного исследова-
ния связана с необходимостью подготовки специалистов, которые не только владеют техническими 
навыками, но и обладают критическим мышлением, способностью к самообразованию и принятию 
решений. Важнейшей задачей становится формирование управленческих и предпринимательских 
компетенций наряду с техническими знаниями. В этом контексте внедрение нейродидактической 
модели в управление образовательными кластерами представляет собой инновационное решение, 
направленное на повышение эффективности образовательных программ. В статье рассматривается 
применение этой модели на примере Пензенского государственного технологического университета. 
Оценка эффективности модели проводилась с использованием критерия χ2 и включала анализ резуль-
татов различных нейродидактических методик. Эксперимент показал, что студенты, обучавшиеся по 
новой модели, продемонстрировали более высокие учебные результаты по сравнению со студентами 
контрольной группой. В статье также подробно рассматриваются механизмы управления в образова-
тельных кластерах, такие как кластерный подход к организации образования, индивидуализация учеб-
ного процесса и оценка компетенций в управленческой и проектной деятельности. Особое внимание 
уделено интеграции нейродидактических методов, которые позволяют не только повысить качество 
обучения, но и обеспечить подготовку специалистов, способных успешно работать в условиях совре-
менных технологических вызовов. Исследование демонстрирует значимость нейродидактики для оп-
тимизации образовательных процессов и управления кластерами, открывая новые возможности для 
совершенствования образовательных стратегий и повышения конкурентоспособности выпускников 
на рынке труда.

Ключевые слова: менеджмент, образовательный кластер, высшее образование, нейродидактическая 
модель, подготовка специалистов, критериально-диагностический метод
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гового агентства McKinsey, к 2030 г. около 
375 миллионов рабочих мест по всему миру 
потребуют переподготовки в связи с изме-
нениями, вызванными цифровизацией и 
автоматизацией [1]. Это подчеркивает важ-
ность интеграции новых подходов в обра-
зовательные программы.

В условиях нарастающей конкуренции и 
глобализации особую значимость приобре-
тают образовательные кластеры – струк-
туры, объединяющие учебные заведения, 
индустриальных партнеров и научные цен-
тры. По данным аналитиков PwC, сотруд-
ничество образовательных учреждений с 
бизнесом и научными организациями спо-
собствует не только повышению качества 
подготовки специалистов, но и улучшению 
экономических показателей регионов [2]. 
Эффективное управление такими класте-
рами требует внедрения междисциплинар-
ных подходов, одним из которых является 
нейродидактическая модель, основанная 
на достижениях когнитивной нейронауки.

Аналитики компании Deloitte прогнозиру-
ют, что к 2025 г. потребность в специалистах 
с метакогнитивными навыками, способных 
решать сложные управленческие задачи, 
возрастет на 60 % [3]. В этом контексте ней-
ропедагогика, использующая достижения в 
области изучения работы мозга, может суще-
ственно повысить качество обучения. Она 
позволяет адаптировать образовательные 
методики под индивидуальные когнитивные 
особенности студентов, что улучшает усвое-
ние материала и развитие критически важ-
ных навыков для инженерно-технической и 
управленческой деятельности.

Таким образом, данное исследование на-
правлено на изучение и внедрение управ-
ленческих механизмов, способствующих 
подготовке специалистов, готовых к вызо-
вам современного технологического мира. 
Внедрение нейродидактической модели 
в образовательные кластеры позволит не 
только повысить качество обучения, но и 
укрепить конкурентоспособность выпуск-
ников на глобальном рынке труда.

Современное высшее образование на-
ходится под постоянным влиянием изме-
нений, вызванных быстрым развитием тех-
нологий и потребностью в новых подходах 
к обучению. Нейродидактика как научная 
дисциплина использует достижения ког-
нитивной нейронауки для повышения эф-

фективности образовательного процесса, 
основываясь на понимании работы чело-
веческого мозга [4]. В последние годы этот 
подход стал все более актуальным, так как 
обеспечивает персонализированный под-
ход к обучению и способствует развитию 
навыков, которые требуются на современ-
ном рынке труда [5].

Нейродидактика основывается на дан-
ных нейронауки, изучающей когнитивные 
процессы, такие как внимание, память и 
обучение [4]. Одним из ключевых аспек-
тов нейродидактики является понимание 
того, как мозг обрабатывает и сохраняет 
информацию. Исследования показывают, 
что традиционные методы обучения не 
всегда соответствуют нейробиологическим 
принципам усвоения знаний, что снижает 
их эффективность. Как указывают Ela Luria, 
Maya Shalom, Daniel A. Levy, нейродидакти-
ка предоставляет возможность создания 
условий, которые способствуют улучшению 
когнитивных процессов и их интеграции в 
образовательные стратегии нейродидакти-
ки в высшем образовании [6].

Применение нейродидактической моде-
ли в высшем образовании связано с адап-
тацией учебных программ под когнитивные 
особенности студентов. Это обеспечивает 
создание учебной среды, которая способ-
ствует лучшему усвоению материала. Ис-
следования J. Willis показывают, что приме-
нение нейродидактических методов, таких 
как использование визуальных и аудиаль-
ных стимулов, а также индивидуализиро-
ванного подхода, улучшает память и вни-
мание студентов [7].

Одним из ключевых аспектов нейроди-
дактической модели является её влияние 
на образовательные результаты. Многочис-
ленные исследования демонстрируют, что 
студенты, обучающиеся с использованием 
нейродидактических методов, показывают 
более высокие академические результаты. 
Например, было отмечено значительное 
повышение успеваемости студентов, об-
учавшихся по нейродидактическим мето-
дикам в сравнении с традиционными под-
ходами [8]. Критериальный методический 
комплекс, основанный на когнитивных осо-
бенностях студентов, позволяет индивиду-
ализировать образовательный процесс, что 
приводит к лучшему усвоению материала и 
повышению мотивации студентов [9].
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Анализ современного состояния и пер-
спектив нейродидактической модели по-
казывает, что её применение в высшем 
образовании будет только расширяться. В 
последние годы наблюдается рост интере-
са к использованию когнитивных данных 
для оптимизации образовательных процес-
сов [10]. По данным исследований приме-
нения нейродидактических инструментов 
в образовательном процессе обучающих-
ся, проведенных в ведущих университетах 
мира, среди которых Принстонский уни-
верситет, Йельский университет, универ-
ситет Пенсильвании, нейродидактика не 
только улучшает результаты обучения, но и 
способствует формированию у студентов 
навыков, которые необходимы для рабо-
ты в условиях глобальной цифровизации 
и автоматизации. Подчеркивается, что 
специалисты с развитыми когнитивными и 
метакогнитивными навыками более конку-
рентоспособны на рынке труда, что делает 
нейродидактическую модель важным ин-
струментом для высших учебных заведе-
ний [11].

Нейродидактическая модель представ-
ляет собой инновационный и эффектив-
ный инструмент повышения качества 
подготовки специалистов в высшем обра-
зовании [12]. Её использование позволяет 
улучшить когнитивные процессы, развить 
метапознавательные навыки и повысить 
мотивацию студентов, что в конечном ито-
ге способствует лучшей подготовке специ-
алистов, готовых к вызовам современного 
рынка труда [13]. В будущем ожидается 
дальнейшее развитие и расширение при-
менения нейродидактики в высших учеб-
ных заведениях, что откроет новые воз-
можности для повышения эффективности 
образовательных процессов.

Происходит акцентуация важности из-
учения нейродидактики в контексте ус-
ложнения дисциплинарных знаний [12]. 
Сложная инженерно-техническая среда 
требует от специалистов не только глубо-
ких профессиональных знаний, но и раз-
вития метакогнитивных навыков, которые 
становятся важным регулятором их дея-
тельности. Нейродидактика, опирающаяся 
на достижения когнитивной нейронауки, 
предлагает эффективные решения для оп-
тимизации образовательных процессов. 
Это позволяет не только улучшить качество 

обучения, но и адаптировать его под инди-
видуальные когнитивные особенности сту-
дентов, что особенно актуально в условиях 
образовательных кластеров.

Создание новой дидактики, базирую-
щейся на научных принципах, требует поис-
ка инновационных идей и ресурсов. Иссле-
дования мозга человека и их практическое 
применение в образовании стали важным 
направлением научных изысканий. В по-
следние годы наблюдается стремительное 
развитие когнитивной нейронауки, которая 
предлагает новые подходы к улучшению 
образовательных процессов, учитываю-
щие механизмы работы мозга.

Профессор В.Г. Степанов отмечает, что 
нейропедагогика представляет собой важ-
ный этап в развитии педагогической науки, 
обеспечивая современные образователь-
ные методы новейшими достижениями 
[14]. Это особенно важно в условиях кри-
зиса традиционных методов обучения, на 
который указывают J. Jolles и D.D. Jolles [15]. 
Они подчёркивают недостаток интеграции 
достижений нейронауки в образователь-
ную практику [15]. Исследования I. Shvarts-
Serebro и других учёных подтверждают, что 
нейропедагогика позволяет учитывать ин-
дивидуальные когнитивные особенности 
учащихся, что существенно повышает эф-
фективность обучения [16].

Нейропедагогика становится всё более 
важным направлением в современном об-
разовании, поскольку всё больше людей 
начинают осознавать, насколько важным 
является понимание работы мозга в про-
цессе обучения [6]. Нейротехнологии и ней-
ронауки продолжают активно развиваться, 
что способствует ещё большему интересу к 
нейродидактике [15].

Таким образом, нейропедагогика пред-
ставляет собой перспективное направле-
ние для дальнейшего совершенствования 
образовательных процессов и повышения 
их эффективности в условиях современно-
го мира.

Методология
В рамках управления образовательны-

ми кластерами применённая методология 
исследования была направлена на оценку 
эффективности модели интегрированного 
образовательного кластера для подготовки 
квалифицированных трудовых ресурсов. Ко-
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ординация участников кластера, таких как 
университеты, предприятия, научно-иссле-
довательские организации и общественные 
структуры, создаёт синергетический эффект, 
способствующий успешной подготовке ка-
дров.

Для оценки эффективности предлагаемой 
модели использовался статистический ме-
тод – критерий χ2. Этот метод является рас-
пространённым инструментом в управлении 
образовательными кластерами для проверки 
гипотез, касающихся случайности данных и 
анализа отклонений в развитии компетенций 
обучающихся. В исследовании, проведённом 
в Пензенском государственном технологи-
ческом университете (ПензГТУ), анализиро-
валась эффективность учебных программ, 
направленных на развитие универсальных и 
профессиональных компетенций.

В рамках эксперимента были созданы две 
группы: экспериментальная и контрольная, 
включающие в общей сложности 161 студен-
та. В контрольной группе участвовали 79 сту-
дентов, в экспериментальной – 82. Объём 
аудиторных занятий в обеих группах был 
одинаковым, что позволило проводить кор-
ректное сравнение.

Критерий χ2 использовался для оценки 
того, являются ли различия в результатах 
между контрольной и экспериментальной 
группами случайными или они обусловлены 
предлагаемой методикой обучения. Результа-
ты показали, что студенты эксперименталь-
ной группы, обучавшиеся по новой модели 
кластера, продемонстрировали более высо-
кие результаты, что подтверждает гипотезу о 
повышении эффективности использования 
данной модели.

Таблица 1.  Оценка сформированности компетенций в управлении образовательным кластером
Table 1.  Assessment of the development of competencies in the management of an educational cluster

Критерий 
Criterion

Показатель 
Indicator

Уровень/Level

Низкий/Low Средний/Intermediate Высокий/High 

Организацион-
но-управленче-
ская компетен-
ция 
Organizational 
and managerial 
competence

Способность управ-
лять процессами и 
взаимодействием 
участников образо-
вательного кластера 
Ability to manage 
processes and inter-
actions of participants 
in an educational 
cluster

Не осознаёт роль 
управления класте-
ром, не понимает, 
как организовать 
взаимодействие 
участников 
Does not understand 
the role of cluster 
management, does 
not understand how 
to organize interac-
tion between partic-
ipants

Осознаёт важность 
управления, но 
испытывает трудно-
сти в координации и 
принятии решений 
Recognizes the im-
portance of manage-
ment, but has difficul-
ty in coordinating and 
making decisions

Эффективно организует 
взаимодействие, при-
нимает управленческие 
решения и внедряет 
инновации 
Effectively organizes 
interactions, makes man-
agement decisions and 
implements innovations

Проектная 
компетенция 
Project compe-
tence

Умение разраба-
тывать и управлять 
проектами внутри 
образовательного 
кластера 
Ability to develop 
and manage projects 
within an educational 
cluster

Не способен пла-
нировать и управ-
лять проектами в 
кластере 
Unable to plan and 
manage projects in a 
cluster

Способен разраба-
тывать проекты, но 
испытывает трудно-
сти в их управлении 
Able to develop proj-
ects but has difficulty 
in managing them

Эффективно разрабаты-
вает, управляет и анали-
зирует проекты с учётом 
возможностей всех 
участников 
Effectively develops, man-
ages and analyzes projects 
taking into account the 
capabilities of all partici-
pants

Предприни-
мательская 
компетенция 
Entrepreneurial 
competence

Способность оцени-
вать рыночные воз-
можности и риски 
в рамках образова-
тельных кластерных 
проектов 
Ability to assess mar-
ket opportunities and 
risks within educa-
tional cluster projects

Не умеет анализиро-
вать рыночные воз-
можности и риски 
Does not know how 
to analyze market op-
portunities and risks

Оценивает возмож-
ности, но испы-
тывает трудности 
с управлением 
рисками  
Assesses opportunities 
but has difficulty in 
managing risks

Эффективно анализирует 
рыночные возможно-
сти, учитывает риски и 
принимает взвешенные 
решения для внедрения 
проектов 
Effectively analyzes market 
opportunities, considers 
risks and makes informed 
decisions to implement 
projects
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В ходе исследования была проведена оцен-
ка сформированности компетенций на трёх 
уровнях, представленных в табл. 1.

Применение нейродидактической модели 
в образовательных кластерах показало вы-
сокую эффективность, что подтверждается 
улучшенными результатами студентов в экспе-
риментальной группе.

Результаты исследования
 Одной из ключевых задач нейродидактики 

является согласование интенсивности учеб-
ной нагрузки с функциональным состояни-
ем обучающегося. Среда обучения оказывает 
значительное влияние на развитие мозга, а 
рост числа синаптических связей напрямую 
связан с насыщенностью образовательной 
среды. Обогащенная образовательная сре-
да включает в себя использование разноо-
бразных ресурсов, методов и подходов, что 
способствует стимуляции когнитивных про-
цессов и повышению эффективности обу-
чения. Важным элементом технологизации 
образовательного процесса является внедре-
ние информационных и коммуникационных 
технологий, которые делают обучение более 
интерактивным и доступным. Оптимизация 
управления учебным процессом направлена 
на улучшение планирования, организации и 
контроля образовательной деятельности, что 
повышает результативность обучения.

Нейродидактическая модель также включает 
тренировку когнитивных функций мозга, что 
может быть реализовано через специальные 
упражнения и методики. Эти упражнения спо-
собствуют развитию памяти, внимания, скоро-
сти реакции и других важных навыков. Допол-
нительно используются специализированные 
программы и приложения для тренировки моз-
га, которые предоставляют возможность улуч-
шить когнитивные способности. В табл. 2 пред-
ставлены основные методики нейродидактики, 
используемые в образовательных кластерах.

Опираясь на перечисленные выше иссле-
дования, в 2024 г. в образовательный процесс 
ПензГТУ была внедрена нейродидактическая 
модель, отличительные особенности которой 
представлены в табл. 3.

Основные особенности модели.
1. Производственно-образовательный кла-

стерный подход. Этот подход предполагает 
тесное взаимодействие с предприятиями, 
где студенты проходят стажировки и полу-
чают практический опыт, что способствует 
их карьерному росту и повышению конку-
рентоспособности на рынке труда.

2. Индивидуализация образовательного про-
цесса. Диагностика когнитивных функций 
обучающихся (внимания, памяти, мыш-
ления) помогает создать индивидуальные 
образовательные маршруты, учитывая тип 
высшей нервной деятельности (ВНД) и до-

Таблица 2.  Основные методики нейродидактики, используемые в образовательных кластерах
Table 2.  Main neurodidactic methods used in educational clusters

Методика 
Methodology

Описание 
Description

Когнитивные результаты 
Cognitive outcomes

Пример применения в кластере 
Example of application in a cluster

Брейн-фитнес 
Brain Fitness

Упражнения и методики 
для развития когнитивных 
функций 
Exercises and techniques for 
developing cognitive func-
tions

Улучшение памяти, 
концентрации, скорости 
реакции 
Improving memory, con-
centration, reaction speed

Включение в учебные программы, 
использование групповых заданий 
Inclusion in the curriculum, use of 
group assignments

БОС-тренинги 
Biofeedback 
trainings

Биологическая обратная 
связь для мониторинга 
когнитивной активности и 
управления эмоциональным 
состоянием 
Biofeedback for monitoring 
cognitive activity and manag-
ing emotional state

Повышение концентра-
ции, снижение стресса 
Increased concentration, 
reduced stress

Применение в учебных програм-
мах для повышения мотивации 
студентов 
Application in educational pro-
grams to increase student motiva-
tion

Геймификация 
Gamification

Использование игровых эле-
ментов для стимулирования 
интереса и вовлечённости 
Using game elements to stim-
ulate interest and engagement

Повышение мотивации и 
активного участия в про-
цессе обучения 
Increasing motivation and 
active participation in the 
learning process

Игровые форматы при реали-
зации групповых проектов и 
заданий 
Game formats in the implementa-
tion of group projects and tasks
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минирующую модальность интеллекта. Это 
позволяет адаптировать методы обучения 
под когнитивные особенности студентов.

3. Оценка организационно-управленческих 
компетенций. Организационно-управлен-
ческая компетенция включает коммуника-
тивные навыки и способность эффективно 
работать в команде. Методика В.В. Синяв-
ского и В.А. Федорошина помогает оце-
нить способности студентов к организации 
и координации коллективной работы.

4. Проектная компетенция. Проектная компе-
тенция предполагает управление проектами 
и оценку их эффективности с учётом эконо-
мических факторов. Студенты развивают на-
выки самостоятельного принятия решений и 
анализа рисков, что является важной состав-
ляющей их профессиональной подготовки.
Для оценки личностных и предпринима-

тельских компетенций применялись методи-
ки, представленные в табл. 4.

Таким образом, предложенная нейроди-
дактическая модель, включающая индивиду-
ализацию обучения и взаимодействие с про-
изводственными предприятиями, является 
эффективным инструментом для подготовки 
высококвалифицированных специалистов, 
способных успешно адаптироваться к про-
фессиональной среде и достигать высоких 
результатов в своей деятельности. В табл. 5 

представлены методики, применяемые для 
оценки предпринимательской компетенции.

Эти методики помогают оценить ключе-
вые навыки и компетенции, необходимые для 
успешной предпринимательской деятельности.

Результаты опытно-экспериментальной ра-
боты отражены на рис. 1, 2.

Рис. 1.  Уровни сформированности универсальных 
компетенций до эксперимента в контрольной 
и экспериментальной группах: ОУК – орга-
низационно-управленческие компетенции, 
ТЭК – технико-экономические компетенции, 
ПК – проектные компетенции, ПрК – предпри-
нимательские компетенции

Fig. 1.  Levels of formation of universal competencies be-
fore the experiment in the control and experimen-
tal groups: OMC – organizational and manageri-
al competencies, TEC – technical and economic 
competencies, DC – design competencies, EC – 
entrepreneurial competencies

Таблица 3.  Основные особенности нейродидактической модели при построении системы менеджмента в обра-
зовательных кластерах

Table 3.  Main features of the neurodidactic model in the construction of a management system in educational clusters

Особенность/Peculiarity Описание/Description

Производственно-
образовательный кластерный 
подход 
Production and educational 
cluster approach

Взаимодействие с предприятиями-партнёрами, стажировки, применение 
навыков на практике. Способствует повышению конкурентоспособности 
выпускников и улучшению качества обучения 
Interaction with partner companies, internships, practical application of skills. 
Contributes to increasing the competitiveness of graduates and improving the 
quality of education

Индивидуализация 
образовательного процесса 
Individualization 
of the educational process

Учёт когнитивных особенностей обучающихся: диагностика внимания, 
памяти, мышления. Адаптация методов обучения с учётом индивидуальных 
потребностей и модальности интеллекта 
Taking into account the cognitive characteristics of students: diagnostics of 
attention, memory, thinking. Adaptation of teaching methods taking into account 
individual needs and modality of intelligence.

Оценка организационно-
управленческих компетенций 
Assessment of organizational 
and managerial competencies

Оценка коммуникативных и организаторских способностей по методике 
В.В.  Синявского и В.А. Федорошина 
Assessment of communication and organizational skills according 
to the methodology of V.V. Sinyavsky and V.A. Fedoroshin

Проектная компетенция 
Project competence

Способность управлять проектами, оценка экономической эффективности 
решений. Развитие ответственности, самостоятельности и навыков 
рационального использования ресурсов 
Ability to manage projects, assess the economic efficiency of solutions. 
Development of responsibility, independence and skills for rational use of resources
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Таблица 4.  Методики, применяемые в опытно-экспериментальной работе по менеджменту
Table 4.  Methods used in experimental work on management

Методика
Methodology

Описание
Description

Цель применения 
Purpose of application

Применение 
в менеджменте 

Application in management

Опросник «Большая 
пятёрка» (NEO PI-R) 
The Big Five Person-
ality Inventory (NEO 
PI-R)

Оценка пяти основных черт 
личности: экстраверсии, доброже-
лательности, добросовестности, 
нейротизма, открытости опыту
Assessment of five main personality 
traits: extroversion, agreeableness, 
conscientiousness, neuroticism, 
openness to experience

Определение личностных 
характеристик, влияющих 
на успешность проектной 
деятельности  
Determination of personal 
characteristics that influ-
ence the success of project 
activities

Оценка личностных черт 
для эффективного управ-
ления проектами 
Assessing personality traits 
for effective project man-
agement

Методика 
«Изучение мотива-
ции к успеху» 
Studying motivation 
for success 
methodology

Определение уровня мотивации к 
достижению высоких результатов 
и готовности принимать риски 
Determining the level of motivation 
to achieve high results and willing-
ness to take risks

Оценка способности 
эффективно управлять 
проектами и достигать 
целей 
Assessing the ability to 
effectively manage projects 
and achieve goals

Оценка готовности со-
трудников к выполнению 
сложных задач и проектов 
Assessing the readiness of 
employees to complete 
complex tasks and projects

Таблица 5.  Методики, применяемые для оценки предпринимательской компетенции
Table 5.  Methods used to assess entrepreneurial competence

Методика 
Methodology

Описание
Description

Цель применения 
Purpose of application

Применение 
в предпринимательстве 
Application in business

Опросник креативно-
сти Джонсона 
(K. Johnson) 
K. Johnson’s Creativity 
Inventory

Модификация Е. Туник. 
Оценка способности ге-
нерировать новые идеи и 
подходы 
Modification by E. Tunik. 
Assessment of the ability 
to generate new ideas and 
approaches

Оценка креативности 
как важного компонента 
успешного бизнес-проекта 
Assessing creativity as an 
important component of a 
successful business project

Помогает в оценке способ-
ности сотрудников генери-
ровать инновационные идеи 
Helps in assessing the ability 
of employees to generate 
innovative ideas

Профориентационное 
тестирование 
(методика 
Дж. Голланда) 
Career guidance testing 
(method of J. Holland)

Модификация Г.В. Резапки-
ной. Оценка шести типов 
личности: реалистического, 
интеллектуального, социаль-
ного, конвенционального, 
предприимчивого, артисти-
ческого 
Modification by G.V. Rezap-
kina. Assessment of six 
personality types: realistic, 
intellectual, social, conven-
tional, enterprising, artistic

Определение личных 
предпочтений и особенно-
стей в работе 
Determining personal pref-
erences and characteristics 
at work

Выявление предпринима-
тельского типа личности и 
компетенций для создания 
бизнеса 
Identifying the entrepre-
neurial personality type and 
competencies for creating a 
business

Мотивация к предпри-
нимательской деятель-
ности (Т. Матвеева) 
Motivation for entre-
preneurial activity 
(T. Matveeva)

Оценка интереса к предпри-
нимательству, готовности к 
риску и стремления к само-
стоятельности 
Assessing interest in entre-
preneurship, risk-taking and 
desire for independence

Выявление уровня ин-
тереса и готовности к 
предпринимательской 
деятельности  
Identifying the level of 
interest and readiness for 
entrepreneurial activity

Оценка мотивации для 
определения готовности 
сотрудников к созданию 
бизнеса 
Assessing motivation to deter-
mine employees’ readiness to 
start a business

Тестирование интел-
лектуальных способно-
стей и креативности 
Testing intelligence and 
creativity

Включает числовой, вер-
бальный и логический тесты 
Includes numerical, verbal 
and logical tests

Оценка общего уровня 
интеллектуальных способ-
ностей и креативности 
Assessment of the general 
level of intellectual abilities 
and creativity

Определение способности 
решать проблемы и генери-
ровать идеи для бизнес-про-
ектов 
Determining the ability to 
solve problems and generate 
ideas for business projects
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Рис. 2.  Уровни сформированности универсальных 
компетенций после эксперимента в контроль-
ной и экспериментальной группах

Fig. 2.  Levels of formation of universal competencies af-
ter the experiment in the control and experimental 
groups

Из рис. 2 видно, что на начало эксперимен-
та уровни сформированности универсальных 
компетенций в обеих группах (контрольная 
группа – 79 человек, экспериментальная груп-
па – 82 человека) были примерно одинаковы. 
Это свидетельствует о том, что начальные 
условия для обеих групп были равными, что 
важно для объективной оценки влияния вне-
дрения нейродидактической модели.

После внедрения нейродидактической мо-
дели обучения наблюдается значительное уве-
личение уровня сформированности универ-
сальных компетенций в экспериментальной 
группе (82 человека). В контрольной группе 
(79 человек), где применялись традиционные 
методы обучения, данный показатель остаётся 
практически неизменным, что видно на рис. 2.

Рис. 3.  Значение χ2 в контрольной и эксперименталь-
ной группе

Fig. 3.  χ2 value in the control and experimental groups 

Для оценки результатов эксперимента ис-
пользовался критерий χ2, разработанный 
К. Пирсоном. Этот статистический метод 
применяется для проверки гипотезы о том, 
соответствуют ли наблюдаемые данные ожи-

даемым значениям. В данном случае нулевая 
гипотеза утверждала, что различий между 
контрольной и экспериментальной группами 
нет, а альтернативная гипотеза предполагала 
наличие значимых различий. Результаты рас-
чета χ2 на начало и на конец эксперимента 
представлены на рис. 3.

Таким образом, результаты эксперимента 
позволили нам сделать вывод, что реализуемая 
нейродидактическая модель подготовки буду-
щих инженеров в вузе приводит к более высо-
кому результату, чем традиционное обучение.

Заключение
В условиях стремительного развития тех-

нологий и изменения требований к совре-
менным специалистам возникает необходи-
мость адаптации образовательных процессов 
для подготовки кадров, способных успешно 
справляться с вызовами рынка труда. Пред-
ставленное исследование показало, что вне-
дрение нейродидактической модели в обра-
зовательные кластеры является эффективным 
инструментом для повышения качества об-
учения. Эта модель не только способствует 
развитию технических навыков, но и помога-
ет формировать управленческие, проектные 
и предпринимательские компетенции, что 
особенно важно для специалистов инженер-
но-технического профиля.

Результаты экспериментальной работы 
подтвердили, что использование нейроди-
дактических методов улучшает когнитивные 
процессы, повышает мотивацию и вовлечен-
ность студентов в образовательный процесс, 
а также способствует лучшему усвоению 
учебного материала. Студенты, обучающиеся 
по данной модели, демонстрируют более вы-
сокие результаты по сравнению со студентами 
контрольной группы, что свидетельствует о её 
эффективности.

Применение критерия χ2 для оценки результа-
тов эксперимента подтвердило наличие значимых 
различий между контрольной и эксперименталь-
ной группами. Это доказывает, что предложенная 
модель способствует улучшению образовательных 
результатов и повышению конкурентоспособно-
сти выпускников на рынке труда.

Таким образом, нейродидактическая мо-
дель обучения может стать основой для даль-
нейшего развития образовательных программ 
в вузах, ориентированных на подготовку 
специалистов, готовых к современным техно-
логическим вызовам.
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Abstract. In the context of modern educational systems, management requires both strategic and operational 
approaches aimed at improving the quality of education and meeting the needs of all participants in the 
educational process. The relevance of this study is associated with the need to train specialists who have 
not only technical skills, but also critical thinking, the ability to self-educate and make decisions. The most 
important task is to form managerial and entrepreneurial competencies along with technical knowledge. 
In this context, the introduction of a neurodidactic model in the management of educational clusters is an 
innovative solution aimed at improving the effectiveness of educational programs. The article discusses the 
application of this model using the example of Penza State Technological University. The effectiveness of the 
model was assessed using the χ2 criterion and included an analysis of the results of various neurodidactic 
methods. The experiment showed that students studying according to the new model demonstrated higher 
academic results compared to the students of the control group. The article also examines in detail the 
management mechanisms in educational clusters, such as the cluster approach to organizing education, 
individualization of the educational process, and assessment of competencies in management and project 
activities. Particular attention is paid to the integration of neurodidactic methods, which not only improve 
the quality of education, but also ensure the training of specialists who are able to successfully work in the 
conditions of modern technological challenges. The study demonstrates the importance of neurodidactics 
for optimizing educational processes and managing clusters, opening up new opportunities for improving 
educational strategies and increasing the competitiveness of graduates in the labor market. 

Keywords: management, educational cluster, higher education, neurodidactic model, training of specialists, 
criteria-diagnostic method
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Введение
Процесс подготовки специалистов выс-

шего профессионального образования – не-
обходимое условие развития современного 
технологически самостоятельного общества. 
Инженеры и специалисты технических на-
правлений востребованы во многих сферах 
экономики для реализации широкого спек-
тра как текущих, так и перспективных задач. 
Подготовка специалистов высшего професси-
онального образования рассмотрена в дан-
ном исследовании как процесс в контексте 
современных тенденций преподавания техни-
ческих дисциплин. Важной организационной 
составляющей является нормативно-правовая 
основа: Закон об образовании, Федеральные 
государственные стандарты и другие доку-
менты. Каждое направление и образователь-

ный профиль базируется на освоении общих, 
профессиональных, элективных дисциплин и 
практик, которые с учетом современных тен-
денций в обществе формируют знания, уме-
ния и навыки выпускников, называемые в со-
временных программах компетенциями. При 
успешной подготовке выпускники приступают 
к решению задач конкретного производства 
в рамках действующих технологических про-
цессов, изученных и усвоенных в процессе 
обучения. При этом перспективные задачи 
требуют, как правило, более широкого круга 
знаний в соответствии с условиями экономи-
ки. Эффективность использования получен-
ной информации не является единственной 
целью подготовки технического специалиста. 
Более существенным результатом техническо-
го образования является формирование на-
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Аннотация. В экономических условиях России востребованы специалисты для решения сложных тех-
нологических многоуровневых задач. В вузах непрерывно происходит поиск эффективных механиз-
мов подготовки инженерных кадров. В статье представлены исследования влияния технического языка 
на процесс подготовки специалистов. Цель работы – анализ и усовершенствование процесса под-
готовки студентов для современного промышленного производства. Задачей исследования является 
выявление основных условий в рамках современных вузов, которые оказывают влияние на форми-
рование основ технических знаний и технического творчества. Структура технических направлений 
и профилей подготовки имеет особенность передачи информации на основе технического языка. 
Внешними условиями являются уровень развития производства и востребованность выпускников в 
разных сферах. Технический язык при этом связывает не только базовые закономерности, но и новые 
технологии, которые находятся в непрерывном развитии. Наиболее существенным результатом явля-
ется обоснование использования технического языка как одного из основных инструментов в процес-
се подготовки инженерных кадров и языка междисциплинарного общения. Формирование знаний в 
условиях современной подготовки  в вузе для технологического развития специалистов рассмотрено 
в неразрывной связи с развитием среды технического общения.

Ключевые слова: инженер, высшее техническое образование, технический язык, техническое творче-
ство, компетенции
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выков самостоятельного обучения на основе 
системного подхода и анализа решений на 
базе знаний как экономического и правового 
характера, так и фундаментальных естествен-
но-научных закономерностей.

Одна из особенностей изучения техниче-
ских дисциплин, которая формируется при 
подготовке инженера, – способность владение 
техническим языком. Передача и успешное 
использование знаний при взаимодействии 
в процессе обучения является необходимым 
инструментом усвоения информации и кон-
троля результатов.

Способность к видам деятельности в обще-
стве отражается в языке как одной из форм 
передачи информации. Имеют место при-
меры, показывающие, как наиболее техноло-
гически развитые страны формировали на 
долгие годы среду и язык общения [1]. Форми-
рование среды, где специалисты, в том числе 
из области управления, способны к общению 
и пониманию технологических процессов, яв-
ляется одной из задач высшего технического 
образования. Актуальность формирования 
основ технических знаний заключена в це-
леполагании при перспективном развитии 
экономики страны. Примером могут быть 
годы либеральных реформ в 2000-х гг., когда 
наибольший престиж и внимание со стороны 
студентов получали гуманитарные и эконо-
мические дисциплины. В данный период, при 
переходе на двухуровневую систему образо-
вания [2] в рамках подготовки студентов тех-
нических направлений, сокращалось время на 
дисциплины, направленные на формирование 
технического мышления, при этом количество 
часов на дисциплины гуманитарного цикла 
непропорционально увеличилось. Для «обще-
ства потребления» не было актуальной задачи 
формировать свою техническую школу, спо-
собную к созданию отечественных разработок 
в целях обеспечения технологической незави-
симости. Достаточно было иметь технических 
специалистов с минимально-необходимым 
уровнем знаний, обеспечивающих эксплуата-
цию и обслуживание зарубежных технологий. 
Современный этап развития общества пока-
зывает, что такой подход приводит к глубокой 
зависимости страны от внешних факторов. 
Задача формирования самостоятельной мо-
дели развития экономики России находится 
на этапе становления. 

В процессе разработки задач подготов-
ки специалистов для развития отечествен-

ной экономики и повышения благосостояния 
граждан страны необходимо учитывать ряд 
факторов. Во-первых, существующие эконо-
мические и социальные условия, в которых 
осуществляется процесс подготовки специ-
алистов, объединяют материальную базу и 
организацию процесса взаимодействия всех 
структур высшей школы [3]. По времени дан-
ный период относится к процессу непосред-
ственной подготовки в высших учебных заве-
дениях.

Во-вторых, для реализации полученных 
выпускниками высших технических школ зна-
ний, умений и навыков в отраслях отечествен-
ной экономики должны быть созданы «усло-
вия для привлечения и развития интеллекта на 
базе имеющихся ресурсов» [4]. Данный фак-
тор для тех, кто осуществляет свой выбор в 
профессиональной деятельности, относится к 
неопределенному будущему [5].

В-третьих, это формирование кадрового 
состава в технических вузах, который спосо-
бен на высоком уровне обеспечивать процесс 
обучения, как с позиции профессионального 
владения материалом дисциплин, так и с по-
зиции управления учебным процессом [6].

Перечисленные факторы охватывают 
долгосрочный период. В совокупности они 
оказывают направленное воздействие на 
процесс подготовки специалистов. И, к со-
жалению, негативный опыт трех десятилетий 
разрушения отечественной промышленности 
неизбежно создает негативную исходную ин-
формацию при выборе абитуриентами вуза и 
направления подготовки. Создание в России 
области применения полученных знаний на 
широкой базе промышленных производств, 
организованных на высоком уровне техни-
ческого оснащения, является условием роста 
экономики. Производственная сфера испы-
тывает нехватку высококвалифицированных 
технических специалистов. Создание эффек-
тивного производства и добавленной стоимо-
сти в секторах отечественной экономики без 
формирования устойчивых способностей к 
восприятию, преобразованию и реализации 
отдельных знаний, умений, процессов в тех-
нологических системах невозможно. Есть, ко-
нечно, предположение, что «цифровизация», 
«зеленая энергетика» и другие «химеры» 
произведут очередной качественный рывок в 
развитии промышленной сферы. Однако дан-
ный «рывок» может привести к негативным 
последствиям. Предоставленный анализ [7, 8] 
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подобного подхода в Западной Европе доста-
точно показателен в данном контексте.

Направленное разрушение техническо-
го образования, когда отказ от собственно-
го промышленного производства приводил к 
снижению количества мест для обучающихся 
особенного прикладного технического харак-
тера, способствовало снижению кадрового 
потенциала в вузах. Относительный рост чис-
ленности старшей возрастной группы про-
фессорско-преподавательского состава в ву-
зах является одним из показателей, который 
отражает отсутствие заинтересованности мо-
лодых специалистов оставаться на кафедрах. 
Можно сделать вывод, что процессы, влия-
ющие на образование и подготовку специа-
листов, имеют не только долгосрочный, но и 
направленный характер. Восстановление тех-
нических школ прикладного характера будет 
продолжаться не одно десятилетие. При этом 
процесс изменения не может быть отложен.

Процесс возрождения технических школ 
приходится осуществлять в условиях конку-
ренции. Конкуренция за специалистов именно 
технического направления как одного из ос-
новных ресурсов реального сектора экономи-
ки общества, способного на технологическую 
самостоятельность, является объективным 
фактором. Цифровые технологии, исполь-
зуемые как в процессе профессиональной 
ориентации и непосредственной подготовки, 
так и в производственных процессах, могут 
оказывать существенное влияние на систему 
формирования новых знаний [9]. Однако ре-
зультатом является не сама цифровизация, а 
произведенный продукт или подготовленный 
специалист. При этом производственный про-
цесс требует не только усвоения навыков ис-
пользования цифровых технологий, но, пре-
жде всего, их прикладного применения. 

Реальные технологические процессы, кото-
рые и будут являться основой формирования 
добавленной стоимости в производственном 
секторе, для современного уровня развития 
общества необходимо формулировать тех-
ническим языком. Способность мыслить на 
определенном языке знаков и символов обе-
спечивает общность технических школ вне 
зависимости от национальной принадлежно-
сти и не имеет границ во времени. Из этого 
обстоятельства можно предположить, что тех-
нический язык является необходимой частью 
ретроспективного развития технологий.

Базовое освоение технического языка 
в вузе
Процессы материального мира, которые 

формируются в виде модели в сознании тех-
нического специалиста, имеют объективную 
природу. Они связаны с существующими 
технологиями, материалами, окружающими 
предметами бытового плана, приобретенны-
ми в результате обучения навыкам. Законо-
мерности окружающего мира в целом, напри-
мер, физико-химические и биологические, 
психологические особенности восприятия 
объективно проявляются в сознании и созда-
ют оттиск существующего комплекса внеш-
них факторов. Внешние факторы влияния на 
субъект восприятия объективного мира при-
ходится рассматривать в контексте времени. 
И поэтому при подготовке специалиста тех-
нического профиля придется осуществлять 
процесс реформ в контексте сложившихся 
условий. 

Одна из задач высшего технического об-
разования – научить применять технический 
язык определенного профиля подготовки на 
практике. В рамках выполнения курсовых 
проектов (КПр), практических занятий (ПЗ) и 
лабораторных работ (ЛР) студенты приобре-
тают профессиональные навыки и способно-
сти решения технических задач.

Основа процесса освоения технического 
языка – это системный подход формирования 
знаний. Технический язык как одна из форм 
описания процессов в виде символов имеет 
сложную многоуровневую структуру. Его ба-
зовые основы закладываются в средней школе 
при изучении естественно-научных дисци-
плин, а мотивация к осознанному и заинтере-
сованному подходу – в течении всего жизнен-
ного пути. Способности к описанию объектов 
и процессов в виде моделей по направлениям 
обучения формируются в вузах. В системном 
подходе необходимо рассматривать все этапы 
подготовки специалистов, но в данном иссле-
довании подразумевается, что средний уро-
вень образования обеспечивает готовность к 
обучению в высшем профессиональном об-
разовательном учреждении.

Уровень итоговых компетенций высшего 
образования регламентируется в норматив-
ных документах; государственные стандарты 
и программы формальным образом описы-
вают механизм взаимодействия и критерии 
оценки качества подготовки специалистов. 
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Критерии оценки ситуационных заданий, 
представленные в разделе «Фонд оценочных 
средств» каждой рабочей программы дисци-
плины для проведения промежуточной атте-
стации обучающихся, описываются так:
• оценка «5» ставится, если обучающий-

ся осознанно излагает и оценивает суть 
данной ситуации с аргументацией своей 
точки зрения, умеет анализировать, обоб-
щать и предлагает верные пути решения 
складывающейся ситуации; 

• оценка «4» ставится, если обучающийся 
понимает суть ситуации, логично строит 
свой ответ, но допускает незначительные 
неточности при определении путей реше-
ния;

• оценка «3» ставится, если обучающийся 
ориентируется в сущности складываю-
щейся ситуации, но нуждается в наводя-
щих вопросах, не умеет анализировать и 
не совсем верно намечает пути решения 
ситуации;

• оценка «2» ставится, если обучающийся 
не ориентируется и не понимает суть дан-
ной ситуации, не может предложить путей 
ее решения и допускает грубые ошибки. 

Управляемый процесс обучения требует 
определенной среды взаимодействия, кото-
рая рассматривается с учетом санитарно-ги-
гиенических условий, социальной стабильно-
сти и безопасности, обеспеченности доступа 
к технологическим и информационным ре-
сурсам как преподавателей, так и студентов. 
Для эффективного взаимодействия между 
преподавателем и студентом необходима го-
товность воспринимать и передавать инфор-
мацию в рамках занятий и контрольных меро-
приятий. Поэтому учебные планы подготовки 
технических специалистов предусматривают 
последовательность базовых и профильных 
дисциплин, которая обеспечивает логическую 
взаимосвязь от изначально теоретической на-
правленности к практическим навыкам. При-

обретение навыков является условием фор-
мирования устойчивых и долговременных 
знаний для специальных дисциплин. Напри-
мер, базовая часть обязательных естествен-
но-научных дисциплин, составляющих основу 
специальности «Теплогазоснабжение и вен-
тиляция» для дисциплины «Теплоснабжение» 
(рис. 1), составляет 56 %. На основе общей 
базы происходит взаимодействие как на меж-
дисциплинарном уровне, так и в рамках кон-
кретного профиля.

В целях повышения эффективности переда-
чи информации как в производственной среде 
[10], так и в процессе обучения, происходит 
усвоение соответствующих терминов, графи-
ческих способов отражения информации в 
виде планов и схем, таблиц и графиков. Тех-
нический язык специалистов в виде графиче-
ского отображения, схем является универсаль-
ным. Например, символы и обозначения на 
планах и схемах при отображении результатов 
проектов являются общеизвестными (рис. 2), 
при этом решения могут принципиально раз-
личаться по техническим и экономическим по-
казателям. Поэтому освоение навыков техни-
ческого общения предусматривает понимание 
закономерностей функционирования объек-
тов разного уровня – от конкретной детали и 
механизма до производства в целом.

Рис. 2.  Указание отметок на планах, разрезах и схемах 
по ГОСТ 21.602-2003

Fig. 2.  Marking on plans, sections, and diagrams accord-
ing to GOST 21.602-2003

Процесс обучения в вузе рассматривается 
как один из этапов приобретения заинтересо-
ванного навыка общения на техническом язы-

Рис. 1.  Соотношение трудоемкости учебных дисциплин 
Fig. 1.  Ratio of labor intensity of academic disciplines
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ке. В рамках усвоения дисциплин формирует-
ся профессиональный опыт общения, чтобы 
обеспечить в последующем способность 
решать задачи в производственной среде. 
Данный процесс сопровождается развитием 
профессиональных знаний и навыков, овладе-
нием методов и подходов к решению широко-
го круга профессиональных задач. Описание 
процесса математическими, графическими 
символами, без искажения функциональных 
закономерностей, требует не просто знания 
объекта, но аналитических способностей. 
Таким образом, для обеспечения всех видов 
образовательной деятельности в рамках под-
готовки специалиста в вузе необходимым 
инструментом является технический язык, 
который также является базой более гибкого 
механизма взаимодействия в процессе техно-
логического взаимодействия и творчества.

Использование технического языка 
на разных этапах
Навыки общения с использованием тех-

нического языка следует расширять в рамках 
всех видов деятельности. При выборе про-
фессионального направления при обучении в 
вузе естественно-научного и прикладного тех-
нического характера необходим определен-
ный базовый уровень владения техническим 
языком – главным носителем информации. 
Поступление в технический вуз не означает 
успешного усвоения знаний. Успешная подго-
товка в вузе – это коллективная задача, свя-
занная и с индивидуальными способностями, 
и с условиями, созданными в учебном заве-
дении. Выбор направления и профиля обуче-
ния для ряда студентов определяется такими 
факторами, как экономическая стабильность, 
целеполагание государственного управления, 
востребованность и интерес в определенной 
сфере, первичные знания, полученные при 
профильной довузовской подготовке, личные 
качества преподавателей, которые формиру-
ют научную школу и творческий коллектив.

На примере внедрения проектов инфор-
мационных технологий (ИТ) в систему управ-
ления теплоснабжением можно выявить ряд 
проблем, напрямую или косвенно связанных 
с уровнем использования технического язы-
ка. Во-первых, формулирование производ-
ственных задач требует базового понимания 
и учета технологий. Понимание процесса 
формализации задачи в цифровом формате, 
а в последствии конкретного результата без 

технического языка невозможно. Но при этом 
следует отметить, что коммуникация техноло-
гических специалистов и программистов ИТ 
компаний без общих базовых навыков владе-
ния техническим языком невозможна. Вопрос 
эффективного взаимодействия в управлении 
технологическими процессами, экономи-
ческими механизмами в настоящее время в 
сфере теплоснабжения не решен, несмотря 
на достаточно широкое использование раз-
личных информационных ресурсов [11].

Во многих сферах энергетики появля-
ется ряд новых технологий, которые имеют 
общепринятые названия элементов систем. 
Например, в системах кондиционирования 
воздуха такие устройства, как чиллер, фан-
койл, драйкуллер, компрессор, градирня, не 
только являются определением элементов 
систем, но показателем технологического ли-
дерства, отражающегося в языковой форме. 
При этом названия усваиваются, закрепля-
ются и сохраняются в языках по всему миру. 
Цифровые технологии, как ресурс в этом кон-
тексте, только ускоряют процесс становления 
и закрепления лидерства технических школ. 
Эффективность использования информаци-
онных ресурсов в процессе обучения пре-
подавателями и студентами зависит от мно-
жества факторов, которые выходят за рамки 
конкретной дисциплины. Наличие компью-
теров с доступным программным обеспече-
нием не должно исключать возможности ис-
пользования печатных изданий для ПЗ и ЛР. 
Очень часто подача информации в печатных 
методических изданиях структурирована осо-
бым образом, который отражает как общие 
тенденции в профессиональном обучении, 
так и индивидуальные подходы в конкретных 
практических вопросах.

Можно отметить, что в условиях современ-
ного процесса обучения имеет место сокра-
щение времени непосредственного общения 
студентов и преподавателей. Так, использова-
ние цифровых ресурсов как для демонстра-
ционных материалов лекционных (Л), ПЗ и 
для самостоятельной подготовки обеспечи-
вает интенсивность изложения информации. 
Внеаудиторная самостоятельная работа сту-
дентов (СРС) занимает около 40–50 % об-
щего бюджета студенческого времени [12] и 
требует от студентов высокой самоорганиза-
ции и не всегда эффективна, а часы и дни, 
отведенные под этот вид деятельности, иногда 
воспринимается последними как свободное 
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время. В условиях вуза образование осущест-
вляется при взаимодействии преподавателя и 
студента, таким образом, самостоятельная ра-
бота является управляемой. Со стороны пре-
подавателей для оценки результатов самосто-
ятельной работы отводится от двух до четырех 
часов в семестр на учебную группу по дисци-
плине; для технических задач, которые имеют 
индивидуальный и творческий характер, вре-
мени для проверки результата и его анализа 
недостаточно. Таким образом, интенсивность 
изложения и ознакомления с технической ин-
формацией благодаря ИТ не является доста-
точным фактором для успешного усвоения 
материала в рамках одной дисциплины. Наи-
более результативным является многократное 
использование в различных прикладных за-
дачах общих закономерностей, сформулиро-
ванных техническим языком в комплексе вза-
имосвязанных дисциплин.

Задача взаимодействия между студента-
ми и преподавателями для успешного усвое-
ния курса Л, ПЗ и ЛР заключается в выборе 
применяемого метода. Вариантов взаимодей-
ствия при изучении даже одной дисциплины 
несколько. Пассивное занятие как способ 
ознакомления с теоретическим материалом 
является наиболее апробированным с точки 
зрения дисциплин технических. Когда мате-
риал прорабатывается на ПЗ, ЛР появляется 
возможность применения активных, а также 
интерактивных методов взаимодействия. Лю-
бой из способов при этом активно использует 
технический язык, который отражает приоб-
ретенный опыт и уровень готовности к ре-
шению поставленных задач. Выбор того или 
иного метода в рамках конкретного занятия 
является для каждого преподавателя индиви-
дуальным и зависит от времени, наличия де-
монстрационной техники, программного обе-
спечения, методических материалов. 

Активизация деятельности в рамках циф-
ровых платформ как новая возможность 
подготовки специалистов в дистанционном 
формате обучения не обладает абсолютными 
положительными эффектами и как инстру-
мент при наработке методологии в рамках 
конкретных технических дисциплин требует 
уверенных навыков использования как со сто-
роны преподавателя, так и со стороны студен-
та. При этом, если в программе дисциплины 
для студентов самостоятельная работа учиты-
вается [13], для преподавателя это время су-
щественно сокращается.

Формирование заинтересованности об-
учающегося в том, что составляет основу 
профессиональной дисциплины, – одна из 
основных задач преподавателя. И подобный 
результат можно обеспечить только в рамках 
взаимодействия преподавателя и студента. 
Задача преемственности в вопросах препода-
вания дисциплин технологического профиля 
при существующем подходе расчета нагрузки 
на ставку преподавателя трудно разрешимая. 
Сокращение количества студентов в группе и 
увеличение читаемых дисциплин одним пре-
подавателем технического вуза при увели-
чении годовой аудиторной нагрузки на одну 
ставку до 900 часов без изменений системы 
оплаты труда не привлекает молодых ученых. 
Назначение целевых возрастных показателей 
в этом контексте не решает проблемы. Без 
изменений в структуре образовательных про-
грамм задача преемственности и эффектив-
ного взаимодействия не может быть решена. 
Материальное подтверждение значимости 
инженерных кадров должно отражаться как 
на производстве, так и в преподавательской 
деятельности. Достойная оплата труда для 
всех возрастных категорий преподавателей 
высшего профессионального образования 
призвана обеспечить эффективное управле-
ние в коллективе с учетом запросов экономи-
ки и промышл енности [14].

Поскольку происходит стремительное из-
менение в сфере технологий, для преподавате-
лей необходимо обучение по дополнительным 
профессиональным программам повышения 
квалификации [15], стажировки на профиль-
ных предприятиях [16, 17 ], научные семи-
нары и время для постановки новых задач в 
ходе процесса обучения студентов. Если ор-
ганизацию стажировок научного и педаго-
гического состава вузов [16] рассматривать 
формально по периодам, то это может при-
вести к неэффективным затратам ресурсов. 
Именно быстрая смена технологий приводит 
к тому, что получение практического опыта 
не обеспечивается объективным анализом в 
рамках производства. Совместные проекты 
на базе исследовательских подразделений ву-
зов могут [18] решать вопросы, связанные с 
практической эффективностью технологий, и 
засчитываться в качестве стажировки.

Рассматривая процесс овладения техни-
ческим языком при решении актуальных во-
просов конкретного производства в ходе ПЗ 
и ЛР со студентами как одного из возможных 
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направлений реализации заинтересованного 
подхода к процессу обучения можно отметить 
следующее. Задача привлечения студентов к 
конкретным прикладным работам в вузе не яв-
ляется простой, так как имеют место ограни-
чения по доступу к информации со стороны 
заказчиков и жесткие временные ограничения. 
Также студенты имеют возможность самостоя-
тельно устроится в профильную фирму на бо-
лее привлекательных экономических условиях, 
чем в вузе. Как правило, работы, которые вы-
полняют студенты третьего и четвертого курса 
бакалавриата в организациях, связаны с об-
работкой информации в том или ином виде и 
не затрагивают вопросы углубленного анализа 
технологического процесса. 

Для формирования навыков и приемов 
общения на техническом языке практический 
опыт имеет значение при профессиональной 
подготовке. При этом работа с руководителем 
практики от вуза является одним из этапов, 
обеспечивающих становление навыков анали-
за с учетом теоретических основ. Подготовка 
специалистов на базе отраслевых промыш-
ленных предприятий [18, 19] – это эффек-
тивный метод формирования навыков техни-
ческого общения в среде, непосредственно 
приближенной к условиям производственно-
го процесса.

Развитие технического языка как навыка 
профессионального общения требует глубо-
кой и постоянной работы; в рамках вуза он 
формируется и совершенствуется, на произ-
водстве – обогащается. Если условно предста-
вить процесс взаимодействия преподавателя 
со студентом в рамках навыков формиро-
вания технического языка как структурного 
механизма познавательной деятельности, то 
можно выделить следующие этапы.
• ознакомление простое, не означающее 

осознанного воспринятия;
• ознакомление эффективное; узнал и усво-

ил, что отражается в понимании предмета 
в общих формулировках;

• эффективное усвоение как процесс, обе-
спечивающий выполнение задач с ис-
пользованием полученных знаний под 
контролем и управлением со стороны 
руководителя. Самостоятельный анализ 
результатов на данном уровне затруднен 
и также выполняется под контролем и 
управлением руководителя;

• эффективное владение подразумевает 
умение не только выполнять задания, но и 

анализировать результаты и ставить само-
стоятельные задачи; 

• творческое образное мышление на основе 
технического языка обеспечивает умение 
не только выполнять задания, анализиро-
вать и ставить задачи, но и представлять 
механизмы реализации проекта.

Индивидуально этот процесс познания 
осуществляется поэтапно, и очень важно со-
здать условия, коллективы и среду в целом, 
где все эти уровни необходимо развивать и 
поддерживать. Процесс технического творче-
ства формируется как на ранних стадиях при-
обретения навыков общения с помощью тех-
нического языка, так и в производственных 
коллективах. Вуз является средой, которая 
формализует определенную группу знаний и 
способствует формированию коллективов и 
появлению отдельных ученых, которые спо-
собны не только использовать существующие 
технологии, но и создавать новые направле-
ния. Для творческого мышления требуется 
глубокий теоретический уровень подготовки, 
в том числе и для междисциплинарного обще-
ния. Также отмечается, что профильная под-
готовка в вузе способствует сокращению вре-
мени адаптации на предприятии [19].

Отдельным направлением развития техни-
ческого языка является приобретение техни-
ческих компетенций в процессе переподго-
товки специалистов. Усвоение профильных 
инженерных дисциплин в формате дистан-
ционного и заочного обучения для получе-
ния прикладных знаний во многом зависит 
от базовой подготовки и возраста. Если прак-
тический опыт не будет востребован много-
кратного в профессиональной деятельности, 
то с большой вероятностью для конкретного 
производства он результата не принесет. Поэ-
тому очное обучение на профильной кафедре 
остается важным звеном в освоении инже-
нерных дисциплин. Дистанционное обучение 
на основе имитационных цифровых моделей 
реальных объектов, например диспетчерских 
пунктов технологических объектов, которые 
аналогично игровым технологиям позволяли 
бы моделировать процессы. При этом удален-
ный доступ к программному имитационному 
комплексу обеспечивает реализацию разных 
уровней формирования и использования 
технического языка. Например, от ознакоми-
тельного до исследовательского. Вопрос обе-
спечения материально-технической базы выс-
шей профессиональной подготовки связан с 
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условиями быстро меняющихся технологий. 
Процесс образования в вузе должен отвечать 
современному уровню научно-технического 
прогресса. Для работы в сфере прикладных 
технологий вузы должны иметь возможность 
пользоваться лабораторным оборудованием, 
отвечающим передовым технологическим на-
правлениям, что непросто выполнить в совре-
менных экономических условиях. Решение 
этих задач возможно при более тесной связи 
образования, научных лабораторий вузов и 
высокотехнологического производства, так 
как в рамках только одного технического вуза 
создавать и обслуживать дорогостоящее лабо-
раторное и экспериментальное оборудование 
сложно [3] и нецелесообразно. При этом за-
дача создания лабораторно-технической базы 
заключается в оборудовании рабочего места 
преподавателя и обучающегося. Данный во-
прос относится к созданию условий для реа-
лизации процесса обучения. Оснащение ра-
бочих мест современными программными 
комплексами, прикладными программами яв-
ляется необходимым процессом для выполне-
ния курсовых работ и их проверки. В пакете 
программ, установленных на рабочем месте 
преподавателя, это не всегда предусмотрено.

Таким образом, в вузе при непосредствен-
ном общении в рамках ПЗ и ЛР происходит 
процесс активизации всех ресурсов познава-
тельной деятельности и мотивация к получе-
нию положительного результата, что форми-
рует профессиональную заинтересованность 
студентов. При практической индивидуаль-
ной работе студенты имеют возможность вы-
полнять задания с помощью разных ресурсов. 
Анализ результатов самостоятельной работы 
студентов осуществляется преподавателем и 
в некоторых вопросах требует серьезного ре-
сурса времени для контроля, особенно при 
решении прикладных творческих и индиви-
дуальных задач. Взаимодействие в процессе 
межличностного общения в вузе формирует 
эффективные навыки общения в технической 
среде и в последствии обеспечивает эффек-
тивность процессов производства, посколь-
ку позволяет формулировать цели и задачи, 
определять пути их решения, вырабатывать 
критерии оценки результата.

Процесс передачи информации осущест-
вляется на протяжении жизненного цикла 
системы, который выходит за рамки профес-
сиональной активности специалистов. Таким 
образом, производится передача информа-

ции между поколениями. Например, нор-
мативный срок службы систем газораспре-
деления из полиэтиленовых труб – 50 лет, и 
поэтому стандарты к информационному со-
провождению проектной документаций долж-
ны быть доступны для настоящих и будущих 
поколений специалистов. 

Способ общения на техническом языке ха-
рактеризуется не только объемом информа-
ции, но и определенной структурой, которая 
охватывает количественные, качественные 
характеристики объекта, логические связи и 
временные параметры. Например, сетевые 
графики (рис. 3) [20] широко применяются как 
для технических систем, так и для вопросов 
управления производством и логистических 
процессов, обеспечивающих производство. 
Поэтому можно отметить, что такой струк-
турный механизм, как элемент технического 
языка, является междисциплинарным. Реали-
зация реальных производственных процессов 
осуществляется при взаимодействии между 
специалистами, имеющими не только техни-
ческий профиль подготовки, и поэтому общие 
подходы обеспечивают эффективность при 
коммуникации. 

Рис. 3.  Графический метод расчета сетевого графика 
Fig. 3.  Graphical method for calculating a network graph

Изменяется ли процесс передачи инфор-
мации? Да, существенно. Что нельзя отнести 
к процессу усвоения информации. К сожале-
нию, доступность и широкий охват различной 
информации не всегда является позитивным 
условием глубины ее проработки и усвоения. 
А при отсутствии навыков обработки и крити-
ческого мышления широкий спектр доступных 
источников может приводить к ухудшению 
процесса усваивания и снижению качества 
трансформируемой информации.

Заключение
Процесс формирования технического язы-

ка во времени значительно шире, чем период 
обучения в вузе. Но при этом именно высшее 
профессиональное образование формирует 
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связь компетенций и навыков освоения и ис-
пользования технического языка. 

Развитие технологических взаимосвязей 
при производстве внутри страны и на между-
народном уровне на основе технического язы-
ка «русской школы» обеспечивает суверенитет 
и расширяет область межгосударственного 
сотрудничества. Технический язык, рассматри-
ваемый как инструмент перспективного техно-
логического развития, должен содержать как 
базовую технологическую составляющую, так 
и цифровой механизм применения. При этом 
уровень использования цифровых технологий 
в методике овладения техническим языком в 
раках формирования профессиональных ком-
петенций должен дополнять вербальный, так 
как в рамках формирования профессиональ-
ных компетенций закладывается мотивация, 
ответственность, способность к исследовани-
ям и творческому мышлению.

Взаимодействие специалистов характери-
зуется не только междисциплинарным разли-
чием, но также имеет разные уровни. На всех 
уровнях совершенно необходимо понимание 
основных технологических процессов и овла-
дение техническим мышлением, которое фор-
мируется в процессе освоения технического 
языка.

Технический язык является инструментом 
производственной, творческой, познаватель-
ной деятельности человека. Носителем техни-
ческого языка является отдельный человек, и с 
учетом индивидуальных особенностей его де-
ятельность и роль в коллективе и в обществе 
может существенно различаться. Поэтому 
профессиональная вузовская подготовка – 
неотъемлемая часть формирования техни-
ческого языка и качественной организации 
среды традиционных технических знаний и 
начала инновационной деятельности.
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Abstract. Russia in the current economic conditions requires specialists to solving complex technological 
multi-level problems. Universities are constantly searching for effective mechanisms for training engineering 
personnel. The article presents research on the technical language impact on training specialists. The aim 
of the work is to analyze and improve the process of preparing students for modern industrial production. 
The purpose of the research is to identify the main conditions within the framework of modern universities 
that affect the formation of the foundations of technical knowledge and technical creativity. The structure of 
technical directions and training profiles has the peculiarity of transmitting information based on a technical 
language. The external conditions are the level of production development and the demand for graduates 
in various fields. At the same time, the technical language connects not only basic patterns, but also new 
technologies that are in continuous development. The most significant result is the justification of the 
use of technical language as one of the main tools in training engineering personnel and the language of 
interdisciplinary communication. The formation of knowledge in the context of modern training within the 
framework of higher education for the technological development of specialists is considered in inseparable 
connection with the development of the environment of technical communication.
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Введение
Технологии искусственного интеллекта 

(ИИ) стремительно ворвались в нашу жизнь. 
Ещё несколько лет назад это сложно было 
даже представить, а уже год назад эта возмож-
ность была доступна обычным пользователям 
компьютеров и сети интернет. И если ранее 
сохранялись некоторые сложности, связан-
ные с санкциями, наложенными на РФ, не-
возможностью оплаты российскими картами 
и необходимостью использования VPN-сер-
висов, то на сегодняшний день применение 
ИИ настолько просто, что это могут делать 
даже школьники. Функционал современных 
доступных ИИ-сервисов настолько велик, 
что значительная доля привычных педагогам 
учебных заданий может быть выполнена сту-
дентами буквально в несколько кликов. Что 
означает возникновение нового вызова для 
системы образования.

Постановка задачи
Целью данной статьи является обзор спо-

собов недобросовестного использования обу-
чающимися сервисов на основе ИИ для укло-
нения от выполнения учебных заданий. 

На основании поставленной цели можно 
выделить следующие задачи: рассмотреть вли-
яние технологий ИИ на образование; проана-
лизировать возможности технологий ИИ для 
студентов (на примере различных заданий из 
курса информатики и информационных тех-
нологий) на примере популярных в России 
сервисов; провести апробацию ИИ-инстру-
ментов для демонстрации их возможностей 
в контексте выполнения учебных заданий; 
рассмотреть опыт интеграции ИИ в образо-
вательный процесс.

Актуальность данной работы заключается 
в том, что широкое распространение и до-
ступность сервисов с ИИ и нейросетями уже 
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Аннотация. Применение искусственного интеллекта открывает новые возможности для обучения, 
но вместе с тем создает серьезные вызовы для системы образования, связанные с академической 
честностью со стороны студентов. Как показывает приведённая в работе статистика, в последние 
годы участились случаи использования систем искусственного интеллекта и нейросетей для автома-
тического выполнения учебных заданий, что ставит под угрозу качество образования. Актуальность 
исследования обусловлена стремительным развитием технологий искусственного интеллекта и их ак-
тивным проникновением в образовательный процесс. Целью работы является освещение способов 
недобросовестного применения систем искусственного интеллекта обучающимися. Методы исследо-
вания включают теоретический анализ российских и зарубежных научных публикаций по теме не-
добросовестного использования искусственного интеллекта в образовании, а также тестирование и 
демонстрацию возможностей искусственного интеллекта и нейросетей (таких как ChatGPT, DeepSeek 
и других) с целью генерации решений для различных учебных работ (на примере заданий из курса 
информатики и информационных технологий). Результаты исследования показали, что генераторы на 
основе искусственного интеллекта способны создавать ответы на учебные задания самых различных 
типов, что демонстрирует широту возможностей искусственного интеллекта в данной области, что 
свидетельствует о необходимости пересмотра традиционных подходов к обучению. В статье приве-
дены ключевые маркеры, позволяющие отличать текстовые работы, созданные нейросетью, от само-
стоятельных студенческих работ. Также описана практика некоторых российских и зарубежных учеб-
ных заведений по признанию использования искусственного интеллекта студентами для выполнения 
учебных работ. Выводы подчеркивают необходимость адаптации образовательного процесса к новым 
реалиям. Исследование важно с точки зрения привлечения внимания к сложившейся проблеме, при-
звано показать профессиональному сообществу широту возможностей, открывающихся студентам в 
области академической нечестности, и может быть интересно как педагогам, так и исследователям в 
данной области.   

Ключевые слова: нейросеть, jpt, ИИ для учебы, ChatGPT, DeepSeek, академическая честность, недо-
бросовестное использование, ИИ-сервисы
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сегодня меняют подходы студентов к выпол-
нению учебных заданий. Это требует анализа 
для выявления уязвимых мест, что может стать 
основой для совершенствования педагогиче-
ских практик в будущем. 

Материалы и методы
Исследование основано на анализе на-

учных публикаций, посвященных вопросам 
недобросовестного применения ИИ-инстру-
ментов в образовании. В практической части 
использованы результаты экспериментально-
го применения ИИ-сервисов для генерации 
различных типов учебных работ по курсу ин-
форматики и информационных технологий. 

Теория
ИИ становится все более обсуждаемой и 

актуальной темой. Повышение интереса к ИИ 
в сети Интернет можно отследить, например, 
по статистике соответствующих запросов 
в поисковой системе Яндекс. Так, с 2022 г. ин-
терес к запросу «искусственный интеллект» 
на территории Российской Федерации резко 
и стремительно растет [1].  

Современное образование также пережи-
вает этап активной цифровой трансформа-
ции, в рамках которой ИИ становится частью 
образовательного процесса. Как отмечают ис-
следователи [2, 3], ИИ уже применяется для ав-
томатизации рутинных задач, таких как: про-
верка экзаменов, подбор учебных материалов 
и адаптация образовательных траекторий под 
индивидуальные потребности обучающихся: 
«от ведения и проверки экзаменов, заканчивая 
автоматическим подбором материала для об-
учающихся в тех сферах, где они испытывают 
трудности в обучении» [3. С. 288]. 

ИИ в образовании (Artificial Intelligence in 
Education – AIEd или ИИО): под этим терми-
ном часто понимается применение таких его 
технологий, как интеллектуальные системы 
обучения, чат-боты, роботы и автоматизиро-
ванная оценка всех видов цифровых артефак-
тов, которые поддерживают и улучшают обра-
зование [4].  

«ИИ в образовании – это ряд современ-
ных технологий, позволяющих компьютеру 
на основе сбора и анализа больших объёмов 
данных и программного моделирования разра-
батывать и реализовывать методики обучения 
конкретным дисциплинам по индивидуальной 
траектории, имитировать речемыслительную 
деятельность человека для решения учебных, 

коммуникативных и профессиональных задач, 
осуществлять автоматизированный контроль 
овладения обучающимися учебным материа-
лом, предоставлять им обратную связь и осу-
ществлять аналитическую работу» [2. С. 12]. 
Также ИИ предоставляет целый спектр направ-
лений персонализированного обучения, рас-
ширение форм обратной связи, организацию 
групповой работы студентов, новые подходы к 
проектированию фонда оценочных средств и 
их автоматизации (например, прокторинг), ор-
ганизацию тестирования и автоматизирован-
ной проверки эссе и т. п. [5].

Таким образом, ИИ в образовании уже се-
годня становится незаменимым помощником, 
способным автоматизировать рутинные опе-
рации, анализировать большие объемы дан-
ных и создавать персонализированные учеб-
ные материалы. Современные ИИ-технологии 
позволяют педагогам генерировать задания, 
тесты и кейсы, расшифровывать аудио- и ви-
деозаписи, переводить тексты с иностранных 
языков, а также составлять таблицы и графи-
ки на основе данных. Эти возможности зна-
чительно упрощают работу, позволяя сосре-
доточиться на творческих и стратегически 
значимых образовательных задачах.  

Современные технологии, включая ИИ, от-
крывают новые возможности для обучения, 
но одновременно создают серьезные вызовы 
для образовательной системы. Одной из та-
ких проблем является использование студен-
тами инструментов ИИ для автоматического 
выполнения заданий, что подрывает принци-
пы академической честности и снижает каче-
ство образовательного процесса. Вместо раз-
вития критического мышления, творческого 
подхода и глубокого понимания материала, 
студенты все чаще полагаются на ИИ-серви-
сы, которые позволяют им быстро получать 
готовые решения. Это создает сложности для 
педагогов, которые сталкиваются с необходи-
мостью выявления таких работ и адаптации 
своих методов работы к новым реалиям циф-
ровой эпохи. 

Согласно данным опросов, студенты актив-
но используют ИИ последние несколько лет: 
в 2023 г. опрос среди 1272 студентов россий-
ских университетов провела школа IT-профес-
сий Skillfactory, согласно данным опроса, 65 % 
респондентов уже освоили нейросети [6]. 

По другим данным, также более двух третей 
студентов (66,5 %) так или иначе применяют 
ИИ-инструменты в учебной деятельности [7]. 
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В статье [4] приведены данные о том, что со-
гласно опросу, проведенному примерно через 
год, в январе 2024 г., среди студентов 2 кур-
са НИУ ВШЭ (N=57) уже 92,9 % используют 
ChatGPT при подготовке своих учебных заданий. 

Кроме того, в исследовании [8] доказано, 
что студенты при проведении опросов для 
подобных исследований часто не сообщают о 
«списывании» с помощью ИИ. 

Таким образом, можно утверждать, что 
большинство студентов так или иначе знако-
мо с технологиями ИИ и используют их при 
выполнении учебных заданий. 

С другой стороны, опросы среди препода-
вателей, опубликованные в [9], показывают, 
что на момент сбора данных большинство 
респондентов имели либо базовые представ-
ления, либо вообще ничего не знали о харак-
теристиках ChatGPT. Важно отметить, что в 
исследовании [10] сказано, что 94 % учебных 
работ, написанных ИИ, остались невыявлен-
ными. Также стоит обратить внимание на то, 
что по мнению студентов, 65 % преподава-
телей не видят разницы между работой, вы-
полненной нейросетью и человеком, и только 
10 % преподавателей чувствуют разницу [11]. 

Сегодня решение многих задач можно ав-
томатизировать при помощи ИИ, что создаёт 
благоприятные условия для академической 
недобросовестности. Приложения с ИИ, та-
кие как ChatGPT, могут правильно ответить 
практически на любой вопрос, что сделало 
его элементом списывания на экзаменах [12]. 
Кроме того, инструменты, способные созда-
вать контент, неотличимый от созданного че-
ловеком, могут быть созданы в ближайшее 
время и в кратчайшие сроки.  

В последние годы студенты стали всё чаще 
прибегать к использованию приложений ИИ 
для того, чтобы: списать на экзаменах, при 
подготовке к исследованиям, при выполнении, 
курсовых и дипломных работ [13]. Проблема 
заключается ещё и в том, что на сегодняшний 
день ни один из «детекторов» не может точно 
обнаружить текст, сгенерированный ИИ [14]. 

«Развитие моделей ИИ происходит бы-
стрее, чем высшая школа реагирует на откры-
вающиеся возможности, неясны возможные 
риски и ограничения, тем более что пока не 
проанализированы последствия использова-
ния ИИ и его влияние на качество образо-
вания и формирование профессиональных 
и общих навыков будущих специалистов» 
[5. С. 347]. И несмотря на то, что влияние 

различных ИИ-сервисов на академическую 
успеваемость еще только предстоит оценить в 
полной мере, есть работы, которые уже сейчас 
доказывают, что использование ИИ (а имен-
но ChatGPT) оказывает негативное влияние 
на академическую успеваемость [15].

При анализе научной литературы стало за-
метно, что в подавляющем большинстве ис-
следований при рассмотрении сервисов с ИИ 
и нейросетями, изучается только Chat GPT, а 
ведь функционал ИИ-помощников существен-
но расширен, а их количество продолжает ра-
сти, что делает особенно актуальной проблему 
освещения и анализа доступных инструмен-
тов, которые могут быть использованы как для 
повышения эффективности обучения, так и 
для уклонения от самостоятельной работы. На 
просторах русскоязычного интернета доста-
точно много различных подборок подобных 
сервисов. Например, в [16] опубликована под-
борка ТОП-100 нейросетей на каждый день. 

Рассмотрим примеры актуальных в 2025 г. 
сервисов, предоставив им возможность ре-
шить некоторые задачи из курса информати-
ки и информационных технологий.

Моментальным написанием текстов: отве-
том на вопросы, написанием эссе, рефера-
тов, курсовых и выпускных квалификацион-
ных работ, уже никого не удивить. Сервисов 
с генеративным ИИ достаточно много, к ним 
можно отнести бесплатные сервисы: GPT-
Chats io, DeepSeek, Giga Chat, ruGPT, Gemini, 
YandexGPT и многие другие. Что примеча-
тельно, данные сервисы настолько легко ис-
пользовать, что некоторые из них не требуют 
ни установки, ни регистрации. Так, например, 
в Яндекс браузере (рис. 1) помощник по на-
писанию текстов доступен при наборе любого 
текста (даже при наборе сообщений в соци-
альных сетях). Достаточно просто выделить 
набранный текст, и можно моментально по-
лучить перевод, исправить ошибки, улучшить 
текст или перефразировать, например, для 
обхода системы антиплагиат. 

Этот функционал наглядно иллюстриру-
ет то, что данные технологии очень доступы. 
При желании поработать с текстом данный 
функционал невозможно игнорировать.

Далее рассмотрим примеры заданий, ко-
торые не связаны с написанием текстов. Для 
этого возьмем задания из курса информатики 
и информационных технологий и будем про-
бовать решать их различными популярными 
сервисами с ИИ.
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Рассмотрим популярный c января 2025 г. 
сервис DeepSeek. Попробуем при помощи 
данного сервиса решить задачу из ЕГЭ по ин-
форматике (рис. 2).

Рис. 1.  Всплывающее окно в Яндекс браузере
Fig. 1.  Pop-up window in Yandex browser

Рис. 2. Пример решения задачи по информатике в 
DeepSeek 

Fig. 2.  Example of solving a computer science problem in 
DeepSeek

По итогам тестирования системы стоит 
отметить, что не всегда система выдает вер-
ные ответы и решения, а значит, подходит не 
для всех типов задач. Однако, если подобрать 
подходящие задания, а также отрегулировать 
то, насколько подробно необходимо описать 
решение, генерация текстов, решение задач, 
а также написание программного кода в дан-
ной системе возможны. Система абсолютно 
бесплатная, без необходимости использова-
ния VPN, доступна после регистрации.

Решение тестов. Для решения тестов рас-
смотрим российскую разработку от Сбера: 
Gigachat. Для этого просто скопируем текст 
теста, без форматирования. 

Рис. 3.  Пример решения теста системой Gigachat 
Fig. 3.  Example of a test solution by the Gigachat system

В результате получаем верные ответы. В си-
стеме также можно регулировать то, насколь-
ко подробно обосновываются ответы, что на 
самом деле может быть удобно для самопро-
верки. Что примечательно, система даже не 
требует регистрации: достаточно просто зай-
ти на сайт.

А что, если задание распечатано и его 
нельзя скопировать? И это несущественная 
проблема, если нужна подсказка. Существу-
ют различные ИИ, способные распознавать 
изображения. Также важно отметить класс 
ИИ, работающих в формате ботов. Их стано-
вится огромное количество, например, в Те-
леграмм. Рассмотрим решение теста с фото 
и решение задания на сопоставление (рис. 4).

У данного бота есть ограничение в количе-
стве запросов, далее он попросит оплату. Тем 
не менее функционал производит впечатле-
ние. Сервис способен решать тесты целиком, 
по одному фото. А это значит, что педагогу до-
статочно отвернуться буквально на 30 секунд, 
и у студента уже будут готовые ответы. Систе-
ма не справилась с тестом по программиро-
ванию, который был решен ранее при помощи 
системы Gigachat. Тем не менее готова давать 
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ответы на многие вопросы. Кроме того, это не 
единственный подобный сервис. Среди анало-
гово можно назвать: Kampus AI, Deep Seek AI, 
Google Vision AI, Tests AI, GPT-4 Vision, Gemini 
и Claude. Данные нейросети обещают решать 
задачи по фото, давая пошаговое решение с 
объяснениями за 2–3 секунды.

А что, если нужно систематизировать зна-
ния и составить конспект? Делать это из текста 
можно большинством сервисов с ИИ, работа-
ющих с текстами. Возьмем задачу посложнее: 
прослушать лекцию, составить систематизи-
рованный конспект. 

Для начала рассмотрим сервисы, способ-
ные сделать простой конспект из видео. При 
работе с видео стоит упомянуть возможно-
сти, встроенные в Яндекс браузер. При ис-
пользовании браузера сразу же доступны: 
перевод с иностранных языков, составление 
краткого или более полного конспекта видео, 
а также перевод и субтитры. Важно отме-
тить, что это далеко не единственный сервис 
для создания конспектов из аудио или видео 
файлов. Например, сервис speech2text так-
же готов сделать расшифровку аудио и видео 
в текст со знаками препинания и абзацами, 

с разделением на спикеров. Среди аналогов 
также достойны внимания: Youlearn, Seedz AI, 
YandexGPT 300.ya.ru, SolidPoint.

Если и составление конспектов кажется 
слишком простой задачей, то возьмем виде-
олекцию «Введение в курс “Параллельное 
программирование“» и систематизируем её, 
составив интеллект карту за пару кликов. 
На рис. 5 представлена часть готовой интел-
лект-карты.

Кроме того, составление конспектов в 
различных форматах возможно не только из 
роликов из интернета, а из любых аудио- и 
видеофайлов. Так, можно записать аудио, на-
пример, вашей лекции, а потом сократить её, 
используя аудиозапись и ИИ. 

Рассмотрим более техническую задачу, а 
именно, – программирование. 

Генеративный ИИ неплохо себя показыва-
ет в программировании, так как искусствен-
ному интеллекту не важен язык, на котором 
нужно «разговаривать»: будь то естественный 
или искусственный язык (какими и являются 
языки программирования). 

Качество результатов программирования 
ИИ-сервисами активно обсуждается в сети 

Рис. 4.  Пример работы телеграм-бота Brain Bot, спо-
собного решать задания с фото 

Fig. 4.  Example of the operation of the Brain Bot tele-
gram bot, which is able to solve tasks with photos
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профессионалами в данной области. Одни 
говорят, что ИИ еще не способен обойти 
человека, другие утверждают, что он вполне 
конкурентоспособен. Сам факт наличия та-
ких споров говорит о том, что ИИ уже спосо-
бен на многое, но если говорить о фактах, то 
представляет интерес, например, работа, где 
авторы изучили эффективность ChatGPT на 
300 задачах спортивного программирования 
разных уровней сложности. Согласно данным 
исследования, для задач уровня «Easy» кор-
ректность решений от ChatGPT составила 89 
%, для «Medium» – 68 %, для «Hard» – 41 %. 
Что примечательно, результаты исследования 
также показывают, что ChatGPT превосходит 
людей в решении данных задач [17].
Рассмотрим работу ChatGPT на примере 
учебной задачи по программированию на 
тему «условия: if, else, elif. Блоки, отступы». 
По условиям задачи требуется определить, 
является ли данный год високосным с 
условием, что високосными годами считаются 
те годы, порядковый номер которых либо 
кратен 4, но при этом не кратен 100, либо 
кратен, программа должна корректно 
работать на числах 1900≤n≤3000.

Рис. 6. Пример решение задачи по программирова-
нию при помощи ChatGPT

Fig. 6. Example of solving a programming problem using 
ChatGPT

До этого мы рассматривали только техниче-
ские задачи, основанные на данных, системати-
зации знаний и т. п. Что же с творчеством? Ис-
следование [18] говорит о том, что нейросеть 
GPT-4 от OpenAI при тестировании для реше-
ния задач альтернативного использования, по-
следствий и расходящихся ассоциаций давала 
более оригинальные ответы, чем люди. Также в 
исследовании [19] авторы приходят к выводу о 
том, что ИИ может создавать творческие про-
дукты, которые достигли как минимум того же 
уровня, а то и выше, что и у людей, выполняю-
щих эту задачу. Всё это говорит о том, что ИИ 
может выполнять и творческие задачи и быть 
особенно полезным при генерации идей.

Рис. 5.  Интеллект карта из видео с видеохостинга, созданная при помощи сервиса Mapify 
Fig. 5. Intelligence map from a video from a video hosting service, created using the Mapify service
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Не будем тестировать генерацию идей, 
а рассмотрим пример творческой задачи, а 
именно – создание презентации. Если рань-
ше для создания презентации необходимо 
было ознакомиться с темой, выбрать главное, 
расположить информацию на слайдах, пора-
ботать с дизайном, то сегодня всё это можно 
попробовать сделать при помощи соответ-
ствующего ИИ-сервиса. 

Для создания данной презентации сервису 
была дана лишь тема: типы данных в Python. 
Система сама составила план и, согласовав 
его с автором, выдала оформленную презен-
тацию. В данном случае в ней было 8 слайдов, 
но презентацию можно было скорректиро-
вать и дополнить по запросу. Кроме того, её 
можно скачать для редактирования или кор-
ректировать онлайн. 

Идея данной статьи и возникла в результа-
те выполнения студентами домашнего зада-
ния по созданию презентаций. Во время за-
щиты работ стало заметно, что большинство 
презентаций стильно оформлены, имеют чет-
кую структуру и иллюстрации практически на 
каждом слайде. Однако сомнения относитель-
но самостоятельности их выполнения возник-
ли, когда стало очевидно, что подавляющее 
большинство работ выполнены по схожему 
шаблону, имея различия лишь в содержании и 
оформлении. 

Выполненные же самостоятельно презен-
тации чаще всего уступали как в плане ди-
зайна, так и в плане визуального наполнения. 
Если бы все работы защищались в разные дни, 
то, вероятно, не вызвали бы подозрений и ис-
пользование ИИ не было бы выявлено.

Этот случай стал отправной точкой для 
данной статьи и более глубокого анализа про-
блемы недобросовестного использования сту-
дентами ИИ-технологий для автоматизации 
выполнения учебных заданий.

Что ранее выдавало сгенерированные ра-
боты, так это то, что еще совсем недавно ИИ 
не мог работать со списками использованных 
источников и научной литературой (особен-
но современной, поскольку база бесплатных 
сервисов ограничена). В связи с чем в списке 
использованных источников часто возникали 
вымышленные статьи, книги, нормативные 
акты и т. п.

Сегодня при грамотном использовании 
нейросетей это ограничение можно обойти. 
Среди сервисов по работе с научными источ-
никами можно перечислить: Semantic Scholar, 
Litmaps, Jenni AI, Kampus.ai, Davinchi AI. По-
добные сервисы автоматизируют поиск науч-
ных статей, помогают в генерации академиче-
ских текстов, а также способны на анализ и 
структурирование данных из научных источ-
ников. 

Рис. 7.  Пример создания презентации при помощи сервиса Gamma 
Fig. 7.  Example of creating a presentation using the Gamma service
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Предположим, нам необходимо сделать 
вид, что мы сделали подборку научных статей 
2024 г. по теме «информационные техноло-
гии в нефтеперерабатывающей отрасли» и 
дали краткое резюме по каждому найденному 
источнику. Это мы попросим сделать нейро 
поисковик от Яндекс.

Рис. 8.  Пример литературного обзора, встроенного в 
поисковую систему Яндекс

Fig. 8.  Example of a literary review built into the Yandex 
search engine

Неплохой результат для одного запроса. 
Кроме того, система выдает рабочие ссылки на 
источник, что важно для обзора литературы.

Обсуждение результатов
Всегда ли задания выполняются идеально? 

Однозначно – не все. Тем не менее, если рань-
ше для того, чтобы выполнить задание, студен-
там нужно было его хотя бы прочитать, осоз-
нать, найти релевантный ответ в интернете и 
«списать», на сегодняшний день, «благодаря» 
искусственному интеллекту, обучающийся мо-
жет даже не читать задание (особенно, если 
ставить перед собой цель – избежать самосто-
ятельного выполнения). 

Также стоит отметить, что для обзора ис-
пользовались лишь бесплатные сервисы, кото-
рые часто «слабее» платных аналогов.

Конечно, если качественно подходить к 
выполнению задания, то в большинстве случа-
ев ответ ИИ придется существенно скоррек-
тировать. Студенты также согласны с тем, что 

использование ИИ, например, при написании 
эссе – это совсем не просто. Так, большинство 
опрошенных (87 %) в исследовании [20] отве-
тили, что это гораздо сложнее, чем написать 
работу самостоятельно. 

Кроме того, успех «делегирования» выпол-
нения учебного задания зачастую зависит и 
от выбранной нейросети, и от изначальной 
формулировки задания. Так, при исследова-
нии [21] корректности выполнения заданий в 
зависимости от формулировки заданий автор 
приходит к выводу, что при грамотном ис-
пользовании ИИ человек по-прежнему выи-
грывает. Притом в эксперименте I ИИ-чатбот 
значительно помог студентам, демонстрируя 
высокую эффективность при решении стан-
дартных задач. Однако в эксперименте II, где 
задания требовали более глубокого анализа и 
творческого подхода, помощь ИИ оказалась 
менее ощутимой. 

ИИ не всегда предоставляет точные или оп-
тимальные решения. Он может быть подвер-
жен ошибкам и недостаткам алгоритмов, что 
может вносить путаницу и недостоверность в 
обучение студентов [22].

Тем не менее в исследовании [10] авторы 
обнаружили, что 94 % учебных работ, напи-
санных ИИ, остались невыявленными, а оцен-
ки, выставленные за работы, написанные ИИ, 
в среднем были на полбалла выше в сравне-
нии с работами реальных студентов. В том же 
исследовании выявлено, что в разных услови-
ях вероятность того, что работы, созданные 
ИИ, будут лучше, чем случайные выборки из 
такого же количества работ реальных студен-
тов, составляла 83,4 %.  

Из вышесказанного становится очевидно, 
что ИИ проник в образовательный процесс 
и активно используется обучающимися. Уже 
сегодня он готов взять на себя значительную 
часть рутинных операций, помогая в учёбе. 
«Возникает дилемма: стимулировать приме-
нение систем ИИ в учебном процессе как 
современного средства получения необходи-
мых знаний и более качественных решений 
или ограничивать их использование ввиду 
возможности подмены и выдачи полученных 
результатов за свои» [23. С. 127]. С одной сто-
роны ИИ – это отличный помощник, способ-
ный автоматизировать процессы и подсказать 
что-то при выполнении заданий. С другой сто-
роны, это «лазейка» для тех, кто пытается из-
бежать работы. Взяв на себя часть нагрузки, 
ИИ может не позволять в достаточной мере 
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погрузиться в материал, особенно если такой 
задачи обучающийся перед собой ставить не 
хочет. 

ИИ уже применяется студентами. Это не-
возможно отрицать или игнорировать, а это 
значит, что перед преподавателем теперь сто-
ит новая задача – интегрировать ИИ в учеб-
ный процесс, учитывая его возможности.

Обратимся к уже существующему опыту 
по интеграции ИИ в образовательный про-
цесс. Некоторые авторы предлагают разра-
ботать способы указания его использования 
[24], также авторы подчеркивают необходи-
мость того, чтобы высшие учебные заведения 
уделяли приоритетное внимание разработке 
всесторонней политики в данной области и 
сконцентрировали своё внимание на поощре-
нии культуры добросовестности [25]. 

В Российской практике также уже есть 
опыт принятия данных технологий в обра-
зовании. Так, Московский городской педа-
гогический университет (МГПУ) первым из 
высших учебных заведений разрешил исполь-
зование технологий ИИ студентами при под-
готовке выпускных квалификационных работ, 
а в НИУ ВШЭ объявлен конкурс решений, 
применяющих технологии ИИ при подготовке 
дипломов [26]. 

Если всё же необходимо распознать недо-
бросовестное использование ИИ при написа-
нии текстов, то можно обратить внимание на 
некоторые характерные признаки сгенериро-
ванных текстов [27]:
• бессмысленные фразы и тексты с подо-

зрительно высоким процентом оригиналь-
ности (обычно более 90 %);

• неверно используемые словосочетания, 
термины; 

• странно сформулированный текст. Часто 
это происходит из-за перефразирования 
чужого текста; 

• почти дословные повторы одной и той же 
мысли в разных частях текста;

• ссылки на несуществующие источники, а 
также полное отсутствие ссылок на источ-
ники; 

• фактические ошибки, ложная информа-
ция;

• фразы, которые проникли в текст из диа-
лога с ИИ (например, «Как большая язы-
ковая модель, я…», «Вот несколько идей 
для вашей работы»);

• любовь к разделению текста на подпун-
кты и шаги. Также ИИ любит использовать 

двоеточие, после которого текст начина-
ется с большой буквы, что противоречит 
правилам русского языка;

• количество прилагательных и частота 
их использования. Исследования пока-
зали, что именно в 2023 г. происходит 
значительное увеличение использования 
некоторых прилагательных и наречий 
(например, примерно на 50 % возрос-
ла частотность употребления intricate, 
meticulously, commendable, meticulous 
(рус: замысловато, скрупулезно, похваль-
но, педантично), хотя частота употребле-
ния других слов увеличилась не так замет-
но [28].

На сегодняшний день системы для про-
верки текста на наличие плагиата способны 
выявлять тексты, созданные при помощи ИИ. 
Однако сообщения, выдаваемые такими си-
стемами, носят рекомендательный характер 
и не могут служить однозначным доказатель-
ством использования ИИ. 

Выводы и заключение
Сегодня большинство студентов приме-

няют ИИ-сервисы для выполнения учебных 
заданий, а подавляющее большинство работ, 
созданных ИИ, остаются невыявленными, что 
угрожает академической честности и в пер-
спективе может снижать качество професси-
ональной подготовки.

Остановить прогресс, а вместе с тем и ис-
пользование данных сервисов, практически 
невозможно, а это значит, что основной про-
блемой становится то, что отсутствует нор-
мативная база, регулирующая использование 
ИИ обучающимися. Отсутствие четких граней 
и определенных последствий академической 
нечестности значит, что существует соблазн 
безнаказанного использования ИИ для сокра-
щения усилий при выполнении заданий, что 
неизбежно приведет к пробелам в знаниях. 

При анализе способов недобросовестно-
го использования обучающимися сервисов 
на основе ИИ для уклонения от выполнения 
учебных заданий становится очевидным, что 
современные ИИ-сервисы способны решать 
учебные задачи различных типов: от стан-
дартных тестов до выполнения творческих 
проектов. Даже сложные задания, такие как 
анализ видео или написание кода, могут быть 
решены при помощи ИИ. Проведенное ис-
следование демонстрирует это, как и то, что 
неконтролируемое использование технологий 
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Как показало тестирование, современные 
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ры типа ChatGPT, способны выполнять учеб-
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ного усложнения методов выявления недобро-
совестного использования данных сервисов 
студентами. 
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вестного использования ИИ-сервисов при 
условии сохранения их образовательного по-
тенциала. 
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Abstract. The use of artificial intelligence opens up new learning opportunities, but at the same time creates 
serious challenges for the education system related to academic integrity on the part of students. As the 
statistics given in the paper show, in recent years, cases of using artificial intelligence systems and neural 
networks to automatically complete educational tasks have become more frequent, which jeopardizes the 
quality of education. The relevance of the research is due to the rapid development of artificial intelligence 
technologies and their active implementation in the educational process. The aim of the work is to highlight 
the methods of unfair use of artificial intelligence systems by students. The research methods include a 
theoretical analysis of Russian and foreign scientific publications on the unfair use of artificial intelligence 
in education, as well as testing the capabilities of artificial intelligence and neural networks (such as 
ChatGPT, DeepSeek and others) in order to generate solutions for various educational work (using the 
example of assignments from the computer science and information technology course). The results of the 
study showed that generators based on artificial intelligence are able to create answers to various types of 
learning tasks, which demonstrates the breadth of artificial intelligence capabilities in this area, and also 
indicates the need to revise traditional approaches to learning. The article presents key markers that make 
it possible to distinguish text works created by a neural network from independent student works. It also 
describes the practice of some Russian and foreign educational institutions to recognize the use of artificial 
intelligence by students to perform educational work. The conclusions emphasize the need to adapt the 
educational process to new realities. The study is important from the point of view of drawing attention to 
the current problem, it is intended to show the professional community the breadth of opportunities offered 
to students in the field of academic dishonesty, and may be of interest to both educators and researchers in 
this field.  

Keywords: neural network, jpt, AI for learning, ChatGPT, DeepSeek, academic integrity, unfair use, AI 
services
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